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Jpramxomkaena II1.J[. MHHOBANMOH MAPKeTHHT. YKYyB Kyaianma. —T.:
TANY, Uxtucoauér, 2014. 177 OeT.

Yuby VKyB KyUlaHMajga  HMHHOBAllUOH MApPKETUHTHUHT MOXHUSITH Ba
Ma3MyHHU OVHuYa yMyMJIAIITHUPWITAH SHTH WIMHN-Ha3apuil Ounumiap, ycuyoui
TaBCHSUIAP, WHHOBAIMOH MAPKETHHTHUHI y3Ura XOC XYyCYCHATIIApH, AacOCUM
PUBOXJIAHUII OOCKUWIApH, IIAKIUIApH, Typiapu Xamjaa YHH KOpXOHaiap
daonusTira TaAOMK HSTUI HYIIapu Ba yCyJulapW, WHHOBAllUOH MapKETUHTHH
PUBOKJIAHTUPUILTHUHT KOHIIENTYal MYHAINILIAPU aKC STTUPUIITAH.

VkyB kymmanMa “MapkeTHHr(TapMOKIap Ba coxaiap)” Oyilnua TabiuM
HyHanuim Tanabanapu, MarucTpiap, MapKeTUHT coXacu OyHndya KU3UKYBUH KEHT
KUTOOXOHJIap YUyH MYIDKaJUIAHTaH.

Maskyp VKyB KyJulaHMa NOT-2012-1-13 pakamnau «HHOBAIMOH
MapKeTHHI Ba YHH KoOpxXoHanap (aomustura TaTOMK OTHII» MaB3yCHIATH
MHHOBALIMOH JIOWMXA MaTepraiiapy acoCu1a Tanépiaanay.

Takpuzumnap: wu.¢.a., npogeccop Cywnosn . X.
u.¢.H., toueHt Camagos A.H.
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KHNPHUII

MamitakaTuMu3ia aMmaira OMUPUIIAETTaH UKTUCOIUM UCIIOXOTIIAp KapacHu
XYKaIUK ~ IOpUTYBUM  CyObeKTap  (aoJIMATUHM  CE3WIapid  Japaxkaja
y3rapTUpuiIHu, ynap GaonusTHHU 0030p Tanadirapura MOCIAIITHPUIIHU Tajaad
KUIIMOK/IA.

bozop pakobarumaponTnaa wumIiad YMKApHUIL Ba XH3MaT KypcaTHUII
COXAQJIapUHH CaMapalii PUBOXIIAHUIINHA TAbMHUHIOBYM WHHOBAIIMOH (HaOTUSTHH
OoITKapHIITa aJToXUaa YTHOO0P KapaTHIITHU Tanad KIIMOK/IA.

NuuoBanon ¢daonusatT 06030p MyHOcabaTiIapu IIAPOUTHIA TAAOUPKOPIUKHUHT
Wirop makiu Oynu0 xucobinanaau. bo3op HKTUCOAUMETH WIMHUN-TEXHHUKA
TapaKKUETUHU PUBOKIIAHUIIN YUYH peal UMKOHUSTIAP SpaTai.
MamnakaTUMHU3IaUKTUCOAUETHUHT  paKo0aTOApAOIUIMIMHA  OIIUPHUIIHUHT
MyXUM OMUJIM OVJIraH MHHOBalMsUIapra yCTyBOp HyHanum cudaruaa 3bTHOOP
KapaTiiMoKaa. PakoOatOapnom UMKTUCOAMETHU IIAK/UIAHTUPMAcIaH Typuo,
pakoOaTOapaom MamilakaTHU 0apro 3TUII, TapMOKHH, TOBapHH SpaTUII OHUp
MyHYa  MYIIKYJIHP. by  xycycna maminakatumus  Ilpesunentu

"

TabKHIJIAaTraHJIAPUICK, pakoOaTIONUIMKKAa HJpUIIMII Ba JTyHE Oo30piapura
YUKUIL, OMPUHYM HaBOATJa HWKTHUCOOUETHU M3UMI UCIOX OTHIL, TapKUOU
KUXATJaH Y3rapTUPUII Ba AUBEpCU(PUKAIMS KWIMIIHA YyKypJalITUPHIL, FOKOPU
TEXHOJIOTHsJIapra  acoCJIaHraH  SIHTM  KOpXOHa  Ba  MOUIA0  YMKApHILI
TapMOKJIAPUHHUHT kaJaJl PUBOXIIAHUIIMHU TabMUHIANIL, (DAoausaT KypcaTaéTraHn
KyBBAaTJIADHM MOJIEPHU3ALMs KWIMII Ba TEXHUK SHIUJAIl KapaCHIapUHU
TE3NMAIITUPUIIl XUCOOUJAH amaira OIIUPUIIUIIN MYMKI/IH".l Bynapnan kenu6

YUKKaH Xoija JayH€  Oo3opiapura UYMKUIIAA HWHHOBAIIMOH  MAapKETUHT

TEXHOJIOTUSIIApUAAH camapanu ¢oimanaHuml Taaad dTUIAIN.

1KapI/IMOB N.A. 2012 iinn BaranuMu3 TapakKu€TWHU SIHTH OocKudra kKyTtapaawraH uwn Oymamu. -T.:
V36exucron, 2012. -36 6.
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bo3zop mapoutnna wHHOBaLMOH (aoMMATHUHT TyOnaH (apK KWIyBUH
TOMOHH, Oy WIIIad YMKapyBUMJIAp AXTHEKIApHUTa 3Mac, OalKu UCTEHMOIYMIAP
AXTUEKTApUTa HYHATTHPUIITAHIMK XUCOOIaHAIH.

YMymuil Xoi4a HKTUMOUK-UYHANTHPUITAH 0030pHH, MAKCAAH KAMUSTHUHT
HXTUEKITIAPUHN MaKCUMaJl Jlapaxkaja KOHAMPHUII OYiaraH Wnuiad 4uMKapyBuM Ba
UCTEBMOIMUHUHT ¥3ap0 MyHOcabaTjiapura acocliaHTaH MKTUMOUN MaxCyJOTHH
COTHUII TU3UMH cu(daThIa Kapai MyMKHH.

Wkruconuii sxuxataaH puBOKIAHTaH MamilakaTiap/a sSsHTM MaxcysaoTiap Ba
TEXHOJOTHsUIapHU Hnuiad yukuim Ourra (€ku Oup Heua) dupmanap MHUKECUTA
KamJlaHrauaup. VHHOBanusmapra MyHaITHpWIMAaraH KOPXOHAJApHU — SIHTU
JUHAMUK MYXUTTa KUPUIIKIA, TAOMUNKHA, MabllyM OUp MO>KapoJiap ro3ara KeyaJiu.
Ymby mokaposiap €KM JOMMO TE3KOp Tap3/ia peasl MIapouTIapra MOCIAIIMIIHHY,
€KUM KENTryCcu Y3rapuluIapHU MPOTHO3JIAIITUPUII MUMKOHUHHM OepyBuUM ¥y3ura Xoc
OOILIKApUIIT MEXaHU3MJIAPDUHU IIAKIUIAHTUPUIL Ba yjlapra MyKoOuia Oyiran
XapakaT yCyJUIApUHHM S’bHU, WHHOBaLMJIAPHU OOIIKApUIL MEXaHW3MJIApUHU
UIUT1a0 YUKW 3aPYPUSTUHU KEIITUPUO YUKapaIu.

MapkeTHHrKOpXOoHaiapra HCTEbMOTYMIIAD 3XTUEKIAPUHUA OJIIMHIAH KYypa
OUNUII Ba MCTEbMONUYWIAP OBXTUEKIAPUHU KOHAMPHUII HMKOHUHHM Oepaju.
Opr6ommmu3  tabkumiarannapuaek, “2013  Wunga w34MiI IOKOPH  YCHII
CypbaTJIApUHU, MAKPOUKTUCOAUN OapKapOpJIMKHMU cCakjall Ba HMKTUCOIUETUMU3
pPaKoOaTAONUIUTUHU OIIMPHUII SHI MYXUM YCTYBOP WYHAIWIIMMU3TA alIaHUIIN
z[apKop”.2 FOkopuaarwiapaan keaud 4YMKUO IMIYHU alTUIT MyYMKHUHKH, MaxcCyJIOT
UIu1ad YMKapaaural KOpXoHanapJa MHHOBALIMOH MAPKETHHI TEXHOJIOTUsIapUIaH
camapaiiu ¢oimananum Oy (akaT KOpXOHaJa HINHM TaIIKUJI ASTUII Ba YHH
Oomikapuil sMac, Oalkd ToBapiap pako0aTOapAOIIUTUHU OIIUPHUIITa KEHT

VIMKOHHUSATIIAP SPATA/IN.

ZKapI/IMOBI/I.A. “borm MakcamuMu3 — KEHT KYJaMJIM HCJIOXOTJIap Ba MOJEPHH3AIUS HYIHMHH KATHUAT OWIIaH
naBoM ottupui’”’ Homitk 2012 #nima MaMIakaTAMHU3HU FOKTUMOWH-UKTHCOANM PUBOKIAHTHPHI SIKYHIApU XaMJia
2013 #imnra MyIDKaJIaHTaH UKTUCOIUHN MAaCTYPHUHT SHT MYXHM yCTYBOp MyHanumuiapura Oarumuianrad Basupnap
MaxkaMaCHHMHT MaXJIUCHIATd Mabpy3acH, Tomkent. // Xank cy3u, 2013 .
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SIHrUMKIIapHU JKOPUH J3TUII MKTHUCOAMM XaéTnaru sHajga MYyXUM XOJaT
oymu6 Oopmokma. X03Upru Te3 Y3rapyBUaH IIAPOWTAA KOPXOHAJIAP TEXHUK
y3rapunuiap Owian Oup KaTopja €Ku wirapuaa Oynuuuiapd Ba SHTMIMKIAPHU
MyBadGaKUITIN TaIOUK ATHIILIAPU 3apYPAUD.

SIHTUIIMKIIapHU ~ KOpUM  JTHUII  yJIapHM  JacTia0ku  0axoJlaHUIIUTa
acoclaHuy Jo3uM. byHpalt OaxofalmHUHT yYCcayOWuil acOCHHM SIpaTHII Y4yH
OMprUHYM HaBOaTHa >KaMy HHHOBALIMOH >Kapa€Hra TabCHUp 3TYBYM Ba MHPOBAP]
HaTWXkala y €ku Oy HMHHOBALMSUIAPHUHT camMapaJopiiuruHu Oenrunad OepyBuun
OMWIJIAPHUHI MaKMyacUHU aHUKJIAII JIO3UM.

Yuby VKyB KyJUlaHMaZga  WHHOBAllUOH MApPKETUHTHUHT MOXHUSITH Ba
Ma3MyHH OViindya yMyMJIAIITUPWITaH SHTH WIMHA-Ha3apuil Ouiumiap, yciayoui
TaBCHSUIAP, WHHOBAIIMOH MApPKETHMHTHUHI Y3Ura XOC XYCYCHSTIIapH, acoCUi
PUBOXIIAHMIN OOCKUWIApHW, IHAK/UIapW, TypJjapu XamJa YyHH KOpXOHaiap
daonusTira TaAOMK STUI HYIjIapu Ba yCyJlapW, WHHOBAIIMOH MapKETHHTHU
PUBOKIIAHTUPUIITHUHT KOHLIETITYal HYHAIUIIapU aKC STTUPUIITAH.

VkyB KymanMa “MapKeTHHI(TapMOKIIap Ba coxanap)” TabIuM ifyHaINIIH
Tajabanapu, Maructpiap, MapKETUHI COXacu Oyinya KEHI KUTOOXOHJIAp YYyH
MYJDKAJIJIAHTaH.

Maskyp VykyB kymuianmaldOT-2012-1-13 pakamin « UHHOBalMOH MapKETHUHT
Ba YHU KOpXOHajap (aonusiTura TarOMK 3THIID» HOMJIM WHHOBALMOH JOWHUXa

acocuaa TamépliaHIu.



1-505. UKTUCOJUETHU UHHOBAILIMOH PUBOXKJIAHTUPUIILI
IMAPOUTHUIA MAPKETUHT HU INAKJIJIAHTUPHIITHUHT HA3APUI
ACOCJIAPH

1.1. MaHOBaNMSJIADHY OOMIKAPUIHUHT HA3apHH acocCIapu

Uktucomuér  riobaijanlyBUHUHT — SHTUYA  HIAPOUTHAA  MKTUCOAMM
PUBOXIAHUIIIHUHT aCOCUU OENTUCH HIIA0 YUKAPUITHUHT TEXHOJOTHK YCYyJIU Ba
YJIApHUHT OYTYH >KaMHUST WKTHCOAUN CaJOXUATUTA TabCUPUJIATH Y3TapuILIap
xucoOnaHaau. KYmunimk 3aMOHaBUM TaAKUKOTYMIIAPHUHT MabiIyMOTIapura Kypa,
OyryHru KyHja pyil OepaéTraH MHHOBAIMOH Yy3rapuiuiap HadakaT *KaMUSTHUHT
UIUIad 4YMKapUIl KYWIApUHU — y3rapTupaa, Oalkud WKTHUMOUKW-HKTUCOIUN
xKapaCHiap TH3MMUJATH Mapkazuid OYfuHHU Xam wudonananau. MHHOBaIMOH
PUBOXJIAHWIII ~ KOHUEMIMSACUTAa  Kypa, TEXHUMKA Ba  TEXHOJIOTHsUIapAaru
WHHOBAIMSJIAPHUHT Xap OUp SHTH aBIIOAM Y3WHUHT MKTUMOMM XaETnaru TabCcup
JoupacuHu KeHraitupaau. Arap XX acpHUHT yprajnapuia XyKMPOHJIHMK KHIJITaH
TEXHOKPATUK TEHACHUMSUIAD Ba TEXHOJOTHMK JETEPMUHU3M  Ha3apusuiapu
«TEXHOJIOTHK OKWJIOHAIHKY», TEXHOJOTUSJIAPHUHT IIyOXacu3 (oijiaau SKaHIUTH
Ba yJIapHU aMaJlira OIIUPUII YUYH TaAOUPKOPIIUK SPKUHIUTH 3apYyPJIUTH XaKUaaru
TacaBBypJapra acociaHraH Oyyica, WHHOBAIMOH PUBOXJIAHWIIHUHT 3aMOHABUN
HazapusJiapy WKTUMOWN Ba TAIIKWIUHN Y3rapuiuiap KOHIEMIUJIApH OuilaH Kyaa
OoFrmuKaup. TeXHOJOTHK Y3rapuiuiap WIMUNA TaAKUKOTIAp HYHaNIMIUIApUIa,
MaxCyJOT MIUIA0 YMKApHUII Ba COTHINJA Yy3rapuiiapra oiaul Kemaad, Kyriad
WKTUMOUM Ba TalIKWJIMM-OOIIKApYB WHHOBAIMSJIAPU F03ara Kejauinura cabaduu
oynamu. bapua napaxkagard HWHHOBAIMOH THU3UMJIAD YYUHYM MUHTHUIUIMKIA
VMKTUCOJNAN YCUII STHTA MOJIEJIM IIaKJUIAHUIINAA XyKMPOH FOATa alylaHaId.

VYrnapHuHr acocuil TapkuOuii Kucmiiapu cudatuja Takpop UIUIA0 YMKAPHIL
KapaéHUHUHT Oapya OOCKUWIApHa ro3ara KeJlaJuraH, KeJIuO YWKHUIIH, SHTHIHK
Japaxacy, NpelIMeTIN-Ma3MyHIIM TY3WIUIIN, UKTUCOAUMN >KapaéHiapra TabCHpU

Oyitnua ¢apkiaHagural MHHOBAIMsJIap HAMOEH OYaau.



PakobGaTHMHT acocuii BocHTacuMra KamuTald pecypciaap Ba MOAIUMN
OOWNUKIIApTa ASTAIMK KWJIWII SMac, OaJKu WHHOBAIMSJIAPHU WIUIA0 YWUKHINTA
YKOPHUMN KUJIUILLLIUD.

Iy GoucaaH TEXHOJOTHsS aCOCHM €TaK4M Kydra aijaHaju Ba OW3HECHUHT
PUBOXIIAHMIIUHUA Oenrminad Oepaau. Y XaTTOKM KUYMK KOMIAHUsIapra Xam
XanKapo 0o3opja karra VAMHUM OYiuimra MMKoH Oepamu. by kuuuk Ba ypra
KOMMAaHUsJIap YyYyH MHHOBAaUMSUIAPHM amajira OIIMpHUILJIa JKyJa KaTTa
parGaTIaHTHPYBYH Kyu(CTUMYT)IUp. MUpHK KOMIAHUSANAPAA IEPCOHATHUHT JKaJI0
ATJITAHJIUTY OWJIaH OMPTAUKAA UCTEHbMOIUYNTa HYHATITUPUIITAHINK OOIIKAPyBHUHT
Jotmxanu yciayOu mnakmgo Oynummra onu® kengu. Jloduxa aouMo MyailsiH
UCTEHMOJTYUTA UYHANTUPWIA/IA Ba UCTEHMOIYN MaBXKY/ IKaHJIUTH cabaduaaH xam
MaBxyn OVnaau. byHzga OomikapyB MeEXHAaTHHM TaKCHUMIIAI >KapaHiapu
HaTHXKacuaa acp Oonutapuja BYKyAra KejiraH OOIIKAPYBHUHI KaThbUW BEpPTHKAI
UEpapXuK TY3WIHIIA Ba TAlIKWJ KWIMIIHUHT HEpPapXvWK TMOFOHAIapu MYKOIUO
KeTaJu, MOCJIalllyBYaH MATPULIAIH TAIIKUI KAJIUII OWIaH ajlMalinHaIu.

Pako0atnu yCTyHIMKIAp WHHOBAIIMOH OMIIMHMHT MYXUMIIUTH IIYHIAKH,
pecypc omuinaaH Gapkiu paBuilga, y UMIOPTYM-MaMIiakaTiapra OOFJIMK dMac Ba
AKCIIOPT TAacairaH XoJUlapJa MaxCyJOoT YUKAPUIT WYKH WIUIA0 YHKAPUIITHUHT
Yeumy OmnaH KoriaHaad. Mana 1y ca®abnaH JaBIaTHHHT MKTUCOIUN cuécatu
HIyHJal WIUIa0 YUKWIMIIKA KEPaKKW, M0 4YMKapyBuMjap HYKH OO30pHHMHT
KeHrauimm OWpUHYM HaBOaTAa MIyHAAW ToBapiap xucoOura pyi Oepuiu ydyH
MaxCyJoT Xa€TUWIMK MaBPUHUHT WIK OOCKW4Iapuaa HIUianmgaH maHdaataop
OYJICHH.

WKTrCOMMETHUHT TapMOKJIapuaa MHHOBAIUSIAp XapakaTu Kabu pakoOaTiu
YCTYHJIUK OwiaH OOFJIWMK OMWIAp KYIUINTH XaKuaa Tamupuil WMKOHWHU
Oepamurad TEHICHIMSUIAp MaBXKynd. by omMuwuiap W4ku unuiad 4uKapyBUHIAD
MaxCyJioTJIapura  TaJaOHUHT WHHOBAIIMOH  TapKUOWM  KucMilapu  OujiaH
udonanananu. bupuHum HaOatma, Oy kKaropra Oapya MYKW Tajad OMUJITIApUHU

KUPUTHII JTO3HUM.



1.1-kaaBaa

NuHoBanusiiap araMacura TypJi 0JJUMJIAP TOMOHUIAH OepuiraH

Myasuiudg
. [llymnerep

b. Cauto

b. TBucc

IO.B.jkoBenr

I1.H. 3aBmun,
A K. Kazanues,
JI.O. Munpaenun

O.®D. be3nyaHsli,
I'A. CmupHoBa,
OJI. Heuaena

C.B.
Nnsnemenos,

A. C.Unpaemen
0B,

B. I1.BopoOneB

AWM. AnpIvH,
A.A. JlaraeB

B.JI. I'pu6os,
B.IL. I'py3unoB

JLM. T'ox6epr

P. A.
DarxXyTANHOB

A.B. TuroB

TaLpI/I(]).Hap3
Tabpu¢ MasMyHu

1. Unnosayust — TamOMPKOPIIMK PyXH OMITAaH MOTHBAIMSJIAHTAH UIILIA0 YUKAPHIIT
OMWJUTAPUHUHT ¥3rapuily (SHru KoMOuHanusiap). Makcas — sStHTH ToBap
TypJIapH, SIHTH WILTa0 YMKAPUII YCYJUIApH, STHTH XOMaIIé MaHOanapu >xopuit
KU Ba (oiiananui, sHru 0030piap Ba UILIa0 YMKAPUITHHU TAITKUIT
KWJIUIIHUHT SHTY [AKJUTAPUHE Y3IaIITHPUII (MOHOTIONHU3AIM MaKcaauaa
KaiTa TalTKuI KAJTUTI)

2. Ununosayus — rosiiap Ba HXTHPOJIAPIaH aMalInii (olJalaHuIIl OpKaIA ¥3
XHUCIIaTIapyu OYiirya 3HT XU OYIITaH MaxCyJIoT Ba TEXHOJOTHSIIAP SPaTHINTa
0JIM0 KeJlaauraH WKTUMOWH-UKTUCOIAN Kapa&H; MHHOBAITMS HKTHCOIHIA
doiimara HyanTupuUITaH X0JIa YHUHT 0030p/aa maiao Oyiumm KymumMya
JapomMaJ] KeNTHPUILN MyMKUH

3. Unnosayus — MXTUPO EKU STHTU FOST UKTUCOIUN Ma3MyHTa dra OyiaauraHn
JKapaéH

4. HUnnosayus — NTHCOH (DaOTUATUHUHT XWIMa-XWI TypJiapura ymoy Gpaonust
MaxCyJIOpJIMIMHN OLIMPaJNTaH SHIU 3JeMeHTIIap (Typaap, ycyiiap) KUPpUTHLI

5. Unnosayus — >xaMUATHUHT y €k Oy coxacuia Gaonust xapaéHu €KU yHUHT
HaTW>KaJIapUHKU TAKOMUJUTAIITUPUILITA KapaTHITaH HHTEJIEKTyanl (MIMUK-
TEXHHK) (aosusT HaTHKalapuaaH (oiaananum

6. Unnosayus — iHCOH Xa€TH Ba (PAONMMATUHUHT UCTANITAH coxacuaa 0o3opaa
MaBXXyJ 3XTUEKIIAPHN KOHIUPHUILTA XU3MAT KUJIaAUraH Ba UKTUCOIUN camapa
KEJITUPAJAUTaH SHI'U FOSHU aMallra OLIUPHUIL XKapaCHU

7. Hunosayuss — KOPXOHAHUHI WII CaMapajOpJIMIMHU OLIMPHINTa XHU3MaT
KWJIQJWraH SIHTH FOs  spaTWIll, TapkaThiml Ba ¢oinananum  Oopacuaa
PUBOXJIaHAETTaH KOMIUIEKCIH kapaéH. byHaIa MHHOBALMS — aBBAJITH aHATIOTHIAaH
cudar xuxatugad (apK KUIaJuraH, KAIHHTAH MXTHPO €K YTKA3WIraH HIMHIA
TaJKUKOT HAaTWXKAacHJla KOPHM KWIMHTaH Ba (oljga KeNTUpaJuraH OObEKTIHMHA
amMac

8. Unnosayuss — SHrM WIMHK-TEXHUK (TEXHOJOTHK), HMIUIA0 YMKAPHUII EKU
OormiKa OMp SYUMHUHT aManuéTaa OUPUHYM MapTa KYJUTaHUIIN

9. Unnosayuss — STHTH TEXHOJIOTHSIAP, SHTM MaxCyJlOT Ba XU3MaT Typiapw,
OomKapyB, XHM3MaT KypcaTHIl, MEXHAT Ba MIUIA0 YUKAPUIIHU TaIlKHUII
KUJMIIHUHT SHTH [AKJUIapy KYPUHUIIUAAr SHIWIMKIapAad (oiigamaHui

10. Unnosayuss — VHHOBAIIMOH (DAOJMATHUHT 0030pra JKOPUH KHJIMHIAH STHIU
€KM TaKOMWUTAIITHPWITaH MaxcyJoT, aManuii daonuaraa QoiganaHmiaaurad
SHTU €KW TaKOMIJUIAIITHPHWITAH TEXHOJOTHK jKapaéH KYpUHHIINAA HAMOEH
OynaauraH SKyHUH HATHXKACH

11. Hunosayuss — OomkapyB OOBEKTHMHM ¥Y3rapTUpHII Ba HKTUCOIWH,
YOKTUMOMH, 9KOJOTMK, WIMHH-TEXHHK €KM OOIIKa TypAarn camapa OJIHII
MaKcaJaua SHrUINK KUPUTUITHUHT IKYHUH OOCKIYH

12. Unnosayus (SHTHUIUK KUPUTHUILN) — MYyalssH WXKTUMOUH OSXTHEKIAPHU
KOHUKTUpAJUraH Ba Oup Karop (MKTUCOAWUN, WIMHMH-TEXHUK, WKTUMOUH,
HKOJIOTHK) camapajap OepaauraH, TaMOMUJIA STHIU €KW MOIU(DUKALINS KUITMHTaH
BOCHUTA (STHTWJIMK) SIPATHUIL Ba Y3IamTUpUII (GKOPUM KMITUII) SIKYHHH HAaTHXKacu

%Cexepun B.JI. IHHOBalMOHHBINH MapKkeTHHT: YueOHuk.- M.:MHD®PA-M, 2012.cTp.3.
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MaxcynOoTHUHT XaéTHIIMK JaBpu Hasapuscu xaM, M.IlopTrepHuHr xankapo
pakoOaT HazapHsICH XaM XaxXxOH 0030puja SHTUIUK KUPUTHIIHUHT HYIM HYKU
0030pHU Y37alITUPUIIIAH OONUIAHWIIMHU pPajJ dTMaWIu, YyHKH SHTWIMKIIAP
KUPUTUIITHUHT ¥3W aBBaj OOIIIaH aifHAH WYKHU UCTEHMOTYHIIAp TOMOHUIAH aMajra
OIIMPUJIATIUTAH AXTUEKIIapUra 00F1a0 KyHHIaIu.

[y cababnaH UKTUCOAMETHUHT TJI00AIIANTYBU IAPOUTIIAPUAA HMHHOBAIIMOH
MapKeTUHT OWpUHYM HaBOaTAa TaIlKd 5Mac, WYKH 0030pra HYHaITHPHIIAIH.
bomkaua kunub aiiTraHga, «MHHOBALMSIAD XapakaTu» TypUAard pakoOaTiu
YCTYHJIMKJIAPHU aMajira OILIMPHUII YYyH WYKH 0030p XaEéTHIIMK AaBpU KHCKa
OyJsraH MaxcyJoTaap OWIaH TYIIUPWIUIIN JTO3UM.

«/lHHOBanMs» TylIyHYacH WJIMHMM aramamryHociaukka XX — acpHUHT
Oomapuga Kupub Kedaran OYymmO, pac™ia®d Oup MaJaHUSTHUHT — allpum
aneMmeHTNapu (ypd-omarnap, Xaér QaonusTé ycysuiapu, KymiagaH, UILIa0
YUKapuIll) OOIIKa MaJaHuATra KUpUO OOpUIMHU aHTriIaTrad. XO3UpPrd MauTiaa
WHHOBAIIMOH MyaMMoJiapra JaxJiaop Oynaran Typau YKyB ¢annapuaa yumoy
TylIyHYa TypJiMda Ma3MyHJia KYpuO uukwiaad. MacanaH, cOlMoIorus MabHaBUN
WKOJ, JKUXATWUra JUKKATHU TOPTAJM Ba MHHOBAIMSHM UMMM Ba akiaud ¢GhaonausiT
HYKTau HazapujaH Kypub yukaau. by MexHat ¢paoiusTi MOTUBAIMACH XaM, XYJIK-
aTBOp ycyJuiapu XaMm OynuO, aBBarmiapujiaH cudar >kuxaTtuaad GapkK Kuiiaau.
HNktucoauit Touda cudatuga «MHHOBALMS» aTaMacu I7I.HlyMneTep TOMOHUJIAH
TaknuQ STHITaH. Y3UHUHT «VIKTHCOMMI PHBOXKIAHHUII HA3apUACH» acapuaa y
1911 ¥#un unk Oopa «IHTM KOMOWHAIUsIIAp», TaJOUPKOPIUK pyXu OuiaH
MOTHUBAIUSJIAHTAH MIUIA0 YMKAPUIT OMWIJIAPUHUHT Y3Tapullld MacajajapuHu
KypuO YMKKAaH Ba WHHOBAIMOH >kapa€Hra TYIMK TaBcu(d Ba Tabpud Oepran.
M.Ilymnerepra Kypa, MHHOBAIMS acocHii (oiina ManGacn xpucobmanamm: «poiina,
MOXUSTaH, SIHTM KOMOWHAIMSJIApHU Oa)kapuIll HATIXKAcH  XHCOOJaHaIny,
«puBOXIaHuIICH3 doiina VK, hoigacu3 puBOKIAHUIIT HYK.

NHHOBalMsUTapHUHT  acocuid  (QyHKIMsUIApU  KaTopura KyWuaaruiapHU

KHPUTHUII MYMKHWH:
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1) uHHOBanMsIap MeXHAT (AOJIMATH HHTEIUICKTyaJlIalllyBUTa  XH3Mat
KWINO, YHUHT WIMHA CUFUMHUHHU OIIMPTraH XOJJa WHCOH CAJOXUSATH FOTYKJIApH,
WIMHA-TEXHUK HATXKaIapHU Xa€Tra TaTOUK STUII KaHAIM XUCOOIaHaIH;

2) "HHOBaNMsIap €pAaMuIa UIUIa0 YMKapriIaéTraH MaxCyJIoT Ba XU3Matiiap
JOUpacy KEHTaWTUpWUJIaaW, yJapHUHT cudartu sxmuiaHaad, Oy d3ca KaMHUAT
IXTUEKIIAPH Ba YIAPHUHT KOHUKKAHIIMK JapayKacu YCUIIINTa XU3MaT KUIau;

3) MHHOBAIMSUTAD SIHTH WIUIA0 YMKAPHII KYWIAPUHU HIUIA0 YUKAPHIITa
KaI0 KWIWII, MaxCyJoT Ba XH3MaTJApHH KaMpOK MEXHaT, OJHEeprus Ba
MaTtepuaiap capdu OunaH UNUIad YUKAPHUIIT UMKOHWHH Oepajiu;

4)y ékm Oy coxala HMHHOBaIWsIAp PAaKoOATH TaKpOp HILIA0 YHMKAPHII
CTPYKTYpacHUHHU  y3rapraH dXTHUEKIAp CTPYKTypacd Ba  TalllKd  MYXHUT
CTPYKTypacura MyBoQHK XoJjra KeaTupuira paam Oepaiu.

[yngait  2KkaH, WHHOBANUSJIAP  JKaMHUSIT  PUBOXJIAHUIIM  aCOCUHU
KOHYHJIADUHU amaJira OUIUPUIIHUHT 3apypUil 3JIEMEHTH, YHUHT PUBOXIIAHMII Ba
JTUHAMUKIIMK TapTH XucoOmanaay. JKaMusITaa TamKWIOTIApHUAT PUBOKIIAHHIIN
ynap GaonuATHHUHT Oapya >ka0xajapura JIaxjijgop OymaauraH XujiMa-Xuil

WHHOBAIUSJIApHU Y3IaIITUPUII Uy OuiaH pyi Oepaau.

1.2. UHHOBaIMOH PUBOKJIAHUII MyaMMOJIapH

MamnakatumMuzga Ba Xopuxzaa (aH Ba TEXHOJIOTHSUIADHUHT PUBOKIAHUII
TEHJICHIUSJIApU TaXJIWIMA LIYHU KYpCaTaJAUKW, UKTUCOAUETHU PUBOKIAHUIIHUHT
WHHOBAIIMOH #ynura (aH-TeXHUKA COXACHMHM WIMHUN TaJKUKOTIapJaH TOpPTUO
WIMUNA XQXKMIOp MaxCyloT uIuiad 4Yukapuil Ba y Owiad >kaxoH Oo3opura
YUKUIITaya OynraH »xabxajnapaa KOMIUIEKCIW HCJIOX KWIMII IIapTiapuiaruHa
YTKa3uIl MyMKUH Oynaau. byHaail McioX KWIMIIHUHT OyTYH jKapa€HUHH IapTIu
paBHIIJIa yYTa aCOCUH AJIIEMEHTIa aXpaTUIll MyMKHH:

> MaMJiakat (aHu KaxoHJA €TaK4YM VpHUHIApAaH OWPUHU STrajuialiu
MYMKAH OYJIraH coXajJapHU KEHrauTUpHIl HWMKOHMHM OepaJuraH WIMUN

TAAKUKOTJIAPHU TAIIKWJI KUJIHIIL,
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»  TapMOK WHHOBAIIMOH THU3WMH, >XyMJaJaH, OWJIMMIAPHU caMapaiu
THKOPATIAIITHPUIITHU TABMUHJIAWIUTAH MTHHOBAITMOH HH(PpATy3UiIMa SIpaTHIL,

> WHHOBAIUSJIAP aCOCUIA CAHOATHU MOAECPHU3ALNS KUJIUILLL

By sneMeHTIapHUHT yilFyHIIAIraH Tap3/ia PUBOKIAHUIIMHYA TAIKUI KAJIUII
Oyiimya wunulap pakoOaTid YCTYHJIMKHJIAPHM amajra OIIMPUIN HYJIuaaru
TYCUKJIAPHU aHUKJAIl Ba MOC KEIyBYM PHUBOKJIAHUII BOCUTAJIAPUHU TAHJIAIIHU
TaK030 3TaH.

NHHOBanmoH cué€car Jaoupacujia CaHOAT KOPXOHalapuja caMmapaiu
MHCTUTYLIMOHAJI Ba TEXHOJIOTUK VY3rapuiulapHU parOaTIaHTUPUIL, CaHOAT
KOMMaHUSJIADUHUHT TAJKUKOTUMIUK HYHAIUIIMAArd KOPXOHA Ba TAIIKUJIOTIIAP
OwiaH  HWHTErpalMsUIalllyBUTa  XM3MaT  KWIWII, KoprmopaTuB  (aH  Ba
UIUTaHMAJIAPHUHT PUBOKIIAHUIIMHKA ParOaTIaHTUPHUIL YW OWJIaH MHBECTUIIMOH
PHUCKIIapHU MaKCUMaJl Japakajia macauTupuii Bazudacu TypudIu.

NuHOBanMoH uH(paTy3uiMa PUBOXKJIAHUIIMHUHT aCOCUUA TaMOWWILIapu
KyHuJaruiap XucoOiaHau: MAJUIMI UKTUCOMUET Tanabiapy Ba UMKOHUSATIApUra
MOCJIUK; MaKCUMaJl MOCJAIlyBYaHIHK, XanKapo UKTUCOANETAA
pako0aTOapAOLUIMK Ba TPAHCIAPEHTIIUK.

bynna wMunauii MHHOBAlMOH TU3MMHHHT Oup cermMeHTH cudaruma
GyHKIMOHATI-TYIAKOHIM WHHOBAIMOH WHpaTy3wiMa (TeXHOIapkiap, OusHec-
WHKyOaTOpsap, THHOBAIMOH-TEXHOJIOTUK MapKasJjap, TEXHOJOTUsuiap TpaHchepu
Mapkasyiapu, BeH4Yyp (OHUIapu, WHTEIUIEKTyaldl MYJK Oupskaiapu, MapKETHHT
MapKasJiapu, WIMHH-TEXHUK PUBOMIIAHUIL MApKa3JIapy) sIpaTHIL 3apyp.

TexHUK >KUXO3JAHUIIM Ba Kaapiap TapkuOu Oyiinua paxoOaTOapoIn
WIMHUH-TEXHUK  MaxCyJOT  Ba  TEXHOJOTWsJap  WNUIA0  YMKUII  Ba
THKOPATIAIITUPHIL, yJIAPHM WYKU Ba TalIKK Oo030piapjia aMmalira OIIUPHIIHU
TabMUHJIAN OJIAIUTaH, WHHOBAIIMOH COXAHWHT aMaljard Ba cudar XUXaTHJIaH
SIHTY CyOBEKTIIAPUHU SPATHIIl Ba KYJII1a0-KyBBaTIall Ky3/a TYTHIUIIN 3apyp.

KopxoHanapHu MHHOBAIIMOH PUBOXJIAHTHUPHUII YOpa-TaAOUpIapUHU amajra

OIIMPUIN KyWHIaruiapra UMKOH Oepajiu:
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» SHTH €KW TaKOMWJUTAIITHPWITAH TEXHOJIOTHSIIAp, MaxcynoTriap, ac6o0-
yCKyHanap, maTepuajuiap Ba X.K. JKOpUHA KWIWII XucoOWra maxcysioT (ToBap,
XU3MarT) UIUIa0 YUKAPUIITHUHT YCUIIMHYA TaAbMUHJIAI,

» WHHOBAITMOH MaxCyJIOT XaXMHU yJIyIIMHA WHHOBAIMOH (aosl KOpXOoHajap
MaxcyJoT/Iapy yMyMuid xXaxkMuHUHT 2(0%muravya erkasuiln, sbHM EBpoma
KypcaTKAulapura SsKMHJIAIIUII;

» (paH-TexHHMKa Ba MIUIA0 YMKAPUII cOXalapuaa KyIMMM4a Il YpUHIapu
SpaTUILI,

» UTTKW Ba WHHOBalMOH JIOWWXAJTAPHU MOJIMSUTAIITUPHUIIHUHAT STHTH
CXeMaJapyuHU XKOPUM KUJIUII XUCcOOWTra MHHOBAIMOH coXara KyIlmmya pecypciap
’Ka0 KWJIMIIL,

» 3apypuil HWHHOBAIIMOH WH(paTy3wiMa (TEXHOMApKIap, WHHOBAIIMOH-
TEXHOJIOTUK MapKaszjiap, KWYUK WHHOBAIMOH-TEXHOJIOTMK KOpXOHamap Ba 0.),
WHHOBAIMOH  (aonusaT  CyOBEKTIapUHU  UKTHCOAUN  KYJu1a0-KyBBaTJIalll
MEXaHU3MJIAPH SPATHII Ba PUBOKIIAHTUPHIII,

» WHHOBAITMOH (aoJHiIT KaTHAIIYWIAPUHUHT MyHOCAa0aTIapuHH TapTHOTa
COJIaJIUTaH KOHYHYMJIMK Ba HOPMATHB-XYKYKHI acociap MaKJJIaHTHPHIIL,

» WHHOBAITMOH COXaJa IOKOPH MaJlaKalld Kajpiap Taiépiam Ba Kairta
Talépall TU3UMIIAPH SPATHIIL;

» WHHOBAITMOH (aoNuAT KaTHAIMYWIAPUHUA axOopoT OwinaH Kyywial-
KyBBaTJIalll BA MHHOBAIIMOH JIOWHUXAJTApHU OOIIKAPUIIl TU3UMIIAPH SIPATHIIL

» KOpXOHaJIap WHHOBAIMOH (DAOJUTMTUHUA OIIMPHUIITHU TabMHHJIAWINATaH,
camapanu (aonuar kypcaraguraH, 6030pra WYHaITUPUITAaH WHHOBAIIMOH TU3UM
SpaTHIIL,

» SHTWJIMKJIAp KUPUTHII acoCHAa WILIA0 YHKApHIIIA >Kaganl TapKUOWiA
Y3rapUIUIApHU aMaJira OLIUPHILL,

» MaxcyJioT (ToBap, XU3MaT) pako0aTOApAONUIUTH Ba UIIA0 YHKAPUITHIUHT
TEXHUK JapaykKaCHHH ONTUPHIIL;

» WYKHA Ba TallK{d 0o30piiapaa caHoaT Ba (aH-TEXHUKA MaxCyJOTIapHHU

SAHA/IA CWDKUTHI YUYH IAPOUTIIApP SPaTHIL,
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» WHHOBAITMOH (DAONUAT COXaCHa XaIKapO XaMKOPJIHUK Ba TapMOKJIapapo
KOOTIEpalysl WJIFOpP TaXpuOamapyu Ba YCTYHJIHMKJIApHWIAH MaKCHUMall Jgapakasna
dhornananuI.

Paxo0atnu ycTyHIHMKIapra SPUIIANTHUHT Y9 XU YCYIIH MaBXKY/I:

» MaXCYJIOTHHHT ¥3Ura X0C, HOEOIHUTY (STHTHIIMK OViinda eTaKIMIINK ),

» XapaxaTiap MUHHMAJ Japaxacu (Hapx OVilnda eTaKImIvK);

» UCTCHMOYIIIAP TOUPACHHUHT (DUKPIIUTH SHT SXIIAIUTH (CaBI0 MapKacH
Oyiinya eTaKYuInK).

Surm 6030pnap Ba SHTA MCTEHMOJ TajdabW IMIAKIUTAHTUPAIUTAH, STHTHIWTH,
cudatv, UCTEHbMOJ XHUCIATIapu OVinuya axpaiuld TypaauraH MaxcyJoT u3jad
TOTUII Ba YMKAPHII Xa€TUN axamusTra sra. byHu mry 6mian uzoxJiain MyMKUHKH,
caHOaT MaxCyJIOTJapu MIUIad YMKHUIN Ba Y3JIAIMITHPUIL MYJJaTH, Koujara Kypa,
XaJIK MCTEBMOJIA TOBapjapu OWJIaH COJIMIITUPTaH]a Y30KpoK OVnanu (Oab3uma —
Oup Heda OapaBap), TOBapiapHU 0030pra YMKapHUIl Taxpubach XaMm KarTra sMac.
[llynnait kuinb, caHoaT WHHOBAlMsUIapU Oo030pja MyBaddakusTra >pUIIUII Ba
WHBECTULIMSUTAPHUHT Y3UHU OKJIAIIMHY Oammopar KU yu4yH Kamuaa 3-5 WHIIIK
3axupara sra Oymuimn 3apyp. bo3opra kKeuwkuO YMKHUIN, MOXHUATAH, TOBAPHUHT
XaCTUIMK JaBpUHM 0030pra KUPUTUIN €KW Ycuil OOCKMYMIa y3aaud Ba
WHHOBAIMSAHA YMyMUI MyBad()aKuSITCU3INKKA yapaTau.

MaxcynoT HOEONUIM YHUHT DKCKJIIO3UBIUTM OWilaH OOFfJaHaId, YYHKHU
HXTUEKIIAPHHU YYKYPJIAIITUPHUII Ba KUCMJIApTa aKpaTUIl Kapa€Huia aifHaH y sSIKKa
TapTUOaru cypoBiiap Ba Tajadiapra aHUKpOK *KaBoO Oepaau.

V3ura xoc, Gomkanapaan $hapKid XycycHATIAp Ba TaBcH(pHOMAIapra sra
Oynran maxcysioTiap u3nad Tomuin Ba Oaxojam OWTTa MyXUM YEKJIOBra sra —
V3UHUHT pecypciiapu €K Kal0 KWIMHAAUTaH pecypciiapra HucOaTaH KU AUIIIHK.
bup katop xonaTiapaa SHTWINK, Y3 KyJa UCTUKOOIUTN OYicana, OMpOK SKyHHI
MaxcyJioT cudaTtuaa aipum 3aBoiuiap €ku OyTyH JUCKPET MIUIA0 YMKAPHUII YUYH
HOTMpoMJUTM OYNuIUra Kapamai, OMp HedTa KOpXOHAa TOMOHHJAH Ba XaTTOKH
yeTnad ¢upmamap Owiad  Koomepanusuianmmo, wMyBapdakusTIn — amanra

OIIMWPUIINIIN MYMKHH.
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SlHa O6up KuAIUNH MyaMMO — MaBXyJ UILIa0 YUKapUIl KyBBAaTJIApPUHUHT HIII
OwiaH TYIWK IOKJIaHUIIM, OyHIa pax0apusaT yHH pakoOaTdéapaom MaxcysoT
yuKapuil OujaH Oupranukia oiaud Oopuilra Xapakar Kuiaad. burra kopxoHa
noupacuna OyHaail Bazudanu umad dukapyBUHIap OO30PHUHHUHT TYHUHTAHIUTU
Ba MIUIA0 YMKApUIIJArd yMyMHUH macaui Tydailin OaKapUIIHUHT amalijia
MMKOHU WVK. Arap/a WHHOBAllMOH JacTypyiap OUp HeuTa XYKaIUK IOPUTYBUH
CyOBEKTHHHT WMINTHPOKWHU Ky3da TyTamuraH Oyica, Oy Oomka ram. Yamapacta
OyropT™Manap THU3UMHU HIUIA0 YMUKApWII KyBBATJIAPUHUHT HIICU3 OEKOop Typuo

KOJIUIII MyaMMOCHHHU KHCMaH OyJiicaaa, Xax dTUIITa UMKOH Oepaiu.

1.3. MapkeTHHITA SIHTHYA Kapaluljiap TH3UMHA

['umeppakoOaT cTparerus XaKuaard 3CKH TabIUMOT TaMOWIILIApUra ImyTyp
€TKa3aJM Ba CTPATErUK MEHEKMEHTHHU TYJIUK KaiiTa HYHAITUPUIITHU TaKO30 TaJIH.
['uneppakobaT mIapouTHAA KOpPXOHANIAp pakoOaTIM YCTYHJIMKIapra Te3la sra
OYJIMOK/1a Ba yJIapHU Te3/a HYKOTMOK/1a XaM.

['uneppakoOaT KOpXOHAJAPHUHT ¥3Ura XOC MApKETUHT CTpaTerusICUHU
uniad YUKUITHU Ha3apia TyTajau:

1. Kopxonanap, arapia eTaK4YWIMK TO3WIUJIAPUHU CakjIad KOJMIIHU
MCTaca, MaBXKy/l pakoOaT/IM YCTYHJIMKIAPHUHT (DAOTUAT MYIJIaTUHU KUCKAPTUPUO,
SIHTY YCTYHJIMKJIAP SIPAaTUI OWJIaH JOMMHM PaBHINIA ITYFYJ/UTAHHUIIN JIO3UM;

2. Crparerus pakoOaT4ymiiap TOMOHHJIaH KYyTUITaH OYIUO YMKMACITUTH YIyH
(Oy rumneppako0ar mapouTIapuia KOPXOHAHU XAJIOKaTra OO KEJIHUIIN MYMKHH)
yJap MaHTHKUA OKWJIOHA XYJIK-aTBOPAAH YETIAIIWIIM JIO3uM. | mrmeppakobdar
OJIIMHAAH aWTHUII MyMKHH OYnraH sMac, Oajky KyTWUJIMaraH KapopjapHHU Taad
KHJIA]IH;

3.DupMaHUHT MApKETUHT CTPATETUSCH NUHAMHKAIHN, T€3 SHrUJIaHAJIWTaH
OYIUIIH JIO3UM, UCTAJITaH y30K MYIIATIN CTpaTeTrus KOpXoHara 3u¢H KeITHPUIITN
MYMKHUH;

4. TuneppakoOar mapouTiIapua Kyw@wId Ba Ky4CH3 TOMOHJIAP TaXJIWJIH

NOTEHIMAJI PAaBUILJA KOPXOHAHU YAJFUTUO KYSAM, YYHKA Y Y30K MYIJIATIH
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UCTUKOONTa WyHantupuiaau. Srona ¢oiinanm Ba y30K MyAdaT/Id KOMIIETEHIUS
HIyHAaH uOOpaT OYIMIIM KEpakKd, NOMMHM paBuIlla SHTU, pakodaTdu ydyH
KyTWJIMaralH yCTYHJIMKIIAp M371a0 TOMMIN Ba WHHOBAIUSIAP YUYYH MOC KEIyBUH
[IAPOUTIIAP SAPATHIL 3aPYP.

Oxupru yH HWUIMKAA pakoOaTOAPIONUTUKHA TaXJIWI KWIHII OOBEKTH
TabuaTuaa >KUAIUN Y3rapunuiap pyi 6epau. DHT aBBano, 0apya MabiyM OYyiraH
¢bupma Ba YHUHT pako0aTOapAONUIMTH Ha3apUsiapura acocaH TAIIKWI KUJIMHTaH
aHbaHaBUM QupmManan Gapkiu paBuIlIa «IHTH GUpMay TYIIyHYACH Maiao Oyiau.
AHbaHaBUI (GUPMAHUHT aCOCUH KUXATIApH KyWHaaruiap:

» aKTWB KaluTaJl CUFUMHUHUHT FOKOPWIMTH - asset-intensive (ummuiad
YUKApUII KYJaMuJa TeKaMKOPJIUKKa SPUIIHII Ba O030pra sHru Kupub Oopaérran
KOMIAHUSUIAp OJAUAA YCTYHJIMKIApra sra OYIWIN y4YyH), YJIapHUHT MOJAIUIN
XapaKkTepu;

» BEpPTUKAJ WHTETpAIs JapaKaCHHUHT FOKOPWJIMTH XaMmJla TabMHUHOTYH
Ba UCTEHbMOJIYMIIAP YCTHIAaH TYFPUJIAH-TYFPU HA30paT ypHaTUlI (OpaIvK TOBapiap
OO30PUMHUHT PUBOXKJIAHMATAHJIUTH MIAPOUTIIApUIA XaM HCTEbMOJ KWJIMHAJIUTaH,
XaM UIUIad YUKapuiaJural MaxcyjiaoTiap €TKa3ud OCpUIIHMHT WITOHWIMIUTUHU
TabMUHJIAII YUYH;

» WIMYM KYYUHUHT KOMIaHWs paxOapustura OOFIUKINK JapakacH
IOKOPWJIATH (YyHKH PAKOOATHUHT €Tapiid dMACIUTd OKMOATHAa WIIYW Kydd TOP
0030pu UII KOiKM OYiinua TYTIJIaHTaH MaxopaT Ba KYHUKMallapaad (oigaiaHuiira
KOJUp OYJIMail Konaan);

» KOMITaHMS 4derapajapyd KaThUi OCNTWjIaHTaH Ba YHUHT MOJIHA
aKTHBJIApH OWIIaH OeNTuIaHaIu.

Kamuran, koMMyHUKanusigap, WHCOH Ba axO00poT pecypclapuHHHT
rIo0aIantyBy Kapa€HlIapu TabCUPU OCTUAA XO3UPTU MalTAa «sHTH (upmay
KUXATapyu  Imak/utaHaétran  OynuO, yHMHT  acocuid  TaBcudHOMAanIapu
KyluaaruiapaaH uoopar:

» MOJUIM{ aKTHBJIAD AacOCUH JjJapomal MaHOacw OYyiMaii KOJIMOKIA,

AKTUBJIApHWUHT acoCHuM PIIeMEHTHU CI/I(l)aTI/I,Z[a HMHCOH KallnTaJIn HIITHPOK 9TMOK/a,
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» aKTUBIIAp TapKUOWIa HOMOIIWN HdneMeHTnap (OpeHmyiap, maTeHTiap,
CTpaTeruk OuTHMIIap, HIUIa0 YMKAPUINHM TAIIKWI KWIMII Oyiinya HOy-Xay)
TOOOpa KaTTa yJyIlra ara 0yJIMOK/a;

» xoaumuiap, Om3Hec Oyiinya XaMmKopiap, OOIIKa TapkuOui OYauHMAamap
OuJIaH MOCJIAIIyBYaHPOK IIapTHOMAJIAP TY3UIMOK/A,

» TEPCOHATHUHT ¥3 MaxopaT Ba KYHHKMalapuaaH (upma JgoupacuiaH
Talmkapuaa KEHTpoK  (GONJaTaHWIl HWMKOHUATIApW  OKWOaTHuaa  MyausH
KOMITaHUSITa OOFIMKIINK Japaskacu MacTPoK.

['moGan  y3rapumuiap  mapowTIapuaa  MyTaxaccHC-MapKeToJoriap
MapKEeTUHI MakKca/JJjlapyd Ba YCyJUIapUHHM KailTa KYypuO YMKMIIUIApUra Xam TYFpHU
Kenaau. MapKeTUHTHUHT aipuM Mmaxciap €ku Oup rypyx IIaxciap YHUHT
épmamuma  ¥3 OXTUSKIAPUHM HCTEHMOJ KUMMATIApU SIpaTUII Ba yJIapHH
altupOonuIan BOCUTACHIAa KOHJIUPAJAWraH WXTHUMOUM Ba OOIIKapyB xKapaCHH
cudarugaru Tabpudu Oup Katop Bazudanap eYMMUHHU Tajlad dTaIu:

» WKTAMOUN-UKTHUCOININ Ba cuécui MyHOca0aTiap TU3UMHU
WHCOHMapBapJallyBH;

» Om3HecHUHT Oapya coxajapuja KOPIOpaTWB 3THKAaHU XHCOOra OJIraH
xoyjia unuiad yukapuin (paoJUSTHHUHT FOKTHMOHMH Ba IKOJOTHK OKHOaTIapura
MacChyJIUATIN EHAIIYB;

» ax0opoT TexXHOJOTHsUTapuaaH (GoiganaHnn0, HCTCHMOTIMIAPHN Ky3aTHIII
Ba YpraHwuii, siKka TapTHOJAru XyCyCcHSTIap Ba OIXTHEKIAPHU XucoOra oJiraH
X0JIJ1a TOBapjap UIIa0 YUKUII Ba yJIapHU COTHUIN (MacayiaH, «cudaT crnupaiu»ra
amaJl KWIraH XOJIa TOBapiap WMIUIa0 YUKHUIN, SPTOHOMHUK OMWJUIAPHH XHCOOTa
OJIUIII);

» HOTIDKOpAT TAaIIKWJIOTJIApU: KacalxoHa, My3ed, Makrad, XyKymar
Myaccacajiapu Ba X.K. (GaoquATHIa MapKETUHT YCYJJIAapUHHU KYyJam (MacalaH,
aTpo-MyXUTHH MyX0(a3a KIINII Ba SHEPTUSHH TSKAITHU ParOaTIIaHTHPHUII YUyH
KaMUATIaMapKETUHT KaMITaHUSTaApy Y TKA3HIII).

Myngait kunmb, riaobamnantyB jkapaéHW MapKETHHT TEXHOJOTHUSIIApHTa,

KyMJIaJlaH, THHOBAIlMOH MapKETUHITA STHIM4Ya Tajnadyap Kysau.
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Ha3zopat Ba myJs10xa3a yuyH caBoJljiap

1. lnHOBanus Aeran/ia HUIMaH! TyLIyHacu3?

2.VlHHOBanusIra TypJM ojaumiiap 6epraH tTabpudiiapu xycycuaa TYXTaauo
YTHUHT.

3. IHHOBallMOH MapKETUHT JIeTaH/1a HUMaHU TyLIyHacu3?

4. VIHHOBaLMSUTAPHUHT acocuil pyHKUUsATIapUra HUMajaap Kupaau?

5. KopxoHnanapHyu HHHOBAIIOH PUBOXIIAHTUPHII YOpa-TaJOUPIapUHU amalra
OLUUPHUII OPKAJIX HUMara 3pHUIINuII MyMKHH?

6. PakoOat ycTyHIUrura SpuIIMITHUHAT KaHAal yCyllapy MaBxya?

7. 'uneppakoOaT MapKETUHTHUHT KaH/Iail CTpaTerusIapuHu UIUIA0 YUKUIITHH
Tasaab sragu?

8. MapkeTHHT HHHOBalMSJIAPUHUHT aCOCHI OOCKUYJIApUHU KYpCcaTuO YTHHT.

9. I'mo0an MapKeTUHTHUHT acOCUIl Ma3MyHU HUMaJaH nbopart?

10. Y3apo myHocabaTinap MapKeTUHTH JeTaH/1a HUMaH! TyIIyHacu3?
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2-5OB. THHOBAIINOH MAPKETHHT - XV7KAJIMK IOPUTYBUM
CYBBEKTJIAP CAMAPAJIOPJIMTHA OIINPYBYHA BOCUTA
CUD®ATUIA

2.1. UHHOBAUMOH MAPKETUHIHH Y3UTra X0C XYCYCHATJIAPH

SIHrM TEXHOJIOTHSUIAPHUHT PUBOKJIAHUIIM Ba YJIIAPHUHT acOCHJa TaMOMUIA
SIHTY TOBap Ba XW3MaTJap TYpJIAPUHU COTHUII TE3NMUTH IIYHra OJH0 KEIMOKIAaKH,
0o30praru Ba3HMAT Ba HCTEBMOTUMUIAPHUHT HXTUEXKIApH TOOOpa Y3rapMoKIa.
Hcrebmonun HUMaHU, KaepAaH, KaHAal KYpuUHHUIIAA Ba KaHAall HapxJa COTHO
OJIUIIIHA WCTAIIMHU AUTMOKIAa. MapKEeTUHTI KOHUECHUIMICUHU TYUIYHHUINTa SHru4a
€HAallyB SbHH MaKCaJJIM TypyXJjap — CTpaTeruk 0030p CErMEHTHJIaH MOTEHLUa
MUKO37ap OWlaH SKUHPOK HIIUIAITa acoClaHMOKaa. bo3op TankukoTiapu
épramMuia Oup XU HUCTEbMONYWIAP TYypPyXJApUHU aXpaTtuO, CTpaTeruk
CErMEHTJIapHU AaHUKJAraH XOJjJa, KOPXOHAa ce3wlapid MUKAOpAa MalJariap
Texab KoJaau xXamja MaBxXyJ Ba IMOTEHIMAT MIKO3JIap OWIaH KeNrycu
aloKaJiapAa KynpoK YHYMAOPJIUKKA 3puaan. Tannad oauHrad 6030p CEKTOpIIapu
OwiaH (paon KOMMyHUKAIMSUIAP UCTEHMONYMWIAPHUHT KaTTa KUCMHU YBTHOOPUHU
Kand KUJTUIIra UMKOH Oepaau Ba YJIAPHUHT aKCapHSITH KOMITAHUS MUKO3Japura
ailmananu. Mana my cababgan XXI acpHuHr Ooumapuaan Oouwad Typiu
TapMOKJIap/a 0030p €TaKYMJIApUHUHT KYMUUIUTH pekiama, PR, Tyrpunan-tyrpu
COTYyBJap, WYKU ¢upMa MyHoOcabaTIapu y4yH kaBoO OepamuraH OYJIMMIIapHU
OWpnamraH KOMMYHHMKAlMsi Xu3MaTjapura OupJalITUpUIIM pyil  Oepau.
WuTerpanmsiyianrad MapKeTHHT  KOMMYHHUKanusiiapunan  ¢GoigalanyBuu
KOMITaHUSJIAP COHU YCMOK/IA.

NuHoBanmoH (GaonusaT WYHaATUIIUIApU HHT aBBajo, WIUIA0 YHKAPHUIITHU
TaKOMWUIAIITUPUIT  Bazudajiapy Ba UMKOHUATIApUM OujaH 53mac, Oajiku
UCTEbMOJMUIAPHUHT SIHTM MaxcCyJIOT TaBcuHOManapu Oopacuia HUMaJlapHU
ad3a KYpUIIIMHUA YPraHowuil HaTWKaJIapu OuiaaH OeNTuiaHuIIM Jo3uM. SHTH
MaxCyJIOT UIIad YMKAPUIITHY Y3IaTUPUILAA Y10y MaxCyJIOoTHH JabopaTopusiaa

cuHa0 kypuira 3mac, Oamku 0030pAa TEKMHUPUO KYpUINra KYMpoK IBTHOOP
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KapaTuIll Kepak. SHru MaxcysnoTiap WINUlad YUKW OWIaH MIyFyJJIaHyBYH
MyTaxaccuciap ypracuga — yTKa3WiraH CypoBIIap SHI'Y MaxCyJoT
MyBa(HaKUATHHUHT KyHUJard OMUUIApUHM aHUKJ1a0 6epau (2.1-xaaBan).

NuHoBaumoH MapkeTHMHr Oy — SIHTM TOBapjiap €KW XHU3Matiap spaTulll,
KEHM AU TUPUIIT Ba KYJ1a0-KyBBaTJIaIra NYHAITUPUITaH MapKETHUHT
TEXHOJIOTUSJIApU MAKMYHUIHP.

NHHOBanMOH MapKETHHT TEXHOJOTHSJIADUHUHT Y3Ura XOC XYCYCHUSITH
IIYHJAKH, yJIap KUCMOHHMM >KUXaTAaH MaBXKyJ OYIraH MaxcyJoT OWiiaH sMmac,
Oanky yHWHT WNiad 4uKuiaa€Trad KOHIENIUscH OwiaH wunuiaaminap. by aca

aHbaHaBUU MapKEeTUHrAaH (apKid paBUIA, MapPKETUHT  TaAKUKOTIApH

g’TKa?)I/IIHIIa KaTTa KI/II\/'IHH‘II/IJ'II/IKJ'Iap ro3ara KCJITupaiau.

2.1-xanBan
AHru maxcyJOTHUHT MyBaQpPakuiT OMULIIAPU
MyBapdarusaT oMHIH %

MaxcynoTHHHT 0030p Tasiabaapura MOCIAIITaHIATH 8
MaxcynOoTHHHT (pupMa UMKOHHUSTIAPUTa MYBODUKIUTH )
MaxCyJIOTHHHT TEXHOJIOTHK YCTYHIIUKIIApU 6
SIHrM MaxcynomIapHUHT (prupMa pax0apusTH TOMOHUIAH KyJJIa0-KyBBaTIIAHHIIIH 2
SIHrM MozerIap TaHamia 6axoiant xapaéHuapuian GHonaamaHuI

Kynaii pakoOatr MmyxuTtu 5
Tamkunuit  Ty3WJIMaHUHT SIHTH  MaxCy/loT HIDIad 4YMKUII — Basuganapura 2
MYBOQUKIUTH 4

XKansan mabiiymoTiapuaaH KenuO YMKAIUKUA, aCOCH MyBadPakusT OMUIH
MaxCyJOTHUHT  0030p Tayiabnapura MOCTHAIITaHJIUTH  XucoOjaHaau. by
WHHOBAIIMOH MapKETUHTHUHT aCOCUN KOMITETEHITMSICH XUCOOIaHa IH.

MHHOBAallMOH MAapKETUHT HWHHOBaLMsUIap ©0030pH  KOHBIOHKTYpPAaCHHU
Ypranuii, WHHOBAIMOH JIOMUMXAHW OW3HEC-JIOMMXANAIITUPHUIL, YHU amaira
OLIUPHUIIAAH TOPTUO MHHOBALIMSTIAPHU 0030pTa XapaKkaTIaHTHPHII, UHHOBAIUSIIAP
mud¢ys3usacu Ba gapoMaj ojduiradya Oynran OyTyH HWHHOBAIIMOH IUKIHUHT

TU3UMJIM UHTETpalUsICUHU udoaanaiau.
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HMHHOBaIMOH MapKETUHT OOBEKTH MHTEJUIEKTYyal MYJK, SSHTH MaTepuasuiap
Ba TapKuOWIl KuUCMIIap, SHTM MaxcCyJoTiap, SHrU KapaéHiap, sSHru Oo3opiap,
TOBap Ba XU3MATJIAPHU CWDKUTHUII SIHTHM YCyJJIapH, OOLIKapYBHMHI SIHIHYa

TAITKWINHT TTaKUIapy XUCOOTaHAIH.

Acn THT UK
ToBapiap Oy —IyHE YIyH
SIHTH OYJIraH, yXmram
OyiMaraH Ba HCTEBMOJI MyaM-
MOCHHHU cH(aT )KUXATHIAH SHru4a
XaJ OTHIIHYU €KW WITapy YHUHT
y4yH Xe4 KaHjaai ToBap Oyiamaraxn
9XTHEKHU KOHIUPUII YIyH TaKIH]
STUNAANTAH TOBApJIap

SHrE ToBapnap Oy — MaBXXy[l aHayoryapra Hucbatancudar
KHUXATUIaH Ce3WIIapiii TAKOMUJUIAITYBra 3ra Oyiaran
TOBapiap

Bo3zop yuyH stHTIIIIK TOBapiap Oy — ymoly 6030p yayH
SIHTMJIMK XMCOOJIaHraH ToBapiap

KopxoHaHMHT UIIL1a0 YMKAPUII JACTYPH YUYH SHTH OYJran ToBapiap 0y — yuidy pupma
TOMOHHJIAH UIIA0 YMKAPUIMANINTaH, JCKHH OOIIKA COTYBYMIAp TOMOHHIAH TAKIH{)
STUJIAJIUTaH TOBapJiap

Sarmnmuk-moauduxanusiap Oy — uniad YMKapyBYM TOMOHHUIAH MaBXyJ] MaxCyJIOT HETH3HA
TaKOMUJUIALITUPUITaH MaxCyJIoTiIap

2.1-pacm. UHHOBANMSIAPHUHT STHTWIMTHHU KYPUO YHKHUII
4
Aapakajiapu

WuHoBammsuiap sipaTuill MaMjaKaTUMHU3[a JOUMO MYXHUM axaMusTra osra
oynuo KeJITaH. NuHoBauusiapHu TUKOPATIAIITHPHULIT sca exu
MyKamMMaijialmMarad, €k ymymaH Oynmarad. Bupok OyryHru kyHra keiuo,
pakobarT Kypammaa WHHOBAIMSUIAp WIUIA0 YUKAPHIIHUA 5Mac, yJapHH aMaui

KYJUTAIIHU TalIKAJUTAITAPA OJIaAUTanIap o0 KeIMOKIa.

*Cexepun B.JI. MHHOBAIHOHHBIH MapkeTHHT: YueGHuK.- M.:.MHOPA-M, 2012.c1p.66.
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Yeya

V3 sHruiImkIapu

SHrunvkHm
Oomka gupmanaH
Xapun KHWJIUIII
(pupmann,
MaTeHT
TUTCH3USHU
Xapu 1 KUJIHIII)

€Kn

bupranuknaru
UIJIaHMaJ1ap

2.2-KaaBaj

Sluru ToBapJIAp SAPATHIN YCYILIAPH’

Adzanamkiiap

SAparunaérran MaxCymaoT
pakobaTOapIOILTUTH IOKOPH.
Tosapra WYHaITUPWITaHIIMK.
FOkopu napomannap

ToBapHUHT XaETUIIIUK JaBpU
oomuga JINLEH3USI xapun
KWJIMIIIA camapaiy.

NnMuil TaaKUKOTIIAp YTKA3UIL
BAKTUHUHT KUCKAPHIIIH.

NnMuil TagKUKOTIApHU KOPUH
MOJIMSJIAIITUPHUIIL  XapaXkaTiapu

KHCKapUIIH.
SIHrUITMKHUHT umuad
YUKapuIIra TE3 KOPHH
KWIMHHILIHA.

UXTUpoHH  MOJMSUIAIITHPUII
LIAKJIMHU TaHJIall UMKOHHUITH
Nnvuit TaAKUKOTIIap
Xapaxarjapu TaKCUMJIAHUIIU.
Maakanupok MepCoHaIAaH
doiinananumn UMKOHHUSITH.

XaMKOpHHMHT 0030pWra YWKHII
UMKOHUSITUHU KYJra KUPUTHUIIL.
Xap Oup XaMKOpPHHUHT aJoXuaa
WIMHHA TaJKUKOTIap
Xapakaraapy KaMalnImu

Kamuwmkiiap

SIHrnank AgpaTuil MyAJdaTu Y3YHJIWUTU.

VYnapHuHr Karra KHCMH KYTWITaH
HAaTW)Ka  KEITUPMAWIUIaH  WIMHH
TaAKUKOTJIap XapaxxaTJIapUHUHT
KaTTaJIATU.

Manakanu X0IuM 3XTHEXK.

Puck rokopunuru

SurunukHu  vnoiad  YuMKapuma  Tel
Y3JIATUPUILL 3apYPATH.

bomka (¢upmanapHUHT WHHOBAIMOH
(daonuaTura OOFIUKIVK.

bup mapranuk xapakariaap KaTTaJIUIH.
bomka wnutal  YMKapyBYMIIAPHUHT
TOBap/aH HycXa KYYUPHUIL PUCKU KaTTa.
V3 coxacuia erakun Gyna oaMaiiauran
UIIa0 YUKAPYBUH UMUIKU

Niaum MYBO(HKTAMI TUPHIIT
KUAWHIUTU. STHTHIMK SIpaTUIl )KapacHu
Y30K JJaBOM HTHUIIN.
@olIaHUHT  XaMKOpJap
HOMYBO(UK TaKCHUMJIAHUILIH.
Nmionu 6unan 60fIMK MyamMMoJIap

ypracuna

I/IHHOBaI_II/IOH MapKETUHTI UCTCBMOJIIN C-)XTI/Ié)KJ'IapI/IHI/I AXTMIUPOK KOHAWPHIL,

3aMOHABUU

ouszHecna

YCTYBOPJIMKHU

«PYHKITMOHAIDY

MaxcCyJIoTJIapJaH

«MHHOBALIMOH» MaxcyJoTiapra YTKazull Xucoowra O030pHM 3ramiad OJaull
UMKOHUSTUHU Oepajiu:

» QYHKIIMOHA  MaxCyjoTiap »dHI' MYXUM, 3apypuil  dSXTHEKIAPHH
KOHJUPHINTAa XW3MaT KWIaJd Ba akKcapusaT XoJulapja Xapuj JKoiura kapad
yTUpMacnaH xapuja KuiauHaau (Kepak Oynu0 Koaaum — KypuO KOJIAM — Xapwuj

KUJIJIN);

*Cexepun B.JI. HHOBaIMOHHBI MapKkeTHHT: YueGHuK.- M.:.MHOPA-M, 2012.c1p.66.
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» WHHOBAITMOH MaxCyJIOTJIap 3ca, aKCMHYA, TEXHUKA Ba MOJIAHUHT CYHITH
cy3uHu wudonanaiau, ynapra TajaOHU OJAWHAAH AWUTUIN KHUWH, yJIapHUHT
Xa€TUNITMK TaBpH 3ca aHYa KUCKApOK Oyiaau

SHTE MaxCyJIOT HMCTEhMOJMYM axaMusaTra ira Jed XucoOiaimurad xap
KaHJall SHTUJIMK KAPUTUIL €KUM MaBXKyJl TOBAPHH Y3TapTUPUILHM Ky3/1a TYTaJu.
bupok sHrUIMK papaxkacu Typivya OYnuimuM Ba OWp Heya MOFOHaja Kypuo
YUKW MyMKHH. KopxoHa ydyH wirapm Xed XaM HWIniad dYukKapuiIMara
TOBapJIap UHHOBAIIMOH TOBapJjap Oynaau.

Mynnait kKuinb, WHHOBAIIMOH MAapKETUHT MaXMyH MakcaJjiu 0o3opra Ba
VHHOBALMSJIAD IOTEHIIMAJ HCTEbMOIYUCUTA TAbCUP KYpCATHUIN, IIYHUHTIEK,
pako0aT MyXHTH Ba UCTEHbMOJUMIIAP UCTAKJIApHUAArd y3rapuluiapra y3 BaKTHIA

XKaB0O KauTapuIl Oyiinya aManuii yopa-Taadupiap HUFMHANCUHYA Uoaanaiim.

2.2. UHHOBanMsIJIapra Xu3mMaT KypPCATHIIHUA TAIIKWI dTHII — MHHOBAIMOH

MAPKEeTHHIHUHT MYXHM TapKHOMA KUCMU

WNunoBanusnapra kadoaaTiau Ba KadoaTjaH KeHUHTH XU3MaT KYPCaTUIITHU
TAIKWJI ATUII OMp KaTop y3apo OOFIMK acoCHil €YUMJIApHH Y3 U4YUra ojuo, yiap
ydTa KypcaTKud OWIaH OeruiiaHaju:

» HHHOBALMSUIAPHU UIUIA0 YMKHUIIL;

» XU3MaT KYpCaTUIITHU PeKaJallITHPHIIL;

» HHHOBALMSJIADHUHT OYTYH XaéTUMIMK JaBpHIa XH3MaTjiap Takau(UHH
OOITKAPHUIIT TH3UMUHU YPHATHIII.

NuHOBanmstapau Mnutad YWKUINIA YHTA XU3MaT KypcaTHIN OWsIaH OOFIIMK
MyaMMOJIapHU: TEXHUK XH3MaT KYPCATUIIHUHT XHCOO-KUTOO KUHMAaTHHH,
MOAYJUTH  JIOMUXAJNAIITUPHINHNA, aBTOAUMArHOCTHKA Ba MacodalaH Xu3MaT
KypcaTUIl THU3UMJIAPWHHN WHTETPAIMSIANIHN, MaxXxCyJIOTHH Kelakakaa KanTta
THUKJIAIl UMKOHUSTH Ba HUITOHWIMINK XHCOO-KUTOO KO3(POHUIIMEHTHHH MaKCHMa
Jmapakajia Xpucoora OJHIII 3apyp.

Xu3MaT KYpCATUIHU PEKATAMTHPUII XU3MATIAp XAKMHHH aHHWKJIAIl Ba

apajlalll CepBUCHUHI TYpJW TAapKUOWM >JIEeMEHTIapUHA MYBO3aHATIAIITHPUIL,
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XU3MaTiap TakiuuHM CerMeHTNiam, acOo0-yCKyHamapra Kapam Oyitnda
pakoOatun (upMaTapHUHT XU3MaTiapu, UIIYHUHTZEK, Oapua KypcaTHiaéTraH
XU3Matiaap cuGaTUHUHT KyTUIAETraH apakaCUHU aHUKJIAIIHY Y3 UYUra OJaHu.

Xu3MaTHapHUHT XA€TUHINK JaBpU JaBOMHAA OOIIKAPYB TH3UMHU yiapra
IOKJIaHAJUTaH MKTUCOAWN Basudanapra MyBOoGHUK Yy3rapud OOpHUILIN JIO3HUM:
OeBocHTa Ba OMJIBOCUTA PEHTAOEIUIUK, TYJIOB YCYJUIapH, TEXHUK XU3MaT KYpCaTHUIII
cOXacH/a XaMKOpJIMK YpHATHUII €KUM YpHATMACIUK, XU3MaTiap (PyHKIUSIIAPUHUHT
WUHTETpalusiACH ExH muddepeHmanuscy, KOpXOHAJIap baonusTHHH
MOTHBALMSIIALI.

Mynaail kuand, pakodardapAOLl CEpBUC CTPATErHSCUHU MyXTajluK OWIaH
udoganam MCTCHMOTYWIAPHUHT SIHTU HCTaKJIapura >aBoO Oepajuran ToBap
XapakTepuHu Oenrmnad Oepaaurad yura Gaoausar TypH YpTacuaaru aoKaJapHUHT
Oap4yacHHU XMCOOTra OJIUIIHU TaK030 3TaH.

CepBuc Xu3MaTIapy UHUKIM TOBap XaE€THIUIMK JAaBPUHUHT ETYKIIHUK
Oockuuuaa OynraH maitaa Kydas Oouuiaijau, S’bHU SHTU TOBAPHUHT XaETUMIIUK
JIaBpU Ba CEPBUC XU3MATJIAPU LUKIH 3TPU YU3HKIAPU YpTacuga MOC KEJIMAaCIHK
VpuHra sra 0ynaau.

SAHru TOBapHUHT XaéTHIJIMK AaBpH TNacaluin OOCKWYMIa OYJIraH mauTaa
XU3MaTiap Xa€TUIUIMK JaBpy SHIU-9HAM Te3 Ycuiln OocKuunura Kupaérran Oyiaau.
[ynaait Kuamb, aBBaJl KOPXOHA OEBOCUTA SIHTM TOBApHU COTHUIAAH, KEHMUH 3ca —
YHTa XaMPOXJIMK KWJIyBYH XU3MaTJIApHU COTHUIIIAH (oiiaa onaau.

CoTyBliaH KeWHHTU CEepBUCHU KadoaTiau Ba kadojaTiaH KeHUHTY TypJiapra
Oymum pacmuii Oenru Oyiinua amanra ONIMPWIIAAM: CEpPBHUC pyilxaTuaa Kys3aa
TYTWJITAH UIUIAp amMajira OMMpUiiagv, OUpUHYM XodaTaa «Oemym» €Ku KeMHHTU
Xo0J1aT/a My’ 3Bazura. by epja pacMUMIUK mIyHIa HaMOEH OYynaauku, kadoiatiu
JaBp/la MIIIap, SXTUET KUCMJIAp Ba Marepuajijiap KHUIMaTh COTYB HapXura €ku
oomrka (kadonaTaaH KEHUHTH) XU3MaTlIap HapXujaa KUPUTUIIA]IH.

Kadonatnan keitmunru cepBuc ¢akaT Ty Tyiaml ’sBa3ura Oakapuiialu,
YHUHT XaKMH Ba HapXxud 3ca ymly CepBUC Typura IIapTHOMA IIapTiIapH,

npeiicKkypanTiap Ba O01IKa mry kabu Xysxokariaap OusaH OeNnruianau.
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CepBucaan mMakcaj — Xapuaopiapra Xapuja KWJIHMHTaH TOBaplaH SHI KaTTa
doitna onumina Epaam KypcaTUIIIAND.

Xapumopnapra CEpBHC XHU3MAaTiapyd KYpPCATUIIHUHT axaMHSITH YCHO
Oopaétrannau Kyiugaru cababmap OunaH U30x1ai MyMKHH:

» ToOOpa TYHMHUO OopaéTran ToBap 0030pJapuaa pakKoOaTHUHT YCHUIITH;

» CcepBHUC MapKa3iapu 6apIo STHIUIIN Ba UXTUCOCTANI TUPHUITUIIIN;

» XapuUJIOpJApHUHT XapuJ KWJIUHTaH ToBapAaH QolganaHuil >kapaéHuia
103ara KeJlaJurad MyaMMOJIApHU XaJl KUJIHII UMKOHUSATHUTA 3Ta OY TN HCTarHHUHT
ycumu;

» ToBapnaH ¢oiagaHuIl )KkapaéHUHIHT MypaKkKaOIamnryBu.

MapxkeTuHr BocuTacu cudaTua acoCHil cepBUC (PYHKIUSIAPU KyWuaaruiap
XuCcoOJIaHa U

1. XapugopnapHu >kajnd KUIHIIL

2.5luryM TOBap COTYBMHHM KYJIJIa0-KyBBaT/IAlll Ba PUBOKIAHTHPHIIL.

3. Xapuaopnapau ax00poT OuJiaH TabMHUHJIALL.

CepBuc 0y — xapujopra y3u y4yH ONTHMAaJ XapuJ BapUaHTU Ba STHTU TOBap
WUCTEBMOJIMHA TaHJAll, IIYHWHTJAEK, VHAAH OKWJIOHA KEJTWIIMJITaH MYIIaT
JlaBOMHIa UKTHCOMMK Had Owmmad dolganaHuIl IMKOHUHE OepaJuraH TabMHUHOT
TU3UMUINP.

Arap cepBHUC TaMOMWJUIApU XaKujJa ranvdpaguraH OyJicak, Oup Karop ymym
BTUPO( ATUITaH MEbEPIap MaBXKyJ OYnuO, ynmapra aMman KWIWII XaTOJapHUHT
OJIIMHU oJuITa Epiam Oepasu.

l.Takmupaunar wmaxOypuiinuru. FOxopu cudariu ToBapiap HILIA0
YUKApyBYM, JIEKUH yJapra XaMpOXJWK KWIyBUYM XHU3Matrjap OujaH sXIIu
TabMHUHJIAMaWIMraH KOMMaHUsIap rio0an MUKEcHa Y3JIapuHU HOKYJIakl axBoJjra
COJO KYsiau.

2.Dovinanaanm MaxOypuit dmaciuru. Gupma MUKO3ra CEPBUCHU 3Ypiad

YTKa3MacCJIUTU JIO3UM.
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3.CepBUCHUHT MOcHallyBYaHiIuru. @UpMaHUHT CEpBHUC TaAOUpIapHu NaKEeTH
KyJa KEHI: MHUHUMAal 3apypHiliaH TOpTUO MakcuMand Makcaara MyBO(HUKKaua
OYJIUIII MYMKHH.

4.CepBucHuHr Kynainuru. CepBUC XapUJAOPHU KOHUKTHUPAIUTaH >KOWJA,
BaKT/Ia Ba IIaKJIJIa TAKJIUM STUJIHIIN JIO3UM.

5.CepBUCHUHT TEXHUK MOCJIUTH. 3aMOHaBUM KOpPXOHalIap MaxcCyJoT
Tal€pnam  TEXHOJOTHSCMHH  MYypakkaOmamTupu® 1000paguraH dSHC  SHTU
TeXHHUKanap OuiiaH ToOopa KYMpoK KypoutaHuO OOpMOKIa.

6.CepBucHUHT ax0o0poT camapacu. Pupma paxOapusTH CEPBUC XHU3MATH
TOBAp AKCIUTyaTalusiCl, MHXO3JapHUHT (UKpU Ba Oaxojapu, pakoOaTduiap
CEpBUCH yCyJJIapu Ba X.K. XaKuaa OepulI MyMKUH OyiraH axooporra KyJoK
COJIMIIY JIO3UM.

7.CepBuc coxacujga okujoHa Hapx cuécatu. CepBuc Kymumua ¢oiina
MaHOacu OynMIIUIaH Kypa KYyOpok (upMa TOBapjapuHH Xapul KWJIHUII Y4yH
parOaTIaHTUPHIL Ba XapUAOpJap HIIOHYMHU MyCTaxKamulall BOCHTAcH OYIHILIN
JIO3UM.

8. Nuunad YUKAPUIITHUHT cepBucra  kadonatiu MYBO(UKJIUTH.
Hcrepmonuura BUXKAOHAH MyHocabarna Oynagurad umuiad 4YuKapyBud Y3UMHHUHT
Unuiad YMKapuIll KyBBaTJapWHU CEPBUC HMMKOHUSATIApU OWilaH KaThbUi
commTUpuO OOpaan Ba X4 KAYOH MMXKO3HHM «Y3MHITA Y3MHT XU3MaT KypcaT»
X0JaTuaa KOJAUPManIu.

CepBHUCHHMHT acocuil Bazudanapy KaTopura Kyluaaruiap KUpajau:

1.ITorenmman xapuaopiapra ynmoy KOpXoHa MaxCyJOTIapUHU Xapua KUJIUII
OJIIUAAH yJlapra TYIIYHHO eTraH XoJia TaHJIOBHU aMalra OIIUPHUII WMKOHHHHU
Oepaauran maciaxatriap Oepuil.

2. Xapugop MNEpPCOHAIMHM (€KM YHUHT V3WUHU) XapujJ KWIMHAETraH
TEeXHUKaJIaH PHT caMapaiu Ba xaBdcus QoiimamaHuiira Tanéparni.

3.XapuJOpHUHT MyTaxaccucjaapura y3 (yHKUUSUIApUHU TETUILIM Tap3aa

OaxapuIll UMKOHUHU OepajiuraH 3apyp TEXHHUK XyAOKaTiap €TKa3ub Oepwiir.

27



4.TloTeHnuan xapuaopra HAMOMMIN BaKTHU/a UILJAaH YUKUO KOIHII Oopacuia
KHYMK BXTHUMOJ XaM KOJJIMPMACIMK YYyH MAaxCyJOTHU COTYBJAH OJIIUHTH
TanépIaril.

5.MaxcynoTHH 3KCIUTyaTanus KUJINHAAUTaH Koira eTkazub Oepuii.

6.MaxcynoTHU (T€XHUKAHM) SKCIUTyaTalusi KWIMHAIUTaH >KOHJa WIINYU
XOJIaTra KeJITUPHUII Ba YHU XapHUI0pra UIIuM X0JIaT]a HaMOMMII STHUIII.

7.MaxCyJOTHUHI ~ HMCT€bMOJUMAA  OyianguradH  MyjajgaT  J1TaBOMHJA
AKCIUTyaTalus KAJIUIIra TYJIUK TalEpIuruHy TabMUHIIALLL.

8.OXTHET KUCMIIApHHU TE3KOPJIUK OuiaH eTka3ud Oepuin Ba OYHUHT Y4YyH
3apyp omOopiap TapMoOKJapura asra Oynauin, O3XTHUET KUCMJIAp —HIILIA0
YUKapyBUMJIap OUsiaH KaJlMH ajgokaaa Oyiui.

9. TexHUKaHMHT HCTEHbMOJUYWIIAPD TOMOHHJAH KaHAAW DKCIUTyaTalus
KWIMHAéTraHu Ba OyHJa KaHma Takiaudiaap, Myjoxa3a Ba IIUKOSTIAP
oW IUpIIIaéTraHu Xakuaa ax0opoT TYIUIalll Ba TU3UMIIAIITUPHUIII.

10.PakOOTUMIApHUHT  CEpBUC HIUIAPUHM KaHJaild oiaud OopaéTtranu,
YIIAPHUHT MUXO3J1apra KaHJad SHrWIMKIap Takiud sTaétraHu Xakujga ax0opoT
TYIUTAIl Ba TU3UMIIAILITUPUILI.

11.KopxoHaHUHT MapKeTHHT XU3MaTura 6030piap, Xxapuaopiap Ba TOBapHU
TaxJ I KWK Ba 6axosamiga EpjiaM KypcaTHIl.

12.bo3opaa touMuii MUKO37ap MIAKUIAHTHPHLL.

Mynaait kunub, cepBuc MammHanap, acoo0-yckyHamap Ba Oollka caHoat
MaxCyJIOTJIapUHU COTHII Ba HKCIUTyaTalMsl KUJIWMII OWIaH OOFJIUK Xu3MaTiiap
TyramMuan udonanaiiau. CepBUCHUHT acoCUi (DYHKIUSIIApU XapUJIOPHU Kayd
KWIWII, TOBAp COTYBHMHHM KYJUIa0-KyBBaTjall Ba PUBOXKIAHTUPHUIN Xam[a
XapuJAOpHU axOopoT OujiaH TabMUHJAIl XucoOnaHaau. CepBUCHUHI acOCUi
TaMOWMJUIApU KATOpUTa TAKIU(GHUHT MaxOypuiinuru, (Gouganmanuin MaxOypuin
SMACIIUTH, CEPBUC MOCIAIIYBYAHIIUTH Ba KyJalIMTH, CEPBUCHUHI TEXHUK
MOCJIMTY, CEpBUCHUHT ax0OpOT ccMapacu, OKUJIOHA HapX CUECATH Ba CEPBUCHUHT

UIU1a0 YMKapuIra KaQoaaTian MOCIUTH KUPUTHIIAIH.
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CoTyBllaH KeMMHTH XU3MAT KYypcaTUII coxacuja €pJaM Xakuja WITUMOCTra
Te3 >kaBoO OepuIll KOOWIMATH HMCTEbMOMYM HYKTauW-Ha3apuAaH €Takuu Oynrax
camMapaJiopjuk  Me30HMHM  udomanaigu. WKKHUHYM  ME30H  JeTaJIapHU
aIMAIITUPHUINTa OyIopTMaJapHu OaKapuIll caMapaJopiaurd XucooOmanaau; OyHna,
TaOUUNKH, TAaKCUMOT THU3UMHUHUHI Xap OWp MOFfoHacuja JACTaJUIApHUHT KarTa
3axupacu Tanad osrtunaau. PaBKynojana XapakTepiau OyropTMaldapHHU Oakapulll
KOOMIHSTH OFUp ac000-yCKkyHanap unutad YMKapuiIaural caHoaT TapMOKJIapuaa
€kl Kyuau pakoOar 1mapouTiapuaa (aoJUIMKHUHT YCUIIM Ky3aTHJIaJuraH
0030piapaa OMpUHYN YpUHTA YUKUO OJIa/IH.

Ac000-ycKyHanapHu  TabMUpJall TE3IUMIM Ba  XM3MaT  KYypcaTwill
XOJUMJIAPUHUHT TEXHUK OMJIMMIOHJINTY YUUHYY Ba TYPTUHYHU YpUHIIApa Typau.

CoTyBllaH KEWHHIH XW3MaT KYpCaTHII COXACUIArd YHHM pPEKAIAIITHPUIL,
amaJira OUIMPULI Ba TIDKOpATIAIITUPHUILAAH HOopaT Oyiaran cuécaT KyNUHYA
MaxCyJoT MILIa0 YMKAPUILIHUHT Y31 KaOu 3bTuOOpra jgolukaup. byHuHr ycrura,
XU3MaTJIapHU PeXKATAIITUPUILL KYTTUYHA Oy XU3Matiap yjiap OusiaH OOFJIMK OYiran
pean Maxcynomiap uiiad YMKUII Ba Tal€prail skapaéHuaa 4yKyp y3rapuiuiapra
onub kenagu. Xu3Mariaap TaKIM(UHUHT KaTTa axaMHsITra 3ra SKaHIUTUHHU TYIIHK
TYLIYHHII KOPXOHA (DaoJIMATH COXACHa SHI'M UXTHUCOCIUKIIAP BYXKYAra KeJIUIIura
cababuu 6ymaau.

CoTyBaH KEMMHIM XU3MaT KYpCATUIIHWUHI AaHbAHABUU IIAKIUIAPUHHU
AIMAIITUPUIITHUHT KYTUIa0 Ba XUIIMa-XWJI UMKOHUSATIApU MaBxkya. KopxoHaHWHT
CTpaTeruk WyHaaraHiaurura kapao, ynmoy eHoMeH caHOaT KOPXOHACH YHTa KapIiu
KypallMIly JIO3UM OYiraH >kuaauid oup xaBd €xku yHAaH (oHganaHHIl JO3UM

OynraH Kynai UMKOHUAT cudaTtria KYpud YNKWIUIIN MyMKUH.

2.3. 3amMoHaBuii paKo0aT MAPOUTHIA MHHOBAIIMOH MAPKETUHT

TCXHOJIOTHAJAPUHUHI INAK/VIAHAUIITH

Mapxketunr 1e0 HOMJIaHAUTaH Kapa€H TOBAp MILIA0 YUKAPHUIITHUHT aCOCH

cudatuga WKTUMOMM MEXHAT TaKCMMOTHM OOllJIaHTaH mnauTiaapaadH OyEeH
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AXTUEKIIAPHU KOHIUPHUIL YCYNIU Ba aitupOomniam ounaH OOFIUK MyHOcabatiapra
xoc Oynran xomauca cudaruga Mapxkyn OymuO kenraH. PakoOar KypalimHUHT
acocuil BocuTacu cu(aTUAa MApKETHUHTHUHI SHIWYa Ha3apuil KOHUEHIUsUIapH
XYX)anuk (HaosMATH SBONIONMSICH OunaH Oup maiTaza pUBOXIAHTaH. MapKeTHHT
MHHOBallMsUIapU Ba XYKamuK (HaoJMsATH DSBOJIOLMACH ypracuiga cabad Ba
OKMOATIapHUHI  BaKTU-BAaKTW OWJIaH YpHUH anMallaJuraH TYFpU Ba TECKapH
aJIOKAJIAPHUHT MypaKKa0 TU3UMHU MaBXY/.

MapxkeTuHraaru MHHOBauMsuiap OOCKUYM Oup-OMpHIaH KaThUil uerapanap
OunaH akxpaTHJIMalIM Ba €Tapiu Japakaja MapTid XapakTepra sra XucoOIaHa Iu.
[lly Ounan Owupra, yjgapHUHT Xap Oupu anoxuja (QUPMaTapHUHT SMIUPHUK
Taxkpubacu Tabpudaapunad Oonuiad KaTbuil WIMHK-Ha3apuil HIUIaHMajapraya
OynraH y3 MaHTHUKM Ba PHUBOXKJIAHWII KOHYHUSATIApura sra. MapKeTHHTHHHT
MHHOBAIIMOH TEXHOJIOTHSUIapH Naiio OYIUIIN Ba HKTUCOAUETHUHT PUBOMKIIAHUIIH
ypracumaru cabab-okuOaT aloKamapuHU KypuO uMKamMu3. MapKeTuHraara

WHHOBAIMSJIAPHUHT aCOCUH O0CKuIIapu 2.2-pacMjia akC STTUPHIITAH.

MHHOBaIMOH MapKETUHT I'mo6an MmapkeTuHr
KoMMyHUKaIMOH MapKETHHT DKCIOPT MAapKETHHTH

XONUCTUK MAapKETUHT 2011 benumapkeTHHT

Xankapo MapKEeTHHT 2010 WMxtuMonii-axJIOKuii MapKETUHT U
AyTcopcuHr 2005 Jloructuka MapKeTUHTHA

JlaTepasm MapKeTUHT 2000 V3apo myHocabariap MapKeTHHTH
XUCCUETIap MAPKETUHTU 1990 Tapuxuii nHHOBaLMATIAD
OMIIMPUK MapKETUHT 1980 Ha3apusACH

WHTepHeT-MapKEeTUHT 1970 P.O.S.mapkeTuHr
MepueHaaisuar 1960 MapkeTunr TalKMKOTJIapH
bpena-mapkeTuHr 1950 HcrtepMon xycycuariapunu
JKounamrupuii 1940 ONTUMAJIIAIITUPUI (STHTUIIUK,
CerMmeHTall 1930 cudar, UIIOHYITUIIHUK,

«4P» - MapKeTUHT-MUKC 1920 HY(QY3IHINK, TA3aiiH,
MapKkeTHHTHUHT HapX OujaH 1910 doitananumn KyJIaiiur,

OOFJIMK TapKUOUI KUCMU 1900 COTYBJIaH KEMMHIY XU3MaT

KYypcaTulll mapTyiapy Ba 0.)

2.2-pacM. MapKeTHHI/Ia HHHOBALMSIIAPHHHT acOCHii GocKu4Iapn’

®Cexepun B.JI. MHHOBAIHOHHBII MapkeTHHT: YueGHuK.- M.:MHO®PA-M, 2012.c1p.66.
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HkTucomuii puBOXKIAHUIITHUHT TYPJI OOCKUWIapUIa pakoOaT Kypamm y €Ku
Oy MaBp MKTUCOAUETHHUHT PUBOXKIIAHUII JTapa)kacura xaBooO OepanuraH y €xu Oy
makapra sra 6ynu6 kenran.XXI acpHuHr Oonurapujia COTYBUM Ba XapHUIOP
(ucTepMOMUM) ypTacuaa y30K MYAJATIN  XaMKOPJIMK  MyHocabaTiapuHH
MIAKJJIAHTUPHUII PaKOOATIN YCTYHIIUKKA aiiJlaHa/Ix.

bozopnmarn MapkeTHMHT TaJKUKOTIapu Tanab, Hapx, VXIIam-ToBap,
pakoOaTunap Ba XapuIOpJapHU TaxJIHJI Ba OamoparT KWJIWITHU Hazapla TyTaau
XamMaa TaaOupiap UIIa0 YWKUII Ba aMmaira OIIMpUIl OwinaH OOFIIUK
TaIKUKOTUYMINK (AONUSITHHUHT Oapua TypJlapuHud Y3 wuura ojaad. bemira
HYyHaIMIIHUHT Oapyacu Oyiinya 0030p TaIKUKOTIIApU OWiaH LIyFyJJIlaHMaraHiap
0o3opman  4yumkuO KeTawiap. Pakobar Kypam COTYBHHM parOaTiaHTHUPHII,
MapKETHHT COXACUTa, SbHU UCTEHhMOIYN OWIaH TYIaKOHIH HUIILJIAINTa YT/IH.

Mynaait kuaub, KOpXoHaga 3aMOHABUN JIOTUCTUKA MapKETUHTUHU >KOPUH
KWINII KyHHAard pakoOaTiv yCTyHIUKIIapra dpUIINIIT UMKOHUHA Oepaju:

» 3axypa Ba OOFJIaHTaH KarmuTal Xa)KMUHU KaMal TUPHIIL;

» TOBapHU €TKa3u0 OepuIlra TaiépIMKHU OIIUPHIII,

» OylopTMaHd Oakapwill BaKTUHA KaMaWTHUPHUII Ba YHHWHT CH(pATHHH
OIIIMPHIIL;

» MIIIa0 YMKAPHUIIHUHT MOCJIAITyBYAHJIUTHHU OIIAPHIII,

» MaxCcyJoT TaHHApXHW, TPAHCIOPT XapaxaTinapud, Kya  MeXHaTH
XapakaTJIapUHU MMACAaUTUPHILL,

» KaluTaj aiylaHyBYaHIUTUHA TE3JIaTHIIL;

» KOPXOHAHWHT UKTUCOINN OKUMJIAPWHH ONTUMAJUTAIITHPHIII,

» KOpXOHa pecypcllapuHUHT Oapya TypiiapuiaH (oimTaJaHUIIHN TaIIKUIT
KWINITHU PalMOHAUTAII THPHIIL,

» VUKTHUCOAMH OKHMMJIAPHHM OOIIKapHII >kapaéHuja KOPXOHAHHMHI Oapdya
oymuaManapu GpaoausTHHA MyBOGHUKIIAITTHPHIIL

AKII Ba fAnoHusina KaOysn KWIMHTaH Tj00aJ MapKETUHTHUHT acOCUU
KOHIIETIIUSIIApH TaxpuOacuaaH Keiaubd 4nukub, r7100am MapKeTUHTHUHT KyWHIard

acoCHil CTaHJAPTIIAPUHU AXKPATUO KYpCaTHUILl MyMKHH:
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» KOMTaHus Tajabiapura MOC KelaJuraH KalTyBuUaH ajoKa yCyJulapuiaH
doiinanannO, VY3 HCTEHMOTYUCUHUUMKOH Oopuua aHuK Owmum. @Daxat
UCTChMOJYMHN JWKKAT MapKasura KyunoO, yHu Ounran Ba Oy OuiumiiapjaH
doiinaranral XoJIariHa KOMIIAHUS UCTEHMOJYM YHJAH BO3 Ke4ya OJMaluraH
TakMM(HA [MAKUIAHTHUPHUIIA MYMKHH. Tama00yckop, HadCOHUATH KyWId
KOMITaHUSIJIap [03ara KeJaJuraH »XTUEXIIapra OJTMHTHHA >KaBOO KaWTapuIlliaH
Kypa Y37apu SXTUEKHH SIPATHUII Ba KOHAUPHUIITa KYIPOK HYHANTUPUITaH OYIaau;

» OHT SIHTH TEXHOJOTHsUIap (MapKeTHHTAA — ayTCOPCHHT, MEpYaHIai3uHT,
OCHUMApKETUHI,  WHTEPHETMAPKETUHI,  OpEHIMApKETUHI,  MyHOcalatiap
MapKETUHTH, <CIIIUPUHY» MApPKETUHT, «TApUXUN WHHOBAIUSIAp Ha3apusiCu») Ba
WHHOBAIIMOH MapKETUHTIaH ¥3 BaKTHAA Ba TYFpu (o qanaHuIIr;

» 3aMOHABHH MAapKETOJIOT Y3 WINWHU, WKOIKOPJIUKHU OIOpOKpaTHsITa
allmaHTHpran xoJija OOIIKapuIll, Oamopar Ba Ha3opaT KWIHII 3apypaTu cudaTtuiga
KYpuO YMKMACIUTH, OAJKU TaJOUPKOPIMK PyXH OWIaH OOWUTHITAH HKOJIKOP
oymumu so3uMm. Oxupru HujUiapaa MapKeTHHTIaH MamjlakaTiapapo Japaxaja
doiinananun TEHACHIMSACK TOoOOpa aHUKPOK HaMOEH OynMokna. by xomatna
dbolinananunagural  «MeraMapKeTHHI» aTaMacu MabjiyM Oup, KYMuHYa OOIIKa
MaMJIaKaTJIapHUHT ToBapjiapu y4yH €EnuK Oynaran 0Oo3opra YHKHIIL Y4YyH
WMKTUCOJINH, cuécun Ba IICUXOJIOTUK €HIalyBIIApHU CTpaTeruKk
MYBOQUKJIAIITUPIINHA TaK030 3Taau. Macanan, «llencu-Kona» koMmmnanus yiakaH
XuH7 0030pura YHMKUII y4YyH XHHIMCTOHJIMK HWIIOWJIApMOH Joupanap OuiaH
MyBaphHakuATIA XaMKOPJIUKHUA TamKuutamTupad. CaakuH WYUMIIMKIAp HIILIa0
YUKApPYBUM  Maxa/UIMd  KOMIIAHUSIAP  KApUIMJIUTUHU  €Hrud  YTum  Ba
KOHYHYMJIMKHU Y3rapTUPHIITa KyWnu1ard YopajlapHy aMajra OUIMpUIIl Wyiu Ouiian
SpUIIAIANA.  XUHIWCTOH  XYKyMarhura  MaxaUlIMd  KUIUJIOK — XYKaJIUTH
MaxCyJIOTJIapUHU OKCIOPT KWIWIIAA KyMakiamui Takaud stungu. byHmgan
tamkapu, «llencu-Kosma» xomnanusicn y3 MaxcylaoTiapuHd XHWHAUCTOHHUHT
KUIUIOK XV KaJIUTUra MXTUCOCTAIITaH XyIAyaJapujia COTHUII OpPKaIW YJapHUHT
UKTHCOMUETH PHUBOXKIIAHUINUTA KYMaKIAIIUITHA Babla KWiau. by Ba wuKkama

TOMOH y4uyH (poitnanu Oynran 6omika Takaudaap XUHAUCTOHHUHT KYT1a0 CUECHI,
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XyKyMaT, *)aMOaTYMJIMK Ba WIMTOMIAPMOHJIMK JOWpAapy BaKWIIapHW opacuia y3
Tapadaopaapura 3ra 0yiau.

Oxopuaa aitu® yTuiaranmapHUHT Oapuyacu Oo030piapHH KHCMIapra
QXpAaTUI JapaKaCUHUHT IOKOpU Oyiumura oaud kenmaau. Mnumad yukapyBumiiap
Jespiu  Xap KaHmald »XTUEKHW KOHIUPATUTaH TOBapjapHW Takiaud dTa
oontagunap. ToBapmap Ba MapKETHHT Ta0MPIApUHUHT WHANBUAYyAJUIANTYBU Pyl
O6epMoK1a, Oy 3ca, MOC paBHIIIA, SSHTH TOBapJjapaaH Kymumya ¢Goiaa OJUITHUHT
nacaiiumura onu0 Kemaad. 3aMOHAaBHM pakoOaT CTpaTervsuIapUHUHT aCOCUHH
MaBxXya 0030pJjiap/JaH TallKapuaa SHTYA ToBapjap spaTUIra UMKOH Oepaaurad
WHHOBAIMSJIAP TAIIKWAI dTMOKIA. byHmal mapowTtiapaa WHHOBAIMOH MapKETHHT

aJI0XUJ1a pOJib YUHAMOK/IA.

Ha3zopar Ba mys0xa3a yuyH caBoJiiap

1. VHHOBamMoH MAapKETUHTHU ¥y3HUra Xoc XyCycUsiTIapu HHUMaaa
udonanananu?

2. lHHOBallMOH MapKeTUHITA Tabpud OepuHT.

3. NHHOBanMsuTapHU UIIIA0 YMKUIIIA HIMAJIApHU XHUCoOTra oJvI 3apyp?

4. IHHOBAIIMOH MapKETUHT MAXXMYH JIeTaH[a HUIMaHU TYITyHacHu3?

5. CoTyBnaH KeMMHIY CEPBUC KaHal Typiapra OyauHaau?

6. SIaTM ToBapJIapHU KaHIal SpaTHI YCYJIIapu MaBxXy/?

/. ViHHOBanusutapHM WIUIA0 YHKHUIIA KaHJZal MyamMMmoiap XucoOra
OJINHAIH?

8.lHHOBAIIMOH MapKETHHT MaXMyH HUMaHH udoganangn?

9.Xapugopnapra cepBUC XU3MATIApU KYPCATUIITHUHT aXaMHUSTH HUMasa?

10. CepBucHHHT acocHii Bazudasiapu KaTopura HuMasap Kupajan?
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3-BOB.AHI' TOBAPHU SAPATHUII, BAXOJIALI BA
KOUJTANITUPUII )KAPAEHH

3.1 UuHoBauuy TABAKKAJTYHIUTHHHA 0aX0J1a1I

bapua sHru ToBapmapHuHr ¢akat 10dousurnHa XakKMKaTOaH XaM SHTH,
OpUTHHAJT XUCOOIaHAIM Ba )KaXOH MHUKECHIA SIHTH ToBapiap e aranaau. bynnait
SHTYM TOBapJapHU TaWépnail, yJapHU HIUIA0 YUKAPUIIHM TalIKWJ JTHUII Ba
0o3opra omm0 YHMKWII KaTTa Xapaxkariap capduamiu Tamad Kujgaam Xamia
TaBAKKAYWINK Japaxxacu IoKopu Oynaau. By sca koMmaHusuiap sSSHTM TOBapJiiap
UIUIa0 YMKUITHU aKcapu XoJulapja MaBKyJ TOBapjapHH TaKOMHJIIAIITHPHUII Ba
MouduKanusian OuiaH Ooranuiapura acocuit cabad oymaau.

SHru ToBapiapHM MILIA0 YMKMIL Ba 0030pra KUPUTUII MHHOBALMOH cUEcaT
acocHjia, XycycaH, TOBap MHHOBAIMACH >Kapa€HUHUHI TaMOWMIIJIApHU Ba yCyJJIapH
acocHjia aMajra OUIMpUIIaIn.

WNuHoBaums xkapaéHu ¥3 vuura KyHuaard oiTuTa OOCKUYHM KHUPHUTAIU:
1) aHrm TOBapyiap XaKuAaru FOSUIAPHU W3JIa0 TOMHMIL; 2) FOSUIApHU TaHJall,
3) sHrM TOBAp FOSICMHU TWXKOPATIAIITUPUIIHN WKTUCOAUN TaxXJWJ KWJIULI;
4) ToBapHU WILIA0 YMKHUIIL, 5) TOBapHU 0030p IIapouTiapia TECT Ba CHHOBJIAH
YyTKa3ulll;, 6) TOBApHU SHIM 0030pra KUPUTHILL

ToBap MHHOBAIMSCH KapaCHU AHZU MOGAPIAp XAKUOACU 20A1NAPHU W3]1a0
TonuIiaH OouutaHaau. KopXxoHaHMHT MUKW Ba TallIKK O MaHOanapu ToBapjap
XaKuJary rosiiap yayH 0a3a BazudacuHu Oaxkapasu.

Tawku eosnap Katopura KyWMAArujaapHU KUPUTHIL MYMKHH: CaBJoO
KOpXOHaJapH; Xapuaop Ba MCTEbMOJYMIIAP; pakoOaTywiap; Kyprasma Ba
spMapkanap, Typiaud XWI Hampiap, WIMAA TaAKUKOT HWHCTUTYTIIAPH;
TabMUHOTYMJIAP; UIILTA0 YMKAPHUIIHUHT OOIIKA TapMOKJIapH/ia UIILIa0 YMKapuiral
TOBapJiap; peKjiaMa areHTIMKIApHu; XYKaJMK OupliamManapy, Ba3UpJMKIap Ba
OolTKa JaBiIaT OpraHiapu.

Huku eosanap xaTopura 3ca Kyiuaarmiap MaHCy0: MapKeTUHT TaJIKUKOTIapH
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Oynumiapu; TEXHUK Ba MCTHUKOOUIM PHUBOXJIAHMII OYIMMIIApH; MATEHT
Oynumnapu; wunUad YMKapuil OYIMMM; MapKEeTUHT OYNTUMUHUHT Oapua
OYIMHMaJIapy; XajdKapo HMKTUCOAUM XaMKOPJWK OVIMMHU; TOBapHU TauépJal
OynMMH; FOSUTApHU W371a0 TOMWIN Ba PUBOXKIAHTHUPUIN OYiinya JOUMHUN EKH
MYBaKKaT XOauMJIap rypyXJjapH.

Aneu mosapnu pexcarawmupuui 8azugacu ToBap CUECATHHUHT MYKOOUI
BapHAHTIAPUHUA KUIWPHUO TOMHMII Ba WIUIA0 YMKHII, YIAPHUHT UMKOHHUSTIApH Ba
xaTapjaapuHu acocnad Oepunigan ubopataup. Pexanamrupunaérran 4opa-
TaAOUPIApHUHT HATIKAJIAPUHU OIIMPHILI MaKCaJHuIa TOBApP WHHOBAIMSICHHUHT
FOSUTApHU M371a0 TOMMIN €KW FOSUIAp OJIMII OOCKMYHU, FOSUTApHU Oaxosail 00CKUYU
Ba FOSUIAPHU aMajra OLMpUIl OOCKMYM KabM acocuil MyaMmosapra ajaoxuia
BTUOOP KapaTHIl 3apyp.

SHrY TOBapHU pEXANAMTUPHUIN YUYH TYPJIM XWJ yCyJulap KYJUTaHWJIaTu
(3.1-xamBan). SIHrM ToBap XaKWJard FOsSJIApPHU W3J1a0 TOMMII Ba YJIapHH

PUBOXIIAHTHPUII YYYH OO30pHHM TAJIKUK ATHUII HXKOAMM HM3TaHMII TEXHUKACHUIAH

dbolnananuIaIm.
3.1-xaaBaia
SHru TOBapHM pexaJalITUPHUII YCYyJJIapU
Pexanamrupum 6ockuun Pexkanamrupuin ycysiapu

Fosmapuu n3na® Tomnun bo3opHU TagKuK HTHUII

Woxonuii ycyiap
Fostmapau Tanmam baxomamr ycyiutapu

Yek-Bapak
HxTuconuii TaxJmi Doiganu TaKKOCIIAIll

3apapcu3IMKHU 0axoJall yCcyiu
TaBakKaTYMITMKHH TaX AT KAJIATIT

ToBapuu nmnad ynkum (Tai€par) ToBapHu nmIad YMKUII yCys1apu
ToBap HaMyHacCHHHU UIITA0 YUKUII
ToBap MapkacuHM WIIUTA0 YUKHII TEXHUKACH

ToBapHu 6030p MmapouTIapUIa CHHOBIAH ToBapHu TecTnaH yTKa3ull ycyiiapu

VTKa3HIII bo3opHu TecTnaH yTKa3uil ycyiuiapu

Bozopra onub kupuin TapMOKHU peKanalITUPUII TEXHUKACU
MapkeTHHr BOCcUTaIapu

bozopra oanb kupuIIHE Ha30paT KUK XapakaTJIapHU XUCOO-KUTOO KHIINII YCYIU

bo3opHu TagkukK THII

By sca mamxyp MyTaxaccucinap Ba OMp T'ypyX HHCOHJIQPHUHI 3aKOBAaTH,
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VOKOJIMW CaJOXUsATUra acoclaHagu. byHna mauwmuxuii-cucmemamux ycyanap 6a
UHMYUMUB-UNCOOULl  YCYIIapHU — aXpaTud  Kypcatumi  MyMKuH.  ToBap
TaBCU(pHOMACH Ba XYCYCHUSITIIapU aHKETacu TEXHUKACH, MaxOypuil MyHocabaTiap
yCcyau Ba MOP(OJIOTUK YCyJjlap SHT TapKajilraH MaHTUKUNA-CUCTEMATHK YCyIiap
XUCOOJIaHaIN.

Tosap mascugHomacu 6a Xycycusmiapu aHKemacu MmexHUKacu TOBAPHU
XTI OyiuYa ¥OKOIUW FosUTapHU W3mMad Tomuml ydyH (QoigamaHuIau.
OOBEeKTHUHT (yHra TOBap XaM MaHCYO OYIuIIM MyMKHUH) Oapuya XycCyCUATIApH,
Oenrm Ba TaBcupHOMANApu yMYMJAIITHPWIAAM Ba €3Ma  KYpUHHIIIA
udonananaau. SIHru FOSIHU sipaTUIl OOBEKTHUHT OUp €KUM OMp HeuTa OenrnIapuHu
y3rapTupuil  €KM aJIMAlUITUPUII Ba YyJIapHU KEIATyCHAa SHITU XyCyCUsTIap
KOMOMHAIMACH KYpUHUIIMAA OUPIAIITHPHUII YK OUJlaH amaira OlHUpUiIaaf.

Maoicoyputi mynocabamnap (bupuxyenap) ycyau XyCyCHUSITIap aHKETacH
TeXHUKacura Oupo3 yxmad keragu. Fos aBBanmmra Oup rypyxra KUpMaras
IpeaMeTNiap XakKujaard OWJMMIIapHHU Yillla0 4MKUO yMyMIIAIITUPHUINL HATHUXKACH
cudaTuia ro3ara kenajau. MacanaH, €3yB cTosd, €3yB MAallIMHACH Ba CTOJI JJaMIIacH
KalOu anoxuaa TOBapiiap XyCyCHSTIAPUHU TaxXJWJ KWIHILI HaTHKacuaa MaxkOypui
MyHOcabarnap ycynu €paaMuia Kyluaard fosuiap TONMIUIIM MYMKHH: €3YyB
cronura ¢€3yB MaIlMHACHHU YpPHATUO KYWHWIN; CTOJHUHT YCTKM KUCMHHH
KapTOTeKajaap MOWIAIITUPUIL Y4yH MOCIAIITUPHUILL; CTOJI JJAMIACUHU IIapHUPIIAP
épaamuia xapakaTjiaHyBUH JIaMIiara aJIMalliTUPUII Ba X0Ka30.

XycycHusTiiap aHKETacu TEXHUKAacu Ba MaxOypuil OUpUKyBIap yCyju
MaB3KyJl TOBapjap XyCyCHUSTIapyu KOMOMHAIMSACHUTA aCOCIIaHUIIN cababiu ynapaaH
doiinanaHuIl UMKOHUSTIAPU YEKJIAHTaH. ByHUHT ycTHra siHTM FOSTHUHT CU(aTH
wirapu ¢oigananuirad rosuiap cudarura OOFIMK OYIUIIN MYMKHH.

Mopdgonocux ycny6 Ty3wIdll TaXJIWIA TaMOMMIUIapUra acociaHagu. Yoy
yciyOra acocaH TOBapHUHT Oapua MyXUM KYpCcaTKH4 Xamja *KUXaTjiapu anioxuja
Ba Oupraivkia ypraHujaaud. Y OOBEKT Ba XOJAUCAJIApPHUHT TYJIUK Ba KaThbUU
KJIaCCU(pUKALMUACH, YJIAPHUHT XYCYCHUATIApU Ba [apameTpilapura  acocaH

sapatuiaau. by 3ca Fosi pUBOXJIAHUIITMHUHT TYPJIM CIIEHApUJIapuHA OaxoJjanl Ba
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Oy ClIeHapudIapHM TaKKOCHalml Wynu OWiaH TOBApHUHT  KelaKakia
PHUBOKJIAHHILIUTA OMJI KOMIUIEKC TacaBBYpra sra OYIuIira MMKOH sipaTau.

Acocuza TH3MMHM  KUCMJapra axpaTull Ba  ajoxuja Kapopuiaap
KOMOHMHANUACH €ETraH MaHTUKUNH-CUCTEMATUK ycyiuiapaaH (apkid paBuIla,
UHTYUTUB-WOKOJUM  ycyllap ~ MyaMMOHHM — TyJajguruya  KypuO  YMKHII
TaMOMMWJUIApUIa acoCJIaHaIU. by TypHUHT 3HT TaHUKJIM yCYJUIapy MHS XY’KyMU Ba
CHUHEKTHKA XMCOOIaHaIH.

Mus xyorcymu yciybu aMepuKalluK peKiiaMa COXacuaard MyTaxaccuc AJIeKe
OcOopH ToMOHuAaH 1953 Himnna Takind KWIMHTaH. Y MyXxoKama KWITyBYH TypyX
UIITUPOKYMIIAPUHUHT y €KW Oy FOs Ba yHM Xa€Tra TaTOMK STUII YCyJUIapu
TYFpUCHIIATH WXKOJIUM MyJoXaszajapu Ba OpKUH (UKpJalml accolManusicu
TaMOMWIUIapura acociaHaad. bapya MINTUPOKYMWIAPDHUHT KWU3FUH  0Oaxc-
MyHO3apajap HOpUTUIIM, Yy3apo WKoOul (QuUKp-Myjoxazajap aJMalluIId Ba
Kenrycuaa 06axc-MyHo3apajlapHU Oaxosamy ymly yCYJIHM aMaira OLIMPULIHUHT
y3ura xoc xuxariapuaup. by ycnyOHM MyBaddakusTIM aMaira OWIUPHII Y4yH
KyHuJary maptiapra aMmajl KWIALI 3apyp:

e MyXOKaMaja 5 KUIIHWAAH |5 KuInraya KaTHaIvIy JI03UM;

o Maxknuc 15 makukagan 30 gakmkarada JaBOM STHIIH JIO3HM;

® MaXJIMCHUHT Oapya UIUITUPOKYMIAPU TEHT XYKYKIH OYIINIIH JIO3UM;

® Xap KaHJal KYpUHUIIIArK TAaHKU MaH KUJIMHAIW;

e CcoH cudaTaaH MyXuMpOK Oyiaau;

® MyaMMOHHUHI MaB3yCH Ma}JIMNC HIITUPOKYMIIAPUTA MAKIUC OYMJIUIIH
apadacuaruia MabJIyM KUJIUHAIH;

® FosUlap MaXJIMC TyraraHjaH CYHI yd4 KyHJaH Oeml KyHraya Oyirax
MyJIaT nuuaa 6axoMaHUIIH JIO3UM.

Cunekmuka ycyau FOSUIApHU M37a0 TOMMIIHMHI HATWXKajmapra Ood ycynu
xucobmanagu. Y B.l'opaoH TomMoHMgaH Takiu@ KuiIuHraH OYnau0, OGouutaHFuy
MyaMMOJIaH CHCTEMaTHK paBUILJA YETIAIITUPHUIN TaMOWUIUIApUTa ACOCIIAHA]IH.
Yernamupuinra XaéTHUHT OOIIKa coXajlapu YXIIAUUIMKIapuaaH (ouganaHuii

nynu OwiaH >pumiaan. FosutapHu CHHEKTHK W371a0d TOMUIN KapaCHW KyWuJard
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OOCKUYJIapHU Y3 UUUTa OJajIu:

e MyaMMOHM YpraHWILI;

e MyaMMOHM TaXJIWJI KWIMIII Ba YHU dKCIIepTiIapra u3oxJjad oOepui;

e MyaMMOHHM TYIIYHUIIHU TE€CT/IaH YTKA3HIIL

e V¥3-y3uaH KaOyJsl KWJIMHTaH KapopIapHH IAKIJIaHTUPHIIL

® pax0apUATHUHT MyaMMOHH TYITYHUIITMHU 0ax0JIall;

¢ VXIIANUIMKJIAPHUHT a0 Oyammy;

e MyaMMO Ba yYHTra YXIIAIUIAKIAp YPTacua ajJoKa YpHATUIUIIN;

e MyaMMOra YTHIIL;

e KapOpHHU Tanl€pianml.

CuHeKTHKa yCylIM KyWHJard maptiap Oaxapuwiranja amajira OIIHPUIIUIIN
MYMKHH:

e MyxoKamazaa 5-7 KHIIH KaTHAIIUIIN JIO3UM;

® UIITUPOKYMUIIAPHU MA3KYp yCyJira aBBaJIJIaH YPATUIIHU TAIKUI 3THUIII;

o wmaxiuc 90 gakukanan 120 makukarada 7aBOM STHIIHN JIO3UM;

e aifipuM KaJaMJapHM KaTTa TaxTajga Oenrwiad OoOpHIl  OpKalH
OLIKOPAJIMKHYU Ba OWJIMHIINKHU TabMHHJIAILL

NuTynTuB-mxoaul ycyimiap karopura /lenvghpu ycynumu Xam KUPUTHUIIT
MYMKUH.

Keitunru 6ockud Oy moeap myzpucuoazu 20a1apHu capaiaul 6a maHjaiaul
xucoOmanaau. Arap fFosulap TYIJIAMUHM U3J1a0 TOMHUIN Ba MIAKJUIAHTUPUIL
YJIAPHUHT X2XMUHU OIIUPUIITa KapaTuiran Oyiica, FOSJIapHU TaHJAllJIaH MaKcal
TYFpU KEIMaWIUraH KapopJlapHU aHMKJAIl Ba yiapJaH BO3 KEUHUIIJaH uMOopar
oynamu. byHnma rosHMHT QupmMa Makcaajapura, YHM amajira OIIMPHIIL
UMKOHHUSITIIAPHU 3Ca KOPXOHAHUHT PECypCiIapura Moc KEeJIUIIY HHOOATTa OJIMHATH.

[Ily wHapca aHUKJIaHraHKM, KaOyJd KWIMHTaH Ba peaj ToBap MILIA0
YUKApUIlTaya €TU0 KeNraH Foslap BaKT YTHINM OWJaH KaMmasiiu, YJIapHU W3J1a0
TOTHUINI Ba TaHJAII Y4yH capQuiaHyBud xapaxkatiap dca ommb 6opanu(3.2-pacm).

Pacmaan xypunu6® typubauku, 1968 iwnma sHru ToBap Xakugaru 58 Ta rosgaH
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¢dakar OuTTacuruHa TOBap HUIUIA0 YHKApUIIl Ba yHM ©O030pra oiu0 YMKHILIA
doitnananunau. 1981 iinnaa sca SHrU ToBap TYFpUCHAA 7 TarMHa FOsl TYIUIAHTaH

o0ymu0, ynapaan dakat outracu MyBaddakusTra SpUIIraH.
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3.2'paCM. SIurn TOBapJap XaKkuaaru rosii;iapHm capaJiaul 3rpu YM3uru

Fostnapau Tannam sxapaéHu MKKU OOCKHYaH nOoparT:

1) rossHuHT (prpMa Tanadiapu Ba TaMOMMIIApUTra MOC KEJTUIIMHU
TEKIIUPHIIL,

2) FOSTHUHT 0030p IAapOUTIapHUIard UMKOHUATIAPUHY TEKIIHPHULL.

Fostmapau Tectman yTkasuml ydyyH KyWMZArd KypcaTKA4iap KyJUIAHUILINA
MYMKHH: 0030p XaXXMHU Ba CaJOXUSATH TypJjapu Ba KaTTAJIWUTW; PaAaKOOATUMIIUKIATH
Ba3UAT; FOSIHUHT TaIKUK ATHII Ba Tal€piamiga aMmalird OIUPUIMILN; FOSTHU UILTa0
YUKAPUIII COXACHIa aMaJira OLIMPUII UMKOHUSTH, YHUHT MOJIMSABUN Ba MapKETUHT
TabMUHOTH.

NuHoBamus kapaHUHUHT Ma3Kyp Oockuumga Oaxojiall — yCyJulapu
cudaTuia Yek-Bapakyiap Ba 0axojall mKaizacu Kyuianuianu. Yex-eapakiap ToBap
KaHgal Xaxmaa Tanad KWIMHMINA €KW yMyMaH Tanad KUIMHMACIUTUHU

aHUKJamra WMKOH Oepaan. Yek-Bapak caBojutapura xaBooOiap Oatadcun
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Oepunaam, Kepak Oyica MOC KeIyBYM TaAKUKOTIAp KeNTUpwiaaud. Yek-Bapax
TOBapHUHI WHHOBALMS Xapa€HW JOUPACUIA TaBAKKATYWIIMKIAPDHUHT KaHJau
TypJlapy MaBXyja OViaumumHu Kypcatanu. Yek-BapakiaaH Qoiinananuin ro3ara
KEJIMIII D3XTUMOJU IOKOpU OYJIraH TaBaKKaTYWIMKIAPHUHT OJIIMHU  OJIUIII
UMKOHUSITIIApUHU OJIAMHAAH 0axoJalra KyMaKiaiau.

baxonaw mewvépu ycmybm FOSHM yHUHT Oapya acoCHil OMMJUIAPUHUHT
aXaMHUATHHU Yamaiald, COMUIITHPUO, TaKKOcaad Kypuin wynu Owiman Oaxomarira
UMKOH Oepaau. Myxumimkau yimgam yuyH 0, +1, +2 Ba — 1, —2 mikanacujan
doitnananunaan. by ycmy0 OaxonmammHu JkajBan Imakiuga €ku rpaduk dmzma
KYPUHHUIIINJIA aMaJira OLIMPUIITa UMKOH sipaTaau. Xap OUp OMUJIHMHT CaJIMOFUHU
MUKIOpUM Oaxoamjgan (oHgagaHuIl UMKOHHATHHUHT HYKIWTH Oy YCYJHUHT

KaMYWJITY XyucoOmanaau (3.3-kaaBan).

3.3-xaaBaJa
baxosam mebépu ycayou
Bbaxonam omuiliapu Baxonam Menépu
(-2;-1,0;+1; 2)

1. ToBapHu MILIA0 YUKHII COXACHIATH OMUJLJIAP:

TYPIOII TOBAPJIAPHU HIILTA0 YHKUIII TaXKpUOaIapH,

0oIlIKa FOSUTAPHM MIILIA0 YUKHINTA K0 KHIIUIII,
pakoOaTYMIIapAaH YCTYHIIMK KUJIHII, AIMATAITUSIAH XUMOSI KUTHTIT

2. Byaaxak nuuiad YnKapuil TABMUHOTH COXACHIATH OMMJLIIAP:
SHTM UWOUIa0 YUKapUIl Kywiapd OO30pJapUHUHTI  MAalIXypJIMIH,
TabMUHOTYIIIAp OWJIaH MaBXKy]l aloKalapaaH GoianaHuill,
pakoOaTbap1011 TABMUHOTYMIIAP COHH,

WHKHUPO3 IMAPOUTIApUAa TABMUHOTYIIIAD UMKOHUSATIAPH,

unuTad YUKapuII Kywiapu 6030piaapuia HapX 0apKapopIuru

3. Tosap nnu1ad YuKapuI cOXacHAaru OMHJLIap:

MaBXyI UIIYU KYYHHU )Kayo KHJINIIT UMKOHUATH,

TOBAp MIIUIA0 YUKAPULI TEXHOJIOTUSICUHUHT aTpOd-MyXUTIa TabCUP
KYpcaTuil 3XTUMOJH (LILIOBKUH, YaHT, HAMJIMK Ba X0Ka30),

6axTcu3 xoaucanap xaBpu,

MAaBiKyJ TEXHOJIOTUSHU Y3rapTUPUII KUANHYNAIUKIIAPH,

MaBXy/Jl yCKyHaJapHU MaxCyJIOTHHM KaiiTa MIIUIAIITra MOCIAIITHPHUIIL
HUMKOHUATH,

YCKYHAJIApDHUHT 3aXUpajaru UMKOHUATIIAPH,

YCKYHaJIapHU TabMHUpPJIalll UMKOHUATIIAPU

4. ToBapHM COTHII COXaCHIATH OMIJLJIAP: MaBXKYyJ CaBllo
TaIKWIOTIapuAaH (HoiiaanaHuil,

HUCTCHBMOJIYWIIaAPHUHT XapuJ KUJIHII K06I/IJ'II/I$ITI/I,

AKCHOPT UMKOHUSATIAPH
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baxomam mebépu yciyOW TaxJ Wi KWIMHAETTaH OMIULIAD Ma3Kyp FOSHU
Xapuaopaap y4yH KM3MKUII YUFOTAJIUIaH TOBapra alJIaHTHPHUILNTA Kaud Japakana
XU3MaT KWIMIIHMHU 0axoJiaiira MMKOH Oepaau. Xap Oup oMuil Oup Katop 6axosap
onn0, ynapaaH xap OWpW FOSHHUHT 3apyp Tajadiiapra KaHYaJIWK MOC KETUIITHHH
Kypcarangu. Xap Oup ommi Oyiinua Oasiap CyMMacH aHUKJIAHUO, YJIapHUHT
acocuza Fosi KypuO 4YMKWITAaH OMWIIap OYyinya amoxuaa €Ku Ouprajimkiaa
0axomananu. llly Tapuka Gaxomari mKaxacu yCyJld SHTA TOBAp FOSCUHHU MabIyM

Oup 3XTUMOJITa 3ra OYJIraH XoJ1a MUKIOPHUI 6axosai UMKOHIUHHU Oepain.

3.2. AMruJIMK KUPUTHIIHUHT MyBadakuaTH TaAXJIWIM Ba HILIA0 YUKAPUII

JKapaéHu

Anzu mosapnunz ukmucoouii maxaunu YHA unad gyukuii, 6o3opra oiauo
YUKUII Ba COTHUIN OujaH OOFJIMK Xapakariiap, IIyHUHIJICK, 3apyp 000poTra sra
OynTaH SHTM TOBAapHU WINUTA0 YWUKAPHWII OWJIAH acOCIaHYBYM TaBaKKATUMIUK Ba
doitnann Gaxonam OusaH OOFNMUK. ByHUHT yuyH 3apapcuziux maxaunu yciyou
KYJUTaHHO, y CaBIO/aH TYIIYBUM MapoOMaJ WILIA0 YHKAPHII XapakaTiapura TeHT
OYnyBuUM UNUIA0 YMKApUIAETIaH MaxCyJaoTjap MUHUMAJ XaKMUHUA TaBCUMIOBUH
3apapCU3IMK HYKTaCUHU Oeruiiaiira MMKoH sipataau (3.3-pacm).

3apapcusivK HyKTacH Kyiuaaru GopMmysa acocuia aHuKJIaHau:

Oy epna :

Xomy — YKaMU UIIIa0 YMKAPUIT XaKMUTa cappiaHyBYU JOUMUN
Xapaxaruap;

Xyar — JKaMH y3rapyB4yaH Xapakariap,

H — sHru ToBap Oupimru Hapxu.

by myHocabaTmap mIyHWHTEK, O€lTruMaHTaH 3apapCU3NIMK HYKTacura sra

Oynran Xoiaa TOBAPHU COTUIIHMHI MUHMMAal HapXyd Ba MakKCHUMall Xapaxariap
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CyYMMAaCHMHHU aHUKJIallra KUMKOH 6epam/l.

Xapaxarnap Tywymu,
MITH CbM
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3.3-pacM. 3apapcU3JIMKHA TAXJINJI KHJIHI YCJIYOMHMHT rpauk
épaaMuaa aKke YTTUPUIMIIHA

SHru TOBapHM COTHUIN MabKyJd KelyBud (oifa KENTUPUIIN TYFPUCHUIATH
Kapop KaOyJl KWIWHTA4, AH2U MOeap mooenu éKu npomomununHu Taiépnaimra
KUPHUIINWIAAU. SIHTHM TOBap MCTEbMOSYMHUHI TEXHUK TaJlaOJapuHU TabMUHIIALIHN
Ba 0030p Tanabyiapura xaBo0 OEpHIIIH 3apyp.

Mapxkeronor yuyH OupuHuM HaBOaTAaru Basuda TOBApHUHT OO30piAa
MyBadpakugaTra SPUILIMIIMHU TabMHUHIAIL, SBHU YHHUHI Ba3u(agapuHU aKC
STTUPHUILIAH TallKapy YHU pakoOaTywiap TOBapUIaH >KO3UOAJOPIIUTU HOKOPH
OYIMIIMHU aKC OTTUPYBUM XYCYCHUATIApUHU spaTuil xucoOmanamu. Iy
MyHOca0aT OMJIaH SIHTYM TOBapHH MIILIA0 YMKUII KapaéHUHU MKKU OOCKHY - TEXHUK
KYpCaTKUUWIapHU INAKJUIAHTUPHUII Ba 0030p KYCATKUWIAPUHHU MIAKIUIAHTUPUIL
OockuwiIapu Maxkmyacu cudaruia Kypud YUKHIIT Makcaara MyBOQUK.

ToBapHM MIIA0 YMKUII YUYH akcapu xoJuiapjaa (QyHKIUsiapapo rypyxJiap
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(pupma u3uman 6opyBUMIap, OU3alHEpIAp, MAPKETOJIOINIAp) TAIIKMI KUJIHHAIH.
By »5ca wMyraxaccucimapHuHT Oupraivkia OYHK (HaoNusAT IOPUTHILIMHU Ba
BazuQasiap CYUMUHUHT TE3TAINITNHY TAbMUHIIAHH.

TexHUK KYpPCATKUWIAPHUHT [AKJUIAHUIIN STHTU TOBAapPHHU XapHUIOPJIAPHUHT
AaHUKJIAHTaH  MCTAKJIApUHU  (OXTUEXKIAPUHHU)  KOHAUPYBUM  (YHKIMOHAI
Xycycusataap OWiaH TabMHHJAII OWiIaH OOFIMK. TEeXHUK KYpcaTKUWIApHHU MILUIA0
YUKUII ~ OWIaH  WIMHH-TagKUKOT — TaKpUOA-KOHCTPYKTOPIMK  WIIApU  Ba
MapKeTOJIOrIap TypyxH LIyFyiulaHaau. ToBap FOSICMHM TEXHUK HyKTauW Ha3apaH
peHTaleITi MaxCyJIoTra XOpui Kujap dKaH, Uiad yukyBumwiap Oy mMaxcynoTra
Oynaxak ToBap TaBCU(HOMAJIApUHM XaM KHPUTHUIIM JI0O3UM. by Xonga
MapKeTOJIOTJIApHUHT Ba3u(acu JoHuXalapHU TOBAPHUHT 3apyp XYCYCHSTJIapH Ba
XapuIopiiap Ma3Kyp TOBAp XyCYCUSATIAPUHU MyXOKaMma KUJuIura épaam 0epyBun
XHUCIATIapu TYFPUCUAATH MabIyMOTJIap OujiaH TabMUHIALAAH nOopaT Oynaau.

bosop kypcamkuunapunu MAKIIAHTUPUIL MO6Ap OU3AUHU, YHUHT LIAKIH,
paHTH, OFUPJUTH, YPOBU, HOMH Ba MAapKACHMHHM HILUIA0 YMKUII Tydailinu amanra
OLLIMPHIIA]IN.

Ulakn, pane éa cucgham TOBapHM XapHJ KWIMLI TYFpUCHIA Kapop Kalyi
KWIWIITa TabCUP KYpCaTUIIM MYMKUH OViran omwmiap xucobnmanamau. ToBap
TYFpUCHIATH OMPUHYM TAACypOT YHHHT TAIlIKU KYPUHUIIHM OwsiaH OOFIUK OYiuo,
YHUHT cudaTd Ba (PYHKUMOHAI XYCYCHUSTIapu OaxOJaHUIIMJIAH WITrapyu ro3ara
Kenaau. TamKkyd KYpUHUII TOBAPHU COTHO OJIMINTA YHJAOBYM MOTUB, MyailsiH Oup
TOBAPHUHI MOTEHLUMAJT XapUAOpJapyd JIOMPACHUHM  IIAKIUIAHTHPYBYM  KyY
BazudacuHu Oaxapanu. by 5sca HCTEebMON TOBapjapUAaH TalIKApW HWILUIA0
YUKApUII-TEXHUKA TOBAPJIAPU YUYH XaM XOCIHUP.

Toséap oOuzatinu 1IyHAAW BOCUTAaKM, YHUHI €pAamMuia MNOTEHIHAI
Xapujopiapra TabCUp KYpcaTHIL, yJIapHH TOBapHU COTMO OJIMIITAa YHJAIl Ba
XapakaTiJapyuHU Te3IAlITUPUIL MYMKHH.

[lly Ounan Oupra TOBapHU COTUUIIAA YHUHT cudaTh XaM Karra poiib
Vitnaiinu. ToBapHUHT cudartu Oy - YHUHT Ma3Kyp ToBapra xoc Oynran (MacaiaH,

XU3MaTr KWJIMIO MyAddaThd, HMWCTCBMOJI KWJIWHUIL, CaKJIaHWII Ba XOK&?;O)
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XYCyCHSITIApH WHFUHIUCUIHP.

ToBap Ttaiiépnanran maTepuan Typd Ba PaHrd xaMm y €ku Oy TOBApHUHT
y3ura xoc XycycusiTiaapu, yJIapHUHT OUp-Oupusiad Gapk KWIyBYM BapHAHTIAPHU Ba
UMKOHUSTIAPUHY aHUKJIAIITa XU3MaT KUJIaIu.

ToBap makiii TOBapHU TaHUO OJMINTa Ba XapuIopla y TYFPUCHIA MabIyM
Oup TacaBBYp YWFOTHINTA KYMaKJIAIIaIH.

TexHuK TOBapJapHUHT MIAKIMHUA UIIIA0 YHUKUII UMKOHHUSTIAPH HUCTEHMOI
TOBapJIApH MIAKIMHYU UIILIA0 YMKUIITa KaparaHja aHuaruHa 4eKiIaHTaHup.

ToBapHUHT MHAMBUAYAJUTUTUHU, YHUHT OOIIKa TOBapiap opacuaa axpaind
TYpHUIIIH, Y3Ura XOC Ba TaKpOPJAaHMACIWUTHHH TabMHHJIAII YYyH TOBapra HOM
oepunagu. ToBapHUHT HOMM HIITA0 YMKAPYBYM Ba UCTEbMOJIUM YpTacUAaru y3apo
MyHOca0aTaap Ba KOMMYHHUKaLMsUIApHU oOcoHjamrTupagu. KynuHua, aiiHMKca
TOBap HOMM OCOH alTWJIaiuraH, Te3 dcla KOJaJWraH, WKOOUN XuCIapHU
yUFOTaIUraH Ba Yy3ura >kajn0 Kuiaguran OVyica, y 0o3opja SHTH TOBapHUHT
MyBadPakusaTra SpUIIMIIA TAPOBU OYIaIM.

ToBap y4yH SIHTM HOM U3J1a0 TOMUII Ba TauEpiaml KuIaui MyaMmMo, YyHKH
TOBap HOMH (akaT yHH OOIIKA TOBapJiap/aH aXpaTUIl YIYHTHHA KYJTaHUIMaHIH.
ToBap HOMM TOBapHUHT TYpPUHH TaBCU(DIAIIM, Xapuaopa yHra HucOaTaH WKOOHit
XUC-TYWFyJiap YUFOTHIIM, peKiamMa TabCUpUTa dra OVIHINM Ba y3ura Xxoc OYiuim
JIO3UM.

ToBap yuyH SIHTM HOM TOIMILJIA KyHUIard TaMOMUIIIapra aMajl KUJIuIl
3apyp:

® U3JIAHULIHUHT WKOAUKN ycyiuapuaaH Qoiiiaaanun;

e OUPOH-OMpP MabJIyM HOMHH SHTHM HOMIa HUCOATaH XyKyKUW 3bTHPO3Jap
KoJMaryHya Tpanchopmarus Kuiaii(Y3rapTupui);

® SHI'M HOMHH pakobaTyu TOBAap HOMHUHUHT akcu  cudaruia
HIAKJUTAHTHPUII,

e OMPOH-OMP MalIXyp HOMJIaH YHU SIHTH TOBAap HOMUTA KYIINO KYHUII yayH
ol amaHuII.

Xap Oup MmyaiisiH x0JiJ1a, alHUKCa UCTEHbMOJI TOBapjIapy HOMUHU TaHJaIaa
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Kylijara caBojuiapra >kaBoO TOMHWII JIO3MM: TOBAap HOMHM HUMaHH HoaaIaim
703UM? Kalicl HOMJIApHU TaHJIOBra KyWWIl MyMKUH? yiapAaH Kaicu OupH sSXium?
pakoOaTUWIApHUHT XyAJAW IIyHJAad yXIIam TOBApUHMHI HOMHM  KaHaan?
TOBapUHTU3 HOMHU PAaKOOOTYH TOBap HOMHUJAH HUMAacu OuiaH (apK Kuiaau? sHTU
HOMHH MCTEbMOJIYM (hakaT OMTTA TOBap yuyH KyJUIaiaumu €ku Oapua ToBapiap
acCCOPTHUMEHTUTa OMPUKTUPUO KYsIMMHU? TOBAPHHU OJIIMHAAH aTTECTalMs KUJINLI
Kepakmu?

ToBapHUHT HOMM YHUHT 0030pAard “rO3uHU’ IAKJUIAHTUPHIL, TOBAPHUHT
0030p arpulOyTuUKacu ydyH acoc OYnamO xu3mar Kujaaud. Mabiaym Oup HOMAaru
TOBApHU JIOMMUM paBuUIIa HCTEHMOJ KWJIHUII >kapaéHuja Xapuaop Oo3opja
MaBXyJl OyiraH Kyn COHJIM TOBapjlap MYMJia YHU OCOHJIMK OWJIaH TaHUO onaju.
bynpaii ToBapmaH MyHTa3zaM (oWanaHWII XapUAOp OHIMAAa WXKOOW Xuc-
TyWFyJapHM YHUFOTHINTa XU3MaT Kwiaau. by peakuus ToBap unuiad yukKapyBUYUTra
OpTra KaWTyBUM ajOKa OpKaJlu eTKasuinaau. ToBap HOMHHH KOpXOHara
OMpUKTUPUO KYWWII Ba YHUHI Oomika (pupmanap TOMOHUAAH (oilaaHUIIUAaH
XMMOSI KMJIMII Makcaauaa KOpXoHa paxOapustd Oy HOMHHU XyKyKUH pyHxatnaH
yTkazumm 3apyp. Uy Tapuka ToBap HOMHM MapKHpPOBKAa KHJIMHAINM Ba TOBap
Mapkacu BazudacuHu Oaxxapaiu.

Mapka Oy - Ourra €xku Oup Hedra TOBAap HUNUIA0 YUKAPYBUMHUHT
(COTYBUMHUHT) MaxCyJIOTJIAPUHUA MACHTU(UKAIMSA KAJIUII Ba YHU pakoOaTdyuiiap
ToBapyiapuaaH (apkiam Makcaauaa GoiiaaaHuIyBud HOM, O€ITH, CUMBOJI, PAcM,
aTama €KMW yJIapHUHI KOoMOuHauuscuaup. Mapka 0030paa TOBapHU TaHUO OJMII,
Ooiiika ToBapaapaaH dapxiam Ba AuddepeHImanus KWINII Y9yH XU3MaT KAJaau.
Mapka 3 uuura mMapka HOMH, Mapka OeJNrucH Ba TOBap OEITMCHUHU KUPUTHUILU
MYMKHH.

Mapka nomu Oy MapKaHUHT 0BO3 YMKApUO YKUII MyMKHH OYIiraH cy3, Xapd
Ba yJIApHUHT OMPUKMACH XUCOOIaHA TN,

Mapka nomu Oy MapKaHUHT TaHUO OJNMHAAWTaH, JIEKWH YKUIMalIuraH
KUCMUIUP. Y CUMBOJ €KM pacMaaH mOopaT Oynu0, axpanud TypyBYM paHT Ba

y3ura xoc mpudt oumian Oe3anagu.
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Tosap Genrucu Mapka €KUM YHUHT XYKYKHH KMXaTJaH XUMOSJIAHTaH KUCMU
O0ymu0, coTyBuMra mapka HOMH Ba Mapka OelrucuaaH MyTiaK (QoiganiaHum
XyKykuHu  Oepaau. ToBap Oenrucu MapKaHUHT  XUMOSICH, pEKJIaMacH,
WHIUBUATyJTUTH Ba cudat kadonatu Bazudacuan 6axxapaau. ToBap Kaiicu Mmapka
OCTHJIa COTHJIMILIMTA Kapab UKKHU Typra OYiIuHaAM - UIILIa0 YMKApyBUM MapKacH Ba
XyCyCHM Mapka.

Hwinab yuxapyeuu mapkacu 0y unuiad 4yMKapyBYd TOMOHMJIAH SIpaTUITaH
¢ku Oomka wunUIad YMKApyBUMIAH WXKapara OJHMHTaH Mapkaaup. ToBapHH
MapKaJalTHPHUIIAA UILIA0 YMKAPYBUM KyWHaaruiaapaaH (GporgamaHum MyMKUH:
Y3 MaxCyNOTIapUHHUHT Xap OuUp TypH YUyH MHIWBHUIYall MapKa HOMJIAPH TaHJIAII;
Oapua MaxcyJoTJIap yuyH roHa Mapka HOMU Oelruiiaml; MaxCyJOTIapHUHT TYPJIH
TYPYXJIapu yUyH aJOXHJa MapKka HOMJIApH OEpuIr;, UIIad YUKApyBYM KOMITAHUS
HOMHUHU aJIOXH/Ia MaxCyJIOT/Iap Mapka HOMUTA KYIIUO UIUIATHUIIL.

Xycycuii mapra Oy caBio (yIryp>ku €KM 4yakaHa) KOpXOHaJIapd TOMOHUJIAH
unuiad  YuMKWIraH — Mmapkaidapaup.  bab3uga y  BocUTaumsiap  MapKacw,
TUCTpUOBIOTEPSIAp MapKacu €Ku aujiep Mapkacu ne0 xaMm atanaau. dDaonaust
coxacura kypa ynap Kyhujaruigapra TaKCUMJIaHaAu: UHAUBUAYyal (aCIUPHUH);
rypyxiu (Maggi); ¢upma (Nestle); xynyamit (“Crenan Pazun™ nuBocH); MUIIIHIMA
(“YKurynmu” aBromo6min); xankapo (Coca-Cola) mapkanap.

Mapka y3ura xoc maptiu Oeiaru O0ynumb, yHH ToBap €KUM Xu3MmaT OujiaH
Oofyaml BOCHTACcH/Ia HMCTEHMOJYUIa TOBAPHUHT MCTEHMOJ TaBCU(PHOMATAPU
TVFpucuaa xabap Oepanu. Y XapuaopiapHU Ma3Kyp TOBAapHHU COTHUO OJIMIIIA
XyJJIM aBBITHACK cuarra sra OYIMIuIapura HIIOHTUPHILTA XapaKaT KUIam.

Mapka dakat ToBap HOMH cudaTHAariHa dSMac, OalKd YHUHT OUp HeuTa
XYCYCUATIApH HWUFUHANCH CcHUpaTHIAa KOMIUICKC paBUIIAA KYpHO YWKWIHIIN
JO3UM.

®.Kotnep  mapkanu  ToBap  TaBcu(HOMacu, (oiina, TOBAPHUHT
KUMMATJIWJINTH, YHIAaH (GOWmalaHuIl MaJaHUATH (YIOMKOKIHK, TapTHOIWIIHK,
camapaiopyiuk, oKopu cudar), TOBAPHUHT WHANBUAYAJUTUTA Ba (oiamaHyBUH

TYpUHM aKC OTTUPYBUM OJITU TOFOHAIM CHUMBOJ cudaTuia Tabpudiaras.
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Mapkanuar »HT Oapkapop XycycusTiaapw (KUMMATIWIMK, MaJIaHusaT Ba
WHUBUYAJJTUK) YHUHT MOXUSATHHU Oenrmiad oepau.

MapKkeToJIOrHUHT TOBap MapKaJlapuHU OOLIKapuIaa KaOyn KWIHIIHA JO3UM
Oynran Kapopiap KyWugariua - TOBap MapKaCHHHHI 3apypaTH Xakuja, TOBap
MapKacUHM KyJ1aO-KyBBaT/Ialll XaKuja, Mapka CTpaTeruscH XakKuaa, MapKaHUHT
MO3ULUACUHU Y3rapTUPHUIL XaKUa OVIUIIN JTO3UM.

ToBap mMapkacuHM KYJUIAIIHUHT caMapacH IOKOpW Oyiaau, YyHKH YHAAH
doitnananuim OylOpTMaJapHUHT IIAKJUIAHUIIM Ba TOBAapJIApHU €TKa3ub Oepuli
XKapa8HUHU SHTWJUTAIITHPAIN; TOBAPHUHT Y3UTa XOC XUCIATIApPUHU paKoOaTIrIap
TOMOHHJIAH HOKOHYHMM WMHTAIMs KWIMHUINIAAAH XYKYKHH XUMOSITAIIHA
TabMUHJANUAN; XapUAOPJIAPHUHT OapKapop KOHTHUHTEHTUHHM Kajad  KWJIMII
UMKOHUSITHHH spaTagu; 0030p CErMEHTAIlMSACHHHA SHTHILIAIITHPATN; KOPIIOPaTHB
UMUJKHY KydalTUPaIU Ba SSHTH MapKaJlapHU KOPUH KUIIUIITHU OCOHJIAIITUPAIH.

ToBap Mapkajapu UIYHUHTACK, 0030p XOKMMJIMTMHHU Srajyiad oJuIl Ba
(bUpMaHUHT MOJIMSIBUH MO3HWIFSUTAPUHNA MYCTaxKamJIalll BOCUTAcH cudaTHaIa XaMm
xu3Mar kuiaau. 1y ca6abiu mMapkanapHu OOIMIKApUIIHUHT Bazudanapujaan oupu
TOBAp MapKaCWHU PHUBOKJIAHTUPHII, YHUHT XaTTH-XapaKaTIapUHU KEHTaHTHUPHII
xucobOnaHaau. ByHUHT yuyH KyWuaard mMapka CTpaTerusjiapy UIiad 4YuKuiIaau:
TOBAp KATOPUHU KEHTAWTUpHUII cTpaTeruscu (MaBXKyJ MapKaHW o3ara KejiraH
TOBap HOMEHKIATypacura TapKaTWI), TOBap MapKacu  4erapajapuHu
KEHTaWTUPUII CTpaTerusacu (MaBXKyJl MapKaHU SHTM TOBapJjlapra TapKaTHII); KV
MapKaJUINK CTpaTerusicu (OMTTa MaxCyJoT JUHUSACH YIYH UKKH €K YHIAH OPTHUK
MapKaH{ MIUTad YMKUII).

[Iyaun xam >bTHOOpra OJUIN KEepakku, gakar 0ab3u MapKaJaprHHa Y30K
BaKT naBoMuja MyBaddakusrra SpumIUIIE MyMKUH. MOJTUSBUAN TYCHKIApPHUHT
MaBXy[JIUTH, [IYHUHTJACK, XapUJAOpJapHU SHTM  KUPUTHITAH  Mapkara
KYHUKTHPUII 3apypaTd SHTH TOBAp MapKaCHUHU Tal€piail Ba PUBONKIAHTHPHII
yuyH capdiiaHyBUM XapakaTjiapHW KOIIall YYyH JOWMHHA paBHIa Mabiariap

KUJIUPHIITHA TaJ1ad KU,
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3.3. Cudar crparerusicu

SAuru  TOBapHMHr 0030p KYpCAaTKUWIAPUHU IIAK/UIAHTUPHUII TU3UMHIA
TOBapjiap YpOBU XaM MYXHUM 3JEMEHT Basudacuuu Oaxkapanu. ToBapiapHUHT
KYITYWINTA TO HCTebMOJYMra etud OOpryH4a TpaHCHOPT OpKajdu Talluilaad Ba
oMmOopiiapaa cakiaHagau. by Xonga ToBapiap yJaapHH €TKa3uo OepuIll Ba HCTEHMOI
KAJTUII KOWJajlapura acocaH MaxcyC HAuIuiapra >koitnad ypamaau. ToBapHHHT
YpoBH uUNUIA0 YUKAPYBUM €KUM CaBAO TAIIKUIOTA TOMOHHUJAH HMCTEHbMOJIYMTa
OepumyBun “rampud Koro3u”’ BazudacuHu Oakapaim.

Tosapnap ypoeu (ypoe) ne04 TOBap COJMHTAaH WJUII EKU YpairaH
Marepuaiapra autuiaau. Y MaxCyJOTHHHI CakKJaHHWILIW, YHU TPAHCIOPT OpKajiu
TalIuIl Ba y OWJIaH MyoMalla KWIMIIJIA KyJaiiukiaap OYiuIIvMra Xu3Mar KUIau,
IIYHUHTJIEK, UCTEbMOTYMIIAP YbTUOOPUHH Kall0 KUITUII, TOBAPHU UJICHTU(DUKAIUS
KWINIIL, peKjJaMa Ba axOopoT OuigaH TabMHUHJIAII, WMHJKHH SpaTUIl KalOu
MapKeTHHT (YHKIMSIAPUHM Oakapajd. YPOBHHHI MAapKETHUHT (YHKIMANAPH
axamusTH ToOopa Ycub 6opmokaa. by aca 6030p GaonusTUHUHT Y3uTa-y3u XU3Mar
KYpPCaTUILIHA PUBOXJIAHTUPHUIL, HUCTEBMOTUMWIAP (DAPOBOHIUTMHU  YCTUPHIL,
UKTUCOJIUETHU KOMIBIOTEPIIAIITUPHUII Ba aXOOPOTIAIITUPHIIL, KOMITAHUSI UMUJIKU
Ba TOBAap MAapKacUHU OJIU-COTIM >Kapa€HUHM TE3JAIUTUPUII KaObu OMUIUIApU
onad OOFJIHK.

ToBap VpoBuHM HNIIA0 YUKHIN Kapa€HU KyWHJIard KapopJjapHu KaOyi
KWIMIOHU ¥3 WYHMra oJaAu: YpoB KOHUEMUUACHHHM acocyiad Oepulll, YpOBHUHT
KymmmMya TaBcuGHoManapuuu (YirdaMmu, Makjiv, MaTepuaiiy, paHTu, MaTHU, TOBAp
MapKaCUHUHT KOWUJIAIITYBH) SIPATHUII, YPOBHH CUHAO KYPHIIL.

ToBap ypOoBH KOHLENUMACH XapUIOp Ba MCTEBMONUYWIAD YYYH KyIIMM4Ya
XyCycHusTiapra sra OyIraH sHrd MaxCyJOTIApHU UIIIA0 YUKUINTa KYyMaKJIallyBun
acOCHUM TaMOWWJI Ba FOSUUIAPHU Y3 UUMUTa OJIAJIU.

SAuru maxcynoriap y4yH YpOBIApHUHI OUp Heya XWJI BapuaHTIapu
MOJICJUTAIITHPUIAAN Ba TAXJIHI KUIHHAIA. Y POBHM SPATHIIA KaOyd KMIMHYBUH

Kapopjap TOBapHM TaKCHMJIAIJA KYJJIAHYBYM TOBAap XapakaTJIaHUIIU TU3UMU,
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TOBAp HAPXU Ba PEKJIaMaHU TAIIKWJ STUII OWJIAaH KEIWITUO OJWHTAH OYIIHIIN
JO3HM.

daH-TexHUKa TapakKUETH Ba 0030p MyHOCAOATIAPUHUHT PUBOKIAHUIIM
YpOBHHHT Bazu(acu Ba MAa3MYHUHH PUBOKJIAHTUPHINTA TAbCUP KypcaTaau. Yoy
oMmuiiap Ty(daitinu YpoB TOBapHU TPAHCIOPT OPKAJIU TAIIMIIIA YHH XUMOS KHJIUII
BocuTacu cudarua amac, 0aJkd TOBap XaKuaaru MabiyMoTiaap ManOau cudaruaa
KypuO unkunaau. ToBap YpoBuHU Tal€prnaniga Kyiugara tanadnap Oakapuiuiim
JIO3UM: OpUTWHAJ OYIHIN Ba MAaTeHTIAp OWJlaH XMUMOSJIAHMIIL, SCTETUK LIapTiiapra
’aBoO Oepwuir, (YHKIMOHAJUIMKHA TAabMWHJIAII, SHHU TOBAapPHHWHT JJICMEHTU
OynuI; pekiaMa XapakaTJIapuHU aMaira OLIMPHIN; KaM XapakaT Tajad KWJIWII,
ucTebMOYUTa €THO OOpryHYa TOBAPHUHT CAKIAHUIIMHU TabMHHIIAII; TPAHCTIOPT
Ba OMOOp XapakaTJIApWHU PallMOHAJUIAINTHPHINTA KYMAKJIAIIHUIIT, TOBAPHA COTHIII
y4yH KyJiaii OVJIuIlI, TOBaApHUHI PakoO0aTOApIONUIMTH Ba IKOJIOTHK TO3IUTUHU
aKC STTUPHII;, UKKAJIAMYU XOM-amé cudartuga QoiagaHUIl UMKOHUSTUTA 3ra
oynumi.

[y Tapuka, 3aMOHaBU# MIApOUTIap/ia YPOB TOBAp CHUECATUHUHI camapaiiu
BOcHTacH BasupacuHu Oaxxkapaaud. Y OJNIU-COTAM >KapaHUHM TE3NAlITHPaId Ba
SHTWJIIAIITUPAIU, TOBAP Ba (pUpMa UMHUKIUHU KydalTUPAIIH.

SAuru ToBapHU 6030pra 0M0 YUKUIIAAH OJJIUH YHU UCTEHMOJ KUJIUITHUHT
xaBpCH3IMTH Ba WINOHWIMJIWTH HYKTal Ha3apujaH CHHA0 KYpHUII JIO3WM.
CuHoBnap nana Ba JTAOOPOTOpHS IIAPOUTIApUIA YTKA3WIUIIK MyMKUH. CHHOB
MIaKJJlapd  TOBAapHUHT YyiuaMmu, Basudarapu Ba Typura OOFIMK OYnau.
CUHOBJIApHM YTKa3UIl Y4YyH HCTEBMOIYUIIAD SHCM TOBApJiap KOWJAIITaH
nabopatopusara Ttaknug KuinHaaun &€k Oy TOBap HCTEHbMOJUMIApra yijaa
TEKIIUPUO KYpHUIll yuyH ¢oilaananumra 6epud rdopuiaim.

Tecmoan ymkazuwoa KyWuJgard KypcaTKUWIap axamusiTra 3ra. CHHOB
YyTKasmwiaguran »oil (06o30p, naboparopus, yil); oOBEKT (ToBap, HapX, HOM,
MapKa); CHHOBJIa WIITHUPOK OTHUINTa Kajad KWIMHYBYM IHaxciap (Xapuiaop,
IKCIIEPT); Myanat (KUCKa, Y30K BaKT); Xaxm (OUTTa TOBap, TOBapiiap MapTHSCH);

TECTAAH YTKa3WJIYyBYU TOBAPJIAP COHU.

49



SIHru ToBapHU CMHOBJAH YTKA3UII HaTHXKalapu acocuaa Oy TOBapHHU UILIA0
YUKapHI Ba YHU 0030pra oaud 4UKHII TYFpUCHAA Kapop KaOyn kunuHaau. [llynu
bTHOOPTa OJUII KEpaKKW, TOBAPHU OMMAaBUN HILIA0 YUKApUII TOBAp
WHHOBAIIMSICUHUHT WIUIA0 YUKAPHUIIHU TAIIKWAJ STHII Ba MapKETUHT XapakaTiapu
KaOM HT KYT Xapa)kaT Tajgad KWJIyBYM OOCKUYU XHUCOOIaHa M.

Tosapnuu 6030pza wukapuuioa KyWvuJarwjiapHd aHUKJIAII 3apyp: TOBapHU
0030pra KadoH, Kail BakTAa 0JIM0 YUKUII JO3UM? TOBapHU Kaephaa, Kaiicu 6o3opra
OJINO YMKHUII MyMKHH? TOBAap KaiiCH UCTEBMOIYMIAP TypyXUra Takinu( KATUHUIIH
J03uM? TOBapHM 0030pra oOJMO YMKHII dYopa-TaJO0MpiapuHd KaHIal KUIHO
TAIIKWAJI ATUIL Ba TApTUOTa COJIMII Kepak?

ToBapHu 0030pra yuKapuil BakTH TOBapHU 0030pra pakoOATUYMIIAPHUHT
XyJJIH IIyHIail TOBapHU 0030pra YnKapulLUiapuIaH OJI1H, yiap Ouitan Oupra Eku
yllap/laH KeHUH YMKApUIl 3apypaTd Ba MUMKOHMATIApU OWJIaH KEJIMILTaH X0JiJa
amajira omMpwIMmM 3apyp. byHpaa, ailHMKCa, HCTEbMOJI TOBapiapu Y4yH
TOBAPHUHI MAaBCYMUMJIUTH XaJl KWIyBYM OMMJI Basudacunu Oaxapaau. Mcranran
X0J/a XaM TaBaKKaIYWIMK JapaXacuHu OaxoJjami, ToBapHUM ©Oo30pra
YUKAPUIIHUHT Xap Oup BapuaHTUAa pyil OepuIlM MyMKHUH OYyiraH M>XOOuH Ba
cajouii oKkubaTIapHU XUCoOra OJIUII KEpakK.

SAuru ToBapHU Takaud KWIKII Makcaara MyBo(MUK OYIyBun 0030p Typu Ba
KOWHWHU aHUKJIAII yYyH MaBXKyJ OO30pJiapHHU yJapHHUHT KO3UOAJOPIUTH HYKTau
Ha3zapuJaH TaxJWwl KWINII, SbHU OO30pPHUHI CAJIOXUATH, KOMIAHUSHUHT
MymxanmaHaéTraH 0030paard UMHDKH, 3apyp XapaxkaTiap MHUKIOpH, Xap Oup
0030p YUYyH MapKETUHTHU OeNrujall, pakoOaTyujaapHUHT 0o30pra kupud Oopuin
Japa)kacl Ba yJIApHUHI Ma3Kyp 0o030pAa srajjiaral yiaylId XaKMUHU aHUKJIAlll
3apyp.

ToBapHu 0o030pra YMKapuIl acTa-CeKHMHIMK OujaH EKU OJIMI-KOMITaHHS
HIAKIW[A amalira OHIMPWIMIIM MYMKHH OYnu0, MKKUHYM YCyJd KHYHK
KOMIAHUSUIAp YYyH KYOpPOK MabKyn Kkemagu. KommaHuss pUBOKIaHTaH
JUCTPUOBIOTEPIIAP TAPMOFHM Ba XalKapo COTYB KaHajuiapura sra Oyica, Oy yHra

TOBapHM MWUIMM Ba Xajkapo 0o3opiapra yJapHUHI Y3Mra XOC XyCYCHUATIapUHU
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uHOOATra oJirad xoJifa Oup BakTAa 0JIUO YMKHILI UMKOHUHH Oepajiu.

Makcamiu ©030pHM TaHJAIl SIHTH TOBAapHUHT OYNa)xaxk Xapuaopiapu
TapKUOWMHU aHMKJAIra Xu3Mar Kuiaau. Y OViaxkak xapujopiap Ty3WIUIIH Ba
UXTHUCOCIIAUINIIIMHU XUCOOTa OJIraH XoJiJja aMaira OlUpHInG, yaap sSTHT'U TOBapHH
CUHOBJIAH YTKa3ull 00CKUUnIa 6axonaHau.

Arap umad 4YuKapuIl-TEXHHKA TOBapjiapy Y4YyH OViakak Xapuaopiap
TYpyxd Komujaara Kypa MabiyM Ba Oy ToBapilapHH HIUIA0 4YMKapuil Oyiuda
miapTHOMAaJapHM HWM3OJallla aHUKJIaHaguraH Oyica, OMMAaBUH HCTEHMOJ
TOBapJIapd ydyH 0dca Makcaaiu 0o030p OazacuHM (GUPMAHUHT MaBXKYl
XapuIopJiapy Ba YJIapHUHI W3I0LUIAPW TAIKWII 3TUIIM MYMKUH. By Xapupopnap
bupMaHUHT SHTM TOBapJIApMHUA COTHO OJMINJA JIMICPIMK KWIMAIIKA —Ba
TOBAapJIAPHUHT OOIIKa Xapuaopjap Hazapuaa WKOOUA HWMUKUHU SIPATHILN
MYMKHH.

by makcanna mapmoxau pexcarawmupuws ycaybu KYnpox unuiatuiaau. by
YCIIyOHUHT MOXUSITU SIHTY TOBapHH 0030pra o0 KUpHUI OYiirya aMasira OUIMpHIL
MyMKHUH OYnraH O6apya unuiap TapMOFUHM yJIapHU Oaxkapuill y4yH capdiianyBYu
BaKT Ba OOIIKa pecypciap XapaxaTJIapuHM HMHOOATra OJraH XOJ4a SPaTHIL,
6o3opra kupub OopryHya Oocu® VTuiaaauraH, amajira OIIUPHII 3apyp Oyiarad
XaTTU-XapaKaTjJapHHU Ba Oapya UIUIapHU OaKapuIll MyAJIaTUHU KYpCaTyBUYH HYITHU
n3;1ad Tonumaad noopar. by MyIHM, YHUHT peayuiurd Ba JaBOM 3THUII MYJJaTUHU
OaxoJaiml SHTM TOBapHU Oo030pra OauMO KUpUIIra TYCKUHIWK KWJIyBUM Oapda
cababyiapH MYKOTHUII yU4yH Yyopa-TaAOupiapHu KaOyJl KUJIUII Ba TOBapHU O030pra
0JIMO KUPUII BaKTUHU OamiopaT KWJIUIIra acoc BazudacuHu Oaxkapaau.

Tapmoxyn  pexxanamTupuil  ycayounan doinananum  €paamMuga  SHTU
TOBAapHUHT 0030pra yukumga MyBadPakuaTCU3INKKa yUPAITMHUHT OJIJUHU OJIMILI
MYMKHWH, YYHKH MaxCyJJOPJUK F03ara KENWIId MyMKAH OYiaraH KyWujaaru
myBadPakusITCU3IUKIAp Ca0a0MHN TaXJIWII KWJIHII UMKOHUSITHHHY SIpAaTajIu:

e TOBapHH 0030pra oJMO YMKHUII JABPHU Ba BAKTUHU HOTYFPH TaHJIAL;
® TUCTPUOBIOTEPIUK TAPMOFUHHUHT €Tapiinda pPUBOKIAHMATaHJINTH;

® pekJIamMa 4opa-TaJ0upIIApUHUHT BaKTU/IAaH WITAPH KU K€U YTKA3WIIUIIIY;
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e (030pra TEXHUK JKUXATAaH TYJIUK UIUTa0 YUKUIMAaraH TOBapHU OJIMO YHKHIIL;
® TOBApHHUHT 0030p HAPXHWHH HOTYFpHU OaxoJial;
® JHIM TOBAp XapuAOpJlap¥ Ba HCTEBMOJYMIIAPra COTyBrada Ba COTYBJAH
KEHMUHIY XU3MAT KYypCAaTUIl TH3UMUHUHT PUBOKJIAHMAT aHJIUTH.
XapuAOpIapHUHT XYJIK-aTBOPUHHU Y3rapTUpuO I000pYBYM MYTJIAKO SHTH
TOBapJlapHU SpaTHII HOMAKOyn >kapa¢H xucoOnaHaau. MyTIako SHTHM TOBap Ba
FOSUTADHUHT TIai0 OynuImM Koujgara Kypa, axéH-ax€HJa Ba HOTEKUC pyi Oepuo,
dbupmMa TOBap HOMEHKJIATYPACHHUHT XaETUUIUK JaBpUTa TabCHUP KYpCATHIIU
MyMKHUH. ToBapiap Xa€TUHIMK MaBPUHUHT Y3rapuIld, COTYB XaXKMHUHU KYJ1a0-
KyBBaTJlalll 3apypaTd Ba YJApHUHT JUHAMUKACH TalaOHU (HaosUIallITUPUIIIHUHT
OolllKa ycCyJulapyuHU, aWHUKCA, TOBAPHU COTHUII XAXMUHHUHI YCHUIIM Macailrad
BaKT/Ia, S’IbHYU STHT'M TOBAPHUHT XAETUMIIMK JTaBpU €TYKIUK OOCKUYHIa sIKWHJIAIITaH

naﬁma 13120 TOIMIITHYU Taad KuJiaau.

Ha3zopar Ba mys0xa3a yuyH caBoJiiap

1. lnHoBanus xapaéHu ¥3 nuura KaHgai OOCKHYJIapHH onaau?

2. lHHOBaIMs TaBaKKATYWINIY KaHaid OaxoaaHaau?

3. SlHrU TOBapHU peKaJAIITUPUIITHUHT KaHAal Bazudaniapu MaBxkyn?

4. SlHru rosutapHM TaHJIAI HeYa 0OCKHYJIa aMalira OIUprIaan?

5. SlHru TOBapHU peKANAMTHPUILIHY KaHJal yCyJIapyu MaBxKy1?

6. 3apapcu3nuk HyKTacu HAMa?

7. bo3op (daonusTuHU 6aX0JO0BYM KYpcaTKUWIapra HUManap Kupaiu?

8. ToBmp wmapkacu HHMMa Ba YHUHT KaHJAall CTpaTerusjiapu UILIa0
YUKUIaan?

9.ToBap y4yH SIHTM HOM TOIHUIIAA KaHJal TaMOWIIITIapra aMajl KAJTUIIT

3apyp?

10. Cudar crpareruscuHu unuiad YuKuIga HUMaaap Xucoora oJIMHaau?
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4-60b. UTHHOBAIIMOH MAXCYJIOTJAPI'A HAPXHUA
INAKJIVTAHU TN

4.1.Hapx mak/J1JIaHMIIM Ba YHUHT 00CKHYJIapH

HMHHOBaIMOH MaxcyJoT/Iap HAPXUHUHT acoCUil pyHKuMsiapu 0ynud xucob
GyHKIUSICH, TaKCUMOT (YHKIUACH Ba parOaTIaHTUPUIT (YHKIHUSICH CaHAIAJIH.
Hapx Oenrunamn — ToBapiap Ba Xu3MaTiiap HApXUHU MAKITIAHTUPUIL KapaCHUIUDP.
Hapx Mmak/UTaHTUPHUIIHUHT WKKUTA acOCHUN THU3UMH XapaKTepiuaup: Tanad Ba
takiud ¥y3apo MyHocabarinapu acocuaa (aoiausT Kypcartaguran 0030p Hapx
MIAKJUTAHUIIKA Xamja J1aBliaT TOMOHHUJIAH MapKasJjallraH HapX MIaKUIAHTUPHUIT —
HapXJApHUHT JaBjaT OpraHjJapd TOMOHHJAH IIAKIJAHTHpWIHIIK. byH1a
Xapaxariaap Oyinuya HapX MAKUIAHTUPUIL JIOMpacuaa UIUad YUKApHUIIl
XapaxaTliapd Ba MyoMaja XapakaTiapyu HapXHU MIAKUIAHTHPUIITa acoc KUIHO
ofmHagu. TamKyW KOHTpareHT/Iap OuiaH xucoO-kuToOnapna Qgupmaiap acocaH
WKKHU XWJI HapX TypUJlaH — OMMaBU# Ba XHUCOO-KUTOO HapxyapuaaH doiinananaiy.

Hapx makimaHTUpWIl THU3WMHUHU IIAPTIM PaBHINAA OJTH OOCKUYHH
aXpaTud KYpcaThill MyMKHUH:

1. Hapx cué€catu MaKcaaJapUHH OeNTUIIaIT;

2. (hmpma ToBapiapura TalaOHU aHUKJIAI,

3. xapaxxatjapHu 0axoJian;

4. pakoOaTYMIIapHUHT TOBAapJIapy Ba HAPXJIAPUHH TaX I KUJIUIIL;

5. SIKyHUH HapX XaXKMHHH OeJTHIIall;

6. HapxJapHM NaBlaT TOMOHMJIAaH TapTHOTa COJIMII YopajdapuHU XucoOra
OJTHIIL

Hapx maxmmantupuin TH3UMH Koujara Kypa Oup Heda OOcKuugaH udopar
oynanu. bupunun 00cKUY - Hapx cuécaTu MakcaJJlapuHU aHUKIAIa - pupmanap
«y3 TOBApJapUHUHI HApX CUECATHM EpaMuia HUMAajapra SPHUILIUIT Makcaara
MyBOGHUK?» JHeran caoBira >xaBoO Oepumra xapakatr kwiaau. Opatga Oy

Makcajiap COHM Oup HeuTa Oynanu. YiaapHUHT opacuja pupmaHuHr 6030pJiapaa
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daomuIT KYpcaTUIIMHM TabMUHIANI, (QOWIaHH MaKCUMAUIAIITHPHUII, TOBAP
all;TaHMacMHU MaKCUMaJl Japa)xkaaa KeHTaWTUPHUII, COTYBHH OINTHUMAaJl ONIMPHII,
KMMMaT Hapx Oenrwiam 5Ba3ura "KaiiMoruHu onum', cudaraa eTakyuiINK
TOXHIa aKpanud Typaju.

Hapx cu€catuHuHr ailtu6 yTuiaraH Makcaajiapu y3apo MyHocabataa 0yiuo,
JIOMM XaM MOC KeJlaBepMalJid. YJapra SpHIlUIl, IIYHUHTJIEK, BaKT Oyin4ya XaM
y3apo amai KWiaau.

NkxuHun 60ckud — (upMa ToBapiapura TajabHU aHuKiIam. by epna ram
yMyMaH 0030p CUFUMHUHHU 3Mac, OallKu TypJiu HapX Japakacuja KaHua TOBap
COTHII MYMKHHJIUTHMHHU aHHWKJAII Xakuaa Oopamw. TaxmMuH KuIMHAETTaH COTYB
XQOKMUHUHT Hapx Japaxkacura OOFIMKJIUTMHU aHUKJIAl OJIMII Kepak, Oy epja
acocuiicu — ymly TOBAapHUHI TYpJW Hapxjapura Tanad KaHaal XxaBoO
KaUTapuIIMHU KOMIUIEKCIIM TaxJIMJI KWIHII XucoOnaHamu. Tamad KaHYaIMK KYTI
XapakaTdyaH OVyica, TOBap COTYBUMCH IIYHYAJUK KUMMATPOK HapX Oeiruiianiu
MYMKHH.

Hapx makmianTupuin >kapaéHUHUHT YYUHYM OOCKUYM — XapaKaTJIapHH
Oaxonami. XapaxaTiaapHu 0axojail Ba yJlapHU NacalTUPUIL WYUTApUHU U3JIall —
Xap KaHjail TajaOupKop YyuyyH MaxOypuil OYiAraH MamFyaoTAup. XapaxkaTliapHu
WKKU Typra — JOMMHUW Ba y3rapyBuaH XapakaTjiapra aXpaTuil KaOysi KHJIMHTaH.
Houmuii xapaxatiap Oy — yJIapHUHT XaKMH TOBap aijaHMacHAaH OJIMHAJAWTaH
TyIIyM Ba WMNUTA0 YUKAPHUII XaXKMU OJAaTUN TeOpaHHUILIapura OOFIUK OYyiMaraH
XapaxaTinapaup. Y3rapyBuaH XapakaTijap 93ca O€BOCHTAa MaxCyloT WILIad
YUKapUIl Xaxmura Oofiuk Oymanu. By, acocaH, xomami€ xapaxxaTjapy Ba HII
XaKu Xxapaxarinapuaup. Jommui Xxapaxkarnap Ba y3rapyByaH —XapaxkaTiap
WUFUHANCH YMYMUW Xapaxatjiap OYnu0, HapXHUHI KyWH 4YerapacMHH XOCHJI
KHUJIaJIH.

PakoOaTtummapHuHT ToOBapjapu Ba HapXJapUHU TaxJIMJI KWJIUII OHT
Mypakka0® Basubanapnan Oupuaup. bo3zop ukTHCcOnMETHIAa MyailsiH OUTHUMIIAP
Oyiinua HapxJiap XaKuja axoopoT KynuHYA UIIa0 YUKAPYyBUYMHUHT THXKOPAT CUPH

xucoOsaHaau Ba OyHJal MaBIyMOTHM OJMII  JKyJa KUHUH  OYnanu.
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PakoOaTuninapHUHT TOBapjlapd Ba HapXJapuWHU YPraHuil aHUK OUp MaKCaaHH —
OemapBOJIMK HapXH, sS’bHU OyH/a Xapuaopra KUMHHUHT — (pupMa €Ku pakodoaTyunap
TOBapJIApUHU XapuJ KWIMIIHUHT GapKu OyaMaiiiurad HapXHU TONMILI MaKCaJuHU
Ky3naiau. by HapXHU aHUKJIAII, YHU acoC KWIIMO OJraH X0JJa HUMaHUHT 3Ba3ura
OyHzail «OemapBOJUK»HU OapTapad KWIMII Ba allHaH CU3HHMHT (DUPMaHTH3IaH
TOBapJlapHU XapuJ KWIMIUIApUra SpUILUIIra HuMa €paaM OepHILMHU aHUKJalll
MYMKUH.

PakoOaTunnapHuUHI  ToBapjapu Ba HapXJapuHu OaxoJsiarad, Hapx
MIAKJUTAHTUPUITHUHT KeMMHTH OOCKHUYMTa — JOUMHUM (oilnamaHuIagurad Hapx
Oenrwiam yCyaMHM TaHJAIra YTAII MYMKHH. bo3op ToOMoOHMIaH Hapx
HIAKJJTAHTUPUII aMalMETUAA SHT TapKajiraH OyHJall yCyJJIapHUHT OWp HeuTacu
MabJIyM:

> Xapakariap yCyJu;

> pakoOaTuura 3prauuil ycyiu;

> Xapaxkariap-MapKeTHHT YCYIIH.

SIkyHuMil HapX XaXMHUHHM Oenrmiam OOCKMYM Xapujopiap OuiaH MyaisiH
My30Kapajap JaBOMHUAAa aMmalira Oomupwiaad. Ymly OOCKWYIa HKKATA aCOCH
Bazu(aHU XaJl 3TULI: XapuIopiap Y4yH Y3MHHUHI 4YerupManap TU3HUMH SpaTHIL
Xam/ia YMKApWIa€TraH TOBAPHUHI XAaETUIIMK JaBpu OOCKWWIapu Ba MH(IALUA
XKapaSHJIapuHU XHCOOTa OJraH XOJJa KellaXkakga Hapxyapra Ty3aTHIIl KUPUTHII
MeXaHU3MHUHH Oenruiani Jio3uMm. Hapx makmiantupuin ycyiapuaad Oupu taninad
OJIMHTa4, HapXTra OUJl KapOpHU KalyJl KWJIHII - MyailsiH HapX Oenruiami 3apyp. by
epla TCHUXOJOTUK TabCHp, TYpJIW MAapKETHHT DJEMEHTIApH TabCUpPH, HapX
CUECATUHUHI TasHY MaKcajjapura amajl KWwiMil, OenrujaHaJurad Hapxra
OXTUMOJIUN PEaKIMUSICUHUA TaXJIMJI KWIHII KaOu OMp KaTop >KUXATIapHH XHcooOra
onuil Kepak. [ICMXONOTMK TabCUPHUHT POJIM Iy OuiiaH OeNruiaHagukd, HapX
KYIU1a0 MCTEHMOIUMIAP YUYH MaxCyslOT CU(pATHHUHT acOCUU KypcaTKuuu OYnuod
Xu3MaT Kuiaau. UMUK spaTyBUd HapXJiap SHT aBBaJIO, XapUIAOPHUHT Y3UHH Y31

aHIJIAlIMra TabCUP KypPCaTyBUM MaxCyJIOTJIAp YUyH Xapakrepyuaup. Mcrebsmomuun
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yHTa ¥y3ura xoc, Ho€0 Ba Hy(py3mupok OYInMd KypuHCa, KHMMATPOK MaxCyJIOTHU
Xam ad3an KypHuId MyMKHH.

Hapx makulaHTUpUIIHUHT CYHITH OOCKMYM — HapXJapHU JaBiaT
TOMOHUZAH TapTUOra COJMUII YOpaJapuHH XucoOra onumaup. JyHEHUHT
KYIMIYWIMK MamilakaTiapuja Hapxjap Ba YyJIapHUHT JUHAMUKACHMHM JIaBJaT
TOMOHHMJIAH JUMHUTIAIl €KW TapTUOra COJNMIIHUHT TYpJIM dYopanapud KY1aHuO
KeNraH, KYJUIaHMOKIa Ba Kelaxakga XaMm KymnaHnwiagu. dupMa ydyH Hapx
HIAKJUTAHTUPUIIT MacajalapuHyd Xajl OJTUIIAa JaBJIAaTHUHT Yopanapu ¢upma
daonmusTura mxoOuil €ku canbuii TabCHp KypcaTa OJMMINMHU andarra OGaxoJarl
Kepak. Arapjaa ToBapJiapHU YeT 3J/1a COTUII Ky31a TyTwiaéTrad Oyica, yjlapHU
COTHIIl PEXKaJAITUPUITAH MamJlakaTiapAa TOBApPJIAPHUHT MAaTEHT TU3UMUHU

Oaxomaln XaKuja MabIyMoTIIap 3apyp Oynaau.

4.2.IlHHOBALIMOH MAXCYJIOTJIAap HAPXH

HMHHOBaIMOH MaxCyJOT Xapaxkariapu Ty3WJIMAacu KYMUWINK TOBapiap Ba
XU3MatTjaap Xapaxkariapu CTpykTypacugaH ¢apk Kwiaad. VHHOBanuoH
MaXCyJOTHUHT y3Wra XOCJHHTH IIYyHJaK{, WHTEIJICKTyal MYJK Xapua KHJIHII
Xapaxariapy MaxcyjdoT TaW€piallHUHT SKyHUH OOCKUWIapuaa XapaxxaTiap
xaxmuHu O6enrmnabd 6epa onmaiau. [y Ounan 6up naiTaa UHHOBAIMOH MaxXCyJoT
KUiMaTl JOMM XaM YyHHU Tailépiaml Xapaxkartiapu OwiaH MyHocalatia
OynaBepmaiian. MHHOBallMOH MaxCyJOT YHHU adupOonuiam MyHocabaTiapuHu
amaira OIMPUIIJIA AaHWKJIAHAIUTaH KyWHIard XyCyCHsTIapra odra: IOKOpH
pako0aTOapIONUIMK Ba WIMHN-TEXHUK SHTWINKIAP KUPHUTUIITA CE3yBUAHJIHK;
HapX MIAKJUIAHTUPUIIHUHT Y3UTra XOCIUTH;, HUCTEHMOIYWIAPHUHT OapKapop
OynMaraH Tajnabura OOFJIUKJIUK.

NHHOBalMOH MaxCylnoTHH ©0030p TOMOH CHDKUTHUIN YIIOY MaxcCyJioTra
HUCOaTaH ¥y3ura XOC HapX cuécaTd IOPUTHUHHM Tako30 3Taau. Hapx cuécatunm
KYypuO YMKUIIAA (SHTUIMK-TOBApHU Oo030pra OeNrWIaHraH HapxJa YMKapuIl
XQOKMUHU PEXKATAMTUPUIIHA XOCWJIa KypcaTkud cudatuga xucodra omo,

YMYMHI MaxCyJIOT YUKApUIIl XaXXMH Ba HAPXHHU PEKAIAIITUPHUIL 3Ca 3apap
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KETTUTPMACIUKHU TaXJWi1 KWIHII OuiaH OOFMUKIMKAA KYpUO YMKWJIAAW) YHHHT
KyHUJaru acocuil BapUaHTIAPUHHU aXpaTUO KYypcaTHII MyMKHH. DHI TapKaJraH
ycyll 0Oab3upa «cCosiOOHIM HapX MAK/UIAHTHPUID» Je0 arajajuradH Hapx
HIAKJUTAHTHPHUII XHcoOmaHaau. bo3opra sHru MaxcyjiaoT YuKapuil Oyinmua Hapx
CUECATUHUHT MKKMHYM BAPUAHTHU TYJOBra JaéKaTiIu MHHOBALMOH TaaOHU «TYFpH
TONTaH» MyCTaxkaM NaTeHT(MaXCYJOTHUHI TEXHUK SHTUJIUTMHU — TaIIKHII
KAJQJAUTaH KyImiad TapKuOWil KUCMJIapHU KamuTajdl CUFUMU KaTTa Oyiran
naTeHT/Iamaa) XxumMosicura (€K yJapHU MOC KellyBYM HOy-Xay Oyinda Tuxopar
CHUpPJIAPUHU XUMOS KWIMIITa, OyHJIa pakoOaTymIapHH HOY-Xay BOCHTaJapHiaH
yerapayiad KyHuIl Ky3aTuiaagu) acocjiaHaJuraH BapuaHT XHCOOJaHaau. YUYHWHUYU
BapHaHT OYIMO WMHHOBAIIMOH MOHOIIOJHMS MOHOMNOJN ycTama (oijga onuil y4yH
sMac, OaJKu XapuJIOpJiapHU TYXTAaTUII Ba M1y yCyJJa YHUHT OPTHUKYA — Y3UHHHT
Kanutanu — ¢oinara TYFpu KeIaJauran ypraya TapMoK KypcaTKUuIapuiaH I0KOPU
KaUTAUIAIITUPUIT EpAamMuaa OaxojaHaJWraH WHHOBAIMOH MAaxCyJIOT JOUMUI
MUKO3Japu KypuUHUIIUAA (UPMAHUHT yTa KUMMATIM HOMOJIJWA aKTUBUHU
MIAKJUTAHTUPHUIT MaKcaauaa doianaHuIaurap BapuaHT Xu3Mar KUiaiu.
JluHaMuK HapxX TU3UMJIapUHM OyHZAall TalKMH Kwinil OwujaH 0030p
MEXaHU3MJIApUHUHT Mamxyp Ownumaonun @ununn Kotiep mryrymianras.
WMHHOBalMOH TOBapra Hapx Oenrujaml CTpaTerusiCu Y3ura 30CIuKapra 3rajup.
byHaa XaKkuKUil SSHTUJIMK-TOBAp Ba YHU YXIIATHUIIra XapakaT KWJagUuTraH TOBapHU
dapkiaii onui jgo3uM. [laTeHT OMmaH XUMOs KWJIMHTaH, XaKUKaTIaa sSHru OViraH
TOBapra Hapx Oenruiamniga Oup Heuta crparerus dapkiaHaau: "KaiMoruHu oyui”
cTpaTerusicki (MHHOBAIlMOH MaxCyJIOTHM Oo030pra 4uKapuiijga cTaHaapt 0030p
mapouTiapuaa ontuman (GoigaHu TabMUHJIANAWTAH HApX Japa)kacura HucOaTaH
aH4Ya IOKOpM HapxX Oenrwiaml Ba KeNTycuJa HAapXHHM acTa-CEeKWHJIMK OuiiaH
nacauTUpHII Ky3/a TYTWJIaau), KUpuUO Oopuil crparerusicu (MaxcylioT 0o3opra
HUCOAaTaH ap30H HapX/Ja YMKApUJIUIIK, OMPOK KeJIrycuia KOMIaHUs UMKOH Kajaap
HAapXHU KYTapulIra XapakaT KWIHMIIKM Ky3/Ja TyTWiaau), 0o3opra KUpULI Y4YyH
dakaT ap30H KUpUII Hapxjapu crparerusica (6o3opra kupub OopuII

CTPATErMsICMHUHT SHI' YETKM BapUaHTH Ba AKCTpeMasl XojaTiaapHU udoaananu.
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Y6o030pra kupub Oopum crpareruscuiad QGoumaTaHUIIIAruAaH XaM ap30H
OONUTAaHFUY HApX Japakacu OCNTUIIAIIHA Ha3ap/a TyTajIun).

SHru TOoBap-uMUTATOpra Hapx Oeyruialia ToBap Hapxu Ba cudarura Kapabd
Kyiiugaru crparermsuiap (apkiaaHaad: MyKo(OT ycTaMmanapu CTpaTeruscH,
0030pra uyKyp Kupub OOpHIll CTPATETUSACH, OIIIUPUITAH HapX CTPATErHusICH, ypTada
Japaxka cTpaTerusicd, CUQaTIWIMK CTPAaTEeTUsICH, TaJIOH-TAPOXK CTpaTETHsICH,
HaMyHaJu OM3HEC CTPATErHsICH Ba X.K.

KopxoHnanap kynuHYa wiarapu VY3JMalITUPUITaH MaxcyjlaoT YpHHUHH
alIMalTUpPMaiUrad, JIeKWH MaBXKyJ MaxCyJoTjap NapaMeTpUK KaTOPUHH
TYIAUPAJIATAH €KUM KEHTAWTUPAJIUTaH MAXCYJIOTHH JIOMMXAJAll Ba y3IallTUPUIITa
Maxx0yp Oymaau.

MaxcynoT Oupnurura xapaxaTjiap HOPMAaTHBJIAPUHU XUcoOra oJjiraH X0J/1a
YHUHT HCTEBMOJI XYCYCHSTIapHU Japakacura kapad, SHTHM MaxCyJOT HapXUHU
TalIKWJI KWJIMITHUHT KaTop ycyiulapu MaBxya. byHnall ycyimap SKOHOMETPHK
yCyJlap HOMHUHM OJIraH Oyiau0O, ynap KaTopura KyWujarujaapHd KUPHUTHII
MYMKHUH:

> COJUIITHPMA KYypcaTKUwiap yCyJiu;

> PErpecCruoH TaxJIuj yCyJiu;

> Oait ycynu.

DOKOHOMETPUK YCYJUIADHUHT y4dyajacura Xam Xoc Oyiaran ymymuit
KaMUYMJIMK HApXHUHT (DakaT ToBap XycycusATIapura OOFIMK HKAHIUTH TaxXMUH
KWIMHUIIM XucoOyianaau. Pakobatuu ¢upmanap ¥3 ToBapu HapXUHU YHUHT cudat
KypcaTKA4wilapyu acocuaarvHa OenruiamMaciaH, Y3MHUHI Hapx cuécaTura amai
KWITaH XOJ/Ja HApXHU OIIUPHUINA €KW TYIIUPUIIN MYMKUHJINTA XucoOra

OJIMHMAaMIH.

4.3.THHOBALINOH MAXCYJIOTJIAPra ONTUMAJ HAPX OeJIrmjiam

HcrepMon WyHAIMIIMAArK MO3ULUSAAH STHTM TOBAPJIAPHU CHIDKUTHUIIHUHT

acoCHUM MYHAJUILIAPU: TOBAPHU aAJIMALUTUPUII, TOBAPHU MAaBXKYJ aCCOPTUMEHT
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rypyxJapura KyIIWII, SHTH aCCOPTUMEHT TYPYyXJIapu, >KaxXOH YUYyH SIHTHIIHK
caHaJraH Ba SHTU (OUTATAHUII COXAIAPH Ba COTYB 0030pJjapy XOCHIJI KUJIaJIUTaH
ToBapyap xucoOnaHaau. Kyinna MHHOBAIIMOH MaxcCyJIoTra Hapx OeNrujIalllHUHT
acoCHi yCyJIJIapy KeITHPUJITAH Ba yJap/iaH aManuil GoigalaHuIll  KypCcaTUiITaH.

NHHOBallMOH MaxcyjoTra HapX MAKUIAHTUPUIIHUHT acOCUU yCyJulapu
Oymu0 Kyhuaaruiaap XucoOaHaIu:

> "0030p/a KaUMOFUHU ONHII" YCYIIH;

» 0o030pra Kupub 60puIll yCyIu;

> UCTEBMOJI KUMIMaTUHU OaxoJiall yCyJiu,

> MakKcaJyId JapoMaj MEbhEPH OJTHII YCYJIH,

> XapakaTJapHU Te3 KauTapHuill yCyJu.

SHTHIIMK-TOBapIapra HapX MAKIAaHTUPHUIIHUHT 1Ty Ba OOIIKa yCYyJIapWHH
HIAPTIU PABUINJIA UKKU TYPYXIa aKpaTUIl MyMKHH:

> Xapaxarinu EHmamyB (HapX MaxCyJoT TaHHAapXW Ba PEHTA0EIUIUK
HOpMAaTHUBIIapura Kapad OelruiiaHain) rypyxu;

> SHTWINK KUPUTHIIHUHT yMyMHUH (QoWganuiurugad Kenud 4YuKaauraH
ycyJuap TypyXH.

Hapx Oenrunampma acocwii HCTEBMONUYUIAD TYPYXUHHUHT OXTUMOJIHM
pEaKIUSICHHN XaM XHcoOra onuin 3apyp. Y HIUIA0 YMKApYyBUMHHHT Hy(dy3u Ba
UCTEBMOIMUHUHT yMUJUIApUTa KaMWH OOFIMKIUp. MCTehbMOIYM KUMMATPOK
Oyncana, Y3WHU SXIIM TOMOHHUJAH KYpCATHUINTa YITypraH MapKajaru MaxcyJOoTHU
XapuJl KAIUITHY ad3an KYpUIl dXTUMOIN IOKOpHU. bUpoK OyHIa XaTTOKH HIILTa0
YUKAPYBUYMHUHT HY(PYy3W FOKOpH OYITaH Takaupaa XaMm KaMOATYMIUKHUHT
«optukda dorga» ned aramaguraH canOuii (GUKpPU MAKUIAHWUIIHHUHT OJIIUHH
onuil Jjo3uM. by wucrepMomuum OyropTMacuHU MakOyJl KeJlaJuraH MYyKOOWJ
BapUaHT MaBXy1 TOMOH Oypu0 1000pHIIIT MyMKHH.

NHHOBalMOH MaxcyjoTra SKyHHM HapX Oedruiam MacajllaChHA —Xai
KWINIITa KAPHUIIMIIAA ITYHH 3CIaH YUKAPMACIUK KEpPaKKH, YHHHT Xa)KMUHH
aHUKJam 0030paaryd Ba3HsITHU Ba KOPXOHAHWHT YMYMHU CTPaTErHsICHHU XHCOOra

oJIMacJiaH TypuO amara OIUPUIUIIA MyMKHH 3Mac.
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AManuETHUHT KypcaTuluya, SKyHMM HapX XaXMH MapKETUHT OyiIumu,
COTYB OYJIMMH, UKTHCOAUET OYIMMH Ba MoJusi OYnIMMu paxOapiapd TOMOHHUIAH
OCNTWIAHUINIK JIO3UM. YJapAaH Xap OWpUHUHI HapX Japakacd Xakuaa Y3
TacaBBypu Oynaau Ba Oab3uga Mypocara KEJNWII YYyH KYI WIUIapHU Oakapuiira
TYFPU KEJIaIu.

NHHOBalMOH MaxCyJIOT HApXUHU Oelruiiamiia Xucoora oJIMHaIuraH acoCHi
OMUJI pakoOaTumiIap HapXJIapuHU YpraHuin xucoOnaHagu. Peanm Ba moTeHnuan
pakoOaTumiiap AOUMO HIUIA0 YWKApUIIAAH OJMHAIUraH ¢oiina Ba HapxJap
CTpYKTypacuHH Oaxojaiira XxapakaT Kujaaud. Pean pakobarumnap Xyanu UIyHIai
¢k OyHJaH SXIIUPOK MaxCyJIOT Takjiug KWIHIITra, TOTEHIMal paKobaTymiap sca
— arap ymapHuUHr Qukpura kypa Qoiiga rokopu OYymamuran Oynca, 0Gozopra
KUPUIITa HHTUJIA/IH.

Hapx pako0arGapaouuiMk TapkuOMM KUCMIIApU WYHMAA 3HT CE3UJIapIIUCH
XMcoONaHaau, IIyHJIAW H5KaH, YHUHT Y3rapuIld TE3pOK AaHMKJIaHaIud Ba KaBoO
TapuKacuJaru peakuusra cababuum Oynaau. bomika snemeHTnap y3rapuiiu
YHUQIMK Ce3Wlapiau OYJIMaciurd MYMKHH, VyJIapHU aHUKJIAlml Ba aBoO
TapUKACHAard XapakaTIapHH TAIIKWJI KNI KHAUHPOK OYIaau.

Slaru ToBap €KM XM3MaTiiapra Hapx Oenrujaiijia acoCUNCH IIyHIaKH, HapX
(ToBap €k XM3MATIAPHUHT Y31 KaOKW) OCOH TYUTYHHIJIUIIN, MUYXKO3 HapX TOBAp EKH
XU3MaTHUHT «aci» KHUMATUHUA akKC OJTTUPHUIIMHU KYpUIIM JI03uM, Oy 3ca
MUYKO3HUHT KOMIMAaHUsTa OYJIraH WIIOHYMHHU OIIMpPaaXd Ba TaKPOPUM Xapujjapra
onub kemaaw. Arapia ram SIHTM TOBap €KM XM3MaT Xakujaa Oopamuran Oyica,
KOMOAHUSHUHT  (aon  cu€caTd  MIDKO3HUHT  WIIOHMACIHMK  JlapakacuHU
MMacaluTUPAIN, MUKO3J1ap UIIIOHYMHU MOTUBALMSIIAN]IH.

MHHOBaIMOH MaxCyJnoT/lap HAapXWHU I[MAK/UTAHTUPHINTA EHAANTyBIapHU
OWpUHYUIAH, COTYB OOBEKTHTa Kapald, WKKUHYHIAH, WHHOBAIMOH (HAOTHST
Oockuumura Kapad Takcumiia J03uM 0ynuo, Oy MaxCcyJoT XaKuaaru ax0opoT XaxMH
Ba YHU JCTAJUTAIITUPHUII Japakacy TypJinda dKaHJIUTH OWJIaH U30XJIaHaIH.

A. Comye o00vekmu — UHHOBAUUOH MHCAPAEH HaAMuUMcaAcCUoa uwa1ao

HYUKUICAH MAXC)/10m
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JacTmaOku Oaxonamijga, KOHICMIMSHA WIUIA0 YWUKHUII OOCKWYHIA Ba
WHHOBAIMOH (DAOIMAT MaxXCyJOTHHU HWILIA0 YHKWITHUHT WIK OOCKUYIapHIa,
MaxCyJIOT WIUIA0 YUKAPUII TEXHOJOTHUSCH, TEXHOJOTMK HOMAaTHUBJIAp HOMAbIyM
OysraH, MaxcyjioT Tau€piaHaguraH Marepuajap OelruiaHMaraH HIapouTiIap/a
bakT TaxMUHUM, WHPUKIAIITUPUITAH HapX Oeiruiam ycyulapu KYJUIaHUIIH
MYMKHH, YyHOHYH:

» TapaMeTpuK yCyJiap;

» KOPPEJSIUs Ba perpeccrs TaXJIWIH yCYIUIapH.

[TapameTpuk ycyiiap HWHHOBAllMOH MAaxCyJOT HApXUHU MapaMETPUK
KAaTOpPHU TalllKWJ KWIQJWIraH IIIyHra yxIiiam MaxcyJoT KypcaTKuujiapu Ba
HapxJjlapu Herusujaa Oenrwiamra acocinaHaau. [lapaMmeTpuk ycyJapHUHT SHT
ONUi TypiapuaaH OWUpPU TOBAp HAPXUHU MAXCYJIOTHUHT OWUTTa acoCHid
KYpCaTKUYU TabCUPUHU XHMCOOTra OJIMII AacoCHjia AaHUKJAIl XuCcOOJIaHAH.
MaxcynoTHuHT ¢GyHKIHMOHANT Bazudacunu Oenrunad OepaguraH Ba YHHMHI DHT
MyXUM XYCYCHUATHHH TaBcU(IaWAUraH KypcaTKM4 acoOCHil KypcaTkud €0
atananu. Px acocuil KYpcaTKUWIM WHHOBAIIMOH MaxCyJIOT HapXu KyHuJaru
dbopmyna OYitnya MaxCyJIOTHUHT TasHY HapXW Ba PO KypcaTKW4YW TasHY KUIMaTh
OpKaJIi aHUKJIAHA]IH:

Iu= I]oxPn/Po,

Oy epna [{u Ba 1[6 — MoC paBula STHTH Ba TassHY MaxCyJa0T HApXH.

Acocuil KypcaTKu4 YCyJH KyJa OJHM, JEKUH aMau€T/a KYnmuHYa OUTTa
acocui KypcaTKMYHM axxpaTuO kypcatuin KuiiuH Oynamu. Iy caGabmu xynmuHya
dbyHkimonan oup Typaaru, oup xui BazudanapHu Oaxkapaauran Ba Oup-OupuaaH
dakaT TEeXHUK-UKTUCOIWN KypcaTKh4wiIap XaKMH OwIaHruHa ¢apK KuJaguraH
MaxCyJoTiap Ky KypcaTkuuin Karopiaapu doiigananuwinaau. by xuco0-kuroonap
AHUKJIUTUHU OIIMpAaad, OWPOK SHTUIUK JapaXKaCHHUHT IOKOPWIMTH OujiaH
aXpanud TypaauraH WIMHA XaXMIOp MaxcyjoTiap y4yH OyHIal mapameTpuk
KaTopJiap MaBxyJ1 dMac.

NHHOBalMOH  MaxCyJoT  HapX¥d Ba  YHUHT  TEXHUK-UKTUCOIMM

TaBcu(HOMAJIapy ypTacuja MUKIAOPUU Yy3apo ajokaidap YPHATUIIHUHT XaTTOKU
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XUCOO-KUTOOMApAarn XaTONMKIApHU aHUKJAlra HWMKOH OepaauraH sHaza

aHUKPOK YCYJIU KOppesslus Ba perpeccus Taxjawin xucoOnaHanu. JlactimaOku

0OCKHMYJla CTATHUCTHK MAabIyMOTIAp acOCHAa aHAJIOr-MaxcyjloTiap y4yH ¥3apo

OofnMK OynraH (Koppensuus KWJAAuraH) KypcaTkKuwiap aHukiaaHaau. CyHrpa

KyHUJaru perpeccus TeHriacMacu KYpUHHIINA TaXJIMIUN OOFIUKIIUK Ty3UIa/I1:
1 =f(PIl, P2,.., Pn),

Oy epna Pi — HapXra TabCHpP 3TyBUH | KypCaTKHY.

Perpeccusi TeHrnamacura SIHTU MaxcCysoT KypcaTKHujJapy KUWUMAaTHHH
KyHub, MablyM Aapaxaaa aHUKIMK OWIaH SHTM MaxCyJloT Hax JapaKaCUHUHT
WIIOHWIWIIMK J1apaKaCUHU AaHMKJIAIl MYMKHH. TaXMUHUI YCyJJITApHUHI acOCUI
KaMUYMJIUTH MaxcCyJIOT KypcaTKU4ujapu Ba HapX ypTacuaa cudar y3rapuiuiapuHu
xucoOra OJuIl MMKOHM WYKJIWIM XHCOONaHaau, Oy 3ca KyN XoJulapaa 4yKypp
WHHOBATUB MaxCyJoTjap Uiuiad 4MKuIga ypuHra sra OViaMokaa. Yiapra yxiamn
OomIKa MaxcyjaoT OyiIMaraH y3ura Xxoc Ho€0 MaxcyJoTiaap y4yH WIK OocKuuiapaa
HapX OCJTWJIAIIHUHTH STOHA YCYJIU OHKCOEpTIap YCYyJIH XHCOOJaHagu. OHT
oMMmaBui skcneptiap ycynu "Jenbdu" ycynm xucoOmananu. "ensdu" ycymnu
Oyitnya sKcrepTiaap cypoBH xkapa€Hu Oup Heya OockuyaaH nobopar Oynaau.

1-6ockuy. Nurau rypyXuHH MIaKJTAHTAPHILL

Nuran  rypyxHuUHr Basudacu HKCmepTiap CYpOBU JKaa€HUHU —TallIKUJ
KJIMMIIJIaH uoopar.

2-00CcKuY. DKCIepTiap TYPyXUHU MAKIUTAaHTHPUIIL.

"Mensdu" ycynura MmyBouK dKCHepTiaap rypyxu ymoy coxagaru 10-15 Tta
MyTaxacCucllaH uOopar OYIUIIM JO3UM. DKCHEpTiap 4YyKyp OWIMMra srajuru
aHKeTa CYpOBU YTKa3WIll, YOy MyTaXacCUCHUHT WIMHI HIIIapUra Mypoxaatiap
COHHM, Y3UHU Y31 0axosall BapakajapuaaH (onaanaHuin Wy OuiaH aHUKJIaHaIH.

3-6ocknu. CaBosutapuu udomaniai.

Capommapau udojananm aHUK Ba OWp MabHOAA TAJIKWUH KUJIWHAJAUTAH
oYUM, Oup MabHOJIM >KaBOOJAPHU KY3/a TYTUIIH JIO3UM.

4-00cKu4. DKCIepTH3a YTKA3UILL
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"enbpu" ycymuma CcYpoB YTKA3WIMHUHT OWp HeUYTa KaJamiiapu
TaKpOpJIAHUIIN Ky3/1a TyTWUIAAu. bUpHHYM CYpOB SIKyHJIApura Kypa SHI' KECKUH,
«Ooumpar neb Kapajgaguran» (Qukpiap axparuianu, 0y duxpmap Myamtudaapu
KeNTyCHaard MyHo3apajiap OwiaH ¥3 HyKTaW-Ha3apuHU acociad Oepamu. by Oup
TOMOHJIaH, 0apya sKcIepTiIapra SHI KECKUH HyKTau-Ha3apiap TapadaopJapuHUHT
JaMWIIApUHU YBTHOOPra oI, OOIIKa TOMOHAAH 3ca — yjapra sHa oup 6op V3
HyKTaW-Ha3apuHU Villad 4MKUII Ba KYIIMMYa paBHIIAa acocnad Oepurn €ku BO3
KEUWIl MMKOHUMHU Oepanu. MyHo3apaJaH KeWMMH JKcheptiapra Myxokama
SKYHJIapUHU YBTHOOpTra OJIMII YYyH UMKOHMST TaKUM ITHII MaKCaauaa CYpoB sHa
Ooup mapra yTrazmwiaau. To SKCIepTIapHUHT HyKTaW-Ha3apiaapyd MOC KeIMaryHra
Kajap 1y Tap3zaa 4-5 Maprta TakpopJiaHau.

9-0ockuu. CypoBra SIKyH sicalil

"Nenbpu" ycynmu OViuYa HSKCHEPTIAPHUHT SKyHUH Gukpu cudatuga
MeJuaHa, SbHU TapThOra CoJMHraH (UKpiap KaTopuaard ypradya KuiimaT KaOy:n
KWIMHAIU. Arap ’kaBoOiap KaTrTa-KMYMKIWTK OYyinya TapTUOra COJIMHraH KaTop
(MacayiaH, THHOBAIIMOH MaxCyJIOT HapXW XaKWJard caBoJira >kaBoOjap) y3 uuura
n kuiimaTinapuau: P1, P2,..., Pn osnca, cypoB HaTwxkaiapu OViinua sKkyHuid O6axosnani
cudaruaa Kadyn KuinHaguran M Kyiuaara tTapsjia aHuKJIaHau:

M = Pk, arap n = 2x-1
M = (Pk + Px+1)/2, arap n = 2k,
oyepnak=1,2,3,...

NHaHOBanoH (GaosmaT MaxCyJOTH HapXUHU OeNTHIaNIga MaxCyJIoT HILIad
YUKUAITHUHT SKYHUA OOCKU4iIapuja €KW Cepusira KUPUTHUIIIA aHUKPOK XHCOO-
KUTOO yCyJIJTapuHU KYJIain Ba 6atadcuipok ax0opotaan (oiianaHuiil J03UM.

b. Comyeé o6vekmu - uwaimuii-mexHux uwnauma. VIIMUNR-TEXHUK
WIUTAaHMAaJIap HATIKAJApUHU (JIOMMXA-KOHCTPYKTOPJIUK XYXOKaTiIapH, JacTypui
TabMHUHOT, MApKCTHHT TAIKUKOTJIApH HaTWKaJlapd Ba X.K.) COTHINJIA HapX
MIAKJUTAHTUPUIIIA ~ OKOpHWaa  caHa®d  YTwiraH  oOMWUIapAaH  Tallkapu

KyWHIarujiapHy XxaM XucoOra oJiui 3apyp:
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1) TupaxmamTupuil, SbHA yIIOy WIUIAHMAHW Xapuja KWIHIL YJIapHU
KU3UKTUPUO KOJMIIM MYMKHH OViraH MHOTEHIMal Xapujojap coHH. MyaiisH
OytopTMauu Tanadura kypa OakapuiraH y3ura XoC WHHOBAaTUB HWIUIAHMAJap,
KouJara Kypa, THpakjaHMai i K| MOCTAIITHPHUIN YIyH KaTTa Xapakatiap Tajnad
kuwianu. HucbGatan craHgapT WIMHH-TEXHUK MaxCyJoTJiap TUPAXKIAHUIINA
MYMKHUH, Oy (akaT MOCIAIITUPHUII XapaKaTIapuHU XUCOOTa OJraH X0Ji1a alloXuaa
OylopTMaud Y4YyH HapXHH TMPOMOPLMOHAT pPAaBHIIAA KaMaUTUPUII UMKOHUHH
oepanau.

2) Myammud umumku Ba HyQy3u. UIMuii-TeXHUK UIUIaHMaNap coxacujia
yui0y HIJJaHMaHd OaXapulld MYMKHH OyiaraH  WIMHKA-TaJKUKOTYMIIUK
TAITKWJIOTIIAPU JIOMpAacH KYMUHYA yerapajgaHran Oynaau. TalKuiaoTHUHT ymiOy
coXaJard MaliXypJjaurd Ba TaxXpuOacu, UILIapHU Oa)kapuilra >XKajl0 KUJIMHTaH
MyTaxacCHUciiap Japakacu HIUIaHMa KUMMaThra S>KUJIJIUNA TabCHUP KYpCaTUIIN
MyMKHUH. XyAJId caHoaT ToBapiapu Oo3opuaa Oyiaranu kabu, Oy OMUIHM XaMm
WIIMHI-TEXHUK WIIJIAHMAJap COXacua Koujara Kypa, KaijJ KWIMHMalIUuTrad CaB1o
MapKacHu MaBXyJUIUTH OMIUIA OWJIaH TaKKOCTIAIl MyMKHH.

3) TynoB mmaptinapu, XucoO-kuToOMap wmakau. Opatna WIMU-
TAIKUKOTUMIINK UIIJIAPUHU Oa)KapuIll BA MHHOBAIIMOH MaXCyJIOT SIpaTUIIl KapaéHU
y30K BakT — Oup Heua oWjgaH Oup Heua iwirada tanad kwiagu. [y caGabmu
UIUIAp YYYyH OOCKMYMAa-OOCKHY XaK TYJalml XuCOO-KUTOOJApHUHI OJAuTH IIAKIN
caHananu. MnutaHMaHWHT SKYHUW HapXu MaOJjarflapHUHT OOCKUWIap YpTacuia
KaHJall TaKCMMJIQHWIIK Ba MOC paBUIINA, WIUIAPHUHT OaXapuiauIld KaHman
MOJIMSUTAIITUPWINILY, JTOUUXAHU KpeauTiam Oyiudya acocuil XapaxaTIapHU KUM
¥3 3uMMacura osumura OoFiuK Oynamu. Arap OyoopTMauud WKPOUYUHU
KpeAWTIaraH XoJiga WIUIapHU OakapHil YYyH OJIMHIAH XaK TYJIAIlHU amMaira
omupaauran Oyica, Oy XoJyja HILIApHU Oa)kapwill ap30HPOKKA TymIagu. AKC
X0JI71a, WKPOYM HWIUIAHMaJIapHU ¥3 Mablnarimapu xucobura Oaxapanuran Oyiica,
Hapx ymoy TaaKUKOTAa Mabiariap yuiaHuO KOMMIIUAAH WYKOTHITaH MUKIOpA
OmMpWIaId. YOy OMUIHM XMCOOTa ONUIIIa MHQIISIHUS Aapakacd KaTTa poJib
VUAHAWIH.
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4) Maxkcaqmu 6030p cerMeHTH, OyropTMaun Typu. Mamnakar (GaHu WIMHAN-
TAAKUKOTUYUINK HILUIApU YMYMHH KaxXxOoH Oo30pura TYNWK >kan® KuJIMHMaraH

mIapouTiIapJa HapXHU OyropTMauura Kapad eOaruian UMKOHUSTH MaBXKY/I.

4.4. UHHOBALIMOH PUCKJIAP, HHHOBALMSJIAP HAPXM TY3WJIMIIH Ba HApPX

INNAKVIAaHHIIHA TaXJINJIN

NHHOBallMOH pUCKIAp, HWHHOBAIMOH (AOTUAT XO3UPrH IIAPOUTIAPAA
bupmanap GhaoTUATHHUHT OOIIKA WYHANHMIIIAPHUIaH Kypa KYTPOK Aapa)kaaa puck
OwnaH OOFJIMK, YYHKH YHHHI HATHO)KacH MKOOUM OVIMIIMHM X€4 KHM TYJIIHK
kadornatiail onmaiau. MHHOBaMOH (aONMATHUHT PUCK Japa’kacu Xakuja Iry
X0JIaT XaM JajojaT Oepaauku, ypraya Xap YHTa BeHuyp (upmacuiaH aTuru oup-
UKKUTacuruHa myBaddakusrra spumiaau. JIekuH mryHra kKapamaid, I0KOpH PHCK
Koujara Kypa, YHUHT [OKOpH Japakaja KOIUIAaHWIIM OujlaH Oupraivkia
Ky3aTuaJu: WHHOBAIIMOH JIOMWXA >KOopui Kuwiumigadn Qoina mebépu Oorika
daonusT Typiapu XucoOuIaH oIuHAAUTaH Goiina MebEpUaH ofaTaa aH4a IOKOPH
oynanu.

Puck Ttaxiamim — OOBEKT XYyCyCHSTIApH, CTPYKTYpacH Ba MaBxKyJ PHUCK
Xakuaa 3apyp axOopor omumaup. TYyruianraH axOopoT MOC KeIyBUd TYFpHU
Kapopiap KaOyJl KWIHII eTapiau OYIuIIH J03uM. TaxXJuia pUCKIapHU aHUKJIAll Ba
yinapHu Oaxonamiian ubopar Oynamu. Puckmapuu anukiamga (cudar tapkuOuit
KUCMH) Y0y MHHOBAlMOH (paonusarra xoc OYiaran Oapya puckiap aHUKJIAHAIU.
Jactna® puckiap  aHWKJIaHaauM  Ba  OaxollaHagu, CYHTpa  YJIapHUHT
camMapaJIopJIMTUHU TaKKOCTAIIa ylapra TabCUp dTAJUTaH ycyJulap aHUKJIaHAIH,
PUCKKa TabCHUp OTHUII YCYJUIapH XaKuAa Kapop KaOyn KWIMHAAW Ba OJMHTaH
HaTWXanap OaxojaaHaau.

Pucknapuu MaHTHKUM 1iKkana €ku Oamnap TuzuMugaH Gongananud 6axoJsarn
MyMKHUH. PucknapHu Oaxonam Oyinda KYMUWIMK yCIyOusITIiap aiiHaH Oayuiv
TU3UM OYyiinua TAITKWI STUJIAJN: IKCIIEPT PHUCKIIAp TYpyXHUaAaH Xap Oupu Oyiinua

€Kkl amoxujaa TypyxJaH xap Oup puck Oyiinua OelrujianraH Mukaopaa Oasnmap
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Kylanau, CYHIrpa pHUCKIap yia4yaHaaud Ba JIOMMXAa PUCKUHHUHT YMYMHH 0axocu
yuKapuwiagn. Ymoy 0axo acocuaa JOMMXaHUHT PUCK TYpyXH XakKujaa Ba YHU
MOJIMSIAIITUPUILIHUHT MakKcaara MYyBOQUKIMIM XaKuaa XyJioca YHUKapuialu.
Jloinxa pUCKUHUHT 0axocu Johuxa Oyinya XucoO-KUTOOIapaa ake STTUPUIUIIN
THIAPT: JIOMUXAHUHT Oapya KypcaTKU4YIapy pPUCKHHU XucoOra OJraH XoJi1a Ty3aTHIL
KUPUTHO XHUCc001a0 YUKUITaH OYIIUIIHN JIO3UM.

Hunosayuanap napxu my3uiuuiu 6a HapxX WAKIAAHUWW MAXTUIU

WMHHOBAaIIMOH MaxCyJIOTHUHI 0030pra xapakaTJIaHUIIM YOy MaxcyJoTra
HucOaTaH y3ura xoc HapX CUECATUHHU Ky3/a TyTaau. HapX nHHOBAIIMOH MapKETHHT
MaXMyHJa Mapka3zuid OYfuH xucoOnaHaiu. VHHOBAaIMOH KOpPXOHAHHUHI Oapua
UKTUCOIUN MyHOca0aTIapu HMHHOBAUUSUIAp HAapXWU OPKAJIM TAIIKWI KUJIMHAIU.
Hapx cuécatuHum KypuO 4YMKHMILZA YHUHI aCOCHM BapUaHTJIAPUHU aXXpaTuo
KypcaTull MyMKHH. OHI TapKajlraH BapuaHT Oab3uja «COSIOOHIM Hapx
HIAKJJIAaHUIIW» Ae0 aTanajuraH HapxX MAK/UIAHUIOM XUCOOJaHaAW. SHTUIMKHU
HapX OwiaH OOFJWK CHDKUTUIIHUHI yIIOy BapHaHTH Ma3MyHHM KyWuaarujgaH
nbopar:

» SITHTY MaxCyJIOT COTYBHHHU Y3JAIITUPUIN BaKTUAA YHU TOBAPHHHT JIOMHXa
TaHHApXUJAH XaM MacTu OYJIraH ap30H HapXx/Ja COTHIL;

» omepanysiiap Tanad KWIMHTaH pPETTA0CJUIMIMHMA — TabMUHJIAWIUraH
SHTUJIMKHUA COTHIL HapXHUra YUKHUIL;

> y30K BaKT JaBOMHJA peKiaMa OwiaH KyJiaO-KyBBaTjamr  Ba
TaKOMWUIAIITUPUII OYiirya 3apypuil MapKeTHHT Taa0uIapu MaXMyUHH KYJUlaraH
X0JI71a THHOBAIUsIap HapXUHU OapKapop Aapakaja yuuiad TypHIL;

» coTyB 0030pW y4YyH Hapxra OuJ pakoOar Taiabiapura xaBoO OepraH
X0JIJa HapXHU NAcaWTUpPHII HMMKOHMSTIApU JOUpacuia KoJIraH Xojijaa 0o3opra
WIrapyu YMKapUIraH TOBap HApXWHU MaCAUTUPHUILHN OOIIAI.

bo3zopra uwukapunaguraH SHrd MaxcyloT Oyiinya HapX CHUECATUHHHT
WKKUHYM BApUAHTH WHHOBAIMSUIAPHUA KAaThUM MATEHT XUMOCUTA aCOCJIAHAJIUraH
BapuaHT xucobOmanagu. by BapmanTma Oo3opra  gom3ap0  IXTUEKHU

KOHUKTHUpaAUTaH SHI'MJINKHU aBBaJ'I6OIJ_UIaH OIIMpPUIITaH HapXJa YMKapHuIl Ba acTa-
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CEeKMHJIMK OWJIaH HapXHU nacailTupu6d Oopuin Makcaara MyBo(huK Oynaau.

Ha3zopat Ba myJji0xa3a y4yH caBoJjijiap

1. 'HHOBaMOH MaxCyJIOTJIap HAPXWHHHT acocuii (DYHKIUSAIapW HUMaJIaH
nbopar?

2.HapxHu MIaKITaHTUPUIITHUHT KaHAalil TH3UMH MaBXKY/T?

3. HapxHu MIaKJDIaHTHPHUIITHAHT KaH ali 00CKHYIapy MaBxy/I?

4.VIHHOBaITMOH MaxCyJoTIap HapXH KaHAal MaKUTaHTUpUIaan?

5. VHHOBammoH WMaxcyJoT aiupOomnuiam MyHocabaTIapuHu amajira
OLITUPHIIIA aHUKJIAaHAJUTaH KaHdai XyCycHsTiapra ra?

6.MlHHOBAIOH MaxcCysnoTra HapX MAK/UIAHTHPUIIHUHT acOCHH yCyIUlapH
OymO HIMaTap XucoOmaHaan?

7. IHHOBaIIMOH MaXCyJIOTHHUHT ¥3WTra XOCIUTH HIMa a UdoIananam?

8."lenbdpu" ycynu MmazmyHunu udojanad OepuHr.

9."lenbpu" ycynmm Oyitmda skcmepTiaap CYpoBH kapaéHH Heda OOCKHYIaH
ndopar?

10.1HHOBAITMOH PUCK JIeTaHAa HUIMAaHHU TYITyHAacH3?
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5-bOb. THHOBAIIMOH MAPKETHUHI' TUBUMU A BPEH/IMHI'
HA3APUACHU KOHOEINIUACH

5.1. BpeHAMHITA METOAO0JOTUK EHAAIIYB — KOPXOHAHMHI PaKo0aT/In

YCTYHJIUTMHYM PUBOKJIAHTHPUIIHUHT AHIM 00cKU4M cudaTuaa

bpenaunr — wuHHOBammsmap Oozopuna OpeHap  IIAKIJIAHUIIMHU
Yypranagurad ¢an 6yaub, xapuaopaap OWiaH y30K MyJAaT/Id UIIIIOHY aCOCHIAaru
MyHOca0aTiaap YpHATUIl Ba OKHOATIA Ce3uapiid pakoOaTiu YCTYyHJIMKIapra sra
OYJIMIIT UMKOHUHU Oepaiu.

bpennunr wHHOBalMOH (aojUlMKKa Ba WHHOBanusiap auddysuscura
Ce3Wapiu TabCcUp Kypcaraau. by WMHHOBaumsiap XapakaTUHW CHTWJUIATHIN Ba
TE3NIaTUI, SIHTU MaxCyJoTiap XaéTUINIMK JaBpUHUHT Oapya OockuuIapuia
xapaxariapaa Texad Koaum xucobura pyi  Oepaau. CaBno Mapkaliapu
PUBOXKJIAHUIIMHUHT Y3W WHHOBalMs OWIaH Y3JIyKcu3 OoOfnukK Oyiaub, yHra
acociaHagu. Xap Oup OpeHAMHT Oolepaluscua WHHOBALMOH XKUXaT MaBxkyl. by
CaBIO0 MapKaCHHU SHTWYA KYpHII, SHIUYa WUMHDK, IIAPTHOMAJIAPHUHT SHTHAYA
TaxpyUpHy, UCTEHMOUMIIAP XYJIK-aTBOPUHUHT SHTMYA MOJIETH, CaBI0 MapKaCUHU
SHTUYA SKOMJAINTUPUIN, MaKCcaaad O030pHUM KEHTauTUpHUIN XHucoOWUra caBio
MapKach OWJIACUHM SHTHJIAII, SHTUYa MO3UIUSUIAp, KalTa >KOWIAIITUPHIIL, CaBJIO
MapKajapy sTHTY KOMMYHUKAIUsIapy Ba SHTUYa HapX MIaK/UTAHUIIIAUD.

bpenaunar ycymimapu UKTUCOMMETHUHT Ti00aUIalllyBH IIapOUTIApHIA
pakoOaT KypaliHUHT UCTUKOOJUTH HYHAUIITN XUCOOIaHaIH.

Oxupru mnaiTiapga OU3HUHT MamylakKaTUMHU3lla XaMm OpeHJMHITa KarTa
KW3UKHIT OWIAUpUIMOKIA. VIHHOBAIMOH MapKETUHTHHUHT YIIOY WYHAIWIITHHU
YpraHuIIHUHT ~ Joa3apOaurun  OyryHrm KyHAa UKTUCOAMM 3apypar OwiiaH
acocjaHau.

bup xui Hapx cerMeHTHZA yXIIaml ToOBapJjap Ba XWU3MaTiap paHr-

OapaHrUryu Ba pakoOATHUHT KydainO OOpHINM KOpXOHATAPHU TOBAPHUHT Y3UIAaH
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TallKapujaa >KOWIAIraH pakoOaTiau YCTYHJMKIAp SHTHIMK H371a0 TOMMINTa
MaxOyp KUIIaIH.

KopxoHamapHuHr 3HI MyXMM HOMOJAMH akTuUBIapu cudatuaa OpeHuiap
alJIaKayoH  Y3MHMHT  KOpXOHAJapra Kywid pakoOaT  yCTYHJIMKIAPUHH
TabMHUHJIAUIIAH TAIIKapU YJIAPHUHT 0030p KUMMATUHU OIIMPHII KOOWJIMATHHU
XxaM ucboTiabd Oepras.

Bbyrynru xynna OenruiaHran caBlIo MapKacura y30K MyIJaTiId Xapuaopiap
MOMMJUIMTY SPATUILIHUHT OMPOHTAa YMYM 3BTUPO(] STUITaH YCIYOUSITH MaBXKY[
smac. bpenaunr (branding) wmaxammii kopxoHanapia (aH cudaTtuma >HIU
PUBOXKIIAHMOK/1a. XOPH)KAW KOMIIAHMSUIAp 3Ca aH4a BaKTAaH Oepu OpeHIHHT
KoHUenmusicuaad ¢aon oiganaHnnd KeIMOK/Ia Ba MOTEHIIMA Xapuaopiiap OHIMIa
¥3 caB/io MapKaJapuHUHT OapKapop pakoOaTIN YCTYHIUKIAPUHU APATMOKIA.

MHHOBallMOH MapKeTUHIa OpEHIUMHTHU KYJUlall YCYJUIApUHU HIUIA0
YUKUII TAJKUKOTIap OObEeKTH cudaruja *kKyJa Karra KU3UKUIIHK Hdoaanaiau.
AViHaH OpEHIMHTHU KYyJUJlall TYFPU CTPATETMK CUECATUHU MILIA0 YUKHIL
yciyOuaT OYryHI'M KyHJa MHHOBaLMSJIAPHU THXKOPATIAIITHPHILIA KOpXOHaIap
pax0apusiTu oJiauaa Typral SHI MyXuM Bazudaiap/aH caHalaIu.

bpennuHrHUHT acocuil 00beKkTIapu OYIMO KyWuaarwiap XucoOJIaHau:
TOBap-OpeHa coXubu, MUCTEHMOMYM (EKM HMCTEHMOIYM XYJIK-aTBOPH) Ba OpeHI
sracu osiagurad Qoiga. bpeHn TapkuOuii KUCMIIAPUHUHT ¥y3apo aJoOKaJapuHU
aHMKJIAIl Ba YHUHT MaxCyJIOTUHHM aHUKJIAII y4yH Oy 3JIEeMEHTIapHU TaJKUK 3THUII
JIO3UM.

bpenn oObekTura y3ura Xoc XyCyCHSTJIApHHM OpEHIHUHI Y3UHU sHaAa
PUBOKJIAHTUPHUII KOHUEHIMACH MabiyM Oup WHyHamum Oaxm 3tagu. Arap
KOMITaHHSI TOMOHUJAH TaKIUM STUJIQIUTaH SIHTU XU3MaT €KU SIHTU TOBap — cudartu
NACTJIMTH OJJMHIAH MabiyM OYnu0, XapuIOPHUHT (PYHKIHMOHAN SXTUEKITAPUHU
KOHUKTHpMaca, Kenrycuaa OpeHj MaKUIaHTUpuIn Oyinuya OakapuiaauraH
UIuIapAaH MabHO OynMmaiau. bpena Oynumm ky3na TyTUITaH STHTU TOBAp FOKOPH
cudarra sra OYIUIIM Ba XapUIOPHUHT (YHKIIMOHAT 3XTUEKITIAPUHNA UMKOH KaJiap

TYAapOK KOHUKTUPHUIIH JIO3UM.
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bpenauHr Xakumaru >xaxoH anaOuETnapu TaxJWIM ILIYHH KypcaTaauku,
rapud ymoy ToBap OpeHau €Ky Ma3Kyp pupMa Xu3MaTIapuAaH WITapu Xed Xam
¢oiinananran 6ynamacaaa, UICTEbMOIYWIAP TOUMO Yy €KU Oy OpeHJaH HUMaHHUIUP
KyTa/Iu.

bpenn — HEOMHCTUTYLMOHA MKTHUCOAMET TyllyH4yacu Oynub, Oy epna
acocuil Tompa MCTEbMONUMHHMHI MIIOHYM XucoOnaHanu. bpenn Ttoudacu
WHCTUTYIIMOHAT WKTUCOAMETHUHT PHUBOXKJIAHUIIU, OO30PHHUHI SIHTU 3XTHEXK Ba
Tajabnapy mNaugo0 OYIUIIMHUHT MAaHTHUKUM OKuOaTH cudaTuiga IakJIaHaIu.
dynaamMeHTan MapKETHHI KOHYHJIApHUra acociaHuO, «OpeHa» SHrU TOU(aCUHUHT
PUBOXJIAHHIIK  XapPUIOPJIAPHUHT  DXTUSKIAPUHM  TYJapOK  KOHAMPHII
MEXaHU3MHUHHM HIAKIJIAHTUPUIIHU PHUBOXIAHTUPIaH Ba JaBOM JTTUPraH XoJjja
CaBJ0 MapKacH TYIIYHYACUHU YUFYHIIUKIA KaMpal oJam.

bpeunuu xoinamupumn (Brand Positioning) Oy — 0o3opma ToBap
TOMOHHUJAH pakoOaTyu TOBapiapra HuUcOaTaH »SrajUlaHraH >KOM, IIYHUHIJIEK,
Xapuuopjiap 3XTUEXKIApYM Ba  Y3NAIUTUPUINM  TYIUIAMH, SbHU OpEHIHUHT
pakoOaTymwiIapiaH «4YeTIallldiDy y4dyyH QoWJanaHuIajural sKka TapTuOjaru
KUCMUTHP.

Bbpenanunr Oo3opiard MO3MLMSICHMHM aHUKJIAIl Xajdd SrajUlaHMaraH Eku
CyCcT MIIa0 YUKWIraH 0030p «HHUILA»JIapH, XapuIOpJIAPHUHT HMKOHUSTIAPH,
UCTaKJIapy Ba UMKOHUSATIAPH (XapuAop ¥3 SXTHEKIAPUHN KOHIUPHUII YIyH KaH4ua
nya Tynamra Taiiép) Oopacuza MapKeTHHI TaAKUKOTIApU MablyMOTIApUHU
TaXJIMJI KUJIWITHA Ha3apAa TyTaIu.

ToBap wucrtanraH UCTEHMONMYMHUHT Oapua OSXTHEKIAPUHU KOHIUPHUIIH
MyMKHUH 3Mac. bapya yuyH Oup xunjgaru ujpean ToBap Maexynd smac. Lllynmait
9KaH, YHUHI Jemorpaduk Ba WKTUMOUNW Ku€hacMHM aHUK JeMorpadux,
WKTUMOHMM Ba rmncuxorpaduk TaBcubHOMANApAaH TY3UII MYMKHH OYyiraH
«KEpaKJIn» UCTEbMOTYMHU TaHJIALI MYXUM axaMUsT KacO 3Taju.

bpenHu KOUNamTUPUILIHU KyHUJaru cxeMa oyiinya Oenruian MyMKHUH:

a)OpeHTHUHT SIKKa TapTUOaary TaBcu(HOMANIApH aHUKJIaHAIH,
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0)OpeH AXTUEKITAPUHN KOHAUPHUIIH KY37a TYTUITaH UCTEHMOTYUIAPHUHT
(Makcamu OpeH | foupacH) TaBcu(pHOMAIAPU aHUKJIAHAH;

B)OpeHa  Oepamuran  doiga aHukiIaHaau, sbHU: «Huma  yuyH
UCTEHbMOTUMIAp pakoOaTun OpeHAHU dMac, Oalku aifHaH 11y OpeHJHHU TaHJIAIIN
Kepak?» JIeraH caBoJira aHWK >KaBoO Oepriiaau

CaB1to MapKacHUHH KOWIAMITUPHIN 5.1 -pacmaa akc STTHPUIITaH.

Capmo wmapkacuHu MyBah(aKUATIN HKOWTAIITUPUINL §3 TOBAPUHUHT
0o30opmaru YpHWUHHM aHHUKJIAITa HWMKOH OCpWIIaH TallKapu YHTa KyuM4a

pakoOaTIiv yCTYHIIMK XaM Xa/Is 3Taau.

Sxka TapTudbaaru

TaBcudHOMAIAP VY3UHHHT CaBIO0 MapKacH
MapxkeTtuHr
TaAKUKOTIIapU Makcannu

noupa Kuédacu

PakoOatunnapHuHT
CaB/I0 MapKanapH

Xapu Kyuaiian Qoiiga

N 7
5.1-pacm. CaB1o MapKACHHHU KONJIAIITUPUIIT

Fap6  mamnakatnapu ~ OpeHAMHI  TEXHOJOTHSJIApUIAH  caMapaiu
dbolnananuil XapuaopJIapHUHT XOXHUII-UCTAKIapU, XapUJIHU aMmajra OIIUPHUIIL
MOTHUBJIapu Oyirya JOMMHN MapKETHHT TAAKUKOTIAPH YTKA3UIIHU TaKO30 JTaju.
Maxannuit 6030paa OpeHIUHT YCYJUIApUHM KYJIJIAITHUA alfHaH Xapujaopiap XyJK-

aTBOPHU y3Ura XOCIUKIapu Oenrmiad 6epaau.

"Cexepun B.JI. IHHOBawMOHHBI MapkeTHHT: YueGHuK.- M.:MHOPA-M, 2012.c1p.165.
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Jlemak, OpeH SpaTuIl — y30K MYIAATIIA WKOAWKA kapaéH 0ynub, OpeH HH
CWDKHATUIN MadKypacWHU, YHHUHT MaTH KYPUHUIIHMIATH Ba TallKu Oe3aKIapuHH,
TOBAp VpPOBMHM  HNUIA0  YMKWIL, HAMYHaJlapHU  TapKATHIL, COTYBHHU
parOaTIaHTUPHIN, COTYB JKOWIapWja WILIAIN, SHHA WCTCHMOTYHTa TabCHP
KYPCATUIIHUHT Oapya MapKETUHT BOCUTANIAPU MAXMYHUHH KYy3/a TYTaIu.

bupok, alipum TYXTaTHO TYypyBUM OMWJIIAD MAaBXY/UIMTHIa Kapamai,
MaMJIaKaTUMHU3Jard UCTebMON 0Oo30puaa OpEeHAMHT acTa-CeKMHJIUK OuiaH
puBoxJianMokaa. Kymnab maxammmii kopxoHanap Oy 6opanga taxpuoOa Tymiad, y3
OpeHUIapUHHA SKOWIAIITUPHUIN YYyH TYFpU EHAANIYBHH aHHWKJIANI MaKcaauia

HCTCBMOJIINIIAP XYIIK-aTBOPUHHA TAJIKUK 3THUIITa XapaKaT KWJIMOKAaIap.

5.2. Makcaaiu ayAUTOPUSHU CErMEeHT/IAII YCIayOouéTun

SHru ToBap Ba Xu3MaTiap OpeHIu XaKuaa XabapAOpIUKHU IAKIUIAHTUPHII
ycynu cudaruga  HUCTEhbMOIUMIIAPHA CETMEHTJIAITAa acOCIaHTaH «HYKTalu
(MabllyM HyKTara KapaTwiraH)» MapKeTUHT TakJIu@ dTHUIIA]IH.

SAuru ToBap Ba xXu3Marinap cudaT KYPCATKUWIAPUHUHT YCHUIIKM OuilaH
OyryHTW KyHJa pakoOaT 2HT YYKKHIa 4uKkKaH. McTtebMomum Xo3upaa oaauiruHa
Oup cudatiu ToBap €KUM XU3MAT Xapuj KWIWIIHU dMac, Oanku OupoH-Oup y3ura
X0C, HOE0 XHcnaTrad sra OyiraH ToBap Ba XM3MatTjap Xapua KWIUIIHW HUCTANIH.
AliHaH TIyHUM amalija MaxcyJloThaa spatud Oynmaiau. byHM HWHCOHHMHT
MaxcyJioTra MyHocabaTuaa sipaTuiil, JeMakK, XUCCUETIIapHUA: MyXa00aT, COIUKIINK,
XypMar, 3XTUPOM Ba X.K.HU uira conui kepak. [y cababmaan OyryHru kyHaa
Xy pekigama wunpiad uukuim Ba yHu OABpa TyFpu KoM TUPHUIIIHUHT
yAJacuaaH 4YMKa OoJaJurad, OyH/IaH TallKapu, KOpXOHara Y3WHUHT STHTM TOBApUHU
«Maxcynot» ToudacugaH «OopeHa» Toudacura yTrazuiga épaam Oepa oyiagura
pekJiaMa areHTJIMKIapura Tajnad opTMOKIA.

Typnu MyTaxacCUCIapHUHT 0axoyiapura Kypa, MaXaJuTuid UCTEbMOTUUIAPHU
SIHTY MaxCyJIOT €KU XH3MaT XaKkujaa xabapaop Kuiuin OyHaaH Oup Heda Wit OJIiH

OJUTMUTHHA — MAaTOYOTAAru peKjama 4ol 3THUII €KU TeJIeBUAEHUs (paanuo) OpKaiu
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pekiamMa ponurd €pramuga Xan JSTwiapad. byHnmailk MMKOHHMAT X03upAa Xam
MaBXy/[l, OMPOK Ba3usT T€3 Ba TyOJlaH Y3rapMoK/a.

Pexnama KOMMYHHMKAUUSAJIApU 3UWIATH TaxXJWIM IIYHU KYpcaTaauKH,
XO3UPru MalTaa NOTeHIMaNl Xapujopiap Te3 Yycub OopaTran Xaxkmaaru pajauo-,
TEJEBU3UOH Ba OocMa MaTtOyoT pekiamacura ayd KelMokiaa. by aca Makcamiu
JOVUPAaHUHT TaKCUMJIAHUIIM Ba Xap KaHgad anoxyja Hamp  (KaHa)
camMapaJOpJIMTUHUHT Macaluimira oiaud Kemagu. XaTTo XOXMII OYiraHuga xam
UCTEBbMOIMUHUHT OHTH Oapua OABpa kyHganuk TapkaTwiaéTraH pekiiama
axOOpOTIAPUHUHT KUUUK OUpP YITYIIHHHU XaM CUFIUpPA OJIMANIH.

Maxkcamm cerMeHTIall yu9yH MakKcaJUIh JOUpa BaKWJUIApH KYypcaTKHUIapu
UMKOH KaJap MakcuMmall COHMJaH (odnamanum Takiaud stunaau. Acocuiicw,
SAKyHIA OJIMHTaH CerMEeHTJIAII aXpaTHIITaH TYPYXHH camapaiu
MaxaJUTMAIAIITUPUIIT UMKOHUHU Oepca Oy iu.

Xo3upru  maiitma — ayHéma — pekiiaMa  KOMMYHHUKanusuiapu V3
PUBOKJIAHUIIMHUHT SITHTH COXaCUTa — HMHTEPAKTUBIMK Ba HHIWBUIyaJUIallyBra
yTMOKIa. «Jracu3 pekiama xabapiapw» Typaun OAB ManOanapu TOMOHHIaH
TapKaTHJIAETraH axO00poT XaKMHUHUHT YJIKaH OKaHIUTH Tyhalinu KyTUITaH
HaTHXanap OepMasiiTH.

Pexnama axOGopoT/IapMHUHT aJOXHUAa OJMHTAH SIKYHUH HCTEHMOIYMIApUTA
KapaTHJITaH MHTEPAKTUB KOMMYHUKALUSATIAp SPATUII axOOpOoT OMIaH TabMUHIIAII
caMapaJOpIMIHHE ONIMPHINTa MMKOH Oepand. MMpHK XamKkapo Koproparmsiap
aHKeTa CYpOBJApH  YTKa3ull BOCHTACHAA Y3  MaxCyJOTIapu  SKYHHHI
HUCTEbMOJUMIIApU XaKUJa MapKETUHT axOopoTH TYrIuiam Oyitnya unuiap 6opacuia
MabIyM Oup TaxpubOara sra. bupok ymly coxa Xaiu eTapiuya YpraHuO
YUKWJIMaral Ba aMaiméTaa cuHad KyJIMaras.

«Hykranm» mMapkeTUHT ycyJulapujaH ¢GoigalaHuIIga SHI KaTTa caMmapaHu
MaKCaJlJIi JIOMWpaHu JEeTAJUTH CEeTMEHTJIANI Ba Xap OMp CErMEHT y4yH SHT campaliv
OYnraH KOMMYHHUKaIUsIap TaHaam Oepaau.

«HykTanmm» MapKeTHHT[a SHTM TOBapjap Ba XU3Mariap OpEeHIU XaKuaa

Xa0apJOPAUKHU IIAKIUIAHTUPUILHUHT 3HT caMapaiu yCyJmiapuaaH Oupu OpeH[
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ATacH Ba Xapuaopiap ypTacuaa «Kiy0» MyHocaOaTIapWHH MIAKIUTAHTHPUII yCyIIN
XucoOIaHaIu.

Acocuit kouna 0y — (akaT UCTEHMOIYMHUHT UCTaru OWJIaH yerapajiaHraH,
MUKO3 OWIaH Xap KaHAal KOMMYHHKAIMSUIApHU MaKCHUMall —Japaxana
NEePCOHATIAIITUPUIIIHP.

Joumuii Mmkosnap Ounad OyHAal KOMMYHUKAIUsIap TU3UMH 0aprio ATHII
Oup Karop nrydxacu3 yCTyHJIMKIapra 3ra. TalKuwIoT ¥3 MUKO3IaApUHH «IIAXCAH»
TaHUWIW, YIAPHUHT HUMaHU Ba KaHYa XapuJ KWIMIIM XaKujaa TYIUK axOoportra
sra Oymamu. 3apyp ToOBapiap WNUIA0 YWKApUIl €KW Xapuj KWIHAI Y3
XapUJIOPJIADUHUHT  OXTUEKIAPUHU  AHUKPOK Ba  Y3WI-KECWJ  KOHIWUPUII,
IIYHUHTJEK, YJIAPHUHT KeJlaKaKJard XOXUII-UCTAKJIAPUHU TaXJIWI KUJIMII
Oopacuia Ty3aTUIl KUPUTTaH XOJAa aMaira omupuiaagd. Mukosnap Ounian
UIUIapHU OyHAAM TallKuil KWIKIAa ax0opoT Oollka MOTEHIMaN Xapujopiapra
CTKAa3WINII HXTUMOJM IOKOPU. ByHHMHI ycTHra, XO3upru naWTaa MyKOoOuI,
HOTHXOpAT axO0opoT MaHOanapu (MIIOMJIApMOH XaMKOPJIADHUHT MacliaXxatu,
AKCIIEPTIAPHUHT (PUKpIapU) aXaMUSTUHUHT OpTUIU Ky3aTuimokzaa. Ly tapuxa
TAIIKWJIOT SIHTU MIDKO3J1ap JKall0 KWK OYinda KymuMya pekiaamara sra oyiaau.

SHru xapugopiap aHKETaHU TYJJIUPUILNIA OJMHTaH MabIyMOTIAp acocujia
MAabJIIyMOTJIAp TYIUIAMU Ty3Wlaaud. MabiaymoTiap TYIJIaMH acoCHla MHXKO3Jap
OwiaH y30K MyJJaTiii MyHOocalaTiaap COTYB YMyMHH XaXMuHM ommmpanu. Ly
MabIyMOT/Iap TYIUIAMHWTa KUPUTUIIHUHT MIApPTJIapu Ba y Keatupagurad Qoiiga
Xakuaa cy3 OopaauraH KuU4YMK Oup Oykier Tal€pnam Kymmmya IUTHOC
xucoOnaHaau. MabiiymoTiap Tyruiamu OuiiaH TYFpu, (paona Ba KuMMar OyimaraH
X0JI71a unuianaa Oy uiuiad YMKapuill Ba caBao TAPMOFUHU UIIOHY OWJIaH Ba OHTIIU
paBulIAa PUBOXKJIAHTUPHUII UMKOHUHU Oepaiau. Xapuaopiap Xakuaaru 3apypui
(kepakiau) MabJIyMOTIAp — MHUHTaKaBHi, aeMorpaduk, MaaaHui-Mabpudui,
nicuxorpaduk, XyJIK-aTBOP MabIyMOTIAPUIUD.

MabaymMoTiiap TYIUIAMUHUHT KOMIIBIOTEP Tax WM (Kepakiu Oelruiap
Oyiinua TypyxJjail) aHWK TaHJAHTaH MaKCaJyIi Typyxra xabapjapHH IaxCHi

KYHATUIIIHA aMajira OIIMPUII UMKOHUHU Oepamu. byHna uctebmonuunap OuiiaH
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KOMMYHHKAIsuiap HadakaT Modra OpKaidu, OalKkd 3aMOHABUH KOMMYHHKAIUS
BOCHTANapu — DOJEKTPOH Tmoduta, SMS-xabapnap, TenedoH OpKadu KyHFUPOK
Oyiinya amaira OIIMPWIMIIM XaM MYyMKUH. By epaa «HyKraam» MapKEeTHHT
yCyJUlapl  XaMm, HCTEhbMOJUYWIAPHU JETAIUIM CErMEHTIAll YCyJJIapu Xam
KYJUTAaHUIIA MyMKHH.

XunMa-xwil y3apo ajJoka ycyJulapu — aH)KyMaH Ba CEMHMHapiapra Takiaug
Ky, 6avipamnap (Aurum vinn, Xaiut, HaBpy3, Ba X.K.) Ouan TaOpuKIiIall, sSHTH
UIUTaHMaNap XaKuja xadap1op KWJIHII Ba X.K. KaiiTa KYpuO YMKUIMILY 3apyp.

Mynnait kunmbd, «HyKTaam» MapKEeTUHT YCYJUIApUHU KYJUIall CTaHIapT
xapa€Hiap OwiaH OOFIMK OYiIMaraH WXOAMM MexXHAT Tanad Kuiaau. Makcamim
Joupa XaKuaa axoopoTiIapHu JOUMUN paBUILIA TYIIA0 OOPHUIL, TaXJIMI KWINII Ba
Ty3aTHIJIap KHUPUTHII Ba Iy acociaa sHajJa camMapalupoK CEerMEHTall

yCYJUITApUHU U3J1a0 TOTHIIL 3apyp.

5.3. bpeHaAHU IAK/UIAHTHPUII MEXAHU3MUHHM HMILIA0 YMKHUIL

VIKaswiraH TagkUKOTIAp IIYHH KYpCAaTajWKH, MAaXaUIHi MKTHCOMYH
OJIMMJIAPHUHT aKCapusT acapiapujia OpeH ] spaTUIl MEXaHU3MH €Tapiid Japaxaja
TYJIUK KYpUO YMKHIMAaraH, XOpPWKUA TaIKMKOTUYMIAPHUHT OPEeH]I IIaKJIAHTHPHIII
TEXHOJOTHSUIApH dca KYNUHYAa Maxaumid 0030p XyCYCHSTIApUHH XHcoOra
onmMaiau. bupok aliHaH OpeHJ sIpaThIll yCIyOWSTH Macajanapu OyryHTH KyHJa
caHoaT ToBapJyiapu Oo3opuja (aonuaT Kypcata€TraH Ba Xaiau y3 OpeHjura sra
OynMara KYmuuiuK Maxajuiiid KOpXOHaJlap YUyH J1013ap0 XucoOaaHaau.

bpenn spatum Ba YHHMHr UCTEbMONYUIAp opacuma MyBaddakusTra
DPUINUIIK  OpeHI MAK/JIAaHTHUPHWII  MEXaHM3MUHUHT  camapand  (paomaust
IOpUTUIIINTA acociianu®, Oy epJa KOpXOHa Ba HMCTEHMOTYHIIAD  ¥3apo
ATOKAIAPUHUHT KETMa-KeTIUKIArd WHFUHIUCH, Yyiap &paamMuaa OpeHIMHT
coxacuaaru KopxoHa (paoJIMITHHHHT aCOCUM MaKCaJIyd TabMHUHIIAHAIUTaH yCyJuap

TYLIYHWIAJIH.
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bpenn makmutaHTUPUIT MEXaHWU3MUHUHT ACOCHHHM WHHOBAIMSIHUHT V3H,
WCTEBMOJIYU YIYH COTYBTa TakiuQ dTUIAAUTAH Ba MHHOBAIUATA OVIITUPIIIAITaH
byHKIIMOHAN H3XTUEKIIApra »XaBoO OepaauraH OpPEHIHWHT MOJJIUN TapKUOUi
KHUCMH TaIlIKWJI KWIaau. bynrycn OpeHIHMHT MCTEHMOJYIIA OHTHIIA, KEeNTychuaa
3ca — Y30K MYJIJATIM MIIOHWIM MyHocabarjiapaard WHIUBUIyall OOpa3vHU
spaTullia ToBap cudaTu OUPUHYHN AapaXkaiu posib YHHANWIN.

Xosupru mauntna, M.Ilnank HoMmpmaru ['epmaHus WIMHN-TaIKUKOT
WHCTUTYTUHUHT MablyMOTIapUra Kypa, xapuaopiapHuar 60%u ToBap OenTUCHHU
TOBapHUHT MabiyM Oup cudartu Ounan OGapkapop paBuiia O0fiad Kenamau, sHa
30%u — cudarn Ba YHHMHI ailHaH Wy (uUpMara TErMUUIM SKAHJIUTH OuWiaH
Oofmaiinu, konran 10%mu sca ToBap €KM XU3MaTJIApHU TaHJIAIIAA TOBap Oenrucura
»pTHOOpP KapaTtmaiau. llly cababiu kaxoH1a YUKApUIaETTaH )KaMHi TOBAPJIAPHUHT
80%an opTUFHU TOBap Oenruiapu OuiIaH MapKaJlaHaIu.

MapketuHnr coxacugaru Mamxyp wmyraxaccuc I[lutep [oitnb, OpeHmHH
MTAK/UTAHTHPHUIIT MEXaHW3MHU DJEMEHTIAPUHUA KYpHUO YWKap dKaH, y9 OOCKUYHU
KeTMa-KeTJIMKAa 00cu0 YTraH XoJiia OpeHIHH SpaTUIl MyMKHUH 70 XucoOmanu:

» Xapujaopiap OXTHGKIAPUHW KOHMKTUpAAWTaH CcU(ATIn  MaxcysoT
SApaTUIL,

» camapalii TaKAUMOT YTKa3HIIL,

» yHH OOIIKa MaxcyJloT Ba XW3MaTiap OuWiaH TYJIAMPraH XOJiga CaBiO
Mapkacu 0a3aCUHHU KEHTaUTUPUIIIL.

bupunun 6ockuu cudaruaa cudatTiau ToBap SpPaTUIIHU aXpaTHO Kypcartap
Ba yHra amoxujaa »dbTHOOpP Kapatap 09kaH, adcycku, I[I.Jloins OpeHaHu
MIAKJUTAHTUPUIIT MEXaHU3MUHUHT OYTYyH 3aHKUPUHU KYpuO YUKMaiau, Oanku
dbakaT acocuil KuUXATIaApUHU KypcaTaiau, OW3HUHTYA, yJlap Y3 HaBOaTuia,
Oaradcun TaxIra dXTUEK Ce3aIUraH aloXuaa MyCTaKII dJIEMEHTIapaH TapKuO
TOTIA/IH.

AMQIMETHUHT KYpCATUIINYA, KYMUWIWK MaXaJUIMd KOPXOHAJIAp YYyH
cudatian ToBap MaBXyIUTH Y3 OpeHanHN MyBadPakusITIN MAKITIAHTUPHUII YIyH

3apypui, JICKUH eTapyiu OyiamaraH mapt xucobsaHaau. byHuHr cababu 1IyH1akw,
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OuTTa TOBap TypyXuaa pakodar Kywid Ba HIIIa0 4YuKapuiaéTraH pakooaTyu-
ToBapiap cu(aTUHUHT IOKOPH Japakaa SKaHJIUTH Ky3aTHIMOKIA.

Typaun Maxammuid KOpXoHaNap aMalluid TaKpUOATapUHU TAAKUK JTHII
HATIKacuJa aHUKIAHAJAUKH, OpEHIHHU MIAKUIAHTUPUII MEXaHU3MUHU KyWuJaru
aJIeMEeHTJIapAaH uoopaT OYaran MabiiyM OUp aJlTOPUTMUK CTPYKTYpa KYPUHUILINIA
aKC STTUPUII MyMKHH.

1.BpeHiHUHT OM3HEC-FOSICHHU IAKJIJTAHTUPHILL

2.b030pHM TaxXJIMJA KWIMIIL CErMeHTJam, 0030p CUFUMHUHM Ba YHUHT
CerMeHTJIapuHu 0axoJail, 6030p TUHAMHUKACH Ba paKoOaTUYMIaApHU YPTaHUII.

3.Cudatnu ToBap €KM Xu3MaT SpaTUILL.

4. ToBapHu uaeHTUGUKAIMS KAIUIIT Ba WHIABUIYaJUIAIITHPHILL

5.Bynrycu 6pena Xyayauia COTyB XaXKMUHUA OLUTUPUIII.

6.MlcrepMonur TOMOH pekiiaMa KOMMYHUKAaLUSIapH.

7.Kopxonana 6penn Mmapkypacu MyXUMJIMTMHY AKJIAaHTUPHILL

8. KymuMJIMKHUHT MOMWJUIUTH Ba COAMKIIMTUTA DPUILLIALLL

9.Ucrepmonun oHruga OpeH 1 FOSCUHU MyCTaxKamJIalll.

10.UcrepMomuMHUHT  OpeHJ  KUMMaTura HWINOHWIIM Ba YHH V3
KQJIpUSTIIApUTa TEHIJIAIITUPHIIIHN.

11.bpenanu kenrycuaa OOMKAPHIIL.

Tabkunai xKou3ku, OpeHIHH AKIUIAHTUPUII MEXaHU3MUHUHT JACTIa0KU
Oockuuiapuaan Ooupu cudaTuga SHTU TTOBAp SPATHUII dMAC, OAJKU OU3HEC-FOs
uniad YuKuII Ba udoaananiHu KypcaTMOKIaMu3.

V3 OpeHIUHM sipaTaéTraH Xap KaHJal KOPXOHAHUHI aCOCHM WKTUCOAMI
MaKcaJu MHHOBAIUSUIAPHUHT 0030p KMIMATH Ba pako0aTOapIONUTATHHU OIIHPHUIIT
xucoOnanaau. busHec-rosi uNWad 4YMKUII OpeHAHM IIAKIUIAHTUPHUILAA Ky3/aa
TYTUJIQJIUTAaH KOMIIAHUSHUHT aHMK MakcaJUlapuHu udojaanaira UMKOH Oepaau:
y30K MYJJaTiIH Ba KUCKA MYIJIATIN pexanap, MyBahDaKUATIMINKHA aHUKJIAII

ME30HJIapU, TaAOUPKOPIUK (DAOTUATHHUHT TaKTUK Ba CTpATErMK >KUXATJIapu Ba

X.K.
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busnec-ros nnuiabd ynkuin macanacu OyryHTH KyHAa KyTiad KoMOaHHsUIap
y4yH [0i3ap0 caHanmagud Ba OupiaMud axamusaT KacO dramu. Maxammi
KOpXOHajap amMaiuil TaxpuOacu TaJKUKOTJIApU IIyHU KYpcaTaauKuh, aKCapusT
XoJlap/ia KOMIaHUsIap OW3Hec-Fosi WIutad YWKWIIHU THCAHI KUJIMacaaH, V3
baoauATHHM MabJiyM OHp ToBap uHNUIa0d wukunaad Oonutamokaa. Takiud
TIIAETTal OpeH ] MAKJUIAaHTUPUIL MEXaHU3MHU DJIEMEHTH — Ou3Hec-Fosi uIiad
YUKUII — OPEHIHU CTPATETUK PUBOXKIIAHTUPHUIL, ITYHUHTICK, KOPXOHAHUHT Y3UHU
PUBOXIIAHTUPUII MacalaJlapuHu caMapaliupoK Xall ATUIITa UMKOH Oepajiu.

[akmmaHTUpWIrad OW3HEC-FOSTHU aHUKJIAIITUPUIL, OpeHIHUHT Oo30pAaru
acocuMil TO3WIUSUTADUHU aHUKJIAIl, YHWHT CHUFHMH, JIWHAMUKAcH Ba TOBap
HUIIACHJATH paKkoOaT JapakacuHu Oaxosamra Jactiaabku 0030p Taxjuiau Epaam
Ooepamu. bynrycu OpeHIHUHr OO30pJard MO3WLMSUIADUHM HUILIA0 YHUKHII,
UCTEbMOIUMWIAPHU CerMeHTiam 3apyp. Pukpummuzya, OpeH] MAKIUIAHTUPUIL
Joupacuia MCTEbMOJNYWIAPHM CErMEHTJIAlll Macajajlapd COXaHUHI  KaM
YpraHuiaranjimru cabaliam anoxuaa yTHOO0p Tanad KUjiaau.

Kyitngaru 5.1-xanBanga WHHOBAaLIUSIAP 0030pua OpeHIHU
HNIAKJUTAHTUPUIIHUHT ~ aJloXUaa  OOCKMYJIapHMHM  Oa)kapuil — yCyJulapu — aKc
ATTUPUIITAH.

HomHu uIpoK KWIMIN TaxjIMJIA OJaTAa KOMIAHUSHUHT OYTYH XaEéTUUIUK
JaBpU JABOMHJA aMajra omupuiagud. Arap OpeHI HOMM 3apypuil Tanabiapra
aBoO OepMmaii Kojaguran OVyica, yHTa Ty3aTHIl KUPUTWIATU €EKU TYIHK
V3raptupuiaau. Bakr yTuiim OwiaH KOMIAHUSIHUHT V3HM, YHUHT Makcaajiapu,
MCTEBbMOJYMIIAPH, BOCUTAUYWIIApU y3rapaiu. by y3rapuuuiap Te3auru Mui cauH
ycub Oopmoxma. By y3rapunuiapHu camapanu OOIIKApUIN YYyH MEHEXepiap
0030p TO3WIMSUIAPUHM KyYaWTUPHIN BOCHUTAJNIApH KaTtopura peOpeHIWHTHH
KYIMIMIUTApU JIO3UM. Xap KaHAal MaxCyJoT BaKT YTUIIM OWIaH MabHaBUUN
ACKUpaau, 1y cababmu MaBXKyJ OpeHIHW BaKTH-BAaKTU OWIAH MOJCPHH3AIUS
KWINII 3apyp. Mapxyn OpeHIHUHT cudatr y3rapuiuiapu «peOpeHANHT» HOMUHU

OJIT'aH.
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5.1-:kaaBana

NunoBanusiiap 6030puaa OpeHa IAKIJIAHTUPUITHUHT aJ10XHIa
0O0CKMYJIAPUHHU 0a:KapuIll yCYJJIapH

Bpenn maxksuIaHTUPUIT 00CKUYH

Ycynnap

Bocuranap

BpenaHuHT OM3HEC-FOSICHHH
IAKJUTAHTUPUIIT

«MaxCylIOTHUHT HOEO
XYCyCHUSTIIapu» yCyJIU, TOBap
MYXUTH Ba EHJIOII coxayap
TaxXJIWIN

Anabuér manbanapu

bo3zop Ba pakobaTuuap
TaXJIWIH

AHKeTa CYpOBH YTKa3UIII,
UXTHCOCIIAIITaH
KOMIIaHUsIapra TaIKUKOT
OyropT™Ma KUJTUIIT

AHkeTa, KOMIBIOTEP

Cudarnu ToBap €ku Xu3mMar
SPATHII

ISOcudar tTnzumuHm sx0pHii
Ky, xoMamé€ (0yTioBuu
Kucmiiap) cudaTuHu Ha3opar
KHJTHII

1SO 9002 cudar Tr3umu
CTaH/apTIapH

ToBapHu uaeHTHPUKAIUS
KHJIWII Ba
VHIUBUyaIallTHPULT

DKCIepTIapHUHT WKOAUIN
UIUIaHMaJIapy, UXTHCOCTAIITaH
arcHTIUKIIAP

Komnerorep nacrypnapu

bynrycu Opena xXynyauaa coTyB
XQKMUHU OIITHPHIII

BakonaTtxonanap ouui,
MaxCyJO0T COTHII TAPMOFHHH
KEHTaUTUPHIII

byiipyknap, UaTepser,
MabJIyMOTHOMAJIAp

HcrepMonun TOMOH pekiiama
KOMMYHHUKaLUsIIapu

«Hyxkramn» mapkerunr, OABna
pekiama xoinamtupunt, PR,
TaKJIUMOTIIap

Kommnsrorep, pexnama
ArcHTIUKIapnu

Kopxonana 6pena madkypacu
MYXHMJIMTHHU MAKTAaHTAPHII

Kamoa iurnnunuiapu,
cypoBinap, KaTHaIIYMJIapHU
MyKodoTIamn

bylipyknap, aukeranap,
KOMIIBIOTEP

KynmunnukHUHT MOMWIIIIATH Ba
COMKJIUTUIA SPULIHIII

Hcresmonun OuilaH UKKHA
TOMOHJIaMa Cyx0aT

Keunkrupwiran kantyB4yan
aJIoKa

HcTebMOTYHMHUHAT OpeH/T

OAB Bocutacuga Opern

Komnerorep, pekiiama

KMMMAaTHIra UIIOHUIIH Ba YHH ¥3 | KUMMAaTJIApUHU TapFu0 KWIMII | areHTIUKIapu

KaJpHUsATIIapura

TEHIJIAIITUPUIIN

bpennnu kenrycuna 6omkapumt | bpenanu keHradtupuil, 4y3ui, | MapkeTuHr
peOpeHauHr, KaiTa MabJIyMOTIIAPH,
KOMJIAIITHPUIIT KOMIIBIOTEP

PeOpenaunroy

UCTEBMOTYUIIAPOHTHIAPYHOSPUTITIIIO3UMO Y ITaHy 3rapuIILiap,

(6penmHOMH,

JIOTOTHIIH,
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KOMITAHUSATPAHCIOPTUEKUTOBAPIIAPHUIATUPAHTBAX K. ) Yy3rapTUpULLAMD.
KepaknumynocabatOpeHBeKTOpUIaHy pPUHOITaHMOTHBAIMSUIOBYNKUMMATAbCUPU
OCTUAAIIAKIUIAHUIIUTY (halanyoyMapKaHUHT MaKCa [T I0MPaCUMOTHBIIAPUHHUAI
MalITUPHIL, AXTHUMOJI,
OpeHAHNOOIIKAMaKC AT A0M Paraky YMpUIIXaKuJay HiaOKypuIMaxkcaaraMyBo(uK
oynanu.

bpenn-
MEHEKMEHTHUHI TApKUOUIKUCMIapuaHOnpucupaTiiapeOpeH IMHI X 03U PT UITAN T
aOpeHIMHTBaCTPATErHKMapKETHHI Oy HyaMyTaxacCUCIapKypOoJUIapUKaTOpUIaHMY
XUMYPHUHATaJIaraH. KymmbonumBadupaamTupHi,
(daonusATCOXaNapUHUKEHTAUTUPHIL, STHIMOO030pIaprauukuil — OyJapHUHIOapyacy,
KOMJarakypa,
KOMIIaHUSUTAPHUAICKUOPEH1Iap1aHBO3KEMUILIBAsTHT HOpEeH ATIapsipaTUIIraMaXOypKH

JIAH.

Ha3zopat Ba myJioxa3a y4yH caBoJuiap

1. bpenauHr neraHia HUIMaHU TyIIyHacus3?

2. bpenn Huma?

3. Bpeniau xKoMmamTHPUII KaH1ail aMalra OnIupuiIau?

4. CaB10 MapKacHHU >KOMJIAIITUPULI JKapaéHU HUMaJiaH nuoopart?

5. PeOpenaunr nerania HUMaHH TyIIyHacU3?

6.lHHOBalIMOH MapKEeTHHTa OPEHAVMHTHHA KYJUIAITHUHT KaHIal yCyJutapu
MaBxyn?

7 .bpeHuHTHUHT acocuii 0ObeKTIapu OO HUMaIap XUCcoOIaHaanu?

8. V3 OpeHANHU spaTaéTraH Xap KaHaall KOPXOHAHWUHT aCOCUM MKTHCOIMM
MaKcaau HUMa aH uoopat?

9. Makcannu ayTuTOpHUsIHM CETMEHTJIAI JIeTaHa HUMaHU TyITyHacu3?

10. bpeHaHU MAKJUTAHTUPUIII MEXaHU3MH KaHJ1al UIIad YuKuagm?
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6-bOb. IHTEPHETMAPKETUHI' HUHI'
KOHIENTYHAJCTPATEI'UK PUBOXJ/IAHUII KUXATJIAPH —
WHHOBAIIMOH MAPKETUHTHUHI TAPKUBUI KUCMHA
CUDPATUIA

6.1. UnHOBanMAIAPHM OOIIKAPUIIIA MHTEPHET TEXHOJIOTUSIJIAPUHUHT

YPHHU Ba poJiu

XKamust Ba UKTHCOAMET PUBOXKIIAHUIIMHUHT 3aMOHABUI OOCKUYHU alOXH]Ia
UIUIa0 YMKAPUII-XYKAIMK CYOBEKTIapH YUYH XaM, OyTYH UKTUCOAMET YUYH Xam
OHT SHTU axO0OpOT Ba KOMMYHHKAIIUS TEXHOJOTHUSJIAPUHUHT axaMHUATH Kaaall
Veumn Ounan TtaBcudnananu. by OupuHun HaBOATIA MOCTUHIYCTPHUAT KaMUSTra
YTWIMIIKA Ba SHTH axO0pOT WKTHUCOAUETUHUHT INAKIUIAHUIIM OWIaH OOFJIHK.
['moGannantyBHUHT TastHY UHPPATY3WIMACHHU UHTEPHET KaXOH axOOpOT TapMOFH
TAalIKWI KWJaagu. bo3opaarn MapKeTUHT TaJKUKOTJIApU OOCKUYMIA KOpXOHajapaa
WHHOBAIMSJIAPHU OOIIKAPUIIIA HHTEPHET-TEXHOJIOTUSIIAD >KOPUN  KHJIMHUIIU
3aMOHAaBHMIl (upmanapra WHHOBAUMSJIAp SIPATHUIL Y4YyH FOsUIap M3J1Ia0 TOMMILIA
cCe3wIapau €paaM Kypcartau.

NuTepHeT-TeXHONOTUsIap THaiao  OyiaumM  OWiIaH  MHHOBAUUSJIApPHU
Oomkapuuaa pyd OepraH acocuid y3rapuuuiap Karopura KyluaarujiapHH
KUPUTHII MYMKHUH:

> «kymra Oup» aHbaHABUM  MOJEIWAAH HWHTEpPHETIA  amajra
OLIMPUIAETTAH «KYIra Kym» Kyl WyHaIUIUIM KOMMYHUKALHs MOJEJNMIa YTHII,
sbHU (UpMa axOOpPOTIIAPUHU UCTEHMOJTYIIIApTa OUp TOMOHIJIaMa y3aTHUIIIaH peat
BaKT PEXUMHUJA KOPXOHAIAPHUHT UCTEHbMOIUMIAP OUJIaH UKKM TOMOHJIaMa y3apo
aJoKaJiapra yTUJIUILIH;

> TYFpUAAH-TYFPU  COTYBHM  amajira OWUpHUIl  Wynu  Ousad
WHHOBALMSJIADHU TAKCUMJAIIHUHT y3yH Ba Kyl [OFOHAJIM KaHAJUIAPUHU
AIMAIITUPUIIT  Ba yJIApHUHT (YHKIMUSUIADH  BOCHUTAYUJIAPHUHT  OWPOH-OUP

MaxCcyJoTra JrajuK XyKyKMHH OJMacAaH TypuO TapMoOKAa OJIU-COTIU
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OUTUMJIAPMHU aMmajira OLIMPHILZA Xap TOMOHJIaMa axO0opoT OuiaH Kyiiad-
KyBBaTjamra 0opud TakanaguraH SHCH axOOpOT BOCHUTAYWIIAPH MaiI0 Oynuiinra
0opu0 Takamaau;

> OMMAaBHMI HCTEBMOJIYUTA WYHAITAHIMKIAH MHHOBAIMOH COXAla SIKKa
TapTUOMaru Takiu@ MAKIUIAHTUPUINTa YTUIWIIM, UIYHUHTACK, yJapaaH Oup
KHUCMHM XaM pakamiid, XaMm >KUCMOHMM IIaKija OYJIWIIM MYMKHH OYJIraH SHTH
3JIEKTPOH TOBapJIap Manao Oymuimm;

> MOCJIalllyBYaH HapX cTpaTervsuiapuiaH QoiiiaJaHuIl, UIyHUHTICK,
HapX [IAK/UIAaHUIINra sKKa TapTHOgaru EHAANTYBHM — amalra  OLIMPHII
YCTYBOPJIUTH.

HNHTepHeT-TeXHOIOTHUANIAp 3aMOHABUI (pupMaiapra MHHOBalUsIap SpaTHIL
yUyH FOsuIap u31a0 TOMUIIIa KarTa EpJaM KypcaTUIId MyMKHH.

WuTepHeT opkanu Fosulap U3Namga OMpHHYM OOUUIaHFMY MaiJI0HYa
UCTEbMOIUMIap XucoOjaHaiu. YJIApHUHI SXTHEXKIApPUHU MUKO3J1ap ypTacuja
CypoBiap yTKa3um, dYar Ba ¢opymiap €Epaamuia TypyX MyXOKamallapw,
(GupMamapHUHT 3JIEKTPOH MaH3WUIapUra Keiud TyllaJuraH xaTjiap BOCHTacuia
Ky3aTu0O Oopuil MyMKuH. OHJIAH-CYpOBIap UCTEbMOTUMIAPHUHT AU, XOXHIII-
UCTaKJIapy Ba X.K. aHUKJIAIl Makcaauaa VYTkazunaau. VcrepMonuumnap
KU3UKUIUIAPDUHA AHUKJIAIIHUHT SHI caMapalid YCyJlIM CaWTHUHT y €ku Oy
caxudanapura Tanpud OyOpUILUIAPHU XUCOO-KUTOO KUJIHII XUCOOTIaHaIH.

CepBepra Oyroopunrad Ttampudruap CTaTUCTUKACUHUA TaxJIMJ KWK
UMKOHUSTIIAPDH HMHTEPHET-TEXHOJOTHSUIADHUHT OSHT caMapalid BOCHTAJIapHIaH
oupu xucoOnaHagu. PecnonjeHTiapHUHT (aod HMINTHOKUHM Tajlad KWIaJuraH
cypoBiap yTkasumjgaH (apkiad paBHILLa, CTATUCTUKA TaxJIMIM  Tampud
OyropyBumIIapHH (paosi XapakaTiapra »*ajiad KuiamaraH Xojja KUMMaTiId axO0opoT
TyIutamra UMKOH Oepanu. Kymnma®d wHTEpHET-KOMMaHWsIap KOMITAHHS CalThTra
tampuduiap OViinya CTaTUCTUK MAbJIyMOTIAp TYIUIAll UMKOHUSTHHU Oepamu, Oy
MabIyMOTiap Tampud OyropyBUMiIap COHHU, TaIPUPUWIAPHUHT TAKPOPUI
KUPUIIUTAPA COHU, OMMABUUIMK Ba TampuUuHUHT caxudama OYIHII BakTH,

TaPUPUUHUHT Teorpaduk xKoiamysu, y ¢oiganaHaaurad AacTypuil TAbMHUHOT
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Ba Opays3ep, KyH AaBOMUJArd Tampudiaap CTATUCTUKACHHHU Y3 WYHMra OJaJH.
Mynnait Kunb, UCTEbMOIYMWIAPHUHT KaBOOJapu (pupmMara KaiCu FOs BapuaHTH

KYTIPOK >KaJI0 3TYBUAHJIMK Ky4YuTa 3ra SKaHJIUTHMHH aHUKJIalra EpiaM oepaiu.

KopxoHnana nHTepHeT-TeXHOIoTUsIIapuaaH GoiiganaHun

\ 4 \ 4 \ 4 \ 4
CoryB Kymmiran Ninad MapkeTuHr
0030puUHU KUIMaTHUHT YUKAPUIIT baonusaru
KEHTauTUPUII yeuiu KapaéHu caMapaiopauru
Te3JIallyBU OPTHUIIH
v v v

['moban [Tyn NmbunapmMoH

6030pra MyoManacu XamKopiap

KUPHII JKapacHu OuJ1aH UILIaIl

COJlTANIalTyBH Te37allyBU OCOHJIAIIYBH
Kopxonamap wm HxrucomuéTHUHT axO00poTIalyB

caMapaaopJIMTHHAHT OPTUIINA Jlapaxacu S’/CHHH/I

\ 4

KopxoHana nHTepHET-TeXHOJOTUsIIapAad (Ppo1aJaHull

6.1-pacm. NHTepHET-TEXHOJOTHSVIAPMHUHT KOPXOHAJIAap (a0 usiTura
BAa MMJIMI UKTHCOAUETTa TAbLCUPH

NHTepHET-TEXHONOTUSIIIAPHA aMajira OIIUPHUIN CaMapajopiuru KyWuJaard
OMUJLIap OWJIaH acoCiIaHaIu:
» MaOJIaFJIapHUHT CE3WIAPIIH Japakaaa TeKAIUIIIH,
peaj BaKT peKMMH 1A UIILIAlT,
WHTEPaKTUBIIVK;
110041 UITUPOK;
MaKcaJIi Jjoupara KapaTHUITaHIINK;

HHTCPHCT OPKAJIX COTYBHU aMaJira OIIUPUIIT UMKOHUSATH

VvV V V V V V

MCXHAT XapaxaTjiapu KaMaﬁHMH;

83



» Oup BaKTHUHT Y3MJa KYT COHJIA MUXKO3JIapra Xu3maT KypCcaTHIIUIIIHN;

» pakoOaT MyXUTHHU TaXJIWJ KAJTUITHUHT COIATAIITHPUITUIIIN,

TapMmoKk1a MIUTAITHUHT I0OKOpUA KYpcaTWiral ap3ajuiuKiIapyuiad TallKapu,
IOIYHH XaM TabKHIJAll >KOW3KW, VHTEpHET SHrM TOBAapHUHI 0030pra YWKHIL
BaKTUHU KUCKApTHUPaAW Ba KOMIAHUSJIAPHUHT 0030p IIapOUTIapUra MOCIHIAIIUII
KapaCHUHU Te3JallTUPAITH.

WNuTtepHer-TexHonoruanapaan  ¢oigananuim — KopxoHamap  (aoyusT
KYpCcaTHIIM camMapaJopJIMTUHU CE3WIApiId Japakajga OIIMpHUIITra OO Kelaju,
OyHaa alTuO yTUiAraH TabCcup OWMp BAKTHUHT y3uja OMp HeuTa MyHanmuin Oyhnda
pyii Oepaau. KopXOHaJapHUHT HII CaMAapaJOPIUTHMHU OLIMPHIL OMUJUIAPH,
IIYHUHTJEK, HWHTEPHET-TEXHOJOTUIIAPHUHT MUJUTUNA UKTUCOUETTA TAHCUP ITHUII
xKapa€HU Kyluaaru pacMaa akc STTHPUIITaH.

bynnan Ttamkapu, SHr sHrH axOOpOT TEXHOJIOTHSUIAPUHUHT YIIKAaH POJIb
VUAHAIIMra Kapamai, D3JIEKTPOH MapKeTUHI aHbaHAaBUM MAapKETUHI YPHUHHU
O0ocmaciaH, yHu ¢akaT TYIaupul Typaau, Iy Tapuka MapKETUHT (DaoausTu
MaXMYUHU KEHTaWTUpaau, SbHU aMaluéTna WHTErpalMsUIaHral EHJalyB
kyutanuwinagy. Ly Ooucnaan kopxoHanapra 3J€KTPOH MapKETUHI Ba aHbaHABUUN
MapKETUHTHUHT SHT ONITUMAJl YUFYHJIAIIYBUHUA TOMUII MyaMMOCH MaBKy/I.

NuTtepHer koMmmaHusuiapra pakoOaTduiap (AOTUSTHHU Tax M  KUAJTUII
Oyiinya a)KOMuO UMKOHUATIAP TaKAUM 3TAaJUKH, Oy MHTEPAKTUB MYXUTIA HILLJIALI
xycycusatnapuaan kenub uyukanu. Oupma y3 OmszHecunu MHTepHeTra yTKazuIm
Owian y 6apua (oiigananyBuniIap y4yH OUMK Oyiuilra Maxoyp, YyHKA MHKO3JI1ap
Ba XaMKOPJApHH ka0 KUJIUII Ba yIuiad KOJHUII YUyH upma, ToBapiap, HapXxJap
Ba X.K. XaKuJa TYJIMK Ba aCOCHICH, MIIOHWIM aXOOpOT TaKAWM 3THULI 3apyp, akc
X0JiJla yhapAa TakKOocHall Y4yH WMKOHUAT OYnMaiinu. MHTepHeT Tapmoruja
OW3HEeC IOPUTUITHUHT Oy XYCYCHATH pakoOatuuiap (PaoqusiTHHA MOHHTOPHUHT
KWl yayH wMyBaddakust Ownan (doigananmiran. MwuHUMan pakooaTiv
YCTYHJIMK (pupma ydyH 0030p YJIYHUIMHHUHT CE3WJIapiiM YCHUIIUTa OJMO KEJMIIH

mymkuH. [lyngain kunmbd, Gupma yrapHUHT Kydcu3 TOMOHJIApuaaH ¢oiiiaaaHrad
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Ba YCTYyHJUKIApuHU Oaprapad KWiran Xojjaa pakoOaTuuiap XapakaTjapuHU
OJIAMHJIAH OUITUO OJNMIITU MYMKHH.

OHJIaiiH peXUMUJA aHKETa CYPOBU YTKA3UII OAAUN aHKETa CYPOBU YTKAZHUII
OwlaH TakKKoclaraHja >KUJIIUWA YCTyHJUKiIapra »s3ra Oymu0, Oy TaaKUKOT
caMapaJOpJINTUHUA CE3WIapiau Aapaxaaa omwupanu. Kamunnukiapra Kenaauras
Oyncak, WHTEpHET-CYypoBiapra OoIllka aHKeTa CcYpoBiIapu Kabu yMyMHi

MyaMMOJIap X0C CaHaJIaau.

6.2. AHbaHaBHUil Ba 3JIEKTPOH HHHOBAIIMOH MAPKETHHTHUHT OKUJIOHA

YUFYHJIAITYBUHU TAbMMWHJIAIT

WuTepHeT-N0MNXaHN amalira OIIMPHUINHK OOmUIaml Xakuaa Kapop KaOydn
KWIKIIAA IYHH XHCOOTa ojuin Kepakku, VHTepHeT Tu3umMu Oy — MHHOBAIMOH
MapKETUHTHUHT OAAWN OWp SHTM BOCHTAaCUTMHAa 3Mac, Oalku KOpXOHaIa
MapKEeTUHI MaXMYWHHM KEHTaWTUPHUII BOCHUTACH XaMAHp. ODHT SIHTU axO0opoT
TEXHOJIOTUSUIADUHUHT yIIKaH poJib YHHAIIWra Kapamad, 3JEeKTPOH MAapKETHHT
aHbaHaBUH MAapKETUHI YpHUHU OocMmaciaH, yHU (akar TyIaupud Typaau, LIy
Tapuka MAapKETUHT (AOTUATH MaKMYUHHM KEHTaWTUpaau, SbHU amManuériaa
WHTETpalysJIaHT aH EHanyB Kkynanunaay. [y cababmmu KOMITaHUs
baomusTUHUHT MyBad(daKUATH aHbaHABUHN Ba AJIEKTPOH WHHOBAIIMOH MAPKETHUHT
OKWJIOHA YWFyHJIAIIyBUTA OpHUIIMII OujlaH  OENTWJIaHUIIU  JIO3UM. by
YUFYHJIAIIyBHUHT OKUJIOHAJIMTH KyHUAaru acocuii oMuiiap OuiaH U30XJaHaau.

1. NnrepHer-noiinxa xakukataa MyBaddakustiu OVnumu yuyyH y dakat
KOMIaHUSI YMYMHUH KOPIOPATUB CTPATETHSICH TOMPACHAA SIPATWIHINN Ba YHUHT
TapKuOWi KUCMIIapuAaH OWMPUHHU HQoaanamu JTO3uM. XO03UPru Mautaa Kyriad
KOMITaHUsUIap ymi0y Koujara amaj KWIMasinTH, Oy aca pean 3apypar OyiMmaranu
X0JIJIa Ce3WIApiu KamuTal KYyWWIMalap KUPUTHUIIHM Tajlald KuJjaguraH HUPHK
MUKECIH JIOWUXanap spatuiira ki akcuH4a, OyHna ¢upma KHYMKKUHA axO0poT
BeO-caxudacu ouuil OWIaH YEKJIAHAIWTaH WHTEPHET-JIONUXATapHu eTapiiv

Jdapaxajaa MOJUAJIAIITUPMACIINKKA 00 KEiaaau.
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2. AHbaHaBUil Ba MHTEPHET-MApKETHHI HUCOATH yHUBEpcasl OYIMaciur,
KOMIAHUSHUHT 0030p yIyIIM Ba YHMHI TapMOKIaru YCHII cypbaTura Kapad
dapknanumm no3uM. Kompara kypa, ymMyMuid KOpHOpaTHUB CTpaTerusi TaHJAMI
Bbocton Marpuiiacu acocuja amaiira omMpuiand. Yoy €HjamryBra kKypa Oapua
dbupManap OKOpuIa KypcaTWIraH HWKKH KypcaTkud Oyinda TYpT Typyxra
TakcUMJIaHad. VIHTepHeT-jolKMXa KOMMAHUSHUHT YMYMHH cTpaTerusicura
MYyBO(MK HMIUTA0 YUKWIMIIN JIO3UM SKAHJIUTUHU XaM XHucoobra oiub, MapKeTHHT
UKKM HWYHAIMIOM ypTacuja pecypciiap TaKCHUMJIAIl CcoXacuia CTpaTerus
HIAKJUTAHTUPUIIIA IIYHUHTACK, BOoCTOH Marpunacunan QoiganaHuin Mmakcaira
myBouk. bynnan tamkapu, bocToH marpuiacu MHHOBauUsIap CTPATETUSICUHU
HMIAKJUTAHTUpHUIIIA XaM GoiiallaHuIaan, UCTAIraH WHTEPHET-JIoOWKXa 3ca alHaH
WHHOBAIIMOH XapaKTepra sra 0yau.

3. MabnarnapHu aHbaHABUI Ba 3JEKTPOH MApPKETUHT YpTacuaa TaKCHUMIIAI
Xamjia UHTEPHET-JIONMXAaHU aMajira OIIMPHUII Ba YHUHT KYyJaMjapu XakKujaa Kapop
KaOyn kwiuiiga (pupma TOMOHHMAAH OWp KaTop MeE30HIap OaxOJaHUIIU JIO3UM
OYnu0, yIapHUHT acOCUINIapu Kyluaaruiap xucooaaHau:

» pean Ba DJICKTPOH 0o030pJarv pakoOaT Japakacd Ba YHHUHT Y3TapuIIl
TEHJICHIUSIAPH;

» JoluXa TAIIKWJIOTHUHT Makcaj Ba Basudanapura, MIyHWHTACK, YHHHT
MOJIUSIBUN UMKOHUSITIIAPUTA MOC KEIUIIIH;

» peaJt Ba JIEKTpOH 0030piiap CUFUMH HUCOATH;

» WHTEpPHET-JIoNNXa UIIad YUKW Ba aMalra OIUPHII KUHMaTH;

» BaKT JKUXATU: KOMIIAHUS IJIEKTPOH MAPKETUHTHH aMalra OIIMPHUIIIAH
doitna ona Oonulalurad natraya 3apyp OyJaraH BakT;

» WHTEpHET-MapKeTHHITAa KyHWIMamap Y3WHH KOIUIAaMAacluru OwiiaH
OOFJIMK PHCK;

» MOC KeIyBUM KacOWi Japaka Ba Majakara dSra OyiraH Kylimmya
MyTaxaccHcap ka0 KAIUIITa SXTHEK;

» KyIIUM4Ya TEXHUK Ba TEXHOJOTHK TabMHUHOTIa 3XTHUEK Ba YHU XapuI

KWINII XapaxaTJIapyuHu 6axoJarl.
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4. Xoszupru mnaitna MHTEpHET THU3MMHAA CaBIOHU TAIIKWI KUJIUIIA
KOMITAaHUSUIAp XapUAOpJapHHU TYFPUAAH-TYFPH XaM, BOCHUTAUMJIAp OPKaId XaMm
TONMOKIa, OyHma kymnabd ¢upmanap MHTepHerna opatvii  TaKCUMOT
KaHaJuTapuaaH Qorgananuiira xapakat KuiMokaa. Marepuer Oy — pean 6030paan
dapk KulaguraH Ba y3ura Xoc Xycycusimiiapura sra OynraH 0030p SKaHIUTH
cababnu wuHTEepHeTHa (akaT HMHTEPAKTHUB MYXUTAA HIUIAIra HMXTUCOCIHAIITaH
AJIEKTPOH BOCHTAaUYWIap OWJIaH MIIUIAII SHT camapainu xucooOmanaau. Pean 603opna
aHbaHaBUN TAKCUMOT KaHajulapujaH doinananumaa MHTepHeT BocUTauuiap
OwiaH y3apo ajJOKaJIapHW SHTMJUIAIITUPUII YYyH Ba KylIMM4a axOopoT MaHOacu
cudatuia KyJUTaHUIIHN JIO3UM.

5. WuTepHeT THU3UMHU OpKaJIM COTYBHM TAallIKWJI KWIKILAA (upmaniap
bTHOOPra OJMIIM JIO3UM OyiraH ssHa OMp MyaMMO BYXyAra Kenaah. byryHru
KyHJa XOpWKHUUA WHTEpPHET-Mara3uHiapia TOBap Ba XU3MaTJIapHUHT Oapuya
Typaapu Takiud stunmoraa. bupok arap rap6 mamuiakaTiapuja TapMoKa Takiaud
TUIaéTral 0apya MaxcysoTiapra xapujaopiapjaa Tanad maBxyna Oyica, OM3HUHT
MaMJIaKaTUMH3/a acocaH JacTypuil TAbMUHOTHA Taiad I0KOPU CaHaJIaIu.

6. My3okapanap onu0 OopuIa [IAXCUH YydpamlyBiap Ba HHTEPHET-
TeXHOJIOTUsIapAad GONAAIaHUIIHN YUFYHIAIITUPUII 3apyp. XYCyCaH, SIKyHUH
My30KapajJapHU HMHTEPHETJAaH TalllKapuaa YTKa3ull makcaara mMyBoduk, OyHma
XaMKopJiapa KyJjai TaaccypoT KOJIIMPHII Ba MCUXOJIOTMK OMHII KaTTa aXaMUsATra
sra Oymamu. CTpareruk axamusarra odra OyiaraH MyxuM MacajaJapHUHT
MyXOKaMacHHH XaM OAaTHil yCyJ OuiaH amalira OlMpHUIl SIXITUPOK OYiaiu.

7. Pexnama KaMImaHusuiapy YTKa3uIga Mryoxacu3ku, OoIIKa MearuaKkaHasiap
Owian Takkocnaranaa MHTepHET yCTyHIUKIapra sra 0ynaau, OupoK y aHbaHaBHi
KaHAJJTAPHUHT YpHUHU Ooca onMmaiau. MHTepHeT Thu3uMuaan ¢oilnananyBuniIap
COHM MaMJIaKaT axOJIMCU YMYMUW COHHHUHT MabiyM Oup (POM3MHUTHHA TAIIKUI
KWK cababiu ¢akar MHTEpHET-pekiiaMa OujiaH dYerapajaHuil €Kd YHIaH
acocuil ¢ocuta cudaruna Qoiinananum Mmakcaara MyBoduk smac. MHTepHeT-

pekiiamMara MaOJarjiap aHbaHAaBUNW Ba MHTEPHET-0030p XAKXMUHUHT HUCOATHUTA,
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KOMITaHUSI oJiiiaa 0030piIapHu KeHrauTupwuin Oyiinda Typrad Bazudanapra Kapao
IPONOPLIMOHAI PABUIIIA TAKCUMIIAHHILHN JIO3UM.

KopxoHana WHHOBallMOH  MApKETHHI  CcaMapaJopiurvuHu  Oenruiad
Oepagurad SHI MyXMM OMWJUIAp KaTOpWra 3JEKTPOH Ba aHbaHABUIl MAPKETHHT
yUFyHJAIlyBUJIaH  TalllKapu  WHHOBAIlMOH  MAapKETUHI  TH3UMHU  yHIOy
AIIEMEHTIAPUHU AJOXU/a ONTHUMAJUIAIITUPUIIIHA XaM KHPUTHUIL 3apyp. DIEKTPOH
MapKETHUHI MaXaJUIMi KOPXOHaJIap yYyH Xalld SHTWIMK XUCOOJaHUIIMHU XucoOra
om0, ymoly WYHAIMIIHKM TaKOMUWJUIAINTUPHUIN OyTYHTM KyHJa SHr J0J3ap0
xXucoOIaHaIu.

bo3opHu cermMeHTialml MyaMMOCH HWHTEPHET-MApKETUHI YYyH MYXUM
axamMusaT KacO 9Tamu, 4YyHkM HHTepHET KommaHusiapra 0030p CErMEHTHHH
TAlIKWJ KWIAJWraH MakcaJjd JIoupara ¥3 TabCUPUHU MaKCHUMall JapakaJla aHHUK
My’KacCaMJIAaHTUpHUIITa UMKOIH Oepanu. CermMeHTNIAll YCYJIUHU TYFPHU TaHJIAII
maptuga WutepHer Oy ’kapaéHHM aH4ya COIJANAIITUPUII MUMKOHUHU Oepaju.
byngan Ttamkapu, €KM yMyMaH Xapakarjap Tajnad KWJIMHMalWau, €Ku yiap
MUHUMaJ Oynaau; OyHJa CErMEHTJIAIIHU KyJa Te3 YTKA3Uulll, SbHU BaKTHU Xam
TeXall MyMKHH.

Myngait xkunub, dbupmMa Makcaaiau aoupara WYHAITUPWIHMINA Ba YHUHT
XaKMHUTa Kapad, TaXMHUH KWJIMHAETTaH 0030p Xa)KMUHU, JIEMaK, KyTHIETTaH COTYB
XQKMUHU XaM aHHUKJIAIAd MyMKHH.

NuTepHeT-CaBJOHUHT aHbaHABUM CaBIOJaH MyXuUM Oup (apku coTyBuu
TOMOHMJIAH Xapujopra HUCOATaH PyxXuil TabCUp KYpcaTHIl UMKOHUHHUHT UYKJIUIH
xucoOmanaau. WHTepHeT opkKaiu Xapuna Kuiaunpia GoigananyBuu - (pakar
KOMITbIOTEp OWjaH MyJOKOT Kujaau Ba Takiud OSTuinaéTraH  ToBap

TaBCU(PHOMACUHM JAUKKAT OWJIaH YPraHMIll yuyH eTalnya BaKTra sra Oynaau.

6.3. IHTepHETHUHT TOBAPHH XAETHIJIMK JaBPUTa TAbCUPH

ToBapHuHT 0030pJaru paxoOATOAPAONUIMK JUHAMUKACHHH aKC STTUPYBUU OSHT

MYXUM KOHIICTIUS TOBAPHUHT XACTUIUIMK JaBpu XucoOjsaHaau. ToOBapHUHT
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Xa€TUIIMK JAaBpu (QUPMaHUHT MyailssH 0Oo3opaa BakT Oyimua ¢oiina Ba
allllaHMaCMHUHT ~ PUBOXKJIAHUII ~ KOHYHUATIAPUWHHU, SBHU  pakoOarOapomr
TOBapHUHT 0030pAard XyJaK-aTBOPH IWHAMHMKacuHU TaBcu(maiinu. By xomarna

TOBapHUHT XaETUIIIMK NaBpH (PUPMaHUHT TOBap Takiupura 0030p peakUsICHHIHT

“COTyB Ba (oiina xaxmMu

CoTyB XaXMH

—

——

Bakt

_——'-'-.—r-

Kopuii kumuur Y cHIln ETyxauk ITacaum

uaean Mojenu cudaruaa HaMmo€H Oynanu. XaéTUMIMK UKW MOJCNIH Xap KaHaai
TOBap MEXHAT MaxCyJju cudaruia yekJiaHral XaéTHUIUIMK JaBpUra 3ra SKaHJIUTUHU
Kypcataau, Oy kapaéHia WIUIA0 YUKUIN, >KOPUM KWIWII, VYCHUI, ETYKIHK,

TYHUHUII Ba Macaiumr kabu Oup HedTa OocKkuwiap 6ocub yrunmaau (6.2-pacm).

6.2-pacm. ToBapHuHr OyTyH XaéTHIIUK JaBpM JaBOMHIAa COTYB Ba

doiina xaxmu y3rapumn’

Xa€TUIIMK JaBpUHUHT Y3YHJIIMTH TYpPJIM TOBapiap y4yH TypJiu Japaxana
Ooynaau. by MynnaTHu y3alTUpHII 3aXupaiapy yu4yH OUTTa sMac, Oup Hedra ToBap
UIU1a0 YMKAPUII Ba COTUIN acoc OViub xu3mar Kuwiaau. bynna Oy ToBapiap Typau
OupuKyBIa TypJiH COTYB Oo30piapuia KOWJIAIMIIM MyMKUH. By Xonmatma coTys
6030pura Oup J0Ha TOBap 3Mac, Oamku XaETUIINK JaBpU OOCKHUJIApHU Y3rapuIlu
ONIMHJIAH PEeXaTAIITAPUO KYWHUITaH TOBapyiap MaXMyd OWJIaH YMKHII MakKcaara

MyBopuK OYmap »oau. KommanussHuHr OyHAall MaxcylaoT MOPTHETUHU

8 A6yxammnosa JI.T. Muteprer mapkerunr. —T.: TIUY, 2011. 265 6.
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MIAKJJTAHTUPUII YHTA TOUMUI (oiia OMUIIHA TabMUHJIOBYM XaMJa MHHOBALIMOH
daonuATHU amMaira OUIMPUIIA KamuTaugaH (oigalaHuIl MaHEBpJIapu YUyH
IApOUT ApaTuO OepyBUM MYBO3aHATJIAHTAH MILIA0 YMKAPHUII-COTYB (DAOTUSTUHU
amaJira OolMpUIIra UMKOH OepaiH.

ToBapHUHT OyTYH Xa€THUHIMK JaBpU Ba YHUHT alipuM OOCKHYJIApU TOBap
Typura OOFnuK OYnanu. BUpOK KeHr HucTebMOJ TOoBapjapy y4yH XaM, uIuiad
YUKAPUUI-TEXHUK HYHAIMIIJAArd TOBapJiap y4YyH XaM Xoc OyiraH yMyMui
TEeHJEHIUsI XAETUIIMK JTaBpUHUHT KUCKApUIW XucoOnaHanu. bup Oockuygax
OolKacura yTHUIIHU TE3JNAIITHPUO, Iy TapUKa TOBAPHUHI YMYMHUH XaETHUHIHMK
JABpUHU KHUCKapTUPYyBUM axO0poT TexHosorusuiapu Ba HMHTepHer Oy Oopana
Y3UHUHT MYHOCUO XUCCAacHUHU KYIIMOKJa. 6.3-pacmaa Oyrynru kyH (B) Ba ¥ iun
aBBaJIrd AaBp (A) ydyH Xoc OYraH TOBapHUHT XaETUIMIIMK JaBpU rpadukiIapu akc

OTTUPUIITAH.

CoTyB XaXXMHU

Bakr
.

6.3-pacm. ToBapHHHT XaéTHIlJIMK JABPH Te3IaLIyBH

Tosap pakobambapoouLiueu

ToBapHu xapuj Kwidil >kapa€HuJa TaHJIOBHU amMalra OIIUpap OJKaH,
xapuaop Oy ToBapHU Ma3Kyp 0o030pjaru yHra yxiaii Oyiran 0omika ToBapiiap/iaH
aXpaTtud TypyBYHM XHCIATIapuHu Oenrmiald Oepamu. AWHAH Iy TOBapHH COTHO

oJlap DKaH, Xapuiop Iy TapUKa YHUHT >KO3UMOQJOPJIUTHHU, Y3UHUHT MyalsH

A6yxammiosa JI.T. Muteprer mapkerunr. —T.: TIUY, 2011. 265 6.
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HXTUEKUHN KOHAUPHII JapakaCMHU Xamja Oy TOBapHM COTHUO OJIMII Ba YHAAH
doiinananum OwiaH OOFNMMK OYiran xapaxariapra Tau€piauK gapakacuHH
OaxoJianau.

XapUIOpPHUHT MYyailsiH SXTUEKITAPUHN KOHIUPHUIIIA paKkoOaTdu TOBapiapra
HUCOATaH YHUHT YCTYHJIMTMHU Ta@bMUHJIOBUM cUdaT Ba KuMaT TaBcU(pHOMaNIApH
WUFUHIMCHA TOBAPHUHT pako0aTOapI0IUIMK JapakacuHu Oenruiad oepaau.

DONEeKTpOH THKOPATHUHI PUBOXIIAHMINK, OO30pJApHUHI IIOOAIallyB
TeHJICHIUSIApU Ky4YalHIlI paKoOaTHU KydaWTHUpyBUM MaHOajapaaH Oupu OYyimub
XA3MaT KWiagu. YHUHT YCUIIM KOPXOHajap OJaura y3  TOBapJiapu
pako0aTOapJONUTUTUHU OIIMPHUIN, YJIAPHUHT PAaKOOATIM YCTYHIWTHHH SPATHII
Ba3u(haCUHU KYS]IH.

VYCTYHIIMK TaKKOCHaraHJaH CEe3Wjiaf, IIyHUHI y4yH HUCOMI TaBcH(pHOMA
XucoOiaHaJu Ba TypJid OMWIIap OWiaH M30XJaHAAW. YCTYHJIUK OMHIJIAPUHU
WKKUTAa KEHr Tou(ara TakcuUmIalll MYMKHH — TallkKd Ba WYKA pakooOaTiv
YCTYHJIMK - yJiap TOBap Ba (pUPMaAHUHT Y3 pakoOaTtuujapu OWIaH Kypallluiil
KOOUJTUATHHM TaBCU(Iaiian.

Tamky pako6aT/iv YCTYHINK TOBAPHUHT «0030p KyUYU»HH aKC ATTUpaan. by
Ky4d YHU pakoOartumiapra HUCOATaH KMMMAaTPOK HapXja COTHII Ba yHTa YXIIarl
OolIKa  ToOBapyjapJaH HOPO3U  XapuIoOpiiap  AIXTUEKIAPUHU  KOHIAUPHUII
UMKOHUSTHHM acocyiad Oepaau. Muku pakoOaT/iv yCTYHJIHMK 3Ca TOBAp TaHHAPXH
pakoOaTuniapra HucOaTaH MacTpox OYIrbd, MaxCyIAOPIUK IOKOPUIUTH Ba UIILIA0
YUKAPHII XapakaTaapuaard yCTyHINKKA acOCIaHa Iu.

[ynaait kuaub, ToBap pako0aTOAPIONLIUTH YHUHT MUCTEbMOIUMIIAD YUYH
XKO3UOAMOPIMK Japakacu cudaruma KypuO YMKWIMIIA MYMKUAH OYiub, Oy
YIApPHUHT OUp KaTop Tajabiiapu MaXKMYWHHU KOHAMPUIL UMKOHUSTUHU Oenruiad
Oepaau. Xapuaop ToBapaaH (GpoiiagaHUII HATHKacuIa YHIAH OJIMHYBYN (oiimanu
camMapaHd Ba YHU COTHO OJUIN Ba OKCIUTyaTalusi KWIWAII OWjaaH OOFIHNK
XapaxkatiapHu 0axoJjiap 3KaH, TOBapHM TaHyia0 oydiiHuA acocnad Oepaau. Iy
cababmaH ToBap pakoOATOAPJONIIUTH HMCTEHMOJIYM TOMOHHJIAH TOBAp HAPXW,

cudaty Ba yHTra KypcaTWIaJuraH CEpBUC Japa)KaCMHU TaKKOCJAll Hynu OuiaH
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aHUKIaHaau. TOBApHUHT MapKETHHT MyXUTH KaOM KYpCcaTKU4 XaMm TaKKOCIaHHIIU
JIO3UM.

ToBapHUHT pakoOaTOapAONUIMK Ba KO3MOAJOPIMK OMWUIAPUHU aKC
TTUPYBYM TaCHU(DUI cCXeMaHHU HapX — CU(AT — CEpPBUC — MAPKETUHI MYXUTHU

3amxupu cudaruaa udonmanam MymkuH (6.1-xkagsan).

6.1-xkaaBaJ
ToBap pako6aTOaApAOMIJIMTUHUHT ACOCUIT OMUILJIAPH
Omun KypcaTrkuunap taBcudHomacu
Hapx Hapx JapaKaCUHUHT acocui paK06aTq1/map Hapxura HI/IC6aTI/I; Tamabd Ba TaK.]'H/I(b

HucOarura 6OFJ'II/IK X0J1aa HapX I[I/I(b(bepeHHI/IaHI/I}lCI/I TU3UMUHUHT PUBOXKJIAHTaHJIMT U
HUCTCHMOJTUNIAD YUYH YE€rupMajiap TUSBUMHUHUHT Karo 9TYBUAHJIUTU

Cudar MaxCynOTHHHT TEXHUK-IKCILTyaTaIlloOH TaBcu(PHOMaNapH ((hyHKITMOHAIITHK,
WIIOHWIWIIKK, (GOHAaTaHUII YIyH KyTaiiuK Ba 0.); HyQy3/IuinK, Au3aiiH, TOBAPHUHT
SKOJIOTHKITUTH

CepBuc ToBapHu eTka3u6 Oepuill cudaTH; CaBI0 XU3MATH Iapa)kacu; SXTHET KUCMITap Ba
XU3MaT KYpCaTHIIl MapKa3IapHHUHT MaBXYy THTH

MapkeTuHr MapKkeTHHT-TOTUCTHKAHN TAlIKHII KWJTUII Iapa)kacu; peKiiaMa TaaOupiapu

MYXHTH camapaJlopJIUTH; TOBap KaJoFu AW3aiiHu; TOBAp OpIHIMHTH; Xapuaopiapra

kadoraTau Xu3MaT KYpCcaTuIll apakacH; 3aMOHaBUH anoka Bocutanapu (MatepHer,
ysUTA BaJIOKa Ba 0.) €paamMu/ia Xapu/[ KAIHIT AIMKOHUSATH

Comyeoan o10unzu e6a comyeoan KeuuH2U XUIMam KypcamuuiHu
axwunaw yuyn Hnmepnemnu Kyanaw

CepBuC XHU3MaTU TOBAap CUECATUHUHI a)XXpajiMac OMp KUCMHU XUCOOJIaHAIH.
VY xapugopra 6upop-0up ToBapHU COTHO OJHUIIAAH OJIIUH Ba KEHUH KYpCaTHIyBUH
xu3Mmatinapan udonamaiinu. CepBucaaH Makcajg — Xapujaopiiapra MaBxKy.l
TOBApHU TaKJIM( KUJIUII Ba YHIAH 2HT KarTa (oifaa onuiia Epaam KypcaTHiiian
nbopar.

Xapujopiapra CepBHUC XHM3MaTh KYPCATUIIHUHI  axaMUATH  ycuO
OOpa€TraHMruHu KyHuaaru TeHJEHIUsIap OujiaH M30XJall MYyMKHH: ToOopa
TYIMHUO OopaéTran 0o3opiiapaa pakOoOATHUHT YCHUINK; CEPBUC MapKa3JIapUHHUHT
SAPATWIUILN;, XapUIOPJIAPHUHT COTHO OJIMHTaH TOBapJaH ¢oiganaHuI kapaéHuia
BY)KyJra KeIyBUM MyaMMOJApHH Xajdl KWJIUIIM WMKOHUSATHATA J3ra OYIIuII
MCTariHUHT YCUIITW; TOBapJaH (ol1amaHulll KapaéH MypaKKaOallyBy Ba X.K.

MapkeTunr BocuTacu cudaTuaa CEPBUCHUHT acoOCUU  (QyHKUMSIApU

XapUIOpJIapHU JKall0 KWIWII, TOBap COTYBUHHM PHUBOXKJIAHTUPHUIN Ba KyJiab-
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KyBBaTJIall, XapuaopiapHu axOopoT OwiaH TabMuHmam xucobnmaHaau. CepBuc
xu3MaTinapu tydainu gupma mrpkosnap OWaH MIIOHWIM alloKa YpHATHUIN YYYH
UMKOHUAT SIpaTagy XaMmJia caMapajiy THXKOopaT aJloKaJlapuHU JaBOM 3TTUPHIL YUyH
3aMUH XO03UPJIanuIu.

CepBuc xu3matiapu TOBap XapHJ KWIMHHUIIWIAH OJJMH XaM, KEHUH XaMm
KypcaTwiviid MyMKUH. ToBapHM cOTHO OJIMUIIAH OJITUH  KYpCaTHUIIyBUH
XU3MaTJIap TapKuOWra TOBAapHU TaHJallfa EpAaMiallvil, yHJIaH HIIOHYIM Ba
TYFpHU (QolJanaHuIl Y4yH axOopoT Oepulll, TOBap Ba YHHUHI 3JIEMEHTJIApU OOLIKa
MaxCyJOT Ba THU3UMJIApUra MOC KEJIWIIMHM TEKIIMPHO KYpHII Ba XOKa3oJyap
KHUPa/IH.

ToBap xapuj KWIMHTaHAAH CYHT YHU MIUIA0 4uMKaprad €Ku coTran ¢upma
COTYBAAaH KEWMHTH XH3MaTap — €TKa3uO OepuIl, YpHATHIN, HA30paT KWJIHIIL,
TEXHUK €pAaM KypcaTHIl Ba XOKa30JapHU amalira OUIHpaIy.

WnTepHernan Kyiuaaru toudanapiaa oijganaHrad xojja CEpBUC TAKIAUM
STHII Ba UCTEHMOIYMIAPHU KYI1a0-KyBBaTIAIIHA KEHTAUTUPUIII MyMKHUH:

» KymmMya oMMaBuil axOopot — ¢dupmanap MHTEpHETAa HCTEBMOTYIIIAD
YU4yH KaTTa XaXMJaru axOopoT >KOWJAIITHPUII UMKOHUATHra sra. by aifHuKca,
KOMIIBIOTEp TEXHHUKAacH KaOu OKOpU TEXHOJOTHSIM MaxcyloTiapia Karrta
axamuaT kKacO »JTtaad. MabiayMoTiap Typid XapakTrepra jsra Oynumum —
UCTEHMOIUMIIAP YIYH Xapu TYFPUCHAA Kapop KaOyJ KIIMIIAA Tanad KUIUHUIIY,
¢upmMa Ba YHMHI HCTebMOJUMIAp OWIaH ¥3apo ajoka YyCyJulapu Xakuja
MabJIyMOTHOMa O€pHINM, MaxXCyJOTHH OJKCIUTyaTalMsl KWIHII >kapaéHHaa KarTa
axaMmHAT KacO ATUIIM (MacaliaH, YHJaH (oigananui Oyilmya MypukHoMa OYiraH
xonga) MyMkuH. CepBepHUHT JAW3allHUA KYHTWIAarujexk Oynud, KUIUpyB
byHKIUAIApU MaBXKyJ OYIraH XoJjja HCTEbMOJIYIIAp Y3Japu Y4yH 3apyp
MabJIyMOTHHU T€3 Ba OCOH KUJAUPUO TOMHILN MYMKHH;

> «re3-te3 OepuinyBun caBoiutapy (Frequently Asked Questions — FAQ)
— Oy Typaaru axoopoT TaKIuM STUII HapaKkaT MaBxKyJ, OAJIKK TOMMUNA MUXKO3JIap
YU4yH XaM MyXuM OYynu0, ynapHu ailHaH 1y ¢upma MaxcCyJoTJIapuHU Xapun

KWININTa YHJAIl y4yH XW3MaT Kuiaau. byHpal Kyina0-KyBBatTiall KOMIBIOTED
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MaxCyJOTJIapuraruHa TaaJuTyKJu Oyamail, 3apypar ces3raH Xap KaHJal MaxcysnoTra
HUCOATaH XaM KYJUIaHUIIN MyMKUH;

» KyImHEM4Ya  KaWTyBYaH aJloKa  MeXaHU3MHU —  HHrepHeTnan
UCTebMONMUMIap OWIaH caMmapaid KaWTyBuaH ajOKaHW TAIIKWJI KWLl YYyH
dbolnananun MyMKUH OYnu0, Oy yJapHUHT ¢upMajap OuilaH MHTEPAKTUB ajloKa
MMKOHUSATIAPUHU KeHrantupaau. COTyBUMJIAPHUHT XapUAopiap CypoBUTa MOC
KeIyBUM KYJaab-KyBBaTialll MyXUM axaMusT kacO staau. KailTyBuaH anokaHu
TalIKWJI KWJIUII BOcUTajapu cudartujga 3JIEKTPOH MouTa, KOH(pEpEeHIHsuiap Ba
KOMIAHUS CaWTHAArd TYJIAUPHUIN JIO3UM OynraH Qopmanap Xu3MaT KUJIHIIU

MYMKHH.

6.4. UuTepHeT BOCUTAJIAPUAAH STHI'M TOBAPJIAP UILIA0 YHUKAPULIAA

(poiipasanum

SAuru  ToBapmap  MIUIA0  YMKUII ~ TOBAap  CUECATUHUHI  MYXUM
nynamunapunan oupu xucobnanaau. Ly Gunan Oup naiTaa Oy >Hr Mypakkao
UIIOMIAPMOHIIMK JKapa€HliapujaHn Oupu OYynub, Kyhumaru kabu Oup Katop
XycycusiTiapra ara:

» BaKT YTUIIH OWJIaH XKapaSHHUHT OOPUII MAPOUTIAPHU Y3TaPHIIIH;

» DJJEeKTpoH Ou3Hec Tydainm Oy y3rapunuiap TE3MTUTHMHUHT JOUMUN YCUO
oopuIy;

» Xap Omp MaxcyjJoT Typuaa Y3ura Xoc XYCYCHSAT Ba TaylabJapHHUHT
MaBKY/JIUTH;

» MaxCyJOTHH HMIUTA0 YUKUIITA TYFPU €HJANTWITAH TaKIUpJa XaM YHHHT
UCTEebMOYMIAp oOpacuaa MyBaddakusTra SpUIIHMIIKA y4yH KadoJaTIapHUHT
WYKJIUTH.

SAHru MaxcyJOoTHM MIUIA0 YMKUII OYyTryHTM KyHJAA SHIMYa [IapoUTiapra
JOUMHI MociamuO OOpUIHU Tanad KUIYyBYM TE€3 Y3rapyBuaH IIapoWTiIapAa pyu
o6epmokia. by skapaéHHUHT camapaopauruau omupuiaa Mateprer karra ¢oiina

KCITUPpUIIIN, MaXCYJIOTHHU 170000 18] YUKHUI )KapaéHI/IHI/I CC3WIapjin KUCKaApTUPHUIIN
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Ba YHM KOPXOHA MUKECHIA 3aMOHABHI axO0pOT TEXHOJIOTUsTIapUIaH (o JaTaHuII
ry100an xapaéHura ailaHTUPUILN MYMKHH.

SHru MaxcynoTHU MIIad YUKW KapaHUMHUHI acocuil OOCKMWwiIapu Ba
Oynna HMurtepHeTtnan ¢oiimanaHuml MyMKAH OYnaraH WYHAIWMIUIApHH KYpuo
YUKAMU3.

Anzu maxcyromuu uwinad yukuuw 60cKuyIapu

MaxcynoTHi uWnuiad YUKUIAAH OJJIUH KEeIyBYM MYyXUM OOCKHY/AaA
KOPXOHAHMUHT 0030pAaru XyJK-aTBOp CTPaTErusiCHHU HIUIa0 YUKW pyi Oepanu.
by xapaén O0030pHM CHHYMKIA0 CErMEHTJAll, MaKCaIdl HCTEhMOIYUIAP
TypyXJapyuHU aHUKJIAIl, YIAPHUHT 3XTUEKITAPUHNA aHUKJIAIITUPHUII Ba MaxCyJIOTHU
KOWJTAIITUPUIL KOHUEHIMACUHY NIIA0 YMKUIIHU KaMpal oJlaau.

[Ily OOCKMYHUHI ¥V3MIAaEK HCTEBMONUMIAP HXTUEKIAPUHM aAHUKJIALIA
WuTepHer xyaa karra ¢oiina keatupumu MyMKuH. Opataa, UCTEbMOIYMIIAp
MaxcyJloTAaH KaHnaail (oinanaHa€TraHIury, YHUHT Kalicu XyCyCHSITIapH EKH
GyHKUMSUTApUHU  SIXIIWJIAIIHU ~ UCTAlUIapy  Xakuga axO0opoT oOJull  y4YyH
KoMIaHusuiap Qokyc rypyxjapuaas ¢oinananaau. VMcTebMOTUNMIapHUHT UCTaK-
XOXUIUIApY Ba IIMKOSATIAPUHM aHUKJIALI YUyH yjiap ¥3 COTYBUMJIAPHU Ba JAMIIEpIIap
TapMOKJIapy OWJIaH MaciaXaTIallUIId MyMKHH. DJEKTPOH ajloka BOCHTAJapUHU
Kyam Oy »kapa€HJapHU aHya TE3JAIITUPUIL Ba YJIapHU YTKa3uIl TaHHAPXUHU
NacalTUPUILTa UMKOH Oepajiu.

Maskyp 60cku4 sKyHJIaHTaHAaH cYHT (upma OeBOCHTa STHTM MaxCyJIOTHHU
unuiad yukMira yrumra Tai€p Oynaau. By jkapa€H, IIyHUHIJIEK, WHHOBAILIUS
xapa€Hu XaM J1e0 HOMJIaHUO, OJTH OOCKMYHU Kampald oJiaju:

» SIHTH TOBapJiap Xakua Fosutap M3JIall;

» FOSTIApHM TaHJA0 OJIHII,

SIHTY TOBAp FOSICUHU THXKOPATJIAIITUPUILHA UKTUCOINN TaXJIMJT KWJIHLLL;
TOBApHHU HIIJIA0 YHKHIII;

TOBapHU 0030p MIapOUTIApUAA CUHAO KYPHILI,

YV V YV V

TOBapHU 0030pTa YUKAPUII Ba YKOPUH KUJTHUIII.
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Xap KaHgai rosi KypcaTuiaran OOCKUWIAPHUHT Xap OupHIaH yTa onaau ned
alTuin KuitnH, anbarra. TagKUKOTIApHUHT KypcaTUIINya, Oy WYIHUHT OXHUpHUrada
KaMJIaH-KaM FosulapruHa eTu0 Oopagu. SIHrM MaxCyJOTHM UIUIA0 YWKHII
XaKugaru agabuériap TaxJWIM IIyHH KYpcaTaauKu, THXopaT MyBaddakusThra
nactiad Takiaud KUJIMHTaH FOSUTapHUHT 1 Gou3maaH xaM KaMu dpuInagu, Oupokx Oy
WYIHUHT oxupurada eTud OopraHiap opacuja THXKOpAT HyKTau Hazapujaan 60
domsu wmyBabdakuaTm xucobnmanaau. Tabwwmiiku, Kymmad rosutlap OUPUHYH
OockMyaéK myuyra 4uKaaud, OyHM HHcOAaTaH KaM xapaxkarjiap OusiaH amaira
OLIUPHUII MYMKHH, OUPOK Oy XoJaTiapia JoMnxaduiap HOAHUKIUK JapaKaCUHUHT
IOKOpWINTY cabablid  acocliaHraH Kapop Kalysl KWIWIIA KUHWHYMIIKMKKA
yupaiiaunap. @®akar kKaM  COHJIM  FosulapruHa  Oapya  OocKuuap/aH
MyBaPaKKUATIA YTaaH.

HNuTepHeT Ba Oomika axOoOpOT TEXHOJOTHSIApU KyHuaaru MyHamunuiapaa
WHHOBAIIUS XKapaCHUra KaTTa Xucca Kymia oiaau:

»  OHTI HCTUKOOJUIM BapHaHTJIADHM TaHJIA0 OJMII  Ba aHUKJIAHTaH
xaTojapHu Oaprapad KWIMII — MaxCyJOTHU Taiépnamiga 0y mMaxcynoT 6o3opia
Takiug STUI OOCKUYMIra SIKUHJIAIITaH capy YHHHI XapaxxaTjapu Te3 Ycalu.
[IyHUHT y4yH SHTY TOBAp MILIA0 YMKYBUMJIAP OJIKUJA TypraH MyXuM Makcaj Oy
TOBAPJIAPHUHT PHT UCTUKOOJUTMJIAPUMHU TaHJIAIl XamjJa YHHM MIIa0 YWKapUIl Ba
0o30opra uYMKapuil Y4YyH OKyda Karra wmabnmar capduiaHryH4Ya aHHWKJIaHTaH
xaToJlapHu OapTapad >THIll XUcOOIaHAIH;

> KOMMAaHUSHUHT Oapua OYyIMHMalapu VypTacuja camapaiv ajaoka
VpHATHII — Xap KaHJail KOMIAHUS SIHTM MaxCyJOTHH WIUIa0 YUKHIIga Oy
KapaCHHU YHUBEPCATPOK KUJIMII Ba TAIIKUAJIOTIAa WYKKA aXxOOpOT ajIMallMHHIIHUA
TE3NMAMTUPHUIT y9yH WHTepHET WMKOHHSATIApUAAH (GOWTATAaHUIIN MYMKHH.
MHTepHETHUHT MMKOHMSITIIAPU €p IIAPUHUHT TYPJIM HyKTajapuaa OyiaraH xoJijaa
ax00OpOT AJIMANIMHUIIKN MYMKHH OVJITaH WIIYM TYPYXJapUHH MAKJIaHTHPUILTA
UMKOH Oepaau. By sca 0030p xo0jlaTh, MUXKO3J1ap, MaxXCYJOTIAPHUHT Y3UTa XOC

XUCTIaTIapy XaKuaa ax0opoT aMaITMHUIITHN TAlIKIIT KUIUIITa EpaaM Oepau.
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Kentupunran uMmxonusatiapaad (HoiiamaHUIIHUHT aCOCUN HATHUKACH STHTU
MaxCyJOTHU MIUIA0 YMKHII >KapaHUHUHT TE3NAllyBU OYIMIIK JI03UM. byHra
SPUILMIIHUHT MYXUMJIMTU SIHTH MaxCyJOTHH 0o30pra uYMKapuil BakKTH OujaH
yHUHT (oimanunura ypracuaard OOFIUKIMK OWilaH H30XJIaHagu. TaakuKoT
HaTwkamapu 6.3-pacMaa akc OTTHpWiIraH OyiaumO, yHIA  SJIEKTPOHHKA
MaxcyJoTJIapu 0030puaard SHrM MaxcCyJOT KeATHpYyBUM ¢oiia XaKMUHUHT V3
TOBapUHU TakIu( KWIAII MYIJATHHUHT pakoOaTduiapra HucOaTaH 3pTalrura
OOFNMKINTY KypcaTwirad. bozopaa ssHru MaxcylnoTHU pakoOaTtuuiapra HucOartan
ONTH OW OJIWHPOK TAaKAUM OTUIIM MYMKHH OYiraH KommaHusi Oy BakT
YCTYHJIMTUHU YpTada Qoiiga MUKIOpUAaH y4 OapaBap KaTTa OyiaraH TOMMHMA

doitnara aiaHTUPUIIT UMKOHHUTA 3Ta OYIaju.

PakoOGarTuuiiapra
HUucOaTaHn doiiaa

Xa>XKMH

a 3

Ix b —

BakT

Ot OH OJITUHPOK

OaTHu ol KE9YpPOK

6.4-pacm. SIuru maxcy/JoTHH 0030pra YMKApUMIIHUHT (oiiga xamMmura

TabCHPH

FOxopu TexHosorusap coxacuaa SSHTu MaxcyJioTiaap OusiaH OOFauK Qoiiaa

Ba TyIIymJIap yIyIId siHajga tokopu. Macaman, Hewlett-Packard (www.hp.com)
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KOMIAHUAICH TYLIYMJIAPUHHUHT 77 %U OXUPTyd MKKUA MU muuga 0o3opra TakiIud
KWIMHTaH MaxCyJoTiapra TYFpu KeJaiu.

Maxcynotau 0o3opra mMyBadakusaTIM YUKAPUIIAAH OJUHYBYHM KaTTa
doiima KEHWHTH aBJIOJ MaxCyJOTIApUHUA YUKAPUIITHUHT acocuaa ETyBUH
TaJKUKOTIAPHU 3PTapoK Oomutamira oaud kenaau. byHUHr akcuHya, 0030pra keu
YUKW Ba (DOMJAHUHT KaMJIMTH KOMITAHMS CAJOXUSATUHUHT KUCKAPUIIUTa OJUO
KeJaau.

MaxcynoTHUHT MyBaddakugaTra 3puiyBiua MyXuM IapTiapjaH siHa Oupu
KOMITAHUSITHUHT YHH 0o30pra Te3la YWKHWIIWMHA TabMHHJANI KOOWIHSATH
xucoOmanaan. by Oockuyaa BaKTHU MYKOTUII MaxCyJIOTHU WILJIA0 YHKHUII
OockMuMIaruaaH XaMm KaTta xaB( TyFaupuiid MyMKuH. Anbda Ba Oeta-
BePCUSIAPHM TaKIUM OTHII MaxCyJOTHH 0o30pra YHKApWII >KapaéHUHU
TE3JIATUIIHUHT caMmapalii BOCUTalapujaH Oupu caHanaau. byHnman tamkapu, Oy
BepcusIap/ia SKyHUHW CaHaHM Oelrwiaml MabliyM BakT YTUINM  OuiaH
MaxCyJOTHUHT THXKOpaT BapUaHTUHU COTHO OJMIN Y4YyH sXIIW pardar OYnub

XU3MaT KAJIaJIH.

6.5. UuTepHeT BocHTAJIAPUIAH XU3MAT KYPCATHII COXACHHH

PMBOAKJIAHTHPHIIAA (POHIATAHUIL

ToBap cu€caTu KyJUIaHYBUHM Y3UTa XOC coXallapAaH OMpHU XU3MaT KypCcaTHIIl
coxacu xucoOnaHaau. Xu3Mariap Karopura Oup TOMOH UKKWHYU TOMOHTa TaKJIn(
ATUIIM MYMKHWH OYJTaH Xap KaHaai (paoJMsaTHU — OMPOH Hapcara 3TajiuK KUJIUIIra
OJIM0 KEeIMaWauraH Ce3uIMac XapakaTHU KUPHUTHII MYMKHH. YHU TaKIUM DTHII,
IIYHUHTACK, MOJINI MaxCyJIOT OuiaaH Xam OOFIUK OVIUIIN MyMKHH.

Xuzmatinap TYpTTa acocuil TaBcuHOMara sra OYynub, ynap MapKETHHT
JACTYpUHH WNUIA0 YWKWINTa Ce3Wapiu Japaxala TabCHp KypcaTalu:
Ce3MJIMACIIUK, OYIMHMACIUK, MyBaKKATIUK Ba cakiad OyIMaciuk:

» CE3WIMACINK — XH3MaTJapHH ce3u0 OVIMaiu, MOIIUI ToBapiapaaH
dbapii YIapok TO XapuJ KuUJIMaryHda yjJapHU Ky3 OuiaH KypuO, Kya OuiaH

yiuiad, xuc 3Tud, smmtud 6ynmaiau. 1y cababman, HOAHUKIUKHA KaMalTUPHII
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Makcaauaa Xapuaopjap XM3MaTJapHUHT Talikyd Oenrmnapu  €ku  cudar
AKKOJIMTUHU TaxXJIMJI KWIAAW. YJIap Xu3MaT KypCcaTHIl JapaxacH XakKuaa
O(QUCHUHT >KOMIAIYBH, >XKMUXO3JIAHUIIH, ac000-yCKyHalapu, XOAUMIIAP, TAKIUM
aTHIaéTran ax0opoT, pam3uil Oeiaru Ba Hapx OyiiMua TacaBBypra sra OYuIIN
mymkuH. [y Tapuka Xu3maTiap COTYBUMCHMHUHI Bazudacu «KaOyn KWIWIIHU
OOLIKAPHUII, «CE3WIMAWIUTAaHHU CE3WIAJIUraH KWINID) KOOWIMATHAAH HOOpaT
oynanu;

» OVIMHMAcCIWK — XHW3Matrjap MOAAWN ToBapiapaaH (apkiu paBuIa,
ojaTAa Oup BaKTHUHT y3WJa TaKIUM ITUIAJAM Ba MUCTEHMOJ KHIMHAAH. MuHko3
XU3MAT KYpCaTHI >Kapa€HUHUHI OEBOCUTA HIUTUPOKYHMCH HKAHIUTH cabadiu
XU3MaTHU COTYBYM Ba HUCTEBbMONTYM YpTacUAarun ajoKa XU3MaTHUHT TOBap
cuatugaru taBcudHOMacu xucoOsaHanu. SIKyHUM HaTHKara sca MHXKO3 Xam,
COTYBYHM XaM O€BOCHUTA TabCUP KypcaTay;

» MYBaKKaTJIMK — OWp XWI TypJard Xw3Mmamiap cudarh ylapHH KHM,
KAuOH Ba Kaep/a TaKIuM STUIINIa Kapad KeHr Joupaja yuypaiau. byHu TyuryHran
XOJila Xapujopiiap KyINWHYa TaHia0 OJIMIIJAH aBBajl OWp HedTra Xu3MaT
COTYBUMCHUIa MypOXkKaaT KWIaJAWIap;

» cakmad OyiIMaciuKk — XU3MATJIapHU Cakjiall MYMKHH DMAaClUTH
Oapkapop Tanab IapouTIapuja KaTTa axXMHsSITra 3ra 3mac, OyHIa Xu3Mmar
KypcaTWIa€TraH MHXKO3J7ap COHMHHU AaHUKJIall MyaMMmo TyrFaupmaiau. Tamab
y3apyBYaH LIAPOWTIIApJa KUWMHYMIMKIAP BYXKYAra KEJIHWIIM MyMKHMH. Macanan,
»KaMoaT TPAHCIOPTH KOPXOHAJIApU acocaH TUFW3 MaiTiapaa (oiiianaHuyBun
KaTTa COHAArd TPAaHCHOPT OMPIUKIIApUTra dra OYVIMIINUra TYFPHU KEJa/Iu.

XOo3Upru naWTaa Xu3MarT KypcaTHMIl COXAacu Xap TOMOHJaMa YCHII Ba
KeHranmHu Oomuaan keuupmokna. by tenaenuus MHTepHeTHH Xam yeTnal
YyTranu uyk, Oy epia Xxu3Mariaap OO30pHHHI JHT KaTTa KUCMIIApuaaH OUpWHU
srayiarad. by coxama ax0opoT, TabauM, MOJIMS Ba KaJpiiap TaHJall XU3MaTiapu

sAHaa PUBOXKJIAHTaH.
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Byrynru xyHna sHr puBoiaHraH Typ cudaruma MuTepHerna monusBUn
XM3MaT KYpCaTUIl COXaCUHUHT XO3UPTH X0JIaTH Ba PUBOMIIAHUII HCTUKOOIITApUHA

KYpuO YMKaMu3.

NuTepHeT-0aHKUHT

WNHTepHeT-TpelJuHT | Hurepner-cyrypra

A
A

6.4-paCM. I/IHTepHET OPKaJH TAKIAUM 3THJTYBYIH MOJIMSIBUM
XU3MaATJApPHUHT y3ap0 60FJ11/IKJII/II'I/I

Hnmepnemoa monusguti xusmamnap

HMHTepHET OpKaM KypcaTUIIyBYM XU3MaTJIap Opacua MOJUABUN XU3MaTiIap
SHT PUBOKJIaHTaH OYiMO, yjap acocaH KyWuaaru ¢Gaosdar Typiapu XucoOJaHaIH
(6.4-pacm):

» HutepHet opkanu 0aHK XU3MaTIAPUHU TaKAUM ITHIIL

» HHTepHeT opkamu BamoTa Ba (QoHA Oo3opiapuma wnuiam Oyitnda
XU3MaTiap TaKIUM STULI;

» WHTEPHET-CYFypTa — CyFypTajam Xu3Mmariapuau WHTepHET opKaiu
TaKIUM 3THULI.

MonusBuii  Xu3MaTiap TYJAKOHJIM TU3UMHHUHT OUPHHYM Japakain
JIeMeHTH  OaHK  XW3Marjapu  JIoMpacd  XHUcoOmaHamu. Y  MOJIMSIBUH
MyHOca0aTIapHUHT Oapya KaTHAIIUYWIApU TOMOHHUIAH Ha30paT KWJIUII Ba XUCOO-
KUTOO YTKA3UIIHK TabMUHJAIIra UMKOH Oepaau. ByryHru KyHja «OaHK-MIKO3»
TU3UMHUJAH MOJIUSABUN BocuTaidapHu MHTepHET opkanu OomKapuira YTHINTa
Tail€p TypraH KopmopaTuB (QoiiaranyBUMiap Y4YyH SKKOJ ad3ajuiMKiIap/iaH
TalTKapu TU3UM XYCyHil doiiaranyBIMIap CYPOBIAPUHU XaM KOHIUPHIIN JTO3UM.
WNuTepHeT opkayiv 0aHK XU3MaTIapy KYpCaTUIl TU3MMUHU YpHATTaH OaHK/a siIrOHa
xucoOpakamu ouray, (QoiianaHyBuUd YTUpPraH >KOWHJIAa KOMIIBIOTEpP OpKaJu

WNuTepHeT Xu3MaTiapyd Ba YSUIM aJloKa TabMUHOTYWIApW OWJIAH XUCOO-KUTOO
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KWIWIITH, KOMMYHAJI XU3MAaTiap Y49yH TYJOBJIApPHH aMajra ONIUPUINN, BUPTYas
OYKOH/IA MAaxCyJIOTJIAp XapuJl KUJIa OJIMIIN 3apyp.

Tapmokaaru MOMHUSIBUM XU3MaTiaap TU3SUMUHUHT UKKUHYH 3JIEMEHTH BaJltOTa
Ba GoHA Oo30piapuma WNuUIam OViAWYa XuU3Mariap TaKauM STUmaup. Y Oapua
XOXJIOBUMJIApTra WHBECTHUIIMS KOMIAHUSJIApU Ba OaHkiap OunaH Oup KaTopja
TypuO Oupxka MalloHYalapyaa CaBIoJa HUIITHPOK OITHUINra HMKOH Oepaju.
Bamiora Ba QoHn Oo30opmapuaa UYaWKOBUWIMK —OIEpAIMSUIADUHUHT  FOKOPU
JapoMaUTIINTA OyTyH nyHE OVinad kymiad KuIIWjaapHU Yy3ura »kajad 3Taju Ba
yHU VIHTEpHEeT1a SHT Te3 pUBOKIAHAETIaH COXalapAaH OMpuUra aiJaHTUPA/IH.

Ba HUXO0ST, yUMHYM AJIEMEHT UHTEPHET-CYFypTa XucoOmanaau. by Typaaru
XU3MaTiaap MUXKO3ra CyFypTa Xu3MaTiapu KJIACCUK TYIUIaMH, IIyHUHTZIEK, Oapua
Tynosnap MHTEpHET OpKaiu aMalra OLIMPWIYBH CYFypTa XU3MATIApUHU TaKIuM
dTajIH.

OHau WHTepHET OpKalyd KypcaTWIyBUM MOJMSBUN Xu3Matiap 0030pH
YMYMHI X0JIaTH Ba XyCYCHUSTIAPUHU OaTaQCUIIPOK KYpUO YMKaMU3.

Humepnem opranu 6anK xuzmamaapu Kypcamuu

Nutepner  opkaiu  OaHK  xu3Marjiapu  kypcatum  TapmokiaH
doitnananyBUMIap COHUHUHT OPTHINN OWUJIaH KaJlajl CypbhaTiap/ia pUBOXKIAHUIIIA
JTAaBOM 93Ta€TraH JJIEKTPOH TIXKOPATHUHT JHT JMHAMHUK CETMEHTIapHuaaH Oupu
xucoOnanaau. bank onepanusmapuau MHTepHEeT oOpkanu amanra omupaérTraH
MUYKO3J1ap COHH, IIYHUHTIIEK, YIAPHUHT OaHKJIAp MIDKO3JIApU YMYMUM COHMJIATH
Yy XaM opTuO 00pMOKa.

NutepHer opkaiu OaHK Xu3MaTiapud KypcaTWIll HakJ TMya OwiaH
oTepanysiapHid UCTUCHO KUJTaH/a 0aHK oducuaa OaxapuiyBuu O0apya CTaHIapT
oneparusiIapHu Macodaiad TypuO amanra OlMpuIIra UMKOH Oepaju:

» Oapua KOMMYHaJ TYJIOBIApHU (JIEKTp DHEPrHscH, ra3, TeledoH,
KBapTHUpa TYJIOBU, UCCUKIUK TABMUHOTH);

» anoka (IP-renedonus, ysnm Ba NeHKUHT anoka, MHTepHET) Ba Oomika
Xu3Matiap (CyHbUH HYIIONMI OpKadu TeleBHICHHE, Maco(aBUil TabJIMM) y4yH

XHCOO-KHUTOO;
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» uctanraH OaHKIaru MCTAITaH XUCOOpaKaMura Iyl YTKa3ulll, KyMIIaJaaH,
XOPWKHMM BaIIOTANA;

» WHTEPHET-IYKOHIAp OPKaJIN Xapu I KUJIMHTaH TOBapiap yUyH TYIOBIAp;

» XOP)KHIA BaJIIOTA COTHUIII Ba COTHO OJIHUIII,

» TUTACTUK KapTara ITyJ YTKa3WII/ Tyl OJIHIIL;

» Typnu xucoOpakamiapu (MyIIaTiu, KaMFapMma, Hadaka) OUHII Ba yjaapra
ITyJI YTKa3HILI,

» OCNTWIIaHTaH MYyAJaT YYyH XUCOOpaKaMUHHHT XOJaTH XaKuaa TYpId
IAKJIJIa MabJIyMOTHOMA OJIMIIL;

» OH-JIAlH peKMMHJIA KeIUO TYIITaH TYJIOBIAp XaKu1a ax00pOT OJIHIIL;

» Oolllka XWJI XM3Matiiap OJIWII: JKypHajl Ba raseraigapra oOyHa OVyiwimni,
OpoKepIuK Xu3Mariaapu (KUMMATIU KOFO3JIap COTHUII/COTHUO OJHUII, MHBECTULIMOH
noptdenpb spaTull, capioja UIITUPOK ITHII Ba 0.).

HNuTepHeT opkaiu 0aHK Xu3MaTJIapu KypcaTHll OyTYHTH KyHJa 3JIEKTPOH
TUKOPATHUHT JIMHAMHUKACU SHI IOKOPH CETMEHTJIapHu/iaH OWpu XHCOOJaHAIH.
Xo3upja Xu3Mar — KypcaTUIl — OO30pUHUHT  ymiOy CEKTOpH  IIaKUIaHUO
YITYPraHIUuTH XaKuJa TalupUIl MyYMKWH, Oy XH3MaTIapHU WUPHUK OaHKIApHWHT
akcapusitu kypcarmokna. AKllIga Oy OGamkmap katopuma Citicorp, Bank of
America, Wells Fargo, Bank One, First Union 6ankiapunu caHa® YTUIIT MyMKHH.

WNuTepHeT opkanu OaHK XW3MaTJapu KypcaTUIl TU3UMHAAH (oilaanaHuIl
Oup Katop yCTyHJIWKIapra sra. bupuHungan, 6aHKka maxcan Tampud Oyropurl
3apypaTHHUHT WYKJIUTA ca0adiu BakT Texanaau. WKKUHUMIIaH, MHX03 KyH
naBomuga 24 coar MobOailHMAA Y3 XHCOOpaKaMWHU HA30paT KUIWMO TypHILM Ba
MOJIMSIBUM  ©030piiapJia BasMSITHUHT Y3rapuinura kapabd, macamad, y €ku Oy
BAJIIOTAHU COTUO ONMIIM €KUM cCOTHO ro0opuinmu MyMkuH. ByHman Tamkapu, Oy
TU3UMJIAp TUTACTUK KapTajlap OuWjaH omneparusuiapHu Ky3aTHO Oopuiiga Kynaa
KaTTa poib YiHaiiau, Oy Kaprajmapaan Oup cyM xam onmHca Oy Hapca IapXxoi
TU3UM/IA TAaWEPJIAHYBYM MABJIYMOTHOMAJapJa akC 3Taad XaMJa MWKO3ZHHUHI Y3

oIcpaluAIapruH Ha30PaT KWIKMII JapaKaCWuHHW OIIUPHUIITrada XU3MaT KHJIaau.
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HNuTepHeT opkanu OaHK XM3MaTIapH KYpcaTHII 3aMOHAaBUN THU3UMIIAPUHU
TaBCU()IIOBUM yuTa HT MyXUM TaBCU(PHOMAHU aXXpaTUO KYpcaTUIl MyMKHH:

» QYHKIMOHATMMKOHUATIAP (MUKO3JIAp YUYH OUYHK OIepanusiap);

» TH3UMIaH oiaaaHuIl Kyaaimuru (GpoiaananyBun naTepdeiicn);

» MOJHSIBUM aXOOpPOTHH CakJjall Ba y3aTUII XaB(PCU3IUTUHU TabMHUHJIAIIAA
KYJUIaHYBYHU yCYIJJIApH.

WuTepHeT opKanu 6aHK XuU3MaTiapu KYpcaTUIl TU3MMHHUHT (DYHKIIMOHAI
UMKOHUATJIApU KaHYaJIUK KEHI, sbHU HTepHeT opkamu OaHK MUXKO3JIapH Y4yH
KaHYaJUK Ky omepanusiap oYWK Oyica, Oy THU3MM IIyHYAIMK TYJIAKOHIH Ba
Tanabuan Oynaau. Acnupa xaMm, MHTepHET opkainu OaHK XW3MaTJIapy KYpCaTHIL
TU3UMUHUHT (QYHKIIMOHAT UMKOHUATIAPUHU OO TypuO Exku MakOypaH deKJiain
VIIAPHUHT >KaBOOTAPIUIMHM OMpPO3 KaMaThpaau, YyHKH Oy XoJlaTJa MHKO3
Oankka Tampud Oyropuira MmaxOyp Oynummu mymkud. [y cababman UntepHeT
OpKajau OaHK XU3MaTiapu KypcaTHIl THU3UMHHM pakoOaTOapAoml KUJIUILIra
VMHTWINILIA OaHKIIap yJIapHU MUXKo3j1apra 0aHk oducHa TakKIUM 3THIIYBYM Oapya
XU3MatTiiap OuiaH TabMHUHIIALITA XapakaT Kujau.

WuTepHer opkaiu OaHK XW3MaTIapu KypcaTuml Oyiinya Oupop-Oup
TU3UMHUHT KyJalJIuru Kouaara Kypa TUSUMHUHI MIDKO3JIap YUyH MYJDKaJJlaHTaH
KUCMUHUHT JAYcTOoHa uHTep(deiicura, nactypuii TabMUHOTHM VpHATHIN Ba
CO3JIAIIHUHT KAaHYaJIMK COJ/JIa Ba OCOHJIUTUTA, TYpJId OaHK XU3MAaTJapu OJIMII YYyH
TU3UMJA omepauusiap OaXapUIIHUHT OAJUN YCyJUlapu KaHYaJMK OCOH Ba
KyJnaiirura OofJIuK Oynaau.

WuTepHeT opkanu OaHK XW3MAaTJIapH KYpCaTHIl TU3WMIIAPWHU SPATHIN Ba
ynapaaH (Qovinananumga xaBQCU3TUKHA TAIIKWI KWAJIUII Macaiajlapu 103ap0
axamusTra sra OYnuO, KEHr MYJOKOT JOMpach IbTUOOPUHHU TOpTaau. Tuzum
Myxoaszacu Kamuaa y3apo anokaaa OyViayBur cyObeKTIapHU (MUXKO3 Ba OAHKHM)
y3WI-KeCUJl ~ MACHTU(UKALMATIAIIHMA,  Y3aTWUIYyBUM  MOJUSBUA  aXxOOpOTHHU
mmmdprarni, ax00poT TAIIHII BOCUTATIAPUHNA XUMOs KHIIUIIH J03UM. ByryHru kynna

ymly wmacanajapHuHT Oapyacu Kymiad mpodeccruoHan XuMos TU3UMIIApU
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TOMOHHJIAH XaJI dTWIAETran Oynuo, yinap Maxa/uTiid Ba 4eT 51 TU3UMJIapHia KeHT
KYJUTAaHMOK/IA.

Humepnem opkanu eantoma éa pono 603opaapuoa uwiiawu

WuTepHer opkanmu BamoTa Ba (QoHA Oo30piapuia UIUIAIl HUMKOHHUSITH
HNHTEepHET OpKaJIM KYpCATWIyBUM MOJIMSIBUM XU3MATIAPHUHT UKKUHYU TYPUIHDP.
by xu3matnap cupacura Muko3ra VHTEpHET OpKajJid KUMMATIXd KOFO3Jap Ba
BaJIIOTa OJIM/COTAMCUTa UMKOH O€pyBYM WHBECTUIIMOH BocuTaumiap (OaHK EKH
OpOKEPJIUK UA0PACH) KUPaAIH.

Opnatna Oy xu3Matiapaa Kylujaaruiap Ha3apaa TyTHIadu:

» OH-JIalH PS)KUMUJIA MOJIUSIBUN aKTUBJIAPHH OCBOCHTA OJIIH/COTAN KHITHUIII
MMKOHUSTH;

» WHBECTOPHUHT WHBECTUIINOH MOPTHETHMHH SPATHIIL;

» MWKO3HHHT OMprainukaa GoH iapaa KaTHAIIUIT IMKOHHUSTH;

» MUKO3Ta Te3-Te€3 SHTWIAHUO TYpyBYM MOJIMSBHH axOopoT: KUMAaTIu
KOFO3JIap KOTUPOBKACH Ba BAJIIOTAJIAP KYPCUHH TaKIUM 3THUIL;

» MIKO3Ta TaxXJIWIIMKA MakoJiajap, rpaguk axOopotiap, mpodecCHoHa
épaaM KypCaTHILL,

» KyImuMua Xu3Mamiap KypcaTull — KPEOWT KapTajiapd Ba 4YeK
nadrapyanapu Oepurn, Kymmmua Hadaka pakamjaapyd OYHMII Ba IOPUTHII,
MUKO3HUHT 3JIEKTPOH TOYTa KyTHCUIa AakKLIMsUIAp HapXu Xakujaa ax0opoT

JKYHATUII Ba X.K.

Ha3zopat Ba myJsi0xa3a yuyH caBoJjjiap
1. ViHHOBaIIMOH MapKETWHIAa WHTEPHET MApPKETUHTUIAaH HHUMach OuiaH
bapk kunaau?
2. lnTepHET MapKETUHTHHHT y3UTra XOC XyCyCHUSTIapyd HUMalaH nbopatr?
3. UnTepHeT caBMOHUHT aHbaHABHA caBiojaH ¢apKyu HUMaIaH noopart?
4. VIaHOBausIapHu  OOITKAPHUIIIA WHTEPHET TEXHOJOTHUSJIAPUHUHT YPHH

HHUMa aH uoopat?
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5.MlHTepHET-TEXHONOTUsTIADUHUHAT KOpXOHaNap (aoiausiTUra Ba MUIILIHIMA
UKTUCONUETTa TAbCUPU HUMAAAH nbopat?

6. UuTepHeT TM3UMU JeTaH/la HUMaHU TyIIyHacu3?

7. MuTepHeT-TeXHONOTUANIAp Maiao Oynuimu  OWiaH WHHOBAIMSUIAPHU
Oomkapuiaa py OepraH acocui y3rapunuiap Karopura HUMajJapHH KHUPUTHUII
MYMKHH?

8. bo3opHM cerMeHTHallHM MHTEPHET MAapKETUHI/Iard YpHU HUMAaJaH
nbopar?

9.MlHTepHET-TEXHOIOTUAJIAPHN aMalra OUIMPHUII caMapaJopiurura KaHaai
OMUJIJIAP TABCUP ATAN?

10.KopxoHasa WHHOBAllMOH MAapPKETUHT CaMapaJOpIUTHHU  Oenruiad

Oepaaura 3HI MyXUM OMUJUIAp KaTOpHUra HUMajap Kupaau?
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7-bOb. THHOBAIIMOH MAPKETHUHI TEXHOJIOT'USICA
7.1. NaHoBanusjiap 0030puaa MapKeTHHT TAAKHUKOTJIApH

NuHoBanusiiap 6030puja MapKETHHT TaJAKUKOTIApU MaBXKyJl MaxcyJoTiap
Oyiin4ya aHbaHABUM MapKETUHT TAAKUKOTIAapuaaH TyOman ¢dapk kunaau. by
OupuHYM HaBOarna, Iy OwiaH OOFIMKKH, WHHOBAIMSJIAPHUHT —aMajjaaru
UCTEebMOYMIApU MYK Ba Oy TagKUKOT Y4YyH TypyX IIaKJUIAaHTHUPUIITHU
KUuHIamTupaa. VIKKMHYMAH, PECTOHIEHTIapJa MyHTa3aM  HCTEHhMOJ
aMaJuETH UK.

NHHOBAaIIMOH MapKETHUHT MUKIOPUH TAIKUKOT YCYJUIapW Y9yH CTaTHUCTHKA
UYKIUTM Ba YHUHI y3Ura XOCHUKIapu cababnu Typiau xuigard cudar
Tagkukotrnapuaad ¢doinganananu. Cudar TaaKUKOTIApU THXKOPATIAMITUPHIILL
MYMKHH OYJTraH 3HI MyXUM 3XTUEXKIApHHM aHUKJIamra éaam Oepa onagu. Cudar
TaIKUKOTIAPUHUHT OOIIKaIapaH aXpaTuO TypyBUH XYCYCHUSITH TaAKUKOTIAPHUHT
JNeAYKTUBIAH Kypa KYNPOK MHAYKTUB (ajcadhacHHUHT KYJUIAHUIIN XUCOOIaHAIH.
bynnan Tamkapu, cudar TaaKUKOTIApU KYMPOK MXKOJIUNA caloxXusTra sra 0ynuo,
TaIKUKOTUMJAH aKJI-UAPOKJIAH TalIKApU WYKUA CE3TUPJIMKHU XaM Tajnad Kuilaju.
Xankapo amanuéraa cuar TAAKUKOTIAPUHHUHT O€IITa aCOCHH yCyJUTapu Malxyp:

» XaKHMKaT/a 9yKyp TaJKHUKOT YTKA3WIl, MyaMMOHHHT SIHTH JKAXATJIApHHU
aHUKJIAII XaMJla aHUK Ba Ma3MyHJIA 0axoJlapHU TabMHUHJIAII UMKOHIUHHU Oepauran
Xap TOMOHJIaMa HHTEPBBIO;

» Qokycnm  TypyxXJapia HMHTEPBBIO —  YHUHT  cHdar  TIKOpar
TaJKUKOTIapuaa ycuO OopaéTraH OMMABUIIMIH YJIapHU SIIIUPUH BHUACOKaMepa
épmaMmma Ky3aTUIl MYMKHH OViraH pean Xapujopjiap OwiiaH peajd BakT
peXUMUIA TYFPUTAH-TYFPHU CyX0aT OujaH U30XJIaHAIH;

» KUPUTWITAH Ky3aTyB, OyHJIa TaIKHUKOTYM OYWK EKHM SIIMPUH Tap3/aa
eTapiii Japaxkaja y30K BaKT JaBOMHAA KyHIAIUK Xa€Tna WIITHPOK STHO, Py
OepaéTraH BOKea-XOAMCAJIAPHU Ky3aTaau, aWTHIAéTraH TallapHU TUHTJIANIH,
TaJIKUKOT Baszudacu OwiaH OOFIMK caBosuiap Oepanu. Ym0y ycysl WHHOBAIMOH
MaxCyJOTHUHT peai cudarth Ba TaKIuM OSTUIAETTaH WHHOBAIMOH XH3MaTJap

JIOMPACUHU CaMapaIupoK 0axoJanl UMKOHUHU Oepajiu;
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» Ba3uATIIM TaXJIWJI, YHUHT METOAOJOTHK MYHAIHIIN acOCHAa MCUXOJOTHUS
coxacHard Miap y4yH Xoc Oyiaran éHauryBiap €raau;

» MPOEKITMOH TeXHUKanap. Maskyp ycyl GOoKyclu TYpyX ab30JapuaH sSHTH
TOBapra HuUcOaTaH y3 XUcCCHETIapu, PUKP Ba MCTAKIAPUHHU OWIAUPHUII CYpairaH
XoJIapaa KyJulaHaau.

bo3op yuyH siHrum Oynran Maxcynomiap Oyinya MapKeTHHT TaAKUKOTIApH
KUWMHJIUTY IIYHJAKW, UCTEbMOTUniIap «(pOoKyCcIu TypyX» CypoBiapuia yjaap yayH
Wy kYW MyMKWH OYJIraH HapX Ba XapuJ MHUKIOPH YUFYHJIAITyBU XaKWJard
TYFpUNAH-TYFpU caBojulap Oy epla MaxCyJOTHMHI HCTEbMOTUMIIAP YUYYH
SHTWINTH ca0a0Iy UCTUCHO KWJINHAIH.

NHHOBaMOH (QaoiusITHH peXalallTUPULIAA pakoOaTdmiIap MaxcyJloTHra
HUCOATaH YCTYHJIMK KWJIaJWraH MaxcysoTra sra OYiIuIJaH Tamkapu O030pHH
NyXTJIWK OWIaH TaxJWil KWIMLI Ba caMapald MapKETHHI TaaOupiiapu YTKa3HII
3apyp, UyHKH 0030pra 4MKHUIIa KOpXOHa KaTTHK pakoOaT IIapouTiapura TyHIHO
KOJIa/IH.

ByHuHT yuyH 3ca Kyiinaaru axoopoTiaapHu OJIUII 3apyp:

» KoMmmaHus GaonusaT KypcaTa€TraH aTpod-MyXHUT XaKuaa axoopoT;

» KOMITAaHUSTHUHT HYKU PeCypClIapy XaKuaa axoopor;

» KOMITaHUSHUHT TallK| MyXUT OWJIaH ¥3apo anokaiapu Xakuaa axoopor.

KoMmanusstHUHr  (aH-TeXHMKAa  TapakKUETH  SHTM  WYHAIMUILIAPH,
UCTEbMOTUMIAPHUHT XOXUII-UCTAKIApU Ba UCTEbMOJI TaJaOWHUHT Y3rapuiljapu,
0o30pra TabCUp KypcaTUIl WMKOHUATIAPH, UIYHUHTJEK, WILIA0 YUKapul,
MOJIMSIBUM Ba OOIKA XapakKTepJard HYKW YEKJIOBJIAp Xakuaa axOopoT OJIMIL
KOMITaHUsI Ba y (aonusaT kypcata€tran 0030pHH Oup-Oupu OusaH Oofiaiiaurax

ax00poT oKuMJIapu OuIaH OenruIaHaIu.

7.2. UnHOBanusijIapra Tajgad Ba NOTEHIHAJ CAHOAT UCTEbMOJIU TAXJIWIU

MapkeTuHr TaAKUKOTHHUHT MaKcaad — YHH 0030paa Takiud sTuiaguran

JacTia0Ku MalTaa ym0y KOPXOHAHWHI SIHTM MaxcyJioTra MaTeHT €Ku OOIKa
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BaKTHMHYAJIMK MOHOIIOIUACU Ty(aian OMp BaKTHUHT Y3Uaa KOPXOHA MaxCyJOTHra
Tanal xaMm Oyiaauran sHrd MaxcysoTra tanaOHu Oamopart kunumaup. by karopra
MaxcyJloT CU(pATUHU SXIIWIAWIUTaH, YHUHT STHTU MOJU(UKALUACUHU sIpaTaJuraH
TEXHOJOTHK MHHOBALIMAJIAPHU XaM KUPUTHUII MyMKHUH.

WuHoBammsuiap 0030puJard MapKETUHI TaJKUKOTIApU MyaisH 0030p
cerMeHTIapuaa (OeiarniaaHral CerMeHT XOCWIJI KWJIyBUYM ajoMariapra sra OyiraH
UCTEBMOJYMIIAD TYpyXJapH HYMJa) MaxcysoTra MaBxyJ TajgaOHu OaxoJiaml Ba
KeJIaKaK/aaru Tanad JuHaMUKAacUHU Oalopar KWINIIra HyHanTUpUIIaIu.

bynpaa ymOy TanaOHUHT CHFUMHUHU XaM, HapX Oyiirua MoCIanryBYaHIUTHHH
xaM Oaxonam 3apyp. UlyHuUHrIek, MaxcyJloT y4yH Makcajiu Oyiaran 0030p
CErMEHTHUAAru UCTEbMOJIYIIIAP apoMajulapy OuiaH MaxcysoTra xap Oup Hapxjia
YHHUHT 3XTUMOJIMHA UCTEHMOJ MHUKIOPH ypTacuiard OOFIMKIMKHH Oaxoyaiml Xam
Makcajra MmyBo¢uk. byHnail 0axomail MaxCyJOTHUHT MaKCaJ Il UCTEbMOITYUIAPU
JapoMajiiapu  y3rapuiidjgard TEHACHUUsJIapHUM OamopaT KWIMII — acocHja
MaxcyJioTra TajiabHu Oamopar KWiauil MMKOHMHU Oepamu. Kenrycu naspaaru
HXTUMOJIN Tajmad XaXMH, 0030p CaJOXMATH Ba KyJaMu XaKuJaru Xap KaHjail
TaxMuHIap 0030p Oamopatiapu ae0 aTajdaay Ba yJIapHU Ty3WLI YUYYH MAaTeMaTHK
Ba HOMaTeMaTUK Mojesuiap GoijanaHuIaau.

Fap6 mamnakatiiapy HKTHCOTIMIAPH TOMOHH/IaH UITUTA0 YMKWITaH TajlaOHU
ymyam Ba Oamopar KWIMII MaTeMaTHK MOJAEIUIApH MCTEHMOTUMIIAPHUHT TYpIIU
MapKajiap TaHJIAIMHU Ha3apja TyTaau. MHHOBaumoH ToBap Xosutapuaa OyHpai
MoOJieJUIap WIUIA0 YHWKHUIIHUHT KUAWHIUTH CTaTHUCTHKA axOOpOTIApUHUHT HYK
SKaHIuruAaH wuoopar. JIekuH wIyHra Kapamad, WHHOBAllMOH MAapKETHHT
TEXHOJIOTHUSIIApUTa IBTHOOP Karra HKaHiauru Tydaitmm rapO amabuérnapuna
«OupnaMumy» Tanad XaKMUHU YpraHuiil Oyilndya TaAKUKOTIap Maiao 0yiau.

Mapxkeronorinap xap Oup OoMWIIM O€ITW — TaxJIWI WYHAJIMIIW: MacajaH,
SHTM MAaxCYJOTHUHT Xa€TUWIMK JaBpH, SHIH MaxCyJOTHH HCTEbMOJYUIApra
TaKCUMJIAIll, YHW COTHUIIHWHT pPEXKAJTAMITUPUITAH KaHadl Ba X.K. OVyiitnua
Ty3WIaJUraH Maxcyc *aapajuiap €épaamMuia YTKa3uiagurad TajJjabHu CTPYKTypaiu

TaxJIMJI KWIMIIra Mypokaar Kuiaguiap. byHpail sxaaBamiap Te3kop OOLIKapyB
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Kapopu KaOyJ KWJIUIIT BOCUTACH OYIMO XU3MaT KWJIAIU XaM/Ia OMUJUTAPHUHT Taiad
XaXMU Ba XapakKTepura TabCUPUHU SHA/A YYKYPPOK TaXJWJ KWIMII Y4yH acoc
caHaJaiu.

HomaremaTuk Mmoaemnap Kkaropura Kyuuaaruiaap KUupaiu:

HcrepMonmuunapHUHT  MyJoxazajapu Oyiinmda Oamopar KWIUII YCYIIH.
bamopaT MCTEbMOMYUIAPHUHT IIyHra YXIIAll KWCTEBbMOJI XYCYCHSTIapura sra
TOBAapHU COTUO OJMIIKA €KH COTHO OJIMACIUTH, KAUOH Ba KaHAAl MHUKAOpAA XapH]l
KWIKIIY XaKUJard caBoJiiapra OepraH >KaBOOJIApMHU YMYMJIAIITHPHUII acOCH]Ia
amaJjra OmMpUIaan.

bozopaan onauHrn cuMHA0 KypuIl ycyiau. MaxcynoT 3KCHEpUMEHT
TapTUOMUIa YerapajaHraHn 0o030pra YMKapwiaJyd Ba OJMHTAH peaklus Ba COTYB
XaxMu Oyitnya OyTyH 0030p peakiusacu Xakujaa oamopar KWinHaIu.

Cuenapuii €3unl ycyau — KeJlakakaa KaHjaai y3rapunuiap pyi Oepuiim Ba
HaTHXaaa O030pHUHT KaHal Y3rapuiim Xakuaa MaTH €KU TMarpaMma KypUHHIIIA
CLUECHApUi TYy3UII Ky3[aa TyTwiaau. bup Heura €3wiran cueHapui SKcCIepTiapra
YJIApHUHT Xap OupusiaH 0axo OJIMIN YYyH TaKIuM ATWIAIU. By yCcysn IIyHUHT/IEK,
AKCHEPTIIap OaXxocH yCcyiu Aed XaMm aTajiajiu.

bo3opHu cermMeHTnan WHHOBAIIMOH MApKETUHT TU3UMHU (YHKIUSIIAPUIAH
oupu 6ynn6, 6030pra ynKapuiIaETran €K MaBxKy 1 TOBapJap UCTEbMOIYUIApU EKH
XapuIopJiapuHu TacHU@uam OyilMya WIUIapHU aMalira OMIMpUIN OuiaH OOFIMK

caHamaiu.
7.3. UcTebMOTYM HYKTAU-HA3APUAAH HHHOBALMSAJIAP TAXJTUIU

NHHOBanMOH MApKETUHTHUHT acocui Baszudanapumad Oupu Xap Oup
MyailsiH MaxCyJIOT Typura HHcOaTaH TOTEHIIMad Ba MAaBXKyJl HCTEHbMOJIYHIIAP
TOMOHH/IaH (poliIaaHNIaIuTaH HHHOBAIIMOH TOBAp XapHINd XaKuja Kapop KaOys
KWINIIT ME30HIaApUHA OUIIHUII XUCOOIaHa TN,

VY €ku Oy COTYB CTpaTETHSCHHU WIUIA0 YMKHUIIJIAH Kypa SHTU TOoBapjap
Xapuaopjapu YHHUHT €pAamMuia ¥3 KapopJlapuHM KaOyJl KWJIaJWraH »Xapa€HHU

YyKyp Ba Xdp TOMOHJaMa AaHUKJIAIOTUPUIT MYXUM aXdMUAT KacO oTaau.
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HcTebMOTUMHUHT XapHu Xakuaa Kapop KaOyn KWWK TYpT OocKuyAaH uOopar:
SHTH TOBapra OXTHUEKHU aHUKJIAIITUPHIL; pakoOaTdmiap ypTracuaa TaHIIOB
BapuaHTIapuHU OaxoJiall; TaHJIOB NIyOXalapuHu Oaprapad KWIMIIL, XapUIAHU
amaJira OIHpHUIl.

SHrm ToBapra 3XTHUEKHM aHMKJIAWTUpUII. McTebMoiuunap wiarapu yMUJ
OWJITUPWITaH MaxCyJoTiap €KW YJIApPHUHT TabMUHOTYHIIApUTA HUCOATaH YTKUP
KOHUKMACJIMK XMCCHUHU ce3a Oolutaran naitna pyi 6epaau. bynnait KoHMKMacink
UCTEHMOJIYM TOMOHUIAH aHTJIa0 €TUJITaHU/1a THHOBAIMOH MapKETUHT Ba3udacura
NOTEHIMAI UCTEBMOJ TOMOHHMIAH XHUC ITHJIAJUTraH 0y KOHUKMACIWKHHU aHUKJIAII
BAd YHH KYYaWTHUpHUII aWJlaHaAu. by KOHMKMACIWMKHU TAHJIOB acOCHIA COTYBYM-
KOMITaHUSI TOMOHHUJAH Takiu(d HTHIaéTraH MaxCyJoT TabMHUHJIAIIA MYMKHH
oynran doiiga HyHanUIMAa TaXJIUI KWIAIL 3apyp.

SHru ac600-yCcKyHaHM XapuJl KWJIMINra SXTUEK aCOCHIIAHTAH SKAHJIUTUTA
WIIIOHY XOCHJI KWJITay, XapuJl XaKuaa Kapop KaOysl KHIIMII Y49yH kaBo0 Oepaaurax
TAIKWJIOT XOAUMIIApW yJlapra, MacajlaH, MOC KEIyBUM TapMOK >KypHaJUlapuja
pekiiaMa EKd yJapra mouyTa OpKajdu TYFpUIAH-TYFPU MypoKaaTiaapjH Keauo
TyWIaJMraH pekjiaMa IIaKIuaa OJaAUraH, pakoOaTUYM-TabMUHOTUYMIAPJIAH KEIUO
TyIIaJUraH MOC KeIyBYM MAapKETHUHT «Xabapiapu»Hu SIXIIUPOK Kalyn Kuia
oouuvtaiinunap. (Onauit mapouTiapaa, SbHA Xapuara 3apypar oyamarad xosuiapaa
ynap Oy xabapiapra 3pTHOO0p XaM KapaTMmaauiap)

Hunosayuanapnunz napamempux 6a YyHKUuOHAI-KUUMam maxiuiu.

Xap KaHjall MHHOBAIlWS, YHUHT MyalisiH Bazudanapuaad KaTbu Ha3ap, KaTop
KypcaTkuuiap €paaMuia TaBCU(PIAHUIIA MyMKHH.

[TapaMeTpuK TaxJIMJIIHUHT MOXMATH Oapya TaaKUK ATHIAETTaH WHHOBAIIUS
XYCYCUATIApUHU  TaBCU(DIAWIUraH  KypcaTKuwiap 3apypuid Ba  eTapiiu
WWFUHMCUHN aHMKJAIl XaMmJla WHHOBALMSHU KYJUIAIIJAH OJIMHAJWIAaH YMyMUUN
caMapaHu TaBcUIIaiiiuran OOFIMKINKIIAD IaK/IJIAHTUPHUII XUCOOIaHa IH.

[TapameTpuk ycys TaAKWK ATHIAETTaH MHHOBALMS XYCYCUSATIApUHU cudar
Ba COH XmxatujaH udoaanamra acocinanaau. by amanuii MabiymMoTiap acocuaa

¥3apo OofjaHTaH KypcaTKuuwiap OOFJIMKJIWK IIAKIMHU Ba YJIAPHUHT MUKIOPUUN
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udomacuHu  aHMKIAIl ~UMKOHMHM  Oepamu. Kypcatkuumap  GOFiIMKIUTU
¢dbyHkiuoHan (xap Oup anoxuaa Ky3aTHIAIuraH XoJlaT — Ky3aTyBJa aHUK Ba
paBUIaH HaMOEH Oymanura") €kM KOpPEISLUUOH (KOPPEJSLMOH YCyl acocuaa
aHUKJIAHAJUTaH) OYJIMIIN MYMKHH.

HopMartuB-napaMeTpuk ycCyjulap HMHHOBAalUSUIADHU  paKkoOaTYMIIapHUHT
HIYHIa yXIiaml ToBapjapy Ba Typiu ypuHOocap ToBapjap OWJIaH TaKKOCJAIIHU Y3
yuura ojaau. Ynapaan (oipanaHuIl KYMUHYA HWCTEBMOTYMHU XYAAU UIyHZAA
OXTUEKHU  KOHUKTUpaguraH Oomika ToBapiap  OWwiaH  TakKocjarasjaa
VWHHOBALMSHHUHT YCTYHJIMKIIAPUra SKKOJ HIIOHTUPHILTa UMKOH Oepaju.

HopmaTtuB-napameTpuk ycymiap KaTopura KyHuAarujgapHu KAPUTHUII
MYMKHH:

COJIMILITUPMA KYypCAaTKAYJIAp YCYIIH;
CTPYKTYpaJIA aHAJIOTHSIIAP YCYIIH;
arperatiia ycyJ;
KOPPEISLIUOH-PETPECCUOH TAXJINIL
JKCIIepTIAp yCyJu;

Oai ycynu;

Ky(PT1ad TaKKOCIAI YCYIIH;

YV V VYV ¥V V V V V

paHr KOppesiuusl yCYJIn.
Hapx Ba xapaxariapHu aHMKJIAIl Ba TaxJuji KWJIWIIHUHT [apaMeTPUK
ycylutlapu Oapya Typilapy OMp XWJI TypAard MaxcCyJoT TypyXJapu Toupacujia

CTaTUCTHUK MAabIIYMOTJIApHHA Kaf/'ITa unIamra acocjJiaHagau.

7.4. bo3opJjapaaru pako0ar TaxJIMJId Ba HHHOBaLMAJIapHHU 0030paa
KOMJTALTHPH LI

Bbozopna myBaddakusaTra SPUIIHII Y4YH WHHOBausiap
pako06aTOapJONUIUTMHUA TabMUHJIAII 3apyp OViIub, Oy XaKuaa ojatiaa stHru Fosuiap
u3namn 0ocknunaack yinad unkunaan. PakoGaTbapaomnn ToBap pakoOaTIYMIIapHUHT
TOBapyiapu €ku ymlOy KOMIaHUsI TOBAPJIAPUHUHT OYHIAH OJITUHTH BapyaHTIapura
HucOataH xapuaop (MOTEHIMAT UCTEHMOIUN) CYPOBIAPHHH FOKOPUPOK Japakaa

KOHJUPHINN, YJIAPHUHT XOXHUII-UCTAKIApUTa KYIPOK >KaBOO OEpHIU JIO3UM.
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Xapumopiap CYpOBIAPMHUHT KOHUKKAHJIMK Japakacu pakoO0aTOapAOILINK
oMmIIapura OOFIuK OYaau, XyCycaH:

» TOBAPHMHT TEXHUK Japakach Ba cH(aTHHU TaBCU(DIANIUTAH TEXHHUK
OMUJLJIApra;

» TeXHUK-UKTUCOIUIN OMUIUIapTa (MIIOHWIMINK, SHEPTUSI CUFUMU, YPHATHII
KYJIalIuTn);

» TalIKWINK-THKOpAT oOMWUIapura (HapX, YpHaTHII MYyAJAaTd, TYIIOB
mapTJIapu);

» UIutad YMKAPYBUYMHUHT HWIIOMIAPMOHIUK HY(PY3H Ba XaMKOPJIAPHHHT
y3apo MyHocabatiap XapakTepura.

Tabkugnam KOM3KM, MOCHAITYBYaH HWILIA0 YUKAPUII IAPOUTIAPHUIA
UCTEebMOJIYMIIApra MPropeccuB Ba (YHKIHMOHAJI MOJENb Takiaug 3Ta OJaJuraH
KOMITaHUsI BAKTHHYAJIUK paKoOaTIN YCTYHIIUMKKA ora OYnaau. Mabiiym BakT yTrad,
y HyKoJiagu, 4yHKH OOIIKa KOMITAHMSUIAP XaM SHTHJIMKJIAPHU KOPUM KUJIAJIH.
[yngait kuamd, pakoOaTIiM YCTYHJIUMK WHHOBALMSUIAPDHU TE€3 KOPUK KHIIMII
KOOWJIMSTU CaHAJIaH.

@upmaHuHT 0030pJarv XyJK-aTBOPUHM TaxJIMJI KWIWII, TOBapjiap Ba
XU3MaTiap MapKeTUHTU CTPATErvK Bazu(allapuHu KYWHII, MApPKETUHT PEKACUHU
UNUIad YUKHUII Y9yH OO30pHUHT pakoOar xapuTanapu Ty3uiaau. PakoOar
xaputacu 0o30pAard Kyujaap HUCOATHMHM TYFpPU aHUKJAII, (UPMaHUHT Xap Oup
MaTpulla sYelKacugard XoJjaTH Oyiinua MapKeTHHT Baszu(alapuHu aHHKJIAII,
MaB)XyJl Ba MCTUKOOJAaru pakoOATUMJIApHU aHMKJIAII, pakoOaT CTpaTerHsICUHU
TaHjam Oyilnya TaBcHsUIap UIUIA0 YUKW UMKOHUHU Oepajiu.

Kenaxkakmaru pakoOaTiv Ba3usITHU OamopaT KWJIWII paKoOaT MyXUTH SKUH
KeJIaKaKIa y3rapMac OMWUIap TYIUIaMH OWIaH MIAKJJIAHTUPWIIUIIN IIapTHUia
amanra ommpunaan. bamopar kunum 6030p TEHACHIMSUIAPU Ba KYpPCATKUUJIApUHA
(6030p muHAMHKacH, 6030p yIyIUIApU AUHAMHUKACH, PaKoOAT KU3FUHIIUTH, 0030p
MOHOMOJUIAIIYBU, pakoOaT Trypyxjapu Y3rapuiiu, pakoOaTYWIapHUHT O0030p
pako0aT XxapuTacuiaru XxapakaTh) SKCTPAIOISILHS KWINLI YCYJIUTa acoCIaHaIq.

Hunosauuanapnu 6030poa >xcoiinauimupuul 6a Kaiima Hcouiauimupuul
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Xaau UHHOBAIIMOH MaxCyJOT WIUIA0 YMKUIMACIAH TypuO, YHUHT KUM YUyH
MYJDKQJUIAHWIIH, Y KalCM aHbAaHABUM €KUM SHIM JXTUEXKIAPHU KOHIWPHUILM Ba
Kalichk MyaMMOJIApHM XajJ »dTa OJMIIMHU aHuKi1a0 onum 3apyp. byHnai
UYHaNTUpUIIAA SHTM MaxCyJdoT (XU3MaT, TEXHOJOTHs) HIIIad YHMKHUII TYFpU
KOWJAIITUPUII Ba MakcaJyiM 0030pJa CHWDKUTHUII YYyH SXIIM OOIUIaHUII
XUCOOJIaHaIN.

VHHOBalMsUIapHU AKOWIAIITUPHIL HHHOBALMSUIAP 0030pUHM CETMEHTIIAall Ba
Makca/JUll CETMEHTJIApHM TaHJAIIHUHIT MaHTUKUHA JaBOMHM  XHUCOOJaHA/H.
VMuHOBalMsIIapHU SKOMTAINTHPUII yIIOY CETMEHT HUCTEHhbMONYMIAPUHU MAa3Kyp
TOBap ailHaH yJjap YYyH Maxcyc, yJApHUHI y3Ura Xoc 3XTuéxiapura mociaad
spaTWIraHu Ba XO3UPru naiTaa ymly ToBap yilap y4YyH HJean SKaHJIUIHra
WIIOHTUPUIITA WYHANTUPUIITAH Yopa-Ta0upiap MaxMynHu (pexkiama, PR Ba X.K.)
ndomanany.

ToBapuu MyBaddakusITIN KOUTAITUPHUILI YIyH KOMIIaHUS MaKcaaiau 6030p
CEerMEeHTJIapuJa pakoOaTyiIap NO3ULHUJIAPUHY, YIAPHUHT TOBapJiapd UMUHKUHU
OUKKAT OuiaH ypranum 3apyp. LlyHIaH cYHr KOMIaHUs >KOMJIAIITHPUII XaKuaa
MOC KE€JTyBYH Kapop KaOyJl KWJIUIIH Tajlad 3THIIaIu.

Kyiinga TtoBapHM KoWnmamTupuil OYyiinda SHr TapKairaH EHaanryBiap
KEITUPUJIITaH:

» UHHOBAIlMOH TOBAapHUHT OJTWJIaHTaH YCTYHJHMKJIAPU HETH3UAaru
¢HmamyB. Yoy €HallyBHU TaHJIAIAA TOBAp XaKUKaTAa IIyHAal yCTYHIMKIapra
(kyna y3ura xoc 0yncana, ymly CerMeHT UCTEhbMOIUWIAPY YUYH MYyXHUM OYJraH)
sra OYnuIIu 3apyp;

» SIHT'M TOBapHHUHT WK Xapuaopiapu OYIraH UCTebMOIUMIAp OeNTruiaHraH
Toudacu opkaiu EHIAIIYB;

» TOBapHUHT Maxcyc (ymOy CerMeHT YYyH) SXTUEXKIAPHU KOHIUPHUII
UMKOHUSTIIapH €KM YHAaH ymoOy cerMeHT ¢oiajaHyBUMWIapu YUyH A013ap0
caHaJiraH Maxcyc (poranaHuIl UMKOHUSTIApU HETM3UIaru €H1allyBB;

» TOBap XakuJa UCTehMOIYMIapAa OapKapop TacaBBypJiap HIAKILIAHTUPHII

épaamuiaru EHIAIIyB.
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Pakobat mapoutnapuna y3 TOBApMHU MYCTaXKaMJIAIIHUHT 3HT camMapaiu
HYIapuHu TOMAAUraH KOpXoHa FoIu0 6Yan0 duKaau.

WuHoBanusuiapau  6030paa >KOMIAmTUpUII Kajamiaapud OO030pHH  TaxJIUI
KUJTUIIL, KaJi0 3TyBYaH MaKCa Il CETMEHTIApHN TAHJIALIHU Y3 WYUTa OJIafH.

1-kanam. MHHOBALIMOH Maxcysao0T 6030pu YerapajsapyuHu aHUKJIAIIL.

2-kamaMm. Ym0y Oo3opra Oomka Y3WHUHT WHHOBAIMOH MaXCYJIOTHHU
(xu3maTuHU) eTKa3ub Oepumm MyMKHH OViraHjmapHM aHUKJam. Pean
pakoOaTynIapHu TaHJIad OJNUI, YJIAPHUHT Ky4lId Ba Ky4dCH3 TOMOHJIAPUHU
ypranumi, pakoOaT/iiv YCTYHJIHMKJIApHUA (MacallaH, pydxarra OJMHIAaH NaTeHTIap,
HalIpJjiap COHM Ba MaB3yJIapu) aHUKJIALI 3apyp.

3-kanaM. MHHOBamusuiap TaBCU(PHOMACHHHM HT MyXHM PaKoOaTUUIAPHUHT
MaxcCyJIoTJIapu TaBcu(pHOMAacH OuiIaH TaKKOCTAII.

4xanam. THHOBaIusiap noTeHIyan 0030pHHU CETMEHTIIAII.

S5-kagam. Cratuctuk ycymwiap €Epaamuga €EKd CYpoB Ba  Ky3aTyBiap
BOCUTAcCHa Xapuaopiap CaJoXUATHUHU Oaxomami. Xapujopiap XyJK-aTBOpU Ba
WCTaKJIApUHU aHMKJIANl (Xapuj XakKuaa KM Ba KaH7ai, Kaep/la Ba KauoH Kapop
KaOyJ1 KMJIaJin).

6-kanam. MIHHOBAIIMOH MaxCyJOT XapuJIOpJapHUHT UCTAKJIapUra KaH4aluk
SIKUH >KOUJIAINTaHWHA aHUKJTAIIL.

/-kanaMm. MHHOBallMOH MAaxCyJIOTHU THXKOpaT HyKTaW-HAa3apHJaH amaira
OIIMPHUIIT MYMKHHJIUTHHU OaXOJIarll.

8-kamaM. MapKeTHHT CTPAaTEeTHUsICHHY TaHJAIl (COTYB MUKJIOPH Ba MaKCaJIH
0030p OWJlaH MILIAII YCYJIM XaKuja Kapop: O0apua cerMeHT/ap OuiaH OupaaHura
UIUIal €KW ylIapAaH TakiIu@ 3TUIaéTrad pakoOaTiv YCTYHIMKKA SHT KYTPOK MOC
Kelaguran OWpoHTacMHM ad3an Kypuill, MaKCaJjIl CErMEHTHHUHI Xapu
KWIMHAETTaH MaxcyJOT HOEOJUTH Ba SHTWIMK Japa)kacura HucOaTaH cYpoBIapH
KaHJai).

7.5. UnHoBauusiyiap 0030puHM CMHA0 KYpHII(TECT YTKA3MII) BA

TaJa0HHU INMAKJJIJIAHTHPHAII

bozopuu cunad xypumn (Tect yTKazuin) Oy — WHHOBALUSIIAPDHU MTOTEHITUAI
xapujopyap OujlaH TAaHUIITUPHUIN WYIM OunaH cuHa® kypuraup. CuHa® Kypuin
CUHOB TAapUKAaCHUJard MAapKETUHI, SHIH MAaxCyJOTHM KyprasMa, spmapka,
KOHKypciapra Kyium, ymly ToBap HaMyHajJapuHH CHHOB TapuKacHla
doiigananuira TaKIMM OSTHIL, JIM3UHITA OEpHIl, MaxCyJOT TAHHAPXUHU XaJIH
KOIUTAMAaJAUTaH AapakaJgard UMTUE3NM HapXJiapJa COTHII BOCHTacHIa aMmalira

omupwiaau. bo3opaa cuHOB Tapukacua 1acTiIa0KH KOMIAITHPHUII XapaKaTIaph
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Y37alITUPUI Ba COTYBra WHBECTHUIMSUIADHUHT OUp KUCMHU cudaTHaa HaAMOEH
Oynmamu Ba UWHHOBaUMsUIapra Ttajnad MapKeTHHI TaJKUKOTIApUTa KHUPHILUII
UMKOHUHM Oepaau (OyHAal TaAKUKOTIApCHU3 XATTOKH SIHTM MaxCyJOTHU (aoi
pekiiaMa KWJIMII XOJIATHIAa XaM MAaXCyJIOTHUHI HCTE€bMOJIYNTa YMyMaH HOMAabIyM
HKAHJIUTH OUJIaH U30XJIaHAUTaH CAION HATHUKAHU KyTHIII MyMKHH).

bo3zopaa cunoB yTKazum HaTwkanapu ¢oiia Ba COTYB XaKMHHH Oamiopar
Kunuiaa Goi1aTaHuINII MyMKUH.

CHHOB TapuKacuJard MapKeTUHT 0030p MIapoUTIapura sSIKMH IapouTiapaa
WHHOBalMSJIApDHU CHUHA0 Kypuml Ba ymly MaxcyJoT Oyiuya MapKEeTHHT
JACTYpUHUHT acOCUM MO3MLHUSIIApUHU Oaxojall UMKOHUHU Oepanu. Amanuéria
CHUHOB TapHKaCUIard MapKETUHT YTKA3UIIHUHT Y4 XWJI yCYJU CUHOBJAPAAH YTraH:
CTaHJApT, Ha30paT KWIMHAOUraH Ba MojJeuiamTupwiagurad. HMcrepmon
MHHOBAIIMOH TOBapyiapy y4yH alTHO YTWIraH yCyJUIADHUHI ydajacH XaM TYFpu
KeJIaJi, CAaHOAT MHHOBALMOH TOBApjapH y4yH 3cCa OJaTia CTaHAApT Ba Ha3opaT
KWIMHAIUTaH ycysuiap oianaHuiaay, IyHUHTIEK, TOTEHLIHANl Xapuaopiiap Xxam
KAaTHAIIAJUrad TapMOK KyprasMa Ba spMapKajJapuJa HIITHPOK 3THUII TAaBCHUS
ATUIAIN.

bo3opna craHmapt TeCcT YTKasuMIl — SHICA MaxCyJOT TYJIMK Kylam[aa
MaxcyJOT YHMKapHilja COTyB ULIapOMTJIapura yxmam OyiaraH mapouTiapra
KyWuriiagurad xojgaaraa 0o3opaa cuHoB YTkazumaup. CTaHaapT TeCT YTKa3uligaH
MakcaJ] OJJMHTaH HaTIKajapJaH MamilakaT MHUKECHa COTYB Xa)KMUHHU Oaropar
KWIKII y4yH (polganaHuil XaMjaa ymoy MaxcyJOTHU MIuIad YMKapUIl Ba YHUHT
MapKETUHTY OWJIaH OOFJIMK MyaMMOJIAPHU aHUKJIAll XUCOOIaHA IH.

bozopna Hazopar Tectu YTKazuwml — OeNruMiaHTaH XakK TYJall dSBa3ura
MaxCyJIOT COTUIIHUHI TYpJiM YCYJUIApUHU CHUHA0 Kypullura po3u OYIraH Maxcyc
MarasuHiap mnaHeiapu Oapmo »>Tumaup. bo3opaa HazopaT TecTH YTKa3HUILIHU
amalira OIIMPYBYM TAIIKWIOT Y3 pexanapura MyBO(UK Mara3uHjiap COHU Ba
reorpauK  SKOWIAIIyBUHU  OeNrwiaiay, MaxCyJOTHUHI  CaBAO  3ajluja
KOWIAIITUPWIAILMHY, HApXJIapHA, MAaxXCYJIOTHH CHJDKUTHILIHWHI TaHJIaHTaH

YCyJUIapyuHKW Ha30opaT KuJiaau. Onunran HaTWXKaJiap TaxXJIWJINW YJIApHUHT Tanadra
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TabCUPUHU aHUKJIAIl UMKOHIUHH Oepajiu.

NmuTammon 6030p TeCTIapH YTKAa3UIl — MaxCyJIOTHU peajl IIapOUTIapHU
UMUTalMA KuaJaguran (YxmaraadraH) miapoutiapiaa cuHa® KYpuill, Macala,
TAIKWJIOT TaHia0 oJiraH HCTEbMOJYMJIAPHHMHI YyJapra aXpaTWiraH myJuiapra
OJTMM MarasuHja €Ky ymoy TallKWJIOTHUHT Mara3uH-jaabopaTopuiicuia ToBapiiap
Xapua KWJTUIIUAND.

bozopaa »xtméx xapupopiap Tamabura ainaHaaw. Tamald dSXTUEKHH
MyaWsHJIAIITUPAAM, YHUHT dYerapajapuHu Oenruinad Oepamu. Tamabd Xaxmu
OeJlrmiIaHraH HapxX Ba JapoMaj Japakacuja MabiIyM OHp BakT JaBOMUZAA
Xapuaopyiap TOMOHMJAH XapuJ KWIMHHMIIA MYMKUHH OViraH wmaxcyjiaoT Ba
XU3MaTiiap MUKA0pH OnitaH nudoaanaHaau.

NHHOBalMOH >kapa€Hiap TajaOHU TapTUOra COJUIIHUHT SHI aMalHi
makapugal oupu xucodnanaau. Gupma ¥3 onaura SHrH SXTUEXK SpaTraH EKU
ACKU IXTUEKHM Y3rapTHpra xonja cudar KuxaTtuiaH SHIU TOBAp YUKapUII HyIu
OwiaH ssHrU 0030p SPaTUILIHU MakKcaJ KWIMO KYWUHIIM MYMKUH. SIHTM TOBApHUHT
0030pra yMKUIIM (GUPMAHUHT Y3U YU4yH XaM, YHUHI pakoOaTuuiIapu ydyH Xam
MyXHM XOJIMCa CaHalaau. Y KaTTa pUCK OWIaH OOFJMK, YyHKH SIHTM TOBAPHUHT
myBadPakuaTH YHH €TaK4YWIAp KaTOpuUra YHMKapaau, SIHTU TOBAPHUHT
OMaJICU3JIMKKA YUpallld 3ca YHU 0030p ayTcaiiiepiaapu opacura Tymupuo KyHumm
MYMKHH.

TanabHM MAKIUITAHTUPUII — WHHOBALIMOH KOPXOHAHUHI MOTEHLHUA
Xapuuopjiap TOBap, YHUHT XYCYCUSATIApH, TEXHHK Japakach, HWKTHCOIUMN
KypcaTKkuuiapu, Kadoatiapy, HApXH, Xapu Ouian OOFJIMK KyluuMya Xu3Mariap,
CepBUC XaKuja, LIYHUHI/IEK, COTYBUMHUHI MIIOHWIWJIMIH, YHUHI HY(Qy3H Ba
IOTYKJIApU XaKuJa TYJIUK XaO0apJopiuru Oopacuaa Makcayid HYHaITHUPUITaH
XapakatJiapuaup.

TanabHy MAKITAHTUPHUIIHUHT aCOCHUM BOCHTACH XyJa KEHI yCyljap Ba
TeXHUK WMMKOHMSTIapra odra Oynaran pekiama xucoOnaHagu. TayiaOHu
IIAKJUTAHTUPUII aifHUKCA, YHUHI HCTEBMOJI XYCYCUATIApH XaKHula Xapuiaopsap

axOopotra sra OynmaraH ToBap OuiaH 0o30pra 4YMKMIIAA €KW KOPXOHA WIIrapu
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daomuAT KypcarMaraH Ba YHHHI TOBapilapu Xapujaopjapra HOMabiyM OYiraH
0030pra YMKHILIA aTOXKa aXaMUsITra ara 0ynaau.

CaHoaT MHHOBALlMOH TOBapJiapura TajaOHU INAKJUIAHTUPHUILIHUHT ACOCHU
yCYJIM MOTEHIMAN Xapuaopiap OWIaH TYFpUIaH-TYFPU MYJIOKOT YpHATHII, NIMHIA-
TEXHUK CHUMIIO3MyMJIap, CEMUHApiap, CHHOB Ba HAMOMUIIIAP YTKa3UILLIAUP.

Hcrebmon WyHaNIMImMaarda ToBapiapra Tanald pekjiama Taadoupiapu,
HaMOMUIUIap, Kypra3Ma-coTyBJIap YTKa3WI, MaTOyOT, paguo Ba TEJIEBUICHUE
BOCUTACHJA JKaMOATUYMWIMK (UKpUra TabCHUp KypcaTHIl YCyJJIapuIaH KEeHT
doiinananum Wynu OwiaH MWaKaHTHpWiIaau. byHaa wXTuMouil, axJoKui,
MICUXOJIOTUK, 3MOLMOHAJ, 3CTETUK Ba OOIIKA XyCyCUSATIApHHA XUcoOra oy maprT.

Hunosayuanap emxa3ud Oepuwica wapmuoma mysuw. Kynuanmuk
XoJUIap/ia, MapTHOMA Ty3WIITra KUPHUIIMOIAAH OJIJIMH My30Kapanap YTKa3zWil Ba
ynap MyBapakusaTIM AKyHJIaHTaH Xojuiapaa Oy MIApTHOMAHUHT KaHAal Oyiauiim
KEpaKJIIUTUHU aHUKIa0 onum 3apyp OynuO, Oy Ul SHr MachyJdusTIM Ba
MallakKaTIn xucoOnaHaau. byHna KylinaruiapHyu aHUKJIAIl TaK030 ATHIIA]IN:

» CONIMKKA TOPTUIIHM ONTHMaJIalll HyKTau-Ha3apuIaH [IapTHOMaHUHT
TypH,

» mIapTHOMA MIAKIH — OUp MapTajiuK, paMKalli, y3alTHpUIIaUraH;

» MIAPTHOMAHWHT aCOCHHA MIAPTIIAPHHU  JCTAUIAIITHPUIN  Japakacu
(Maxduitnuk, popc-Maxop, HU30JIAPHU XaJl KNI TapTHOU Ba X.K.);

» MMApTHOMAHWHT IKPOCH Y3UTa XOCIHKIApH OwjiaH OOFJIMK Macalajap
pyuxaru;

» MapTHOMA IIapTiapu Oy3wiraH xoJjaTiap/ia TOMOHJIAPHUHT jKaBOOTaINK
JAPAKACH.

VYypamn MyMKuH Oyiran puckiapHu Oaprapad KUIMII YYyH [IapTHOMA
Ty3ulAa KyMUIaruiapHu aMalira OIIUPHII 3apyp:

» OWTUMHHHT MyXUM 3XTHUMOJUIAPUHU TAIKUK ITHIII,

» MOIMSBUN Ba IOPUANK PUCKIIAP PYUXATHHU TY3HIIL,

> aHWKJIAHTaH pUCKIapHU Oaprapad KWIUII Yy4YyH MIAPTHOMAHHHT

TAKOMUJUTAIITHUPUIITaAH BapUAHTHUHA TaKJ'II/I(ll OTHIII.
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[[TapTHOMaHM Tan€panl O00CKMIHn1aéK TOMOHJIAp ypracuaa
«MyHOCa0aTIIapHU JIoHUXaIann xapa€Hu OOIUIaHTaHU XaKuaa TauPUIl MyMKHH
oynaau. My3okapanap OOpUIIMHM MaXaJUIMi XYKYK Ba XaJkapo Mebépiapra Moc
KeJIaIuraH  HAaMyHaBUM  IOPUJUK  I[IAPTHOMAJNAp  MAaBXYJJIUTH  aHya
CoJlTaaIITUPAIN.

[TyxTanuk OunaH OakapwiraH Tau€prapiuk HIUIApU Ba TYFPU TYy3WITaH
HIapTHOMa TOMOHJIAPHUHT KENTyCUAAard y3apo MyHOcCaOaTJIapuHU Ce3uiapian
Japakasia eHrLIAIITHPUIITT MyMKHH.

[lapTHOMaHUHT y3M 103ara KeJIWIIH MyYMKHH Oynaran Oapdya MyaMMOJIapHH
xan kuiMaiau. I[llapTHoManu §OUKKAT OwiIaH Ba TYFpU Tal€pnail HKKala
TOMOHHUHI IIAPTHOMA aMall KWIHII MYAJATHAA YJIApPHU Xal KWIMII MYMKHUH
Oynran #yiap XakuJard KEJIUIIYyBIApUHU Kailj KWJUIIra HMKOH Oepaiu.
[[TapTHOMa TYy3HII XyAa Mypakka® Ba Y30K MyJAT/Iv >KapaéH caHayiaau, OUPOK
my Tydaiiu Kelakakaa ro3ara KeJNWIIM MYMKUH Oynran ©Oapya HU30JapHUHT
OJITMHU OJIUIIT UMKOHMSITH Tai10 OYnaau.

[lapTHoManu yHaaru Oapya TapKuOW KHUCMIIap KaHYaJIUK aHUK
JeTajNlallTUPWITaHura Kapad, Kelakakaaru acocuid myBad(dakusT OMUIUIapu
KaTOpUTra KUPUTUII JIO3HM.

Emka3u6 Oepuwt comye mu3sumMuHu WaKki1aHmupuul (mpancnopm
Xusmamaapu). NHHOBalMoH MaxCyJOTHH 0030pra YUKApUIIIJa
pakoOaTOaponUIMK MaHdaaTIapyuaa UHHOBAIIMOH KOPXOHAHWHT TOBAPHU TYpIIU
Hapxyapaa (Typau pako6at ycramanapu Ouinan), FAS, FOB, CAF, CIF kabu
TabMUHOTUUHUHT OMOOpHIaH eTka3ud OepuingaH Oomiad Oapua 00X Ba
tapudIapHu TYJIaraH Xojaa XapuaopHUHT omOopura etka3sud Oepumra (DDUP,
DDP) kanap Kynait 6a3zuc maptiapuaa COTUILITa TalEPIUTH TYITyHUIAIH.

NHHOBaIMOH KOPXOHA HMHHOBAIMOH MAaXCYJOTHH SIKYHUM MCTEbMOJIUMTa
eTka3ub Oepuil YCyJWHU TaHJIAIIM JIO3UM. Ym0y XoJlaTAa KOpXoHa Y3
TpaHCIOPTUAAH (QoWATaHUIIN €KW TPAHCIOPT-IKCIEAUIUS XU3MaTu OWIaH
apTHOMAa TY3UIIM MYMKHUH. MaxCyJIOTHUHT TPaAHCIOPT-3KCIEAUIIMOH TAKCUMOTH

TOBapJapHU WIUIA0 YUKAPUII SKOMMAAH MCTEHMOJI KOMHUrada ONTHUMAI
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ycyiutapjan ¢oiganaHraH XoJyija €TKa3uO OepHIHA PEeKaATAITHPHIIN, TAIIKHII
KWIMIIT Ba aMajira OIIUpHUIIIaH wuOopar. TpaHCHOPT XU3MaTiapw KYpCaTHII
TPAHCTIOPT-IPKCIECANINS ~ KOPXOHAJIAPUHUHT IOK  TallWIl, FOKIANI-TYIIAPHII
XU3MAaTIapy Ba CakJall XU3MaTiapu TaKIUM JITHUII OWJIaH OMprajiMkaa 3aMOH Ba
MakoH OViihua IOKJapHHU TalllMII >XKapaéHu OuiaH OOFiauK (aonusatu cudaruaa
TaBcUhIIaHA M.

Kagponamnu eéa xagonamoan keituneu xuzmam KypcamuuiHu MAauiKu
Kunuw. Y30K Mynnat QoiimamaHWIaguraH SHTA ToBapiap (aifHMKca, WIMHN
XQKMIOp TOoBapiap) Oyinda pakoO0aTOAPIONITUKHUHT MYXHM JKHXaTJIapuaH
oupu y ¢Exm Oy COTYyB TH3UMH TOMOHHJAH Takiu} OTHIATUTaH Ba
TabMUHJIAHAJUTaH MaxCyJioTJiapra TeXHUK XHU3MaT KypcaTuil (ImpoduiiakThKa,
TabMUpJAII, OHXTUET KUCMJIAPHM alIMAIITUpPHIN) XucoOjaHaau. by epna
UCTEBMOJIYUTA KypcaTwiraH ToBapiapra kadonarid Ba kKadonaTmaaH KeWHHTH
XU3MaT KYpcaTuIl MyJJIaThd Ba MUHUMAJ KUMMAaTH XamJla MakcuMaj JOUpacu
MyXHUM XHUCOOJIaHATH.

NHHOBalMOH MapKeTHHT YTKa3uiia MyBaphakUITHUHT aCOCHM OMUILIapu
7.1- pacMaa aKC STTUPUIITAH.

YTKazui cudatu

Hrad YUKapHIII xcapaéHI/ma HHHOBaNusAJ1ap UMKOHUATHU

SIarn TOBapJiap 1500081 C10) YUKHUIIT KMKOHUATH

MapkeTosiorinap MajlakaCUHUHT FOKOPUIUTH

CaMapaJ'II/I peKiIaMa ApaTuil UMKOHUATU

SHru ToBapiapHu UNUIa0 YUKUII OOCKUYM/IaH caHOaTAa UIILIa0
YUKapHILTra Te3 YTKa3HIll KOOUITUATH

HNHHOBaMOH MapKeTUHT

Bozopaaru y3rapyBuan Ba3zusTra Te3 *aBoO KaWTapHIIl Ba
WHHOBAIMSIIAPHY STHTU 0030pra YUKapHuIll KOOMIHATH

TanabHM MWaKIUTAHTUPHIL AACTYPUHHU TYFPU UIUIA0 YMKHIL

HaTeHTnap MaBXyIAJIUTHu

7.1-pacm. UHHOBALIMOH MAPKETHHT yTKa3ulaa myBagGakusTHUHT

acocuii OMHJLJIAPHU
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Hctebmonuunapra Xu3MmaT KypcaTHMINHUHT MyBad(dakusaTiu amanra
OLUMPUJIUIINA WHHOBALMOH (pUpMaHU paxkoOaTumiapiaH aXpaTuO TypaguraH SHT
MyXuM Oenrura aijaHuIIM MYMKHH. XU3MaT KYpCaTUIl JIEMEHTIAPUHUHT yuTa
acocuil Toudacu axpaTud KypcaTWiaau: COTyBraua Xu3MmaT KypcaTull, COTYB
BaKTH/A XWU3MaT KypCaTUII Ba COTYBJAH KEWMHIM Xu3Mar Kypcatuml. CoTyBraH
KEWMHIM XU3MaT KypcaTull MaxCyJIOTHU YpHATHUIl, KapoJaTId XU3MaT KypCaTHIL,
9XTUET KHUCMJIap OWJIaH TabMHUHJIALI, TOBAPJIAPHU BAKTHMHUYAIMK ajIMAallTHUPHIL,
HYKCOHJIM MaxCyJIOTHU KaOyJl KWJIHUII Ba YHH aJMAIITUPHUIIHU Y3 HUWTa OJIa]IH.

Tabkunam >KOM3KH, MOCHIAIIyBYaH HIUIA0 YUKApUII I[IAPOUTIAPHUAA
UCTEHbMOIUMIIApTa SHT WIFOP Ba (DPyHKIMOHAI MOJENb TaKIU( STUIIH MyMKUH
OyiaraH KOMITaHWS BAKTUHYAJIUK paKoOAaTIM YCTYHJIMKHU KyIra KHPHUTAJH.
MabiyM BakT yTray, Oy YCTYHJIMK MYKOJAIW, YyHKHM OOLIKa KOMITAHHMSUIAp XaM
SHTUJIMKHU KOPUN KHIIAIH.

Ilynnait  kuimb, HCTanraH  KOPXOHAJa  MHHOBALMOH — MAapKETUHT
TEXHOJIOTHsUIapH KOPUM KWJIMHMAC 9KaH, YHUHT HHHOBAIMOH (haosIuaATH caMapaiu
Oynmaiinu. VHHOBallMOH MapKETUHI MHHOBALMOH MaxCyJOT, XU3MaT EKU
TEXHOJIOTHSIHY KOWJIAIITUPHINTa TaWEpJIallHA aMalra OmMpaad. Y KOpXoHara
MHHOBAIIMOH MAaxCyJIOTHM MakcUMal camapa OWlaH >KOpPUM KWIMII MMKOHUHH
Oepaaurad ycysl Ba BocHUTalap MaxymujaH ¢oiinanananu. HHOBaumoH
MapKETUHI TEXHOJOTUSUIAPUHY Y3 BaKTUAA KYJIall HHHOBaLUsIap UIIa0 YMKHII
OwiaH OOFJIMK PHUCKIAPHM [MAacaTHpaau, YyHKH Yyjap T[OTEHUUald TallaOHU
Oaxosyami, Makcaaiaud OO030p CEerMEHTHHM aHUKJIAll Ba HIUIAHMAJIapHU JaBOM
STTUPHUIL KEPAKMH Ba yJlap KyTWITaH caMapaHu OepanMH JIeTaH caBoJUIapra *,aBoo
OepuiIra UMKOHUST SIpAaTaJIu.

Ha3zopar Ba mys0xa3a yuyH caBoJiiap

1. luHOBAIIMOH MapKETUHT TEXHOJIOTUSICUTa HUMaJap Kupaau?

2. VuuoBamusnap 0o30puja KaHIall MAapKETHHT TaJKUKOTIApH amajra
omupuiIagn’?

3. MunoBanumsnap O6ozopuga cudar TagKUKOTIAPUHUHT YPHU HUMAaIaH
ndopar?

4. Xankapo amanuéraa cudar TaIKUKOTIAPUHUHT HEUTa acoCUM ycyiuiapu
MaBXyna?

5.McrebMOIuM HyKTau-Ha3apuJaH MHHOBALMUIAD TaXJWIM KaHIal amanira
omupuiIagu’?

6. lnHOBanus KaHaai Kypcatkudaiap épaamuaa TaBcudaaHagm?

7. PakobaTOap1onuIMK OMUAIMTa HUMajlap Kupajan?

8. VMunHoBamusuiapau 0030pJAa >KOWIAMITHPUIN Kagamjaapu HUMaJapHU V3
Ayura oigagu?

9.MlHHOBaIMOH  MapKeTUHT  yTKa3umnaa MyBaakusITHUHT  acoCHi
OMIJIJIApUTa HUMaJiap Kupaau?
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8-bOb. UTHHOBAIIUAJIAP BO3OPUT'A KUPULLIJIA MAPKETUHT
MOJEJHHUHI AMAJINH KUXATJIAPH
8.1. UnHoBauus 6030pura KUPUIJIA MAPKETUHT MOJAEJTUHUHT TY3WINIIN

Xopwkuil MamilakatiapJa WHHOBaIUsuIap nud@y3usicu coxacuaara CYHITH
Halpjap TaxJIMIW IIyHU KYpcaTaJuKh, WHHOBALMOH MAaXCyJOTHUHT 0o030pra
KupuO OopullMga WKKMA XU EHJANIYB MaBXyA: WHHOBauusiap auddysuscu
KJaccuk Hazapusicu Ba [xepdpu Myp Hazapusicu EKH «KapIUK» HA3apHUSICH.

NunoBanusiiap nuddysusicu Hazapuscu 0030pJa sIHTU MaxCyJOTHH KaOyi
KWINIT JKapa€HWHW SHTH MaxCyJOT COTHJIWIIMHU OOINKapaJWraH Ba WIrapu
Cypaurad, HCTEbMOJIYMJIAPD YypTacuJarn Y30K MYAJAaTad Ba  Y3IyKCHU3
KOMMYHUKaIUsUIap xapaéuu cudaruia Kypuod YuKaau.

O.PomxepcHunr nuddy3us Hazapuscuaa HCTEHMOTWIAPHUHT O€ll XMWl
toudacu axparud kypcatwiaau. Yoy Toudanap ypracuaa agabuétnapaa Te3-Te3
éara onub yrunmamuraH Takcumort: 2,5% - HoBartopiap; 13,5% - unak u3gommiap;
34% - nnk xymunink; 34% - keuku Kymunink Ba 16% - koHcepBaTopiap — cudar
TaKCUMOTH OYIM0, Xap Oup MyalssH MaxcyJoT Toudacu yuyH Oy KuiiMatiap/iad y
€xku Oy TOMOHTa ce3WIapian (papK KUIUIIN MyMKHH.

Hcranran WHHOBAIMOH MAaxXCyJOTHHHr 0Oo3opra kupubd Oopumm Oy
MaxCyJIOT YyJIapHU Kaiu0 KUJIAJUTaH UCTEhbMOJUWIIAp TypujaH OonutanuO, OyTyH
XaETUIIMK JaBpH AaBOMHAA OOIIKA HCTEbMOIUMUIIAP TYPU TOMOH y3rapud Oopaau.
XapuJopJapHUHT Xap Oup Typw ypTadya KBagpaTHK OFMILIApra MOC KeJaJlu.
[yngait kKuand, WK KYNUWIMK Ba KEYKM KYMUWIMK OUTTa ypTaya KBaIpaTHUK
OFUUI JOMPACU[IA, WIIK U3JO0IIIap Ba KOHCEpBATOpiap — UKKUTA YpTaya KBaJpaTHK
OFUII JIOMPACUJIA, SSHTU TEXHOJOTHUS Mai0 OYJIUIIMHUHT SHT OONLIAaHUIINAA dca
(TaxMHHaH MEeBEPAAH yUTa YpTadya KBaIPATHK OFHUII TIOUPACH/IA) - TAKCUMJIIAHATH.

NuHoBanusiapau KaOysl KWKl XaETUWINK JaBPUHUHT MAHTHUKU IITyHTa
acoOCIIaHAJMKHA, TEXHOJOTUS WCTAITaH >XaMUSIT TOMOHHMJAH OOCKHUMa-0O0CKHY,
yi0y >KaMUSATHUHT TYPJIM CETMEHTJIApPH TICHXOJIOTHK Ba M)KTUMOWN KuEdanapura

MyBOGUK KaOyn KunuHaau. by xapa€HHU ynapjaH xap Oupu aHWK OeiTuiiaHTaH
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rypyx OwiaH OOFiMK OYNraH, aHUK derapajaHrad OocKuujapra 3ra KOHTUHUYYM
KYPUHUIIHIA aKC STTUPHUII MyMKHH.

Jlxedbdpu MypHHUHT SHTM HazapusicHaa WIK 0030p (HOBaTtopiap Ba WK
U3MI0NIap) Ba acocuid 0o30p (WIK KYNUWIMK, KEYKH KYIMYWIAK —Ba
KOHCEpBATOpJIap) YJIApHUHT JXTUEKIAPU Ba XOXHUII-UCTAKIApu OUp-Oupuman
dapk KwiaauraH Ba yhap ypracuja Xed KaHJadh KOMMYHHUKaIusi Oyimarad
xapuzopiap OunaH TaBcudimaHUIIM Ha3zapaa TyTwiaad. Mana mry cabGabman
bupMaHUHT WIK 0030pIard MAPKETUHT YCYJId ai0aTTa XyKMPOHIIMK KWJIMHAIUTaH
0030pa Ky/uTaHaéTraH MapKeTHHT XapakaTiapuaaH Gpapk KWIUIIM 3apyp. Arapaa
bupma V3MHMHT MapKETUHI CTPAaTEerusACHUla >KUJIUN Y3rapululapHd amalira
OILlIMpMAaca, STHTM MaxCyJIOT COTHIIHUHT CE3UJIapJIM KUCKAPHUIIHN SXTUMOJIA FOKOPH
oynanu.

NuHoBanmon MapKeTHUHT/Aa MaxcCyJoT KUMMaTUHU SpaTHUIIL.
MyBo3aHaTiIaHTaH KaApuATiap TH3UMU ME30HJApU Karopura KyHuJaaruiap
KUPaJN: TEXHOJOTHIIAP, MAXCYJIOTHUHT Y31, 0030p Ba KOMITaHUS.

Xapua Xakujard KapopJlapHH HOBAaTOpJiap Ba WK H3JA0NUIAp Kalyl
KWIaauran uik 6o3opaa, Jxebdpu MypHUHT Hazapuscura Kypa acocuil KaapusT
ME30HJIapH TEXHOJOTHS Ba MaxCyJIOTHUHT ¥3u xucobmanamu. Kapopnap wik
KYITYWINK, KEUYKA KYTTYUIMK Ba KOHCEpBATOPJIAp TOMOHHUAH KaOyJl KUJIMHAJAUTaH
acocuil 0030pna OupuHYM YpUHra 0030pJard €TaKYWIMK, KOMIaHus HyQy3u Ba
Oapkapopiuk 4ukuO onanu. By Hykran HazapaaH Wik 0o30pJaH acocuil 6o3opra
YTUII ~ MaxcyJioTra WYHalIraHjaukIaH ©Oo3opra  WYyHalNTaHJIWKKA  YTHILIHU
udonananu.

Krnaccuk MapkeTHHT HyKTau HazapujiaH qud@epeHnnanus MaxcyaoT Uiao
YUKWIIIaH ~ OonulaHafw, IOyHAaH KEHWMH  HapxX  Oenrwiami,  COTYBHHU
parOaTiaHTHpHII OYiinya Yopa-Taadupiap Ba pexiiaMa cTpaTeruscu kabu Gpaoaust
TypJAApUHUHT Tanu Kemaau. «Adcyckw, mry maitnan Oomnuiad, MapKeTooriap
MaxCyJoTra KU3UKUIITHU UYKOTaauIap: MaxcyJyaoT UILJIa0 YUKWITaHdaH CYHT yHTa
HapX Oenrunanu®, COTYBHU parOaTinaHTupuilnl Oyiinua dYopa-Taadoupiap

VTKa3uiarady, MapkeTHUHT Y3 BaszudanapuHu Oakapub Oynau ned XucoOaHau.
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bupok aiiHaH my naWtaa — MaxcyJIOT MCTEbMOJIYWIAPra COTUII YYyH Taué€p
Oynaran BakTtna — AudQepeHIuanusIHUHT POJM SHaJa MYXHM axaMusTra sra
oynamm»'’. Ajfman uwry maiitaa auddepeHIuanus KapaSHHHH  OOLIKAPHII
Ba3H(pacHHU COTYBUMIAP Y3 3UMMACHTa OJIaIH.

Peknama, wmacanaH, JAMKKaT-3bTHOOPHM YHIOy MaxCyJOTHUHI Ky4d
TOMOHJIApU HaMOEH OYynaauraH Ba 3XTUMOJI, MAKCaaIu 0030p XapUIOpIapUHUHT
KYITUUIIUTUTA SHT KaTTa TabCUP KypcaTaJuraH coxajapra Kaparagud, MOC KEITyBUH
MaxCyJIOTHU auddepeHumanusiany.

VYnapaunr 0o30pra UMKHIIM HETM3WAa MIDKO3JIAPHUHT TICUXOTPaUK
CYpaTHHHM YHW3WII WHHOBAIIMOH MaxCyJOT YYyH MapKETHHT NacTypuHHU KaHjal
UIUIa0 YUKUII XaKu1a aHUK TacaBBYyp Oepaiu.

TexHonorus KaOyn KWIMIIHUHT OMp CErMEHTHJAH OOIIKacura YTHII
MapKeTHHI Oopacujia XaMm, KOMMYyHHKanusuiap Oopacujga XaM XKyJda Mypakkao,
YyHKU Xap cadap SHIY CTpaTerusylapHU SHAM-3HIM aMaljard cTparerusuiapra
KYHUKWITaH OMp NaiTaa Kadysl KMIIMIITa TYFpU KeJlaau.

Acocuii 0030pra YMKHIL PEXACH JKapJIUKIaH YTHUIL yUyH KyHuaara anoxuia
JAcTypiap UIIad YUKHUILIHU Y3 NUUTA OJIMILIN JTO3UM:

» WHHOBALIMOH MAaxXCYJOTHUHT SITOHAa WICHTH(PHUKAIMAIAHTAH WKTUCOIUH
XapUJIOpUHM TaHJaml (0030pHHU CETMEHTIIAI);

» WHHOBAITMOH MaxCyJOT XapuJ KHJIWIIHUHT UKTUCOIUN OKHOaTiapu Exu
XaJl KUJTyBUM XapuJ OMUWIMHU aHUKJIAIIL

» MaKkcaaiu Xapuaopra TyrajulaHTaH €4uM Takiaud STUI (TYIAUpUITaH
TOBap);

» TOBAap YYyH TYJAUPYBYM SPATUII MAKCaAUIA XaMKOP Ba UTTHU(POKUMIAP
KO KHJTHIIL;

» WHHOBAILIMOH TOBAP YUyH IUCTPUOYIHS UIUIA0 YUKHUIIL;

» WHHOBALIMOH MAaxCyJIOT YYyH HapX [MAKUIAHTHPHUII CTPATETUSICHHU
TaHJIall;

» pakoOaTHHU Oaxoallr,

°Cexepun B.JI. MHHOBaumOHHBIT MapkeTHHT: YueGHuK.- M.:.MHDOPA-M, 2012.c1p.176.
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» JKOUJIAIITUPHUIITHU amMaJira OIIAPUIII,

» KEHMMHIY MaKCaUld XapuAOopJapHu aHUKJIaI.

Xapuzopiaap  MHHOBAIlMOH  MaxCyJloT  OwilaH  KOHUKTHUpPWJIAIUTaH
DXTUEKIAPHM SXIIM XUC KuWiIMauauiap. by Xojartaa moTeHIMall Xapuaopiapra
(MapKeTUHI  KOMMYHUKAIUsUIapd  JoMpacuia) MypoxaaT MOC  KelyBYH
HXTUEKIIAPHU aHUKJIAII Ba *KaJaJTAIITUPLINTa KapaTWirad OYIuiny jJo3uM. Yoy
XO0JIAT/Ia AHUKJIAIl MCTEbMOJYWIAP XAJIM XUC 3TMaraH JXTUEKIAPHU TOIMII Ba
yIapHU CEe3IUpHUIN XucoOsaHaaw. byHmait »XTuéximap KynuHYa >KaMUAT
PUBOXKIIAHUIIUAATH SHTH TEHACHIWSIAp Taiao Oyiwmm, wmacamad, aTpod-
MYXUTHH KYpPHUKJAIl XaKujga Kaurypuil, XaB()CcU3 MEXHAT IIAPOMTIAPH SpPaTHII
HaTWKACHUIA BY)KYIra KeJaju.

«Kapnuk»aan VTUIIIA TYJTAaKOHJIA MaxCyJdOT KOHIEHIMSACH  KaTTa
axamusaTra sra. Arap TEXHOJIOTHS KaOysl KWJIMIIHUHT XaETUWIMK JlaBpura
Kapaiauran Oyicak, IIyHJIal XyJioca YUKAPUII MYMKHUHKH, TYJIAKOHJIH
MaxCyJOTHUHI TalllKU JOHWpajapHd YanJaH YHITa TOMOH XapaKaTJIaHWII OujiaH
TOOOpa KaTTa axaMusT kacO 3Tud Oopanu. TYmaKoOHINM MaxCyylnoT peKalalllTHPHIIL
— 0o30pJa eTaKUYWIMK KWIMII CTPAaTerwsCM MNUIA0 YUKUIOHUHT MYXUM
KUXATUTUDP.

Acocuii 0o30pra WHHOBAllMOH MAaxCyJIOT OWJIaH YHUKHUIIA OupiIamMyuu
MaKCaJjii CEerMEHTIra YMKUII y4yyH Tanald ypaTUIlra u3MaT KWJIaJuraH TYFpHIaH-
TYFPHU COTYB yCyJulapuiaH (hoHaaHuIll 3apyp.

Acocuii 6030pra MHHOBAaLlMOH MaxCyJIOT OWJIaH YMKHIIJIa MapKeToJorjap
TYFpU KOMMYHUKAIIMOH KaHajl TaHJamM Jo3uM. HHOBamus spatuin xakuja
ax00pOT y3aTUII yUyH TYFPU KeJaJUTraH UKKUTA KaHaj MaBxXyna. bupuHun xaHan
Oy — wumOunapMoHnuk  marOyorn.  MmoOWmapMoHIMK ~ MaTOyOTMHUHT
KOMMYHUKAIMS BOCUTacu cudaTua MyXUM YCTYHJIWTH YHTa HUCOATaH JESpiu
Oapua WIIOWIAPMOHJIMK Ba3uATIApHIa HINOHY Japa)KaCUHUHT FOKOPWINTHIAH
ubopar.

NmOunapMoHIMK MaTOyoTHUra KyIIMM4Ya paBUlAa axO00poT TapKATUII YUyH

sHa OMp KOMMYHUKAIMSl KaHauu OYynuO «BEpTHKAN MEIua», SbHU TApMOK EKU
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UXTHCOCTAIITaH OMMaBHI axOOpOT BOCHTAJIApU Ba TypJiW Xuiaaru hopymiap —

TapMOK Kypra3mayiapy, aHKyMaH Ba KOH(pEpeHUUsIap XU3MaT KUJIaIu.

8.2. UHHOBAIIHMOH CAJIOXUATHH BA HHHOBAIIMOH
(paosmKHu 0axosIaLI

NHHOBAIIMOH TH3MM MAKJUIAHTUPUIIHUHT 3HIT MYXHM WYHAUIMIUIAPUIAH
Ovpu MamilakaT MHHTAaKaJapUHU WHHOBAIMOH PHUBOXKIAHTUPHUIN Xamaa WIMHIMA
TQJIKUKOT Ba WIUIAHMAJapHUHT WHHOBAIIMOH CaJOXUSTH Ba HWHHOBAIUOH
daommukan Gaxonam xucobOnaHaau. byHna wHHOBAIMOH (AOUIUK XyAYyIHUHT
PUBOKJIAHUIIMHY TabMUHIIAWINIAH SITOHA OMWJI CAaHANIAQJWIaH Ba3uAT ro3ara
KEJIUIIIN MYMKHUH.

Xyayanap UKTUCOOUETUHUHT WHHOBALMOH PUBOXIJIAHUII WYIUTa YTUIINHU
uHTEerpan 0axonam yuyyH ymoy xyayanapaa amanuidi UTTKU 6ocknuuaa OyraH,
caHoaT/a KYJJall Ba Y3JIAIITUPHIN Oamopar KUJIMHAETraH WIMHM TaaKUKOT Ba
UIUIaHMalap MabJIyMOTJIApUHU  JKCOEPTH3a KWIHMII  3apyp. OKCHEpTU3a
YTKA3WIIHUHT aCOCHA MAaKCaJW — WHHOBAIMOH JIOWHXAJAP MabIyMOTJIAPUHU
WHHOBAIIMOH TypAard WKTUCOAUETra YTHUIN CATOXUATUHU [AKJUIAHTHPUILTA
KUPUTHUII UMKOHUSITIIADUHUA aHUKJIALIIUD.

DKcnepTr3a TEXHOJIOTHUICH KyNUIarujiapHy Y3 UUUTa OJIUIIN 3apyp:

» wunuiad ynkuwiran UTTKW Ba MHHOBALMOH JIOMUXaJaPHUHT MKTHCOIMM
OaxonapuHu TaBcuUIaWIUraH KypcaTKA4YIap HWIIOHWIMIUTHHA XUCOO-KUTOO
KNI,

» X#Wco0iad YWKWITaH caMapaJopiiuK  KypcaTKuwiapw: a) cod
nuckoHTinanrad gapoman (C/J); 0) nuckoHTIaHTaH JapoOMaJIMIIMK WHACKCU
(JAN); B) y3uHM Komiam MyAAaTv; T) WYKU gapoManmumk mebépu (M)
cudpatuaun  Oaxomamr. JloWuxamap camapajopiurd  XUCOO-KUTOOJApUHUHT
UITOHWIMJIMTUHU 0ax0Jialll HHHOBAIIMOH JIOWWXaap BYXKYATa KeITUPAJAUTaH Iyl
OKUMJIapu XUCOO-KUTOOIapy Ba OaropaT HapXJjapura acoclaHau.

DKclepTv3a Ba WHHOBAUMSJIADHU TAHJIAIIHUHT KYI BAapUAHTIN TU3UMHU
acocula WIMHA Ba TEXHOJIOTMK CAJIOXMUSTIAPHU PHUBOXKIAHTUPUII XHCOOUTa
XyAyJUIapHU PUBOKJIAHTUPUII HMKTUCOAWNA KYpPCaTKUWIApW Ba HWHHOBALMOH
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noptdens unuiad ynkunaan. bynunr yuyn amanuit U'TTKU Gockuunpa Oynran
XaMmJla CaHOaT/Aa KYJUIall Ba Y3JIAIITHPHUINT MYJDKAJUIAHTaH WIMHANA TaJKUKOTIAap Ba
UIUTaHMAJIApPHUHT HHHOBAIIMOH CAJIOXUATH YPTaHUJIa/IH.

Nnmuii TagKUKOTJIap Ba WIUIAHMAJTApPHUHT WHHOBAIIMOH CaJOXUSTHHU
Oaxomaln Kydujaara Kypcatkuwiap Oyitnda amanra omupuiaau (8.1-xaasain).

8.1-xkaaBaJa

HNamwuii TAAKUKOT/Iap Ba HIIVIAHMAJIAPHUHTI HHHOBAIIMOH CAJTOXUATHHH

Canoxusit
TapKuOuii
KHCMJIApH

Kanpnap

Ax06opor

Monnnii-
TEXHUK

Tamkummii-
Oo1KapyB

0axoJiall KypcaTKU4JIapu

Kypcarkuwiap

1. Vnmuii-rexHuk xoaumiap (TaAKUKOTYHIAP, KOHCTPYKTOPIAp, TEXHOIOTIap,
JKCIIEPUMEHTA 0a3a HITIIiIapy), KyMmiaaaH, (pan gokropiapu,paH HOM30AIapy Ba WIMHUI
Japaxacu 0yaMaraH X0IuMIIap YMyMHU COHU.

2. Ywly uimuii ityHanumn 6yiinya ypraya MEXHAT CTAKH.

3. YOy miimMuii WyHaIMII JoMpacuia WIMHA MakTab MaBKyUINTH.

4. Ymly uiMuii iyHATHIT MaB3yJapuia IUCCEPTALMS XUMOs KHITaH (haH TOKTOpIIapH Ba
(aH HOM3OATIapH COHU

1. YOy nnMuid HyHanwm Map3yiaapy OYHUYa 90T STWITaH HalIpiap, )KyMiIagaH, XOprmKaa
YOI 3THITaH MOHOTrpadus Ba HalIpiIap COHU.

2. Hampnapaan nutara keaTupuiiap, ;KxymiajaaH, XOpwKaa.

3. UnMuit amxymanapaa MIITHPOK STHII YUYH, )KyMJIaJaH, XOpWKIaH TaKInugiIap COHU.

4. Inmuit ityHanmmm MaB3ysapu OVitrda xamduériap MaBxyaIura

5. UnMuit ityHanum MaB3ynapu Oyitnda, skymianad, XOprK/ia MaTeHTIaHTaH HXTHPOIap
COHU.

6. COTHIITaH JULCH3MUSIIap COHU.

7. YOy nimwuii HyHamum 6yitnda gaBnat MUKECH A MyKOGOT OWIIaH TaKIupiaHTaH WIMUI
HaTIKaJap MaBxXyIJIuTru

1. MonusiamTupyIn XaKMH, )KyMilajiaH, JaBiaT OroKeTHAaH, OI0KeTIaH TallKapu
(dhonmmapaan, 6omka MaHOamapIaH.

2. YmOy unmuii iyHanuma GpoiganaHuiaurad, )KyMiIaaa, Xu3Mar My iaat 5 HiiniaHn
KaM OYIITaH WIMHi Ba HI1ad Yukapuin ac6o0-yCKyHaIapuHUHT OajaHC KUHMaTH

3. Mnmuit iyHanumHuHT ac000-ycKyHalap Ba MaTepuauiap OuiaH TabMUHIAHTaHIINK
napaxacu (1kana Oyitnua y3uHu-Y3u Oaxouanm).

4. iurum maiiioniap OuiiaH TabMUHJIAHTAHIIMK Japaxacy (1kaja Oyinda Y3uHu-y3u
OaxoJiar).

5. CHHOB-3KcIIepUMeHTal 0a3a OMiaH TabMUHJIAHTAHJIUK JlapakacH (1uKaja Oylinya Y3uHu-
y3u OaxoJarir).

6. Vl>xTMOU#IT MyaMMOJIApHUHT XaJ1 KWIMHTAHIUK Japakacy (1IKana oyinda Y3uHu-y3u
Oaxoar)

1. bomkapyB oObekTura TabCcup KYpPCATHUIIHUHI YCTYHJIMK KWIyBUM ycyJulapu (IIKana
Oyiinya y3uHU-y3u OaxoJari).
2. Koomneparust MaBxxyiIvru Ba fapaxac (1ikaja Oyiuua y3uHu-y3u 0axosaii).
3. Mnvmuii #iyranum govpacuga OOMIKApYBHH TAIIKWII KHJIWII Japaxacu (IKana OyiHuda
VY3uHM-Y31 Oaxoa).
4. QolganaHmiaéTral TAIKUKOT YCYJUIAPUHUHT TIPOTPECCUBIIMK apakacu (Ikaia O6yinga
V3UHU-Y31 6axoianr)
5. XamKapo WIMHK KOONepauusiia HIITHPOK ST (IuKaita Oyitnya Y3uHu-y3u O6axosnar)
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NHHOBanMOH caloXUAT Ba YHU ajoXHJa Xyay[ulap Ba KUIIWIAp Xaér
daonmusaTHAA aManra OMMPHUIIHWHT WKTUMOUN-UKTUCOAUN HATWXaTapu XOJaTH
WMHIUKaTOpJIap (KYypcaTKuuiap) TU3UMU KyHuaaruaapHu kampab onaau:

1) muku Go30pAa MaxcyJoT (Xu3MmaTiap) yMyMHUH XaKMHUAa WUHHOBAIMOH
MaxCyJoT (Xu3MaTtiap) yJIyuiu;

2)MHHOBAIIMOH (DAOTUSATHU aMajra OMMPYBYU KOpXOHAIAp YIYIIIH;

3)Xyxanuk ailanMacuaa OyiIraH KOpXoHajlap HOMOJIMN aKTHBIIAPU YIIyLIU
(uHTEUIeKTYaN (haoHAT HATHXKAJIApH );

4)UKTUCOUETHUHT FOKOPU TEXHOJOTUSUIM CEKTOPU PUBOXKIAHUIIN, YHUHT
KaiiTa WIUIAIl CaHOATH MaxCyJIOTJIapy Ba XU3MaTiaapuaard CaJiMOFd, HHHOBAIUOH
baouk;

S)Ounumiap cexktopura (GKaMHUsT Ba XYCYCHUW) HWHBECTUIMSIIAD XAXKMH,
KyMIIaJlaH, OJUM TabJIUM, WIMUN-TAAKAUKOTYMWIMK Ba TaXpHOAa-KOHCTPYKTOPIUK
UIIUIApH, IIIYHUHT/ICK, 1aCTyPU TABMUHOT UIIA0 YMKHUII XapakaTiapu;

6)ax00poT Ba KOMMYHHKALMSl YCKYHaJIapu, AacTypudl MaxcyjaoT Ba
XU3MaTaap UIiad YUKUII Ba YUKAPUII;

7)daH Ba IOKOpPH TEXHOJIOTHSIIAP coxXacuaa 0aH 1 OYyraniap COHHU;

8)xo3upua SHTM IOKOPU TEXHOJIOTHSUIN (pUpMallapHU MOJIMSUIAIITHPUIITHUHT
acocuii MaHOacu pOJIMHU cakjgad KenmaéTraHBEHUYYp/IM KaluTal XaXMU Ba
CTPYKTYypacH;

OUTTKHWHN MOMUATAIITUPUIIIA XYCYCHHN KaTUTATHUHT UIITUPOKH;

10)umuit  TtankukoTiaap Oockuunapu OViimua WTTKU  xapaxatiap
CTPYKTYypacH;

11)mamnakatnapapo OuaMMiIap OKMMH, IIyHUHTIEK, )aH Ba MHHOBAIUsIIAp
coxacua XajKapo XaMKOpPJIHK;

12)dbupmanap, WIMHNA-TAIKUKOTUYUINK TAIIKWIOTIApU Ba YHUBEPCUTETIAP
ypTacuaa KOOIEepaLUIHUHT KyYauHIlu;

13)uxtupoursiuk  (HaoauATH  HaTWXKajdapu OWJaH  MamilakaTiiapapo
JIMAIIIUHYB;

14)AKII, Anrnus, 'epmanus Ba Oomika MamiakaTiapra YKUIIra KeTaéTrad
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Tanabanap, IOKOPM TEXHOJOTHsUIAp COXacuJard OJuMIIap Ba MyXaHAUCIAp
XapaKkaTyaHJInTH;

15)MonusaBuil onepanusiaap XaxXMH, KymiaadaH, TYFPUAAH-TYFpU YeT dII
WHBECTULIMSIIAPH OKUMUHUHT OPTHIIIH;

16)ax00pOT-KOMMYHUKAIIMST ~ TEXHOJOTHSUIAPUHUHT  KEHI  TapKaJuIIH,
mIaxcuii KOMIIbIOTEpJIapAaH KeHr (oipalaHUIuIIMN, ax00pOoT-KOMMYHHMKAIUS
CEeKTOPUHUHT OaH/JIMK Ba UIII YPUHJIApU COHUTA XUCCACH,

17)6unumnapra tanmad ycran xoJjijga 0030p XU3MATIAPUHUHT PUBOKIIAHUIIT
JapaKkacu;

18)roKopu TEXHOJIOTHSIIAp COXAcuJa SIHMM HWIUIaHMajlap Ba UXTUPOJAp
HATWKAJTAPUHU NATEHTIAIIHUHT TE3AIIHIIIH.

by unuiap Hatwxkanapu Oyiinua XyZaynjgap MKTUCOIWN PHUBOKIAHUIIMHUHT
UKTUCOIUN TypHu Oyiinya UljapHu MyBO(QUKIAIITUPYBYN OpraH TaIIKUI dTUIIA U,
Ymby opran QaonusTd Xyayalard WHHOBAIMOH TypJark HMKTUCOAMETTA
DPUIININTA WYHANTUpUIATaH Oapya HIMHK-TAIKUKOTYMWIMK TAIIKWIOTIApH Ba
KOpPXOHAJaApHUHT OEBOCUTA UIITUPOKUAA aMaJIUid WYHAIHINTA 3Ta OYJIUIIHN JIO3UM.

bapua ¢aomuar Typmapu, KymiaaaH, WHHOBAIMOH (aoNUAT TyplapH
OMpoH-OMp HaTMKAara MyHANITUPWITaH OVIUIIN, SHHU MabiyM OUp camapaJopiivK
Ba YHYMJOPJIMK OujiaH TaBCU(IAHUIIN JIO3UM, YYHKH yJap pecypciap capdiaian
Ba MabJIyM OWp HAaTWXKara oMb Keiau.

AViHaH WHHOBAIMOH (aoyukaard TadoByTIap OONIIaHFUY  MIAPT-
mapouTinap Oup Xuia OyiraH Xosja WHHOBAMOH HATWXKAJIAPHUHT TypJidya
OyuIMHYA acociabb epaiu.

NuHoBanmon ¢aonusT CTPYKTypacu UXTHCOCTAIITraH OyJuHManap Ba

MYBaKKaT M>KOJIUM jkaMoaliap/ia uiuiap 0a)kapuiliHu Y3 UUUra OJIUIIU JTIO3UM.

8.3. I'eqonn3m Ha3apusicH J0MPACHIA MAPKETHHI HHHOBALUSJIAPH
MabiyMKH, MapKEeTHHI Ha3apuscH YTraH acp Vyprajapura Keiaud
maksutaarad. 1980 #unapHuHr OomUIapuja MapKeTUHT TYIIYHYaCH MAapKETHHT

«KUPK Enumk MHKUpo3w» (marketing mid-life crisis) HoMuHM onran OUp Katop
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y3rapunuiapra nyd Kenaud. MapKeTHHr acTa-CeKMHJIMK OWIaH MIUIa0d YMKapHIIra
NYHAITaHJIMKAA COTYBra WYHAITHPUIITAHIMKKA BAa Yy OpPKadM — HMCTEBMOJIYMIa
WVHaANTUpPWITAaHJIMKKA VTAW. XO3UpPrd KyHja Oapua xapakariap ¢akar
VMCTEBbMOJYUIAPHUHT JXTUEXKIAPU Ba MOTHBJIApH, AWTWITaH Ba aAWTHIMAaraH
UCTaKJIapuHU XucoOra oJiraH xoJia aMmaira omupuinuimu jo3uM. Hlynnait kuauoO,
2000 #wninapHuHTr Oomapuja MyHocalaTiap MapKETUHIM TYIIyHYacH aHUK
Tabpu@ra sra 6Yi1au Ba XaéTUMU3IAH MyCTaxKaM YpHH dTrajuiajiu.

MyHocabatnap  MapKeTUHIMHMHI  CTpyKTypaBuil  ykuHu  Customer
Relationship Management (€ku «Mmko3 Ouian ¥y3apo MyHocabaTIapHU
Oomikapum») TymryHudacu udopamaian. CRM — ax0opoT TexHOJOoTHsIapuIaH
daon QoiiganaHunaauraH MapKETHHI CTpaTerusick OYinub, KEeHI MabiIyMOoTJap
TYIUIAMHU SIpaTUII Ba KyJUIAIIHW Y3 MYWATA OJIAAM XaMmJa KOMIaHWsIapra Iaxcuu
€HalIyBra acocjiaHral y3apo MaH(paaTid MyHocabaTiap spaTUIl Makcaauja
MIDKO3JIap Xakuaa axOopoT Tymiam Ba KaiTa uuuiamra uMKoH Oepagu. CRM
€HIAlIyBH OMMABUMIMIMHUHT ycumM 1990 wwwiap oxupuaa HMHTEPHET
TEXHOJIOTHsUIapH Mai 0 OYIuIM OniiaH TabMHUHJIAHTaH.

AHbaHaBUII MapKETUHI MOJEIW Y3UHUHI J0A3apOJMTUHU  HYKOTAH.
MapkeTuHr TYHUHUO KeTran 0o3opiapia 3aMOHABHM MIApOUTIap/ia UCTEHMOIUH
HUMaJIap MCTallMHM  OwiMaiigu. MyaMmo UCTebMONUWIap Ba  MILIA0
YUKAPYBUYWIAPHU KOHAMpUIITa KOAMP OYIAraH MykoOWS EHAAIIYBIApHU Ba
okuOaTna Takiaug OwiaH TYWHHTAHINK [IApOUJiapuaa sSIHTU  MapKETHHT
yCYJUIApUHM aHUKJIamgaH wuOopar. ByHUHTr ydyH 1o3ara KeiaraH Ba3uATIa
HXTUMOJUN MAPKETHHI YCYJUIADUHU aHMKJIAll, (PYHKIMOHATI Ba TEJOHHCTHK
EHAALIYBIAPHUHT y3ap0 AJOKAJapHHM KypcaTull, KaApUATIAp MapKETUHIH
énaamyBuaan Goigananui Tydailiii MyaMMOJApPHUHT 3XTUMOJMN €4nMIIapUHH
TaxJIMJI KWJIMII 3apyp.

Bbozopra unrapupox kupud Oopuil HATHXKACHAA XO3UPTU MaTAa YCTYHJIHMK
KWIAETraH  MapKeTUHTHUHT  OMp  KUCMHU  XHMCOOJAaHTaH  MAapKETHHT
WHHOBAIMSJIAPUHYI XaM Kai1 5THO YTHUII )KOU3:

» IUpEKT-MapKETHHT;
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guerilla MmapkeTnHr (MapTH3aHYa MapKETHHT);
MaKpOMapKETHUHT, METaMapKETHHT;

AIIAID» MApPKCTHHI

YV V V V

WYKH MapKETHHT.

Kyiinna acocuii MapkeTHHI MHHOBALUsUIapura Kuckada Tabpu( Ba TaBcu@
O0epud yTunaau.

TapmMok MapkeTuHrn — 0030p Ba MIDKO3JIApHU OWpPIAIITUPAAUTaH
COTYBUMJIAp Ba Xapujopiap ypracuaa MyHocabaTiap YpHATUII, pUBOXKIAHTHUPULI
Ba KyJ1a0-KyBBatiaam Oyitnua MapkeTHHT (aonuatuaup. by mapkeTHr makpo- Ba
MeraMapKeTUHr OusiaH Oup Karopaa Typaau. Ym0y MAapKeTUHT TOCTYJaTu
Kyliuparyaan uOopar: TOKM COTYBYM Ba Xapuaop ypTacujaa MyHocabaTiap
YypHaTUIMAac, pUBOXKIAHTHPUIMAC Ba MyCTaxKaMmjaHMac 3KaH, OMTHMHHU amMajra
omupu6 OyImaiu.

Horemumouit mapkemune. V>xtumounii MapKETUHT UCTEbMOTUHIIAP Ba YIIOY
TOBap ypTracujaa aiimpOonuamra ukoOuid TabCUp 3TaJUrad Ba OKMOATIa KOpXOHA
ojlaaurad ¢oigara mKoOul TabCUp KypcaTaauraH HOTHXKOPAT XapakaTiapuHu Y3
WYHUTa OJIAJWTaH MapKETHHT (HAaOJMATHHU MIAKIUIAHTHPHUIN Ba PUBOXKIIAHTHUPHII
xapaéHugan nbopar 6ynaau. Uurmm3 tunuaarun udoaa TYIapok MabHO Oepaju:
cause related marketing. MxTumMouii MapKeTHHTJaH OJJAUH HWXTUMOHM-ITHKA
MapKEeTUHTM MaBXyJ OVynran OYnau0O, YHUHr y4yH OupiamMuyu Ba3uda y30K
MyJIIaTId MCTUKOOJIJa WCTEBMOIYM YUYH KyJalIMK K371a0 TOMUII Ba KOPXOHA
yuyH (oiiga Tonuigad noopat 6ynrad. VoKTUMOMN MapKEeTUHITA SIKUH EHJAITYB —
KAMOTYWIMK MAPKETUHTH Ba SKOJIOTHSI MAPKETUHTH CaHaJIa Iu.

I'eomapkemumne. I'eoMapKeTHUHI TaKJIU(GHU SXIIUPOK MOCIAIUITHPUII YUYH
MaxaJuIiii KCTEbMOTYMIIAP TATA0OMHU TYLIYHUII Ba aHUKJIAIITa HyHanTupuiagu. Y
KY4a/KBapTaJl/CeKTOp THUMOJOTUSICHHU aHUKJAUl Y4yH HMKTHCOIUN MaKOHJIapHU
aHUK Ba reorpauk TaxXJWwil KWIMIITa acociaHaJAu. MapKeTUHI Ha3apusCUHU
reoMaTHKaJaH aXpaTuIlra MHTHWIAAUraniap Oy MapKeTHHIHA MaKOH MapKETHHTH
ne6 araiinunap. ['eomarnka — reorpaduk Ba KapTorpaduk TapKUOWM KucMmiap

Oman paKamMiii MAabJIYMOTJIAPHH TAKAWUM 3THUII Ba TaXJIMJI KUJIUIITA OarMIIIaHTaH
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TeXHUKaNAp TYIUIAMHUHH OupiamTupagurad (aagup. MUKpOMapKeTHHT —
T€OMapKETUHTIaH KEHIPOK TyIIyH4a OynuO, peakuus napakacu IOKOpu Oynrax
UCTEHMOJYUIAP MHUKPOCEIMEHTJIADHU aHUKJAIl Ba XWU3MaT KYpCcaTUIl Yy4YyH
MYIDKaJJIaHTaH 0030pJIapHH Ky/1a HO3UK CETMEHTIIAITa aCOCIaHaIH.

Mynocabamnap mapkemuneu. MyHocabaTiap MapKeTUHTUAAH Makcaj —
KOpXOHa Ba MHX03 Yy4yH ¥3apo MaHpaarnu Qoiinanu udonamaiuran y3okK
MyIOaTid ~ MyHocabaTJIapHH  YpHATHILI, PHUBOXKJIAHTUPHUIN  Ba  KYyijab-
KyBBaTIamaup. TaxJuia  MIDKO3HUHT  (KOpXOHa, Xapuaop, HCTEbMOIIYN)
WHAUBUyAJIAIyBUra  UYHAITHPWIAAM  Ba  WIIOHYWIM  MIKO3JIap  Ba
TA@bMUHOTYMJIAD YpTacHAa Yy30K MYyHOca0aTiIM MyHocaOaTiapHu OOIIKapHIlIra
Kapatuiaau. KeWnHru Maxcajg ym0y MUXKO03 Y4yH TOBapjap Ba XU3MaTJIapHU
TYFpU TaHIallIaH noopat (akcMHYa sMac). Arap aHUKpOK aiiTaguran OyJcak, one-
to-one mapkeTuHr (€ku MyHocabaTiap MapKeTHHIM) MaKcaad — Xap OuUp MUIKO3
OwiaH MyHocabaTiap VpHATHUII Ba PUBOKIAHTUPHUIN Ba ailHaH yHra Xu3mar
Kypcatuin OynuO, OyHAa MHMKO3HM NEPCOHU(PHUKALUS KWIHAII YYyH axOopoT
TEXHOJIOTHUSIIAPU Ba MABJIyMOTJIAp TYTUiaMiaapu (oiiiaJaHuIaIu.

Taaccypomnap  mapkemuncu.  TaacCcypoTiiap  MAapKeTHHTH  YYYyH
UCTEHMOJIYM TOBAp Ba XHU3MATJIAPHU YJIAPHUHT (DYHKIIMOHAN aTpuOyTIapujaH
Kypa KYIpoK YJIapHH MUCTEHbMOJ KWJIHUII, (poligamaHuIia OJTMHAIUTAH dMOIIMOHAT
caMapacu Y4YyH XapuJ Kuwiaau. OolijgaH KeuupwiraH xap OWp KeduHMma, y
’KaMOaBui €KW MKKa TapTuOAaru OVIMIIMAaH KAaThHW Ha3ap, ajloxuja Oup KHIIH
YUYH y3 IIAXCHHH, Y3UT'd XCOJUTMHU MyCTaxKamilall yCyJIUIup.

lynnaii kuamb, OKuiIoHa cababJlapHUHT POJIM CE3WJIapiivi  macaiuo,
OMpWHYM YpUHTa HppaldoHall, dMOIMOHaAN cababmap yukuO onau. Mcrebpmomaun
HHa(aKaT Y3UHUHT KOHUKTUPUIMAraH 3XTUEKIAPUHU, OAJIKUM UppaldoOHaN Xapua

cababnapuau XxaM udoganamra Koaup 0yaman KoIu.

8.4. UnHOBanMsJIADHM KOPUH KWIHIIAA HCTEbMOJTYMIIAP XYJIK-
aTBOPHHU 00IIKAPHIL
NHHOBanusylapHu  KOpUK  KWIWIIAA HCTEBMONYMIIAD  XYJIK-aTBOPUHU

Oomrkapuin ¢akat OKHJIOHA MyJioXa3anap Ouinanruna 6enrunanmaiau. Kopxona y3
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MaH(paaTIapuHU HCTEHbMOIYIIAPHUHT CYpPOBIApU OuiiaH MYBO(DUKIAIITHPHUIIIA
YJIAPHUHT MKTUMOUN-TICUXOJIOTHK IXTHEKIAPUHN XaM KOHAUPATU. DXTUEKITAPHA
(CKyMmIaiaH, WKTUMOUN-TICUXOJOTUK) TYJIapoOK KOHAMPHUII YYyH KOPXOHa
MUKO3JIAPHUHT MOKTUMOUI-TICUXOJIOTUK XOJIATUHU MMKOH Kajnap Oatadcuipok Ba
Xap TOMOHJIaMa rdoganaimiy J031M.

[IlaxcnapHUHT MKTUCOMUN XYJNK-aTBOPH TaxJIUJ KWIMHAJWTAH WIMHAN
E¢HpamyBiap MaBxya. WKTUCOAMN OHI HWKTUCOAMM TICUXOJIOTHSIHU KYpuO
YUKUAIIHUHT ~ [PEAMETH  XUCOOJlaHaau. YHHUHT  MOJeJUlapujia  MUHCOHHUHT
XapakaTugaH OJAWH Ba3WATHU Ba YHAArd Y3WHUKAOYND KWIHII, (UKpIIAILl,
TYIIYHHUII Kejlaau, Oolllkaya KWwinO alWTraHjga — KOTHUTUB (OWJIMM OJuIN),
addexTuB (IMOIMOHAT) TAPKUOUI KUCMIIap, CYHTpa — Xapakar KU YHHU TYXTATHIII,
SbHU KOHATHB (XapakaT-TuHAMHUK) TapKHOWN KucMiap Ky3aTwinaan. KTucomuu Ba
MICUXOJIOTJIADHUHT OHI KaTrTa JIBTUOOPU HUKTHCOAUN Kapop KaOyn KWW
MyamMMOCHTa My’KaccamjiaHaiau. MaTtemaTuk EHAAIIyBIap XaM MaBxkynl OYyiuo0,
yliap MablyM JapaxkaJla WHCOHHUHT UKTUCOIUN XYJK-aTBOPY KOHATUB TapKUOWI
KUCMJIAPUHU MYTJIAKJIAIITUPAIH.

MWXO3HMHT MaxCyloTra peaknuscu TapKuOWil Kucmiapuian Oupu
HMOIIMOHAJ PeaKIUsl XUCcoOMaHaau. Y MaxcysloT XaKuaa, YHUHT TaBCcU(pHOMAaIapu
XaKujaa Ouaumiap, yiuoy MaxCyJIOTHU TaKJAWM ATYBUM KOPXOHa Xakuaaru (puxp-
Mynoxazanap Owian OenrunaHagd. VCTEbMOJYMHMHT TOBapra SMOIMOHAI
peakuusiCHHM  TaBcU(IalAWUraH  Ha3apUAMHUHT  aCOCHM  TyIIyHYalapu
«MyHocabar» Ba «ad3an kypuin xucodnaHaau. MyHocabaT maxCHUHT OOBEKTHH,
yHra HHUCOAaTaH ce3uaéTraH XHUCCHETIApHU Ba YHIIA HUCOATaH SXTUMOJIUN
XapakaTiap WyHamumuHU Oaxojamiaup. Ad3an  Kypuln  yIapHUHT — ¥3apo
aloKajapuia TaxXJWwI KWIHMHAIUTaH MyHocabariapaup. MapkeTHHT (GaoausTH
yadyH MyHocabariapaan kypa ad3an KYypulUIapHUA TAIKUK ITHII MYXUMPOK J1€0
auTULI MyMKHH.

CuHTeTnk €HAamIyBAa MyHOCAOATIAPHUHT WHTETpall MUKIOpUN HdoIacu
TOBAapHU Typau TaBcudHOManap Oyiimda OaxoJamra acociaHaau. |axjIiiIni

EHIAITyB Joupacujia dca Kapama-Kaplid MaHTUKUN 3aHxup (QoiinanaHuiaiu.
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Hactnab xycycusTiap MUFUHAMCH MabiIyM OYIraH Typiau ToBapiapHu ad3ai
Kypunuiap rypyxjiaHaau. CyHrpa cratucTuk ycyuiap €paaMuja  anoxXuaa
TaBCU(HOMAIAPHUHT CYOBEKTHUB 0axoJiapy YHMKapHUIIaIu.

MyHnocabatnap, ad3an kypunuiap Ba KaOydl KWIUIUIAD TaXJIUIHHUHT
acocuza (orga OViinya cerMeHTIam €TaJu, YHUHT HETM3U/Ia 3¢a JKOUIAIITHPHUII
XapaKTepu, HapX cuécaTu Ba X.K.HU aHUKJIAI MyMKHH.

Oxopuaga  xenTupwiran  ycy/uilap — MaMmJaKaTUMHU3[a  3aMOHABUU
MapKeTUHIJa KaMm KYJulaHMokKaa. by OupuHuM HaBOaTAa, KOpXoHalapjaa
MapKeTHUHTJaH aManuid (QoWJaNaHUIl PHUBOKIAHMATAHIUTH OWiaH OOFJIHK.
Xu3Maraap COXacH MapKeTHHTHA HMCTEhbMONYIIAPHUHT Takiud dTunaérran
aloXyja MaxcyJioTiapra 23mac, OajKkd KYIPOK KOPXOHAHWUHT HMMHJIKUATA
IEMOLIMOHANT PEaKIUSICHHU TAAKUK OTUII 3apyp. Typiaum MaxcynoTiap Koujara
Kypa, outTta oducaa, Oup xwi ogamiap OuiaaH MyJIOKOTIA COTUIAAH, Iy cabalmu
KaOyJl KWauil, MyHocabaT Ba ad3an KYpUIl KYNpoK OYTyH KOPXOHAa HMUJIKU
OmiaH OeNrmiIaHaau.

ToBapHHMHT KyTWJIA€TraH Makcajra MyBODHUKIMTMHUHT CyOBEKTUB 0axocH,
MOTHUBHUHT MYXUMJINTH, TOBApPHUHT MabAyM OHP MOTHUBHU KOHIHPHII
KOOUJIUATHHUHT CYOBEKTHUB 0axOCH, OHDXTUMOJHMH MOTHBJIApP COHHU, OOBEKT
KaHAalaup MyxXuM Oenrura j3ra SKAHJIMTHHUHT CYOBEKTHB OaxoJaHaJuraH
XTUMOJH, OyHAall OEIrMHMHI MYXUMMJIUTH Ba >Kaji0 STYyBUAHJIUTU CYOBEKTHB
O0axocu — OyiapHUHT Oapyacu TyIIyHYaJap Ba YJIApPHUHT KypuO YUKWITaH
Mojesuiapaa QouganaHuiIral KypcaTKU4jaapu, yJIapHH amalra OIIUPHII OCOH
amac. by xycycust ymly mMoaennapian aMaiuidi MapKeTHHT uimaa (oiiaamaHui
KUUMHIIATUIINTA 0O KeJaju.

KopxoHaHUHT WHHOBaIMsJIApHU SKOPUM KWIMII XaKuJa Kapop Kaoyn
KWIKITHAA MUXKO3/7ap XaKuaard axOoopoT OMpWHYM YpUHTa YMKAIW Ba KOPXOHA
daonusaTHHUHT MyBadakusTIapu KynuH4Ya aiiHaH yHra Ooriuk Oynaau. lynnai
KNG, MIDKO3 XaKHMIArd ax00poT MapKasuil ypuHIapiaH OMpHHHU draiaiam. Y3

MIKO3JTAPUHUHT XO0JIATH Ba MOC KEIyBUHM dXTUENKIApU XaKua Xxabap JOpIUKHUHT
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TYJIUKJIATUATA YIAQPHUHT dXTHEKIAPUHN KOHJAUPHUIIT camapaopiiiri XaM, KOpXoHa
onaaurad ¢oiaa XaxxMu XxaM OOFIIUK OYIaau.

MuKo37JapHUHT MapKETUHT TaxJIMJIM — WHHOBaLMSJIAp >KOpUM KHIUIIAA
HUCTEBMOJTYUIIAD XYJIK-aTBOPHU OONIKAPUIITHUHT TAPKUOWA SJIEMEHTH CaHaJaJlu.
byHja MapkeTUHTr TaxJIUIU SHT YMyMUH MabHOJa Oy epja MaBxKyJ MapKETUHT
ax0opoTiapu/laH MOC KeJyBYM OOIIKApYB Kapopu KaOyJd KWIUIITa HMKOH
Oepamuran xynocanap (taknuduiap, TaBCUsIap, acociap) YUKApPHUINTa HWMKOH
Oepamuran xkapaéH cudatuga TymyHwiaau. Kypcatunran — Xysjocanap
UIOHWTIIATH  (porimananmiaérran axoopor cudaTd Ba YHHM KaWTa HWIUIAIIIA
KYJUTAaHWJIAIUTaH TEXHOJIOTHsIIAp OMiTaH OeNruiaHan.

MapkeTuHr Taxjiuin (aojuaT PUCKIAPUHA MUHUMAUIAIITUPUILI YIYH XaM
3apyp. MmKo37JapHUHT MAapKETHHT TaXJIWIHIa HKKA OOCKUIHH aKPaTHO KYpCaTHIIT
MYMKHUH:

» OUpWHYM OOCKHMYJa MIDKO3JIAPHUHT aMalJIard XOJaTH HICHTH(PUKAIUSI
KWJIAHATH;

» UKKMHYM Oocknyaa ca0ab-okubaT alloKaJlapuHH  MOJICJUIAII THPHIII
acocH/la MIKO3JIAPHUHT ymIOy aMajijgard XOJaTH TYLIYHTUpUO Oepuiagu Ba
YJIAPHUHT KEATYCH JaBp/iard pUBOKIAHUIIM Oanopat KUJIMHAH.

MuKo37JapHUHT MapKETHHT TaxXJWINAa CIEHApUM yCyJHu, JKCIepTiap
0axocu yCynd, TaKKOCJAIl YCYyJlH, TaXJWIMKA >KagBajyiap Ba KypcaTKAWIap
TU3UMHUHU KypUIll yCyiu (HOWTaTaHMIMIIKN MYMKUH. ByHNla TaXJIMIHUHT MyailsH
Makcajiapura Kapad, TypJiu MapKeTUHT axOopoTiapura HucOaTaH Typiik yCyJuiap
KYJUIAHUIIA MYMKHH.

Xap Oup MIWXK03 KyWHaard Kypcarkuwiap rypyxu Oyitmda TaBcu(IaHHIINA
MyMKHH: OOINKapyB, MapKETHHI, MOJIMS, WNOUIa0 YWKApHWIN, WKTHMOWMN-
MICUXOJIOTUK XO0JIaT, KOpXOoHa OuyaH wmyHocabaTmap. KopxoHanwHr Oapua
MWKO3JIApUHA TaBCUGIAAUTraH KypcaTKuujiap WHFUHIUCUHU «MUKO3JIap 0azacu»
TyIIyH4Yacu cudaTuaa TaTKWH KAJIUIT MyMKUH. Mmko3aap 0a3aciHU TYITyHHINTA
OyHmaii €HpamyB yHM MUXI3Iap(KIMEHTypa)aaH Qapkiamra WMKOH Oepaju:

KIIMEHTYpa — MIDKO3JIap OJIMHUTMHA WUFUHIUCH, MIDKO3/Iap 0Oasacu 3ca —
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XU3MAaTiap WCTEhMOJM 3apypaTHHU TabMHUHJIAWIWTaH, 0030p BOCHUTACHIA
udomanaHral MIDKO3JIApPHUHT Xap TOMOHJIaMa Xojatu 0ynub, Oy epaa MUXKO3 —
KOPXOHAaHUHT Xeu OyaMaca OWTTa Xu3MaTUJaH Xed Oyimaca Oup Mapra
doitnananran IOPUANK €K )KUCMOHUH IIaXC XUCOOIaHAIH.

Mwko3napau TaBcudIaiiiurad MapKeTHHT ax0opoTiapu KOpXOHa YIyH XaMm
MYXUM axaMUsIT KacO dTaan. YHHU Kenrycuja (Goigananun MaKkcaaiapuaa Tax il
KWINIIT 3apyp. AJIOXHJa OJWHTAaH MIDKO3HM YPraHUII Xyaa 4YyKyp Oymwmm
MYMKHWH; MacajaH, YHUHT (aolUsATHHU TaBCcU(DIaiiauraH KypcaTkuuiap KyHIaTHK
MOHUTOPUHT KWJIMHUINK MYMKUH. bByHmail E€HpmamyBmaH MyXUM MHXKO3jara
HucOaran Qoitnananuim Makcaara myBoduk. [y Ounan Oupra, Oynaai 6atadcun
TaIKUKOT OOIIKa MWXKO3Japra HucOaTaH oOpTUKYa Oynmmub, pecypciap
YEKJIAaHTaHJIUTH ~ cabalbnu  Ky/ulaHMaiau. Amanuéraa OuTTa  MUKO3HHUHT
TaBcU(pHOMAIapura  xaMm, OyTyH  KJIMEHTYpaHHHI  YMYMJIAIITHPUITaH
TaBcU(pHOMAJIapura XaM sra Oynui Kyiaiaup. by mMuxo3nmapHUHT Xu3Matiapra
OYnTraH XO3UPTH Ba KENaKaKJard SXTUEKIAPUHA aHUKJIAINI Ba TAIIKAJIOTHHHT
aocCUl KyMUTH3UMIIAPUHU MAaKCa/UIM WYHaNTUPUWITaH XOJ/Ja PUBOMNIAHTUPHUII

MMKOHUHU Oepaiu.

Ha3zopar Ba myJsi0xa3a yuyH caBoJiiap

1. VaHoBarmms 0030pura KUPUIAa MAapKETUHT MOJEIN KaHAal Ty3WJIHINra
ara?

2. Acocuit 6030pra YUKHII peKacu KaHAal UIiad YuKuiam’?

3. VHHOBanmMoH cajJoOXWAT Ba HWHHOBAIIMOH (DAOJUIMKHUHT OaxoJarn
KypcaTKAuIapura HuMaizap Kupaan?

4. Vlukm Ba TapMOK MapKETHHTH JIeTaH/ a HUIMAaHH TYITyHAacH3?

5. MapkeTuHr HHHOBaLMsJIapura HuMasiap Kupajam?

6. 'eomapkeTHHT Ba MKTUMOHMI MapKEeTUHT HUMa?

7. Taaccypormap Ba MyHOoca0aTigap MapKETUHIH JIeTaHJa HUMaHU
TyIIyHACU3?

8.lHHOBaIMsUTapHU  JKOpHMI KHJIWIIA HWCTEHMOIUMIIAp XYJIK-aTBOPUHU
Oomrkapuin Oyiinda HUMaiap bTUO0pra OJIMHAIN?

9. Xap 6up Mmxk03 KaHAall KypcaTKuujaap Typyxu OVitmda TaBCH(IaHHIIN
MYMKHH?

10. MmKO3JIapHUHT MApPKETUHI TaxXJWiIuga Hedya OOCKHYHH a)XpaTuoO
KYypCcaTHUIl MyMKHUH?
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9-50b. THHOBAIIMOH MAXCVYJIOTJAPHU NICTEBMOJIYNJIAPT A
ETKA3HUII BYUUUYA KAPOP KABYJI KWJINIII
9.1. UHHOBAMOH MAXCYJIO0TJIAPHHA CHJIKUTHIN YCYJJIAapH

NHHOBanMOH MaxCyJIOTJIapHU CWDKUTHUIIHUHT MKKH XWJI YCYJId —
"BepTHKaI" Ba "TOPU3OHTAI" YCYIU aXXpaTUO KypcaTUiaIu.

Beptukan ycynga OyTyH HMHHOBAIIMOH LHKJI HWHHOBAIMOH (DaONHSTHUHT
aoxuaa  OOCKUWIApHAAa OPUINWITAaH HATWXKAJIApHA OWTTa  TAIKWIOTAA
OYynuHMazaH OYynuHMara Yy3aTWITaH XOJJa My)KaccaM 3Tuiiafu. bupok ymoy
YCYJIHUHT KYJUIAHUIIM KyJa 4erapajaHraH — €Kd TalIKWIOTHUHT y3u Oapua
Xu3MaTiap, UIad YuKapuil Ba OYynuMiIapHU OWpJallTHpaguraH K4Yjid KOHIIEPH
Oynmumm (MacanaH, XaTTOKA Y3WHUHT aBTOYCTaXOHAJAPUHU TAbMHHJIAIIHU XaM
KyJ1aH ynKapmaiiaurad "BoapBo" KOHIEPHH), €KW KOPXOHA XMIJIMA XUJT TapKUOUI
KUCMIIapAaH uOopaT Oyiamaran y3ura xoc MaxcysioTiap >KyJa TOp JOUpPacUHU
UIUIa0 YUKUIIM Ba MIUIA0 YMKAPHUINM JIO3UM (MacajlaH, SIHTM KUMEBUU EKU
(hapMakoJIOTUK MaTepuaiap).

["opusoHTan ycyn — XaMKOpJIMK Ba Koorepanus ycyinu 0Yiauno, OyHaa eTakdu
KOPXOHAa WHHOBALMSUIAp TAIIKUJIOTYUCH XHMCOOJAHAW, WHHOBAIMOH MAaxCyJioT
ApaTUIl Ba CWDKUTUIN OVilmdya (QyHKIOUsIap 5ca KaTHAIIuWiap ypracuua
TakcuMiIaHaad. VHHOBaUMsUIapHU CWJDKUTHIIHUHT — ymIOy yCylW 3apypui
TapKUOUN KUCMHU TEXHOJOrusiap TpaHchepTtn xucoOnaHagu. YHHUHI KyWuaaru
HIaKJUTapy aXpaTuO KypcaTUiIaIu:

» MXTHpPOJIapTa JUICH3HsI Ba TTAaTCHTJIAPHU OCPHIIT;

» TEXHUK XyXOKaTiIapHu Oepui,

» HOy-Xay — CaHOaT TEXHOJIOTHSCHUHHU KYyJUlalml OWJlaH OOFJIMK OWIINM Ba
KYHUKManap HUFUHAUCUHYU Oepull;

» WHOKUHUPHHT — JIOWMXaHW amaira OIIWPWIN YYyH 3apyp OVyiraH Ba
MYXaHJIUCIUK-TEXHUK coXara MaHcy0 Oynran JoiiMxa Ba aMalui HIap
WUFUH]IMCH;

» caHoaT KOooIepaIusicu — Oy Makcajra SpUIIHIT YIyH KA3FUH TEXHOJOTHK

aiupOoONUIAIIHM amMalira OLIMPAJUraH, KOOMEpaTUB MIILIA0 YUKAPUIIHU TAIIKHII
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KWIAII y9yH OUPJIAIITUPUIITaH TOMOHJIAP;

» KyliMa KOpXoHanap — ymoly 0030p y4yH SHTU OYJIraH MaxcyJjoT HIIa0
YUKapUIlIa cabil-xapakariap, OuimumiIap Ba TaxpuOaHu OUpIAIITUPUIL,
MaH(paaTAOp XaMKopJap ypTacuja pUCKHU TaKCUMIIAIl UMKOHIUHH Oepajiu.

» TEXHUK Epam;

» (ppaHIU3UHT — KUMHUHTIUP TOBapJapUHU COTHUIN €KUM allpuM coxalapia
XU3MaT KYpCaTHIl yUyH pyxcaT OepHiIir;

» JIN3UHT (MONMSBUN HXKapa).

NuHoBammssiapan  camapainu >KOpUM KWIMII Y4YyH KyWHJarwiap Kyszaa
TYTUJIA/IN:

» oA Japaxama — Ow3Hec-kapa¢Himap — uMnuiad gukdm - Oyiinua
MXTHUCOCHIAIITaH XU3MaT-KeHranuap, KyMuTanap €Ku WIIYdA TypyXJap TallKuil
KHWJIAII;

» WHHOBAITMOH (aOJUATHH MYBODHKIAMMTHPUII YUyH XHU3MAT TaIIKHI
KHJTHAIIT;

» KUYHK TaTKAKOTYMIINK OM3HECH TAIIKHUII KUJIHIIL;

» KUYUK WHHOBAIIMOH OW3HECHWHT JHI TapKajiraH IMaK/UIapuaaH Oupu
cudartuga puckiav (Gupmanap TAmIKWI KWIAII YYyH BEHUYPJIM KaluTallJlaH
doiinanaHu;

» UHHOBAIUSUIAp yYYyH MaxCyC CTPYKTypaajp — SKCIJICPEHTIAap TaIlIKWII
KHWJIAIII;

» KWYUK WHHOBAIMOH OW3HECHM KYyJUIa0-KyBBaTJall ydyH MaxcCyc
TAIIKWIANA CTPYKTypanap — Ou3Hec-MHKyOaTopap TaIIKIII KAJTHIIL

» WHHOBAITMOH (paOJUSATHU aHbAHABHA WHHOBAIMOH CTPYKTypaiap OpKallu
JaBJIaT TOMOHUIAH KyJ1a0-KyBBaTJall.

Oxopuna aiiti®6 YTuATaH WHHOBAIMOH MAaXCYJOTIAPHU  CHIDKUTHUII
yCyJuIapH, Makijlapy Ba aTpuOyTIapyuHu OUPIIAIITUPUIIT THHOBAITMOH MaXCyJIOTHU
0030p TOMOH XapaKaTJIAaHTUPHUII KOMILJIEKCH XucoOJjiaHaau. YHHU Oomkapuil Oy —
TYpJIH 3J€MEHTIAPHA MYyBOPUKIAIITUPHUIL, Oy 3J€MEHTIApHU KYJUTall Hyau Ouinaxn

SPUILMIUIIN MYMKHH OYJTraH MakcaJJjlapHM aHUKJall, Oy MakcaJUylapHU amaira

137



OLIUPHUII YUyH €Tapyid OYiraH xapakaTjiap CMETaCHHU TY3UII, MaXxCyC JacTypJiap
unurad uukum (MacajaH, pekjiaMa KaMITaHWsUTapu), WIUIapHUA Oaxosam  Ba
HaTIDKajJap Makcaara MyBO(HMK KeJIMaraH Xojulapja Ty3aTHII 4opajapu
KYJUTAILIAp.

Ilynnaii  kuamb, HMHHOBALMOH MAaXCYJOTJIApHU CHJDKUTHIL —caMapaiiu
TU3UMUHU TalIKWI KWIMIIHUHT Oapya S3JEMEHTJIApUHU TapTuOra colMil Ba
KyJuiam ynapau 603opaa MmyBad@akusTIn )KOPUM KIUII Ba pUBOKIAHTUPUIITHHHT
rapoOBHIUD.

MHHOBaIMOH MaxCyJIOTHH CWDKUTHUIIHUHT Xap Oup KaHamu OHp KaTop
BOCHTAJap TaHJAIIHU Tako30 AJTagu. Taxaud dSTunaéTtraH MaxcyloT €Ku
XU3MaTiap Typura kapal, KyHWujard jkajBajijia KeJTHPWIraH BOCHTaJaplaH
(doilnaraHuIl MyMKUH.

NHHOBaNMOH MaXCYJI0TJIAPHH CH/KMTHII KaHAJJIAPH TAaCHU (DT

Ommasuit kanannap. OMMaBUil KaHaIap OMMaBHUi Tana® OYyniraH ap3oH
COTYB OOBEKTIapura Ba OyHUMHI HaTH)Kacuaa, OMMa My»)KaccaM TONraH OyTyH
MapKeTUHI MaKOHH axOopoT «KajJmoru» OWiaH KaMmpad OJMHAIUTAaH «OMMay
ayJIMTOPUIICU MUKIOpUN Tor(acura Xu3maT KypcaTaiu.

OMMaBHMil KaHa/Iap KaToOpWra TallKd pEeKJaMa, XaMMa y4yH KU3HKapJiu
oMMaBUi ax0opoT BocuTaapu, low Hapx Toudacura mancy® ToBapiap YpoBH,
O0ab3uaa 3ca NIy TOBApJAPHUHT Y3u, nNakernap, MHTepHeT, TYFpuiaaH-TYFpu
OMMaBHUI peKjama Ba TPAHCIIOPTAArY peKiIamMma KHPUTHIIAIH.

Tamku pexkinama — pekjlaMa TaxTajapyd Ba ajoxXuja TypaauraH
KOHCTpYKIMsIap, yHiIap JeBOpJapuiard pekiama MOJIOTHOJApH, axO0opoT
naHHocu (KymuaziaH, €pyFiuk €pamMuaart), TpaHCIOPTIA pekiaMa Ba 0. — 3HT
KeHI JOMpalli ayAUTOpUS Y4YyH KypuHapiau Oynu0, my cababiu oMMaBHii
KaHaJIap Karopura kuputwiagyd. CaBao HyKTajapu OJIIMJArd BUBECKA, BUTPUHA
Ba LITEHAEpJIap MaxaUIMi KaHaJUIap KATOpUra KUPUTUIIAIH.

XaMMa yuyH KU3MKapJid OMMaBUi axOopoT BocHUTalapu Oy — KYMUMIIUK
yKuiauran 0ocma gaBpuili MaTOyOT HalIpiapH, KYMUWIUK KYpaauraH TeJlIeBU3HOH

JacTypjap Ba TUHIJVIAWIUTAH PajMOCTaHUUJIApAUp. YIap OMMAaBUN ayAuTOpuUs
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yUyH KU3MKapiau Oynanu. MacanaH, ucTajiraH KaHaNJard sSHTUJIUKIAp JAcTypH,

paauoaru MyCUKUM Jactypiap.

9.1-xkaaBaJa

HNuHoBaMOH MaxCyJOTHH CUWIZKKUTHII KAHAIJIAPUHUHI BOCUTAJIApHU

Pexnama CotyBHH KamoaTunauk ouian Ilaxcuii coTyBaap
pardaTJIAHTHPHIIT ajJloKajap
MartbOyor Ba Spmapka Ba caBio Mat0OyoT yuyH KHYUK OHUp Twuxopat
panuonaru Kyprasmaiapu capiaBxa OuiaH Oepuiafurad | TaKAUMOTIAPH
IBJIOHIIAP Oup HeuTa xabap Ba Makojaaap
TTouta opkanu DKCIO3UTTHSIIAp Maspy3zanap Twxopat
JKYHaTMaap y4dpantyBiapu
Karanornap Hamorinnurap CemMuHapiap ParGaTnantupun
JacTypiapu
Buneodummsmuap Kyurunouyapauk Nunnuk xucoGoTmap Hamynanap
TagoupIapu
Bpomropanap Mycobaxkanap Ba Xaiipus 3XcoHnapu Spmapka Ba caBao
yiuHnap Kyprasmauapu
IInakarnap Myxkodot Ba copranap | CtuneHzausuiap
CropaBoyHUKIIAp UYerupmanap Hampnap
HaMJIHUILIap Kuunk dons Onnan Maxannuii XyKyMat opratjiapu
MOJIHSITAI THPHII Ounan anoxanap
WuTepuer ’KaBob Tapukacumaru Jlo66u
COTYBJa Yernpmaiap

VYnapra xapmm KyWwiaguraH TOp MXTHCOCTAITaH OMMAaBUil axOopoT
BOCHUTAJApU XaM MaBxkyHd: « Tumuiap» >KypHalIuHUA cToMarojoriap ykuitau, «Cou
TypMaKkjiapu» KypHajdu capTapouuiap yuyH Ku3ukKapiau Oynamu. bupok
CTOMATOJIOTJIap Ba capTpouuiap 0y omMMa smMac, OaKu KHYUK TYPYXITUp.

low Hapx Tomdacumaru ToBapiiap YpoBH XaM OMMAaBUH KaHaJl OYIMO Xu3MaT
KWJIaJu, YyHKH Y «OMMaBUW paBUIIa XajdK uuura Kupubd Oopamam». «Mail doim
KYTUCUHU O4MO, YHUHT WUUIaH «40M XabapHOMaCU»HU OJIUIII MyMKHH.

low Hapx Tomdacuaa mryHaal ToBapyap MaBXKyIKH, yjgapra YpoB Kepak XaM
smac. Macanan, kuilMM-kedakaa Hadakar unuiad YMKapyBUMHUHT, Oanku Oy
MaxCyJIOT COTUJITaH Mara3uHHUHT XaM JIOTOTUITUHU TOMUII MYMKHH.

[TakeTnap Oy amoxuaa MO3WIMS, YyHKA y TaIKK pekiiaMa (MUHU-IIAKIAA

Oynca xam) Ba YpoB Vypracumard XoJaTHU odrawiaiau. bu3 makernapra
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HUMaJIapHUAHUP CoJlaMU3 Ba y OuiaH kyda Oyitnad ropamu3. Kymmabd marasuniap
Ba CaBJI0 MapKasJjlapH y3 peKjiaMa BOCUTAJIapH/Ia MaKeTiapra ara.

NuTepHer oMMaBuUid KOMMYHHUKAIMS BOCHUTAJAPUHUHT TYFPUIAH-TYFPU
pakoOatyucura ainanu® OYynau. YHUHT XamMMa Y4YyH KH3UKapid Oyiran
pecypcnapura (00-xaBo Oaropatu, SSHIUIMKIIAP...) OMMaBUM Tampud OyropuIaau.
Top wuxTucocnamraH caWTiap 3ca, IOKOPHIA KEJITHPWITaH MaHTUKKA Kypa,
MaxaJUTHi KaHaJiap XUCOOIaHaAIH.

Tyrpunan-Tyrpu oOMMaBHM pekjlamMa Oy — Xycycud 1mIaxciap E€ku
KOpXOHAQJIapra HOMCH3, MAaH3WUIM >XyHaTMajgapavp. Y KyNHHYa >XyJa KarTa
MUKECIa aMalira OLIUPHUIIA]IN.

Tpancnoptaa pekiiama OyTyH WYJIOBUMIap OKMMHIa XU3MaT Kypcaraau. Oy
3ca — OMMAJUP.

Hlaxcun kanannap. lllaxcuii kaHamap KMMMar OyiaMmaraH Ba KYIMTYWIMK
y4yH OYMK OViraH, OMpoK MXTHCOCTAIITaH — XaMMa Y4yH XaM Kepak OyimaraH Ba
OoKuOaT/aa Typyxra MUUIAMIWraH ToBapiapra Xu3marT KypcaTtaau. by axO0opoTHH
«OFM3/aH OFW3ra» ysatuuyaup — OyHJIal ycynjga eTKasuiga  axoopor
y3aTYBUMHUHT IIaXcuil 0axonapu Tydailiiy SMOLMOHANI Tycra 3ra Oynaau.

[Mlaxcuii KaHaJUTApHU pEXKAJAMTUPUIIAA WKKHATA CaBoJira >kaBoO Oepuii
kepak: "Kaiicu "kaBar'ra unutam kepak?" Ba "Wmra TymMpHil MeXaHU3MU
KaHnai 0ynmagu?". Mkkurta "KaBatr''ra Muuiall MyMKHH — OEBOCHTA T'ypyXHHUHT
y3ura Ba (pUKpIIap €TaKINCUTA.

Mucon: MycTamnakajgapiaH Oupujga MallMyHJIapHU KodeTrra ypraruura
xapakaT KO xypuinau. "MaliMyHiap vepapxusicu'ia Kyl MmoroHaja TypyBUYd
¢m opranmsmiapnaan (Qorigananwia Oonutangu. Koudernmapra Kuzukum sxyzaa
CEeKUH TapKaJlau: Oup SpuUM HWINAH KEWHH >KOHBOpJIApHUHT 51%mu koHdera
UCTEBMOJI Kujapau, OyHAa yJIapHUHT opacuaa OwpoHTa Wyndommam OymmMamm —
«macTnaH WHKWI0O0» pyi Oepau. bomka Oup MycTammakaga MaiMyHJIapHH
Oyfioiira ypratuiira xapakat Kaiau0 Kypuiau, Oupoxk Oy cadap iynoOonruuman

oonutanau. by maiitraya OyFAOWHM O3MKJIAHUII YYyH UCTEbMOJ KUJIMII YMyMaH
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MabJIiyM OyiMaraH MalMyHIap opacuia Oy aTUTH TYpPT coaT WYUAA TapKaJIIud —
«IOKOPHIaH UHKUIO0» pYil Oepau.

MabiyMku, MaliMyHJIap opacujia €TaKYMHUHT HyQy3u Kyd Me30HIapu OuiiaH
oenrunananu. Onamiap ydyH 3ca HyQy3 Me30HJapHu Y KaJap aHUK OYJIMACIIUru
MYMKHH, SHI' MyXUM ME30HJIapJaH Oupu Hy(Y3HUHI «TallKyd OCNTHUCH» - MAKOM,
YHBOH Ba IIaXCHUHI KUMMAaTHHU YHUHT WXKTUMOMH POJIM OpKajau Oelruiaiauran
Oolkanap xucooinaHagu.

XakukaTaH xaM, OU3HUHT oiaumusaa "mpodeccop”, "nupexrop", "mapman",
"Bazup" €ku "XankK aemyTaTd" TypuOau ned aNTHIMIIM OMIIaH MabiyM OUp UIPOK
KypcaTManapy, Wirapy MIAK/UIaHraH Oaxoyiap Ba TaXMHUHJIAp, YMHIJIAp MINra
Tymaad. MakoM COXMOMHUHT (UKPU y SIIUPUH XoJIaTna OViraHujgaH Kypa
yMyMaH 0oIIKaua TabCUp Kyuura xam sra Oyiaiu.

Mynaait kumb, Gukpiap €TaKYUCH JeraHja MyalsH HHHOBAIIMOH TOBAp
OwiaH OOFIMK Macaiajiap/ia TypyX MIIOHAIUTraH MaxclIapHu: MeOelb, mapao3Janl
MaTepuajyiapy, TWjaM TyllaMalapyd XapuJ KWIMII Ba HWHTEPbEp SPaTHLI
Macajiajiapuiia — UHTEpbep NHU3alHEPUHU, KOCMETHKA TAHJIAI Macajalapuaa —
BU3Q)XHCTHH, O3MK-OBKAT KyllMMYanapujaH (oHJalaHUIl Macajanapuja —
BpayHU Ba X.K.HU TYIIyYHAMHU3.

[Mlaxcuii CcOTyBIApHU pEXalalITHpPHUIIAA >KaBoO Oepuin Jo3uM OYiraH
WKKUHYM caBoJl Oy yJIapHU HIIra TYLIUPUII MEXaHU3MuUIup. XyCycaH, Typyxra
UIlarad Xojijaa:

®CHU3HUHI OJJIMHTM3ra KelaJuraH ojaM YydyH QoiljaH TabMHUHJIAII
(roKkopHuaa KeNTUPUIITaH MUCOJI1/1a HaBOATCU3 XU3MAaT KYpCaTHILI);

ecH3 XaKMHTU3/1a axO0opoT TapKaTaJuraH IIaxXCHU «KalTa COBFa KHJIMIID
y4yH peKjama BOCUTAacH OujiaH TabMHUHJIALI.

Copranap HacuxaTiapJaH caMapaupOKIUp

burra mpodeccronan mrrko3napra yIapHUHT Y3 TaHUILIApUra Oepuin yayH
100 monmap MUKAOpradya Maxcyc IHUCKOHT Kaproukamap Oepamau. Hartmxkana,
TaBcusl Oepap d9KaH, oJamiiap MYyTaxacCUC TakJIu( STaéTraH COBFaja HILITUPOK

stranfail 6ymanu. IlpodeccuonamHuur G6axocura kypa, OyHmail amanuér yHra
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onuHaauraH tascustiapau 10%ra omupuin uMKoOHMHY Oepau. Huma Oynranna xam
CU3HUHT TaBCHUs XaKUJaru WITHMOCIAPUHTH3 CaMmMapaZOopJIurd YJIapHU XHUC 3THO
Oynaauran OupoHTa Hapca OUJlaH XaMpPOXJIMK KUJITaHJ1a FOKOPUPOK OYaau.

Qukprnap eTakuuiIapura Unuiad, ylapHU HATIKaJAaH MOAIMN MaH(paaTAop
KWIMHT. Ynapra TaBcus Oyiinua KenraH xap Oup KumM ydyH ¢ou3 OepuHTr.
TaBcusapHu 3ca Xyau yia TaBcusl Xatiaapu €paamMuaa Ky3aTUIl MyMKHH.

Maxannui kanannap. Maxamuii KaHaiap Y3 HOMHIAH KenuO YWKKAH
XOJila MaXaJUMil rypyxJjapra xu3mar kypcataau. AXOOpPOTHH KEpakiM IMauTiaa
KEPAKJIU KOWUTra KEITaHiiap OJaau.

Maxanuii kanayap OW3HM OMMaBUM COTYBJIAp 3Mac(4yHKH OyHU XaMma XaM
cotu0d ona oyMaiau), OalKu TOBAapPHUHI KUMMAT OJKaHJIUITU €EKU Maxcyc
Basuanapra WYHANTHPUITAHJIWTH (MacanaH, Koysickanap ¢akar €m Oosamu
oujiayiapra — Karra Typyxra Kepak, KUMMarT KoJisickajapHu (akar €mr Oojacu
Oynran OagaBiaT OWJia — KUYHUK TYPYX XapuJl KWjia oJaau) OuilaH KUCKapTUPUIITaH
COTYBJAp KH3UKTHpraH xoJiaTaa 3apypaup. by xonataa ommaBuil KaHayutapJaH
¢oiiiagaHuIl — acOCCU3 paBUIILIA TYJTHU KYKKa COBYPHUIIIUD.

Mucon: HMKKHTa 300J0TTa KYPUKXOHAJard HOCOPOIJapHH CaHa0 YWKHIL
TONIIMPUIAN. BUpUHYM 30050T BIKIOHAH OyHra Oup oW BakT capduaau.
NKkkuHYM 30070T 3ca OXHUPrM KyH Kelad Ba y XaMm caHa0 uyukau. Ba —
axaOJlaHApJIUCH — YJIAPHUHT HaTWKajlapy Oup Xui 4yukau. bupuHum 3005101
XalpoH OYynmuO UWKKUHYM 300JI0TAaH KaHgah KuinO OyHUHT —yajgacujiaH
YUKKAHJIUTUHA cypaau. WkkuHum 30070r: "MeH mynu Ounamanku, BAPYA
nynoapciap XAP KYHMU aiinan LIY EPJIA cyB nuagu, MeH yJapHU MaHa IIy
epra canad yukauM" 1e6 xaBoO Oepau Ba yJApHUHT CYB MYAJIUTaH YKOWUHHU
KypcaTau.

Xynoca KUAUO IIyHW aWTUII MYMKHHKHU: YJIApHUHT IOpaJuraH HyJiapHU
Tonub, Oy Wynna Y3MHUHT axOOopoTH OmiaH OYIUIT MyMKUH Oyiran Oup maitna
NOTEHIMaJI MUKO3JIapHH OyTYH 11axap O0yinad u3znail mapTMUKaH?

byrynru kyHma TyFpyKXOHalaH dYWKAETraH €I OHAJTAPHUHT KYITYUINTH

pexinama OykieTiapu Ba Oemys TarjJiuk HamMyHajdapu, OoJjiajap O3yKacu Ba
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Tylakiap y4YyH KOCMETHKA MaxCyJoTIapu TYIUIAMHUHH COBFa TapUKacHIa
onMoKaa. bomamap kocMeTumkacu Mapkajgapu OujaH TaHHUINYB KYNHWHYa aiHaH
myHgai Oonutanmokaa. byHpmalt maxcyinornap unuiad yukapyBuM  pupmanap
acocaH TOBapJapHU CHIDKUTHUIIHUHT Iy yCynuaaH ¢oiinanananu. Andarra, ynap
TYFPUAAH-TYFPU peKIamMacu3 Uil Oaxkapmaiinu, OMpOK PHI KaTTa camMapaHu KEeHT
MUKECIHA TEJIEBU3MOH peKjamMa sMac, Oaiku mneauarpiap opkaiud (puxpriap
eTaKYMJIapu OpKaJld MIAXCUH KaHal), TYFpyKXOHadap OpKajau Ba €I OHajap y4yH
UXTHCOCTAIITraH HalIpJiap OpKajiu CUIDKUTUIIEPAAM OepMOKIa.

WKKrTa aHUKJIMK KUPUTHO YTaMu3:

"CyBnoknap" npoumuii (OM3gaH JOMMO MYCTaKui) Ba MaxCyC TallIKWI
KWIMHTaH (TeMaTuK Kyprazmanap, Oaiipam Ba WIOyJap, TaKIUMOTJIAp, TEeMaTHK
Mabpy3ajap Ba X.K.) OYJIMIIN MyMKUH.

O€k Owman ropuml, Ky3 (Kypuil) Ba KyJOK (THHIJIANI) OWIAH «IOPHIIDY
MYMKHH.

[ynnaii sxaH, Mmaxamumi kanayap ("cyBiokiap') Tadbumii (y epra 6opuiagmn)
Ba axOopoT (TUHIVIAHAIW Ba KYpuiIaau) Typiapaa OYJIUIIM MyMKHH. yJIapHU
anoxuja Kypub YuKamus.

Maxasnuit Tabuuii JOMMU KaHasu1ap

By cu3HUHT COTYB OOBEKTHMHTH3 OWIaH KM3MKUO KOJTaH ojamiap Tampud
Oyropaauras >koumnap.

Utnap ydyH emak COTYBUM TOTCHIMAT XapuUJOpJapHU BETEpUHAPUS
mupOXOHACH, UTJIAPHU Calp KWIAUPHUII MalJIOHIapH, WTIap YYyH 3aHKHp Ba
apKOHJIAp COTHJIAAWTaH XOWIapJaH «yIUIAlImy JO3UM. Y epiapra Uriap Xakuja
Vinaiiauran omamiap 6opajiu.

Maxanauit Tabuuil TalKWUIAITAPUIITaH KaHaJjiap

by epma ram ymapra Ttampud OyropyBumiap Ousra TYFpu KeJaJuraH
TATKWUIAIITUPUIITAH Yopa-Taa0upiiap xakuaa Oopaau: TeMaTuK Kyprazmanap,
Oaiipamitap, 1oy, TaKAUMOTJIAp, OYMK Mabpy3ajap, ceMuHapiap... Mtmap emaru
COTYBYM Yy4YyH Oy wWTIap Kypra3mMacu €K MacallaH, WTUWIUK KIyOujaru

Mabpy3ajiap OYIUIIN MyMKHH.
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Maxanmuii ax60poT JOUMHN KaHaLIap

By epma sca ram dakar aiipum Ba OOBEKTHB — TEMAaTHUK >XypHaJl Ba
razetasiapia (xyaou Vyma "tunuiap" Ba  "cod TypMmakiapu') Ba TEMaTHK
amabuérnapma MaBxyz 6yiaran axoopot ManOamapu xakuaa Oopasu.

Maxannuit ax00poT TalIKWJUTAIITUPHIITAH KaHaJjiap

TamkumamTupuiirad Maxaumii axO0opoT KaHalapu cudaruga TemMaTHK
MabJIyMOTHOMAaNap, OIOJUIETEHJIap Ba raserajapra WIOBAJIApHU  KEITHPHIL
MyMKHUH. MacanaH, «EKUMIM XOpAUKy» HOMIIM HI0Ba Ky&Ill HypHaaH cakIaiiurax
KY30iHaKJIap, TYPUCTUK areHTJIMKIAp, TYPUCTUK acOO0-yCKyHalap WyKapacu Ba
X.K. CWDKHUTHII y4yH (oipanu OYyIuiyM MyMKHH. ACOCHMHCH — MaB3y OWiIaH
KM3UKMaraH KUIu OyHJIail KaTaJlorHy Kynura xam oinMaiiau. [lynnai kumu6, ous
KOMMYHUKAIIUSUIADHUHT  aHUKJIUK ~ Japakacl IOKOpU OyiraH My KaauHU
TabMUHJIAUMU3.

Xyanu ury Oynumra "makona + pekiiama' YyCyIMHM XaM KHUPUTUII MYMKHH
o0ynu0, OyHIa pexiama MOAYJIM MOC KEIyBUM MaB3yJard mMakojara OUpUKTUPHUO
Kyhmiaad. MacanaH, cyFypTaiall XakuJard Makoja CyFypTa KOMITAHUSICUHUHT
pekiiaMa MoJysd OwiaH Oupranukaa oepuiagu. Arap axO00poT «CYBIOK»IAPUHU
yitnab wukagurad Oyicak, aBBajio, HUMAHUIUP yYHTa COTHIN MYJDKaJUIAaHTaH I1axc
Kaiicl TeMaTUK MaTepHralljiap KYpuO YUKUIIIMHYI TaCABBYP KWJIHII 3apyp.

Hnousuoyan kanannap. VIHIUBHAIyall KaHAUIAp CAHOAT MWyHAMIIUAArA
TOBapJiapra €Ku premium TypyXuAard Xajlk UCTEhMOJIM TOBapiiapura, Ba, HaTUXaJa,
KOJIMYECTBEHHYIO KaTErOPHIO "OMPIMKHUHT" MUKIOPH Torudacura Xu3MaT KUJ1a iu.

NuuBuayan kaHall OpKaJld MaH3WUIH, HOMHU KYpcaTuiral axoopoT Oepuiaam —
OyH/a aJpecaTHUHI KUMJIMTH Ba YHU KaeplaH TOMHII MYMKUHJIUTH aHUK OYiaju.
Bapua Ttwxopar Takmudiapu, Tene@oH KYHFUPOKJIApU Ba IIaxcui Tampuduiap
WHIMBUTyal KaHAJIap Toudacura MaHCyOup.

Kanamau Tanmama sHa OMp YEKIOB peKiaMa KaMITAHUSICHHUHT OFOJKETH
XucoOyanaau. Arap KoJiraH KypcaTkhwiap Oyiindya KaHal CH3ra TYFpW KellaJuraH
Oyica, SKyHHI TaHJIOB OXHUPTH, XaJll KIJIyBYM ME30HHU XMCOOTa OJITaH XOJIJ]a amalira

OILIPHIIAIIH.
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9.2.McTrebMoJI TOBApJIapu 0030pUIa HHHOBAIUSIIAPHYA CUJKUTHIII
KaHa/LU1apu

KommyHukanmon xapa€H onaura KyMWITaH MakcaJjapra SpUIIMII Yy4yH
CUTHAJIHM KOJJIALTHUHT HHT SIXIIHM yCYJIMHU TaHJAIl Ba ONTHUMall KOMMYHUKAIIUS
KaHaJapuaad Goigaianuil Kepak. AMaaueTaa KoJJjiall yCyau Aesipiau Xap 10UM
KOMMYHHKAIMs KaHanu Oenruina® OepaguraH HMMKOHHUATIAp Ba 4YEKJIOBIapra
oormuk OVnaau. Illy cababmm wucTebMouuiap OWIAH KOMMYHHUKAIUSIIAP HHT
KyJlail MaKJUTApUHU, THHOBAIIMOH MaxCyJlIOTIapHU CUIDKUTUII WHTETpaIUsUIalrad
TU3UMHU JOWpacuja yiapjaH (oWJaTaHuIl MPOTMOPIHSIIAPH Ba YUFYyHIUKIAPUHA
TaHJall aMalui Basu(acu MOXUSATAH KalCUIUp MabHOJAa OyTYH KOMMYHUKAITUS
KOMITAHMSICH ~ caMapaJopiauru Ba MyBad¢akustuHu Oenrwiad Oepaaurax
CTpaTeruk Basuara ainaHaau.

Xo3upru mnanTAa OW3HUHT IIaxapiapja Jespad  Oapya  KoWjapnaa
KOMMYHHUKAIIUSl KaHAJUIAQpUHUHT Oapya acocuil Typiapu TapkairaH. AmnOarra,
HupuK maxapiapaa Oy KaHayuiap aiHUKca paHroa-panr 0yiuod, xapuaopiap Ouiaxn
cupaTiv Ba YHYMAM KOMMYHHUKalUsAIap >kapaCHM TalIKWid KUIUII Oopacuia
COTYBUMJIAP OJ/IMJIa KEHT UMKOHUATIAp 04nb Oepaau. BUpOK XaTTOKH aXx0jau COHH
KaM OYNraH KMYWK I1axapiapja Xxam OyryHTH KyHJa WHHOBAIMOH MaxCyJOTJIapHU
CWDKATHIN  aMalu€Tuja PUBOXKIAHTAH Ba  3aMOHAaBHM  KOMMYHUKAIIHSI
maksutapuaan GoiganaHuin yuyyH Oapya 3apyp IIApoUTiap MaBXKyll, aHbaHaBUN
KaHaJulapAaH OWpoHTacu XK HdoJaTaHMaraH >Koilapaa dca  ylapHU
PUBOXKIIAHTUPHUII YIYH UMKOHUATIAP MaBXKY/I.

OHr OMMaBHUl Ba aHbaHABHH (oHgamaHUIaIUTaH KOMMYHHUKAIIUS KaHAJIJIapH
KyWugaruiaapaup:

» 0ocma Hampiap (acocaH ra3eTa Ba )KypHayiap)

» xabap Oepwurra ouJ1 KaHauap (aCOCaH pajivio Ba TEICBUICHHE)

» Ky4a pekjlaMacy Ba TPaH3UT pekiiaMa (kymiiagaH, METPOJIard peKiama)

» Kyprasma Ba sipMapKaiap

» UHTEPHET
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» KyHAanuK €xku Oup MapTanuk ¢olJalaHWIAAUraH alpuM MpeaMeTiiap
(aBTOpYUKa, EHAUPIUY, YPOB MMAKETIAPH Ba X.K.)

» QolimamaHyBUmIap y4yH TaBcHsS Ba HypuKHOMamap (MaxcyjaoT OwiaH
Oupra 6epunaaurad €Ku HHTEPHET OPKAIX F0KJIa0 OJTMHAIUTaH )

» UCTebMOYIIIap OWIaH  [MaxXCUid  MYJOKOT Ba  HIIOMIAPMOHIIMK
E3uIIManapu

IOxopuna xkentupuiaran pydxar CY3HUHT acll  MabHOCHUIArw TacHUG
XUcoOIaHMala, YyHKU Y sIKKOJ Mogananrad TacHudam oenruiapura 3ra sMmac.
JlexuH 1mryHra Kapamai, yHIa UCTE€bMOJIYWIAPHA MHHOBAIMOH MAaxCyJOT XakKuaa
xabapaop KWIMIIHMHT Oapya acocuil ycymiapu é&ara onub yrwirad. by
KaHaJUIApHUHT Xap OMpH yJIapHU TaHJIAlAa XUcoOra OJNMII JIO3UM OYiraH ysura
X0C XyCyCHUATIap, UMKOHUSATIAp Ba YEKJIOBIAp OMIIaH akpanud Typaau.

bocma nawpnap. bocma Hampnapra OMpuHYM YpHUHJA Tra3eTa Ba >KypHal
Kabu JaBpuil mMaTOyoTiap, LIYHUHIZIEK, Bapakaiap, pekiama OyKieTiapu Ba
KYITUWIMK OJamJilap opacuja TapKaTUIl YYyH MyJDKalulaHraH Oomka OocMma
MaxcyJoTiap Kupajiu.

bocma nampnapparm axOopoT akcapusT XoJuiapAa Tunorpadus ycynuaa
KOFo371a 60cr0 YMKapwiraln MOJINi BocUTalIapaa Oyiaau. aiipuM Hamipiap OuiaH
Oupranukaa TapKaTWIaJWraH MaxcCyJOTJapHUHI pekjiaMa HaMyHalapu, MHCOJ
y4yH, OBO3JIM, XMIJU €KUM eca OymaauraH caxudanap Ba WIOBajap, UIYHUHTIEK,
HOOJATHH Ba SK30TUK HALIPJIAPHUHT Y3Ura X0C XoJaTiiapy OyH/IaH MyCTacHO.

NHHOBalIMOH MaxCyjaoT Xakuja axO0opoT Y3aTUIIHUHT OyHAal ycynau Oup
KATOp YCTYHJIMKJIapra 3ra Oynuinura Kapamai, aipuM 4YeKJIOBJIApHU XaM ko3ara
kentupagu. KomMmyHukanusiiap cudaTi HyKTan HazapuaaH axOopoT y3aTUIIHUHT
O0ocMa ycynura Xoc OYiraH acocuid YCTyHJIMKIapJaH Oupu YKYyBUMHHUHI (EKU
pacMilapHM TOMOIIIa KWJIAETraH IMIAXCHUHT) axOOpOT OJIUII TE3JIUTH, IIYHUHTICK,
VKUO YMKUITaH caTpiapra (Kypud YMKWITaH pacMiiapra) KaWTUIITHU, MaTepUATHU
y3namTupuil €KUM  ACTETUK poOXaT OJMINHM V3u  Oedrujanm  UMKOHUSTH
xucobmanagu. bocma Hamipnapaa tunorpadus ycynuaa rasera Ba KypHajiap

caxudanapuga OaxxapwjiraH ryBOXHOMajap Ba KYMOHJAp TapKaTUII WMKOHMSITH
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XaMm siHa OWp YCTYyHJIUK XucoOnaHagu. AXOOpOT BOCHTACMHUHI MOJAIUMINTU Ba
ap30HJIMTUra acocjaHraH Oy YCTYHJHMK COTYBHM parOaTinaHTHpuIl Oyiinya
TagOoupIapaa *Kyaa Kyn KyJUuIaHUIa .

AXO0OpOT y3aTHUITHUHT OOCMa yCyiau OWjaH acocCiaHaJWraH KaMYWINK EKd
4yekJIoB cudaruaa ndoganail BOCUTAJAPUHUHT TOP JOMPACUHU KYpcaTHIl MyMKUH
O0ymu6, Oy MoxusiTaH OOCMa HAILIPJIAPHUHT OK Ba PAHIJIM KOFO3JIapuia yJIapHUHT
cudaty HaIIp STYBYMHUHT TOJUTPaPUK IMKOHUSATIApUTa OOFJIMK OYJIraH MaTH Ba
TacBUpPJIApHU Uoaanaiira 6opud Takaisaau.

Xabap oepuwiza oud kanannap (paouo eéa menesudenue). Xabap oepuiira
OMJl KaHAJJIap AMHAMUK, BaKT Oyiinua y3rapaguran axOopoT y3aTHUII XyCYCHUSTH
Owian axpanub Typaau. by karopra OupuHYM ypuHIA pajguo Ba TEJIEBUJCHUE,
KymiaZaH, CyHbUN HUYIIOUUIM TeleKkypcaTyBiap Ba y3ura xoc OyiaraH kaOeyun
paguo Kupau.

TeneBuaenne KOMMyHUKaIUsIap xapa¢Huaa onganaHuin MyMKUH OYiraH
udoanam BOCHUTAJIapW SHI KEHI MaxMyu OwiaH axpanud Ttypaau. bapuara
MabJIyMKH, aXOOpPOTHUHI KaTTa KUCMHMHM WHCOH OHTM KYPHII OpKadu KaOyl
KWJIQM Ba TENEBUJCHHE, Y3MHUHT XapaKaTIaHAaéTraH PaHIJIM TaCBUPJIAPHHU OBO3
(mryHUHTAEK, ceTepodonan €KW Oem KaHaulM XaXMJIM OBO3 Ba TEJIEMaTH)
KYpIAUTHAA Y3aTUII WMKOHHUSTIApW OwiaH Oupranukia BakT Oupiauruia
TOMOIIaOWHTa PHT KYN XaXKMJla MabIyMOT €TKasuilira Koaup OYyiraH JHT Te3
axO0opOT y3aTHUIIl KaHAJIM XUCOOIaHaIH.

bupok Oapua ycryHnaukinap OwiaH Oupranukaa TejleBHJEHUEe Ba Xxabap
Oepuiura ouj OOIIKa KaHaIap alpuM >KUAJUNA KaMUWJIUKIapra €Ku TYFPUPOK
aiitaauran Oyicak, 4yekJioBiapra xaMm sra 0ynu0, ylnapHU UCTECbMOTYHIIAp OWiIaH
KOMMYHUKAIIUSl KaHAJUIAPUHYM TaHJalaa XucolOra onuil 3apyp. Xabap Oepwuiira
OUJl KaHaJIapra xoc OyiaraH Xxycycusit Oy — y3aTuiaaaurad axOOpPOTHUHT €310
OJIUIIT UMKOHUATU OWiaH OMpo3 roMIIaTWiraH Oyicama, JIEKHH TYIUK OapTapad
KUJTUHMAIUTaH Jax3aJluK XapakTepra sranuruaup. by pean BakT pexummuna
curHan (pakat OeNTHIIaHTaH BaKTAa KaOys KWJIMHUIIK Ba arap/ia TOMOIIAOWH EKH

TUHIJIOBYMHU 11y MAWTAA TENEKYpCaTyB €KW SUIATTUPUILIAH HUMAIUpP, MacallaH,
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yi TalIBULUIApU YaIFuTraH Oyica, axOOpOTHUHT Oup KHUCMHU Y3WUJI-KECHI
UYKOTWJIWIIM ~ MYMKUHJIMIMHU  aHmiaraayd.  Hamonmum — sTunaguran Ba
SIIUTTUPUIIAJNTAH JAaCTypJIADHUHT JaX3aJIUK XapakTepu Xxabap Oepuiira ouj
KOMMYHHKAIIMsI KaHaJJIapuHU OocMa Hamipiapra HucOaTaH HWIIOHWIMINK
JapakacH MacTpoK KWIUO KYsJl1, BaX0JIaHKK aMalnueTaa Oy TelleKypcaTyBIapHUHT
MUCTH KYypWJIMaraH napaxkana udojanam KOOWIUSATH Ba TPaHCISIUSIAPHUHT
MYXUM >KOHIapUHU KYT MapTaiad Takpopiall UMKOHUSATH OUJIaH KOTIJIaHA/IH.

Xabap Oepuilira ouji KaHAIJITAPUHKU TEXHUK XYCYCUSTIIApAaH TallKapy oAaTia
yu0y aiJuTOpUsIIApHUHT OUp KaTop IMCUXOJOTHK Ba MXKTUMOHMM XyCyCHUSTIApH
XaM axpaTuod KypcaTtwiaauku, yiaap (akar xabap Oepulnra ouj KaHajjgapra Xoc
Oynran mMaxcyc ycyuiapAas (poigalaHUIIHY Tanad Kuiaau.

TeneBuaeHne ydyyH yjap y4yH OoIlKa KypcaTyBiap TYXTaThuO TypuJIaJUraH
€KUM KypcaTyBiap opacujard nays3ajap TYJAUPWIAIUraH pekiaama OJIoKIapu
BaKTHJa KeTMa-KeT Kentupuinaaurad, 10 man 30 cekyHaraya AaBOM 3TaJuraH
peKiIamMa poIuKIapy XapaKTepIIu.

OBTUOOPIMINTY IIYHJAKU, TOMOIIA0MHIAp Kouaara Kypa OyHaai KUCKa BaKT
JaBOMUJA peKjiaMa poiurujaa Oepunaétran axOOpOT MOXHUSATHHU TYJUK aHIIIa0
ononmMaiiu. Mctebmomuunap yHH 3ciab Konuimy Ba ymoOy xabapra peakius
Owaupa OolUIalM YYyH peKjaMa pOJIMTUHU OWp Heya MapTa TaKpopJiail Tajnad
srunanan. Kompara xypa, TeJIeBU3MOH peKIaMaHH TaHUO OJUII, 3ciad KOJHUII Ba
yHTa peakius Maijgo OViauim ydyH UcTebMoNdmiIapaa Oup Heua xadTanaH Oup
HeYa oiiraya BakT KeTaJau Ba Oy BaKT JaBOMHJIA PEKJIaMa POJIUTH T€3-T€3 HaMONHIII
oTHO Typunumm Tanad KuiuHaau. by Xomar pekigama KOMMaHUSCHHHHT
KyMYJISITUB CaMapacd HOMUHU OJraH. Xabap Oepuiira ouj KaHaUIapHUHT Oy
XYCYCHSTH peKJiaMa pPOJUTMHUHT OWp MapTa HaMOWHUII STWIHMIIKA Makcajra
MyBO(HK 3Mac KUIMO KYSOUM Ba peKiaMa pOJUKIapyd KyH MapTa Ba Te3-Te3
TaKpOpJIAHUIIU Ty(ailsii TeIeBU3MOH peKjiaMa KaMIaHWsUIapu JaBOMUZA YJIKaH
Xapaxkatjapra oJiu0 Keaaiu.

KymynaTtuB camapaHuHT Teckapd TOMOHM MabiyM BakT yTrad pekjiama

pOJIMKIIapu O€puIll Te3-TE3TUTHMHHU MAaCAUTUPUII €KW YJIapHU yMyMaH TYXTaTHO
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KYHUII UIMKOHUATU XucoOnanaau. TeneToMomaduHiap Ba paJuoTUHIJIOBYIIIAp Oy
xoJlataa Oupmanura smac, O0amku OMpo3 BaKT yTrad peakinus ownmupanu, Oy sca
yml0y camapagad TYrpu ¢GoHpalaHuIga pekjamMa KaMIaHUsCH JIaBOMHJIA
MabarapHu Texad KOJIHIITa UMKOH Oepaiu.

Panno opkanu pekiama XaMm Y3ura XOCHHMKJIapu OuilaH axpaiul Typaju.
Pagunosmurtupunuiapan  Ka0ysl KWIMIIHUHT aCOCUM TICHUXOJOTHUK XYCYCHUSITH
mryHAakyd (yMyMmMaH ojrasaa, Oy OXMpTd MalTiapjia JOMMUN paBULIIAa EKUITaH
TypaJuraH TeJeBU30pjapra Xam TaajulyKJd) PpaguodMUTTUPUIUIADHUHT alHU
naiTaa TUHTJIOBUM OaHnm Oyiran Oomika (aonwsaT ydyH KaHmauaup Oup ¢oH
HKAHJIUTH Ty(}ailini YbTUOOPHUHT MacaluiiM XucoOsiaHaau. PaguoTHHIIoBUM y3
UM OWJIaH TYJIajdurdya Mairyia OynraH maTiapja ymMymaH pajavora 3bTHOOD
Oepmail Kysau, ICUXOJIOTHK KUXATAaH YHAAH Y30KJamaad Ba 60p abTHOOPUHH Y3
UIIUTa KapaTaJiu.

Kyua peknamacu ea mpanzum peknama (Hcymaaoan, mempooazu
peknama). Kyuanaru pexiiama Ba TPaH3UT peKjaMa — IIAKJIAaH XWJIMAa-XWJUIMK Ba
paHrOa-paHIIvK Japakacu SHT I0KOpU pekiama 0yiau0, AeBopaaru onauil €3yBaan
WupuK mmaxapiapaa EpyFIuK pekiaMacu EpKUH paHTJIapd Ba KYKJa MapBo3
KWIAETraH a’poIuiaH TOPTHO IOpaurad TpaHCIapaHTIapradya OyiraH KYpUHHIIIA
OYyIUIIM MYMKHH. YJAapHUHT OapyacMHU NIy Hapca OupJamTHpaavdKu, Oapya
KOMMYHUKAIMSl ~ IIAK/UIapd  Kyyajap  Ba  aBTOMarucrpamiap  Oyiinya
XapakaTjaHa€TraH MyJI0BUYMIIap Ba XAUJOBUMIIAD YUYH MYJDKaJUIaHAIN.

Ky4a pexnamacu Ba TpaH3UT peKjIaMaHUHT Mdoaiamn BOCUTAIapU KaTopura
Mypo’KaaTiap INAKiIM Ba paHTH, EPyFIMK Oe3ard, yiadamiap, OIyHUHT/IEK, JHT
OTMU XapakaT IIaKUIapu, MacallaH, TPAHCIOPTIAard pekiama, EpYFIIUK
TabJIOCHIaTy FOTYPYBYH caTpiap €KU MPU3MATPOH TypUAard KypuiaManap Kupaiu.

Kyua pexnamacu €xu Tamku pekiama maxapijap Ba aBTOMAaruCTpauIapHUHT
OenrmiaHral HyKTaJxapuaa, ofaTaa MaxaUuTuid MabMypUAT OWIaH KEJIWITyBJIapra
MyBO(DUK >koimamTupunaau. TpaH3uT pekiaMacu Kyda epkiamMacuaaH nry OuiaH
dapk KumaguKd, y Imaxapjap Ba aBTocTpajanap Oyinuya KyduO ropmaciaH,

WYJIOBYM Ba XaWJIOBUYMJIAD OJIIAIA XapaKaTIaHa .
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Kypzasma ea apmapkanap. Kyprazma Ba spMapKajiap WIMHH Xa)XMIOP
WHHOBAIlMOH MAaxCyJIOTJIapHU CUWDKUTUIIZA KyJla CE3WJIapiM pOJb YHUHAWIU.
NuHoBaloH (QUpMaHMHT Kyprasma-spMapka KaOu TaaOupAa UIITHPOK ITHII
MaKca/ii Ba TEXHOJIOTHSICUHU KYpHO YUKAMHU3.

Kyprasma Oy — yHMHT HOMHM KaHAall OYIWINIKWIAH KaThd Has3ap, acoCHi
MakKcaJi OMMAaHH UHCOHUST/IA V3 XTUEKIAPUHN KOHIUPHUII YUyH MaBxKy1 OViran
BOCHUTAJIAPHU HAMOWMMII 3THUIN YU OWjiaH, NIYHUHTEK, (DAONUATHUHT OUTTa EKU
Oup HedTa coxajlapuaa TapakKKHUET Makcaajapuaa Ba KeJIrycH HCTUKOOIUIapAaH
xabapop Kuuiaad uoopat OyiraH HaMOWHIIITUD.

Spmapka Oy — HaMyHaJJapHUHT XaJIKapO MKTUCOIMU Kyprasmacu Oyiu0, y
HOMJIAHMIIIUJAH KaThU Ha3ap YTKazwiaéTraH Mamiiakat ypd-oaariapura MyBoQuK
KEHI HMCTE€bMOJI TOBapyjapu Ba/€ku acO00-yCKyHamap HUpPUK 0OO030pWHU
udopganaiiy, OUTTa >KOMHUHT y3UJa yerapajaHraH BaKT JaBOMHUJA OelITrWaHTaH
Myanatiaapaa 0ynub yTaau Ba yH/Ia SKCIIOHEHTJIapra MIJLUTMN Ba XalKapo MUKECa
CaBll0 OWTUMIIAPU TY3UII YUYyH ¥y3 MaxCyJOoTJIapu HaMyHAJIApUHU HaMOMWUII
ATUIITAa pyxcaT Oepuiia. YHAA 0O YMKKAH XOJJa CaBI0 KWJIMIIra pyxcaT
ATUIAIN.

K¥praszma Ba sipMapkanapHUHT aCOCUN YCTYHJIUKIApUIaH OUpH IITyKH, yaapaa
KouJara Kypa TypJid MamJjakariapJaH Typjiu Wnuiad 4MKapyBUMJIAPHUHT KyJa
KYII COHJIA TOBap HAMYHAJIApHU MyKaccaM Tonaau. by aca xapuaopra KMcKa BakKT
nuga Oo3opaa  MaBxkyn OynraH Takiuduap OWwiaH TaHUIIUO  YUKHIIL,
MyTaxacCHCJapAaH 3apyp Maciaxatjiap oJidil, HapX Ba cudar TaBCU(PpHOMaATapUHUA
KEpAaKiIu Tap3/la TaKKOCHAIl, My30KapajJap YTKa3WIl, TWXKOPAT TIIAPTIAPUHU
KEeJUIIUO OJIMIII Ba HHUXOST, IIApTHOMA HM30JIalll MMKOHMHM Oepaau. byHan
XapuIop SIHTM MaxCyJIOT OWJIaH MINYM KYPUHUIIAA TAHWUIIWII, Yy OWJIaH WIIaIl
yCyJUIApUHU, KYJUIAaHUII COXACH Ba caMapaJOpJMTUHU YpraHWIll UMKOHUSITUATA 3Ta
o6ynu6, Oy mammHa Ba ac000-yCKyHanap Xapuj KAJIUIIa alHUKCa MyXUM axaMusIT
KacO sTaau.

Kyprazmaga umTupok OTHUII SKCIOHEHTIApra y3 KOPXOHACHMHUHI XaM

KOMMYHHKAIIMOH, XaM HapX IHNaKIUIAHTHPHIL, XaM COTYB, XaM TOBap cuEcaTUHU
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OMp BaKTHUHT ¥3WAa aMajira OUIMPUII HMMKOHMHM Oepaau. MapkeTuHr
BOCHTaJapujaH OoIlKa OMPOHTAaCH KOpPXOHA Ba YHHHI MaxCyJOTJIApUHH OyTyH
Ooprua TYJIMK HAMOMWHUII ASTUII Ba Iy OWjlaH OWp madTaa MUXKo3Jap OwiIaH
HIaXCUH aJOKajJap YPHATHII UMKOHUATHHY TaKIUM 3Ta OJIMAaWIH.

NHHOBanMOH MaxcyJOTJIapHU CHJDKUTHIN Oyinmda Oy Kyprasmanapnaa
Ty3WJIaJUTaH aCOCUM THXXKOpaT OUTUMIIApU KyHugaruiapamp:

» NIapTHOMAJAPHUHT acoCHil Typu Oy — TOBapHH KeNTyCHAa ETKa3uo
Oepran Xxoja HaMOWMII H>TWiaéTraH HamyHanap (UIyHMHTIEK, MOJeiap,
Yu3Maliap Ba Karajorjiap) Oyinda OuTumiiap;

» OWTUMIIApHHMHT OOIIKa TypH Oy — SKCIIOHATIAPHUHT Y3WHU: MAllWHA Ba
ac000-yCKyHallapHu, Y30K MyAjaar QoiajaHuiIaiurad MpeAMETIap Ba KEHT
UCTEBMOJI TOBAPJIAPUHUHT alpUM TypJIApUHU COTUILAUp. byHmail Outnmiap
Ty3UIIIa XapuJI0p Xapuj KWIMHTAH TOBAPHU MOC KEJIYBUM Kyprazma €Ku sipMapka
EnuaraHuIaH CYHT OJIMO KeTHUIIH KEIUITNO O0TuHAH.

DOKCIOHEHTJIADHUHT aKCapuATH KyprazMaga HINTHPOK JTHUIMHH MapKETHUHT
CUECATUHUHT aXpaiamac Oup Tapkubuii xkucMmu ne0 xucoOnaiaun. MapkeTuHT
BOCMTacu cudaruaa Kyprasmaiap KOPXOHAa YYyH MapKETHHI Taa0upiiapu
XapaKaTJapyuHU ONTUMAJUIAIITUPHUIIHA AHTJIATa I, YYHKU Ky (PYyHKIIMOHAIIIN
axamusTra sra Oymanu. Kyprazmanap, IIyHUHT/AEK, MapKETUHT CTpaTeTUSICHHU
MIAKJJITAHTUPUII YUyH KYTu1ab 3apypuii OONUTaHFUY HyKTanap Oepulid MyMKuH. by
KyprazMajapHUHT aipuM (QyHKOHMsUIapura TYXTanubd yraguran Oyrcak, sHanaa
aHUKPOK MabIyM OViamu:

» Kyprazmanap MakcaJjii 0030pIapHUHT Y3UTa X0C KY3TyCcH XUCOOIaHa/IH,

» Kyprazmanap EpKuH, XasoKOHIIM XOJMca XMCOOJIaHAIW XaMJa MOTCHIIHA
XapuIopJiap Ba XaMKOPJIApHU Y3Ura xanl Kujiaau;

» Kyprazmanap 0030p Xakuaa ax00poT TyIIarHa UMKOH Oepajiu;

» Kyprazmaiap sSHra 0030pJIapHH sTHaJla OYUKPOK KUJIA]TH;

» Kyprazmanap Hapx Ba OpUIIMIAJAWTaH HATWKAHU TYFPUIAH-TYFpU
TaKKOCJIaIlra IMKOH Oepasu;

» Kyprazmanap HHTEHCHUB ax00pOT aIMalIMHUIITA XU3MaT KUJIa Iu.
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YMymaH oaranza, Kyprasma €Ky sipMapKajia MIITHPOK ITHUII XAKUAArd Kapop
yIApHU YTKa3WIl KOWM, OSXTUMOJUNA ayJIUTOPUS TapKUOHW, Kypra3MaHHUHT
TapMOKIaru HyQy3u, TAIKWJIOTYUIAPHUHT KEPAKIW [IAPOUTIAPHU TabMUHIIAII
KOOWIMATH, KyprasmMa MalJoHJIapH KHMMaTd, KyTWiaéTraH KaTHaIluuWiap Ba
YJIApHUHT COHU Kabu ME30HJIap acocuia KaOyJl KUJIMHAIH.

Ymby kyprazmaga ytran wwmiap Taxpubacu (Ty3wiran OUTHUMIIAp COHH),
TAIIKWJIOTYMIAp TOMOHMAAH YTKa3WiIraH Tajaoupiap (CUMIo3uymiap Ba X.K.) Ba
YIIApHUHT HaTWXalapu Oyindya UIIOMIapMOHIMK (DAOJUIMTU XapakTepu Xucoora
OJIMHAIH.

@upMaHUHT KyprasMaJa HINTHPOK OSTUIIM pPEKIAMAcu XaM Yy KaTropra
KUpagurad Kymum4ya TaaOupiiap Xapakariapyd HMCTalIraH XoJija  Xam
pexanamTupwiran Oynumu  jgo3uM. Kyprazma TalIKWIoTYWIIApU peKIaMacu
tampud OyropyBumiiapHu ¢akar Kyprazma XyJayJaura ojiu0 Kenaau, SKCIIOHEHT
peKiamacu 3ca yJIapHH siHaJa y30KpOK, KOpXOHA CTEHU TOMOH €TaKJIaiI1.

OKCIOHATIap HAMOMHUIIM BHU3yaj axOOpOT OJIMINra MUMKOH Oepaau, OMpOK
yii0y ToBapJyiap YCTYHJIUKIAPUHU aMajuil Y3IalITUPUIN BU3yall KaOyn KWJIMHTaH
ax00pOTIaH YCTYHJIMK KMJIMIIN Ba OEBOCUTA MYJIOKOTTa OJINO KETUIIH JIO3U.

Kyprazmanap Oomka xed Kaiicu axOoOpoT BOCHUTaNapHaa KypuiMara
Japakaza Makca/Uid TypyxJjiap uuuja OeBocuTa peakuusra oiaud Kemaau Ba
0030pHM TaxJIWJI KWW Y4YyH TYFpUIaH-TYFpu pamwuiap Oepamu. Kyprasma
xoauca cudaruga OenruiiaHral 3aMOH Ba MaKOH OWjIaH OOFJIMK AKAHJIHMTH cababium

yHAaru MyBad@akusT xaM aHUK YIYaHUIIW Ba 0aX0JaHUIIN MYMKHUH.

9.3.HHOBAIMSVIAPDHN CHUJIKMTHILIA MCTEbMOJIYHMIAP OWJIAH IIAXCHH
MYJIOKOT
[Taxcuit MyJOKOTIap — WHHOBAIMSJIAPHU CUJDKUTUIIHUHT a)KOWKO, Tabuuit
KaHAIMIUP. YHUHT YCTYHJIMKJIapu OeBOCUTa axOOpOT >KYHATYBYH Ba OJTYBUMHHUHT
MYJIOKOT KWJIMIIM, T€3 Ba WIIOHWIM KAaWTyBUYaH aJlOKa MaBXYJIUTH, Ma3MYHJIHA

aX60pOTHI/IHI‘ HKKH TOMOHJIaMa XapaKaTJIaHWIIH, Xa6apnapHH KOJJalllHUHI
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Ky1u1ad Tabuuil Ba MIIOHWIK BepOasi Ba HoBepOan ycymnapu (oiinamaHIINIIIIAH
noopar.

[ToTeHman UCTEbMOTYMHHN COTYBJA MaBXKy OVJIraH SIHTH MaxcCyJjoT XaKuuaa
xabapaop KWinb, YHU Xapuj KWIHIIHU TakiIuQ 3Tap 3KaH, COTYBYM WHHOBAIIMOH
TOBAapHU CHJDKUTHUIIIHU OCOHPOK OOIIKapa OJaJu, YyHKH Y >KaBoO TapuKacuaaru
peakuusiHu Xuc 3Tanu. Mandaatnop xapuaop xam, ¥3 HaBOaTuaa, KailTa caBoll
OepraH Ba OSHI YIIyHapiau Oa€H KWIMII I[IAKIUIAPUHU TaHJIAraH XoJja
KOMMYHUKAIIMOH >Kapa€Hra TabCHp KypcaTa oOJaJid Ba NIy TapuKa SXTUMOJIHM
ax0opoT MIOBKMHM Japa)kKaCMHU MacaTupanu, €K Kepakiu MalTaa MabHOIU
caBoyutap OepuO, cyxOarmourHu V3 BasubaCHUHUHT YyIJACHUJIaH YUKHUIITa Epaam
Ooepamu. KomMyHMKanusiiap >kapaéHuJa Xapujop Ba COTYBUMHHMHI O€BOCHTa
IIaxcaH WIITHUPOK OJTHIIM WHHOBAIIMOH TOBAapJapHU OHT caMmapaid Tap3na
CWDKUTHUIIHU aMajira OMIMPHUII YUyH UMKOHUST sSipaTaiy.

[Mlaxcuii CWDKATHUIIAp peal BaKT pPEKUMHAA Ba HKKala HUIITHPOKYU
TOMOHJIAPHUHT ¥3apo ajokajapu OusiaH pyll Oepulu, yJapHUHT Xap Oup V3
MaH(}aaTIapuHu XUMOsI KUITUIIN cababiiu KaTHAIIYuiIapaH HyTK, UMO-UIopasiap,
raBJa TypUlIHU, Xapakar Ba OOIIKa HOBepOas Oenruiapiad, IyHUHTAEK, Jaluiuiap,
Kaplid Jaiuuiap TOMMII Ba Mypocara KeNWIIWIl Y4YyH aKJjI-3aKoBaT/IaH
doiimananum Tanab >TUIAAM. Y3HHUHI HHIMBHAYal XYCYCHATIAPMHHM OWIraH
X0J1J1a KYMUUIIMK KOHJIA cyX0aTAaH Kypa y3apo xat €3unyBiapau adzan Kypaiu.

NmbunapMoHIMK €3uiManapy maxcuii MyJIOKOTIapJaH Makiu oyiinda dhapk
KWiagu — xabapiap axOopoT allyBYd BocHTara €3uiajiu, >kaBo0 TapUKACHIATH
peakiusi JappoB 5mac, Oajnku MabiyM BakT yTrau Oungupunagu. by Owup
TOMOHJIaH, SXIIUPOK JaMWiap M3ad TOMWIN Y4YyH YHIIaHWIITa BakKT Oepaju,
OMpOK OOIIKa TOMOHJAH — IIaKJIra HucOaTaH KaTTUKPOK Tanadnap Kysau. bynnait
TallKapu, alpuM KUIIWIAp V3 WHANBUAYAT XyCYCHUATIApPUAAH KeIuO YUKHO,
UMKOH KaJiap €3uinmMarap/iad y30KJIaIIuInTra XapakaT KUiaiu.

TexHuka TapakKMETH JTOUMHM paBUIIIA MYJIOKOT Ba  E3UIIMalap
BOCHUTAJIAPUHUA TAaKOMWJUTAIITAPUO Oopaau (Ba Oy IOTyKiIap Tydalau JTOUMUN

paBuiga Te3nammb Oopaau). MxTucocnamrad kyprasMmainapaa Kypull MYMKWH
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OynraH, Xo3upya SK30THK CaHAJITaH KOMMYHUKAIHMSIIAP TEXHUK UMKOHUSTIAPUHA
YeTaa KoIaupuoO TypaauraH OyJicak, 3aMOHABUN axOOpOT Ba TEIIEKOMMYHUKAITUS
TEXHOJIOTHSUIApUIaH (OWJATaHUIl FOKOpU cH(aTin WYKA Ba TJI0Oanm TenedoH
IOKACHJIaH, TAPMOK Kb TEXHUKACHJAH, MHTEPHET Ba JICKTPOH MOUYTaJaH, FOKOPH
cudatim 6ocMa KypriManapJaH, ayJno- Ba BUACOTEXHUKAIaH, ITYHUHT 1K, [T0YTa
Ba KyphEepIUK XU3MaTIapuaaH Qoiigaranumra 6opud Takaizaad. by nHHOBaIMoH
MaxCyJOTJIApHU CHJDKUATHIN Ba KOMMYHUKAIMS MyaMMOJIAPUHUHT KaTTa KUCMUHU
Oaprapad KWauII, IIyHWHTACK, JOMMHN paBHIAa OUYMIHO KenaéTraH sHTH
KOMMYHUKAIIIOH WMKOHHUSTIAPHU V3JIAITHPUII OwWiaH OOFIHMK SHTH, acoCaH

MICUXOJIOTUK MHHOBAIUSIIAP APATUI YUYH €TapiIuIup.
9.4. PexiiaMa Ba YHMHI caMapagopJIMIH TaXJIHJIH

WNunoBanusuiapa  0o30pra CWDKHUTHIL YCyJJIapu y3ura XOCJUKIIapra
sraaup. Peknama TaaOupnapu makcuman axO0opoT Oepulll XapakTepura osra
OynuIIM J103UM. PekslaMaHUHT SHT MyXHUM IIAKJUIapu Oy — pekiama IpoCleKTIapu
Ba KaTajoIylapy, MXTUCOCHAIIraH >KypHaslapaaru Hampiaapaudp. ToBapHu
CWIDKATUIIHUHT ~ caMapaind ycyJuiapu cudaruga YKyB CceMUHapiapd Ba
KYyprazmMajapHd XaMm KypcaTHUIL MyMKHH.

HcTepMonun TOBapHU Xapuj KWIHIITHU HUCTAIIM YUYyH YHHHT MaBXKYIJIUTH
Ba cudaTiapy XakKuaa Oumumu jgo3um. «Muad yuKkapyBund — UCTEbMOIUM AJIOKA
KaHaJIMHU 3ca peKjiaMa TabMUHJIANIH.

Peknama yHU sipaTumiia WHCOH TICUXMKACHHUHT XYCYCHUATIApH XHCOOTra
OJIMHTaH XOJJaruHa Makcajara spuiiagu. Pexnamanu kaOynl KUIUIIHUHT YMYyM
p1THupod sTHaran Mmoaenu cananrad AIDMAmModel «3b1rbop - KM3UKHUIII - HCTaK -
MOTHB - XapakaTry» 3aHKUPUHH Ha3apJa TyTau.

PeknaMaHuHT TabCUpU YHIAru pekiiaMa KWIMHAETTaH MaxcyJjoT Oaxocura
XaM, YHUHT (oiiiacura Xu3Mar KujlaJurad Jamriapra xam 0ornuk 6ymanu. Arap
ucTebMouu OyHAal Oaxojap Ba JATWJUIAPHU TOINMAca, peKiaMa TabCUPH Xam
cycasau. JlamwimapHu pekiaMa KWIMHAETTaH MaxXCyJIOTHUHI MaxCyJIOTHHHM Ba

axpamb TypaauraH XuCIaTJapuHd MaHTHUKUM o04ub OepaauraH OOBEKTUB
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Jamiapra  xamaa MabiyM Oup XHUCCHETIAp Ba TAacBBYpJAp YWFOTAJWTaH
Januiuiapra  axpatuil MYMKUH. TaJAKUKOTJIIADHUHT KypcaTUIIM4a, peKjiaMa
KyHuJard xojiapjaa camapainu Oyiaau:

» MaxCyJoT CTaHAapTIAITHPHIITAH;

» Kymnab SKyHUW UCTEHMOTYUIIAp MaBXKY/I;

» KyIIuM4a XU3MaT KYpCaTHIHAILIN MyXHM;

» WIiad YUKApyBYM COTYBHMHHMHT KaTTa KHUCMHUHHU SIHTHU MaxCyJoTjap
TAITKUI KAJTAIH.

YMymaHn onraHzna pekiamMa (GaoilusATHAA XapaKaTJapHUHT ydTa acoCui
TYPYXH MaBxXYy/I;

» ax00poT Oepu (MaxCyJOT MaBXyJIUTH Ba cu(aTiapy KaHaTi SKaHIUTH
XaKuaa xadapop KUIHI);

» WIMOHTUPHII (YOKOOWI XWCCHETIap YWFOTHIN, TOBAapHU TaH OJIMII
MO3UIMACUMHY AKIIAaHTUPHIII);

» MOWWJITUKHA KYJu1a0-KyBBaTJIaIll (MaBxy[ UCTEbMOTYUIAPHU
KeJyCUJaru COTYBJIAPHUHT acocuii MaHOacu cudarua MycTaxKamiaii).

Canoar nucTebMONIM MYyHATMIIUAATH WHHOBALMOH MaxCyJIOTJIapHU peKiama
KWIMII Y3 XyCyCHUsITIIapura sra. ¥ Kyl XHUXaTIaH IIaxCuid MyJIOKOTJIapAa aMalira
OIMPUIINO, KYIT ax00poT Tajnad 3Taau. by kammaHusuTap y30K BakT JaBOM ITajH,
peKiiaMa KaMmIaHUsUIapu OrOJKETH HHCOaTaH KaMpoK (COTYyB OUpUrura Xucoo-
kuToO Kuaranaa). Kammanus, kougara kypa, Xap Oup Xapujaop TaKUAIOTAa Xapu/l
Y4yH kaB00 Oepajuran Top JOMpaJary maxciapra iyHaaTupuirad oyiaaam.

Tabkuanam »XOW3KH, peKjiaMa KYMuHYa SHIM MaxCyJOTHH COTYBIra KEHT
takimud otumgad onauH kemanu. [IyHWUHTHEK, SHTU MaxCyJoT peKiiaMacu
UCTEhMOJUMIApPHU Yy OWJlaH AacTyia0KW TAHUIITUPHUIIHUHT YPHUHU OJMACIIUTH
J03uM. AKC X0Ji1a peKiamMa ax0opoTra KeparujaH OpTUK TYWHUHTaH Ba 11y cabadim
camapacus Oymaiu.

XO03Upru nanutaa KyprasMa yTKa3uIIHUHT SHIU LAKIA — Kypra3ma-caBi0Jiap
doitnananunmoraa. by epaa ToBapHu MarasmHzaa, CaBlo MapKasuja, Kydajaa sSHTH

TOBapHM CHHA0 KYpHUII y4yH TaKAUM 53TraH XOJJa HAaMOWHUII KWIHILI amajra
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omupuaMoka. ToBap yHH TaOMHI KYJUTalll MaKInuga HAMOMUII STHIIAH.

WNHutepuer TapMOFUJIaH ¢oiiganaHUITHUHT KEHI TapKaJuIIN
KyprazmMajapHUHr Oolnka OWp HOAaHbAaHABUM IWIAKIM — HWHTEPHET OpKaJU
Kyprasmanap naijo oynuinura oaub kenau. by kyprasmanap BUpTyal pealivK Ba
MyJIbTUMEIMA BOCUTAJIAPHU KYJIJIaraH X0JiJa UIiad YMKUIaIu.

HUnnoeayuanap comysunu paoamaanmupuwt ycyanapu. lloTeHunan
MUKO3/Iap OWJIHA ajoKa KaHAUIAPUHHUHT XWIMAa-XWI Typjlapu MaBXKyJIbHBIMU
KIIMCHTaMU. YJIApHUHT JOUPACH — KOPXOHA €KM MaxCyJOT HUMUKUHA
MIAKJJIAHTUPUINK KYy3/la TYTWITaH >KAaMOATUYWIMK OWJIaH alloKaJlapJlaH TOpTUO
TYFPUIAH-TYFPU COTYBHM amajra OIIMPHUII MAaKCaJuIa IIaXCUW COTyBJaprada
XrcoOIaHaIu.

CotyBHM  par0arinaHTUpuIl —  OO30pHMHI  ’KaBOO  TapuKacujaru
XapaKaTJIapUHU TE3NATUIIN KY3/1a TYTUJITaH, parOaTIaHTUPYBUU TahCUP KYpCaTHUIIT
XapakTepura 3ra OyJraH XuiMa-Xui BocuTaiapan (o gaiaHuIup.

SIHrM MaxcyJNOTHU CUJDKUTHUIIAH MAaKCaJ KOPXOHAHU XaM, MaXCyJIOTHU Xam
MOTEHIIMAJI MUYKO3Ta TAKJIUM ITHIIIAH HOOoparT.

SIHTWIIMKHY CWJDKUTHII OOCKMYMIA KyWujarwiap Bazudanap Xajl 3TUIUIIN
JIO3UM.

CWDKATHII MHUXKO3J1ap/la KOPXOHAHUHT SIHTM MaxCyJIOTH XaKuaa TacaBBYp
makutlantTupumra €pnam  Oepaau. KymumHua Mukosnap amanra oOlMpaJuraH
XapuIap acocaH UIIOHTUPUII dJIEMEHTUTa OOFJIMK OYIaiu.

Kopxona Moc kemyBUM MHXKO3J7ap TYPYyXHMId SIHTM MaxCyJoOT XaKuaa TYyFpu
ax00pOT eTKA3MUII XaKH/1a KalFypHILH JJO3UM.

KopxoHa Ba yHMHT MaxCyJoTH XakKuja WXOOWW TacaBBYp YHFOTHIIUIIH
J03UM. Arap MMK03 KOpXOHa €KM YHHHI MaxCyJOTH XaKuJa WIrapyu Xed Hapca
smMTMaran Oyica, yHHHT Oy KOPXOHA MaxXCYJOTHHU XapwJl KWW dXTUMOJH
Kyna mact Oymaau. Xyaad Iy XO0JaT MIDKO3 KOPXOHAa €KM YHUHT MaxCyJIOTH
xakuaa €MOH TacaBBypra sra OyiraH Xosuiap/a xaM pyi Oepasu.

dupma yuyyH SHTH OYiran y30K myanaT ¢oialaHuiaguraH MaxCyJlOTHU

COTHMIL camMapaJii TU3MUMHHM TaHjalml Y4YyH ymly MaxcyloT KyHujaru
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Toudanapaad Oupura KUpUTUITaH OYIIUIIYN JIO3UM:

» oIl TOBapyiap — yJapHUHT cudatu OeBOoCHTa Xapua MaWTH TEKIUPUO
KYPWINIIN MyMKUH;

» «CUHOB TOBapiiapu» — YyJapHUHT cudatu HHcOAaTaH Y30K OyiamaraH
Bakomua (oiganaHuIIgaH CYHT aHUKIaHaau (EKM xapuarada — Kyprasmanap/a,
CHHOB TapHKacu1a (poiaaTaHuIIa TeKIUPHO KYPUIIUIIN MyMKHH);

» «UIIOHY TOBApJIapW» — YJIAPHUHT CHU(aTH KyAa KUCKAa BAKT JaBOMHJA

TEKITUPHUO KYPUIII UMKOHU WYKJIUTU OWjiaH TaBCU(IaHA M.

Ha3zopar Ba myJioxa3a y4yH caBoJuiap

1.MlHHOBAIIMOH MaXCyJIOTIApHU CHIDKATUITHUHT KaHal yCcyJulapu MaBxKya?

2. MlHHOBaNMsIIIapHH caMapaliv )KOPHUH KIIKIIAA HUMajap Ky3aa TyTHIau?

3. VHHOBanmoH MaxCyJOTHU CHUJDKUTHIN KaHAJUIAPUHUHT BOCHUTAJapHUra
HUMAasap Kupaau?

4. VIHHOBAIIMOH MaxCyJIOTIapHA CHJDKUTHUIILIA Kypra3Ma Ba sjpMapKaJlapHUHT
YpHHU HUMaIaH nbopar?

5. KoMmMyHuKalys kaHajjiapura Humasiaap Kupaau?

6. PexsiamanuHr KaHaai makiuiapyu MaBxy1?

7. lllaxcuit MyJIOKOT JIeraH/la HUIMaHU TYyIIyHACcU3?

8. Pexnamanu camapaopIMTrHHN OMIUPHUIITHUHT KaHAAW HYImapyu MaBxKy1?

9. Pexnnama Kanjai xojapaa camapaiu oyaaau?

10.nHOBaIMsAIap COTYBMHU parOATIaHTUPHUIITHN KaHIal ycysuiapu

MaBXKya?
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“NHHOBAallMOH MapKeTHUHI” (paHu OyHH4Ya TeCcTaap

1. UHHOBAIIHOH TEXHOJIOTHSI HUMA?

A)lHHOBalIMOH MaxCyJOT, KalmuTaLXoM-amé Ba ax0opoT EpaamMuia
IOKOPUPOK KUMMAT acocuaa MaxCyJjoTra Ba Xu3Marra auJlaHTUPYBYH KapacH

b)Suru TexHonorusup

B)TakoMumnnamran TeXHOJIOTUSI

I")TexHONMOTUK MHHOBALIMS, SHTH TEXHOJIOTHS

2. TAMO moaejii KUM TOMOHHWAAH TakJaug 3Tuaran?

A)D . Scen

B)M.Iloptep

B)Aptyp A.JIutn

[ ®.Kotnep

3. TAMO MO eI oyiimua HMHHOBAaIUA OKHUMH KaHaau
AKJJIAHTUPHIAAA?

A)T-TexHOJIOTUK MHHOBALMS; A- TEXHOJIOIHTa nioBa cudatuaa ToBapiap Ba
xu3Mariaap, M-  MapketTuHr — uHHOBanusAcu; O-  TaIKWIMKA-OOIIKAPYB
WHHOBAaIUsJIapu

Bb)T- ToBap, A-ax6opot, M-moaudukanus, O-coxa

B)T- Takomuuiamran ToBap, A-ax0opot, M-moaepau3zanus, O-TalIkuil 3THIL

[')T- Tapmok, A-ax6opot, M-Moaudukanus, O-coxa

4. “Apryp A.JlurTa” ¢upMacm TOMOHHMIAH SIHTM TEXHOJIOTMSIHH
CTPATeruK POJHHHM 0aX0J1allgAa TEXHOJOIHK HHHOBALMSAHM HEYTa TYPUHU
axxpatud Oepaau?

A)4 Ta

b)5 Ta

B)6 Ta

I3 Ta

5. “Apryp A.JIutta” dupmMacu TeXHOJOTMK WHHOBALMSHU KaHAail
TYpJAApUHH a:KpaTud Kypcarran?

A)TasiH4 TEXHOJIOTHSTIAP, AaCOCHUW TEXHOJOTUsIap, Maijo Oynaguras,
ENUiagurad TEXHOJIOTUsIap

b)MapxxyJ TeXHONOrusIap, TAKOMUAJUIAILTAH TEXHOJIOTUsIIap

B)sHru TexHonorusiiap, SsHru A’Kuxo31ap

[)Snaru >xapaéH Ba SHIM TEXHOJOTHUAJAp, sSTHTM Oo30piapra ojiub KUpYyBUH
MaB: Kyl TEXHOJIOTHsLIIap

6. UHHOBAIIMOH I'YPYXJIapHH KaH/Ia# rypyxJapu MaB:kya?

A)TEeXHOJIOTUK, UIIIA0 YUKAPHUII, MAPKETHUHT Ba JIOTUCTUK MHHOBAITUSIAP Ba
WHHOBAIIMOH MaxXCyJoTiap, TATKWINKA-00MIKAPYB, THXKOPAT HHHOBAITUSIIApU

b)ramkunuii-60omkapys, THXKOpaT HHHOBAIUSIIApU

B)mapkeTHUHr Ba JIOTUCTUK MHHOBAIMSUIAP BA MHHOBAIIMOH MaXCyJI0TIap

[")rexHOMOTHK, UIIJIA0 YMKAPHII, MAPKETHHT Ba JIOTHCTHUK WHHOBAILIUAsJIAp Ba
WHHOBALMOH MaxCyJlo0Tiap

7. TeXxHOJIOTUK NHHOBAIMOH I'YPYX HUMAHM Y3 HYUTa 0J1aau?
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A)SIHTY TEXHOJIOTHUSI Ba yJiapra UjaoBa MaxcyJOT Ba XU3MaTIapHU

B)sHru xu3MatHu, SSHT'Y TOBApJIapHU

B)snru xuxo3napHu

[")sIHTM TEXHOJOTUSTIAPHU Ba )KUXO3JapHU

8. Umjad  4YuMKapuil  MHHOBAIMOH TYPYXH  HMMaHM  V3uja
MYy KaCCAMJIAIITHPAAU?

A)uinad YMKApUITHUA TAIIKUINHN IakiaIdra OOFIUK Xojaa, (GaousaT MUKECH,
ayTCOpcMHT Ba ayTcTad@UHTHH Y3 HWYMra OJYBUM, XOJUMHH IKal0 OJTYBUH
ycyJutapu

b)ayrcopcunr Ba ayrctadhPuHTHA ¥3 WUuUTa OJIYBYH, XOJUMHHU Kajdd 3TyBUU
ycyJuiapu

B)TexHOJIOTHK XkapaéHHU Ba HHHOBALIMOH XapaéHHU

[")SHrUIMK KUPUTHIITHY, STHTH TEXHOJIOTHSUTAPHU TaAOUK I THIIHA

9. ManoBamusiny  acocumnapuaan M.Illymnerep wHHOBamuMsiHH Gapuya
SIHTM  KOMOMHAIMSUIADHM  THKOPATJIAIITHPUII cudaTuaa HuUMaIapra
ACOCJIAHTaH XO0J1/1a AHUKJIAu?

A)l)sHru matepuan Ba KOMIIOHEHTJApPHHU KYyJUlail; 2) SHTH >Kapa&HJIapHU
KUpUTHUII; 3)dHTH OO30pJapHU OYMIIMIIN;4) SHTM TalIKWJIUN — IIaKUIapHU
KUPUTHUIIL; 5) XOM-allIEHU STHTY MaHOATapUHU OYUJIHIIIH.

b) 1) sHru TtamKwivid [MAKIJIApHU  KAPUTHUIL, 2) XOM-alI€HU SIHTU
MaHOaJIapUHU OYUJIHIIIN.

B)1) stHru »xapa€HiapHu KUpUTULL; 2)SHTYM 0030pJIapHHA OYMIIHILIN

[') 1) maBxyn Oo030pJiapHU OYWIMINM, 2) XOM AallI€HHW SHIM MaHOaJllapuHU
OUMJIUIIIN

10. Hog¢ps Ba /lope ToBapaapHu Kanaai kiaaccupukanusaiaim?

A)opuruHal, SSHTUJIaHTaH, sSTHTY HO3UIUSUTAIITUPUIITAH TOBapap

b)pakobaTuu ToBapiap, SHTHJIAaHTaH TOBapJiap

B)rakommuiinamiran ToBapiiap, KailTa UIUIaHTaH ToBapiiap

[)¥y3namTupunrad ToBapiaap, aBxKy. TOBapiap

11. “XailiTek” MaxXCyJOTHUHT XYCYCUSITJIApH KaH/aaii?

A)sIam JaBpUHUHT KUCKAJIWTH, UCTEHMOIYMJIAH SHTU OWIUMIIApHU Tajiad
KWJIaIM;, MajlakaBUM OvuiMMra TajgaOHU OIIUpPAaM, TAIIKUIOTra SHrd OWJIMM OJIMO
KeJIaid, KyJIamra Kok EHI01yB OnulaH OOFIUK, pakoOaT MyXUTH, MypakKad
HapXHU TAIIKWI 3THUII, KYJUIalll MyaMmMoJiapu

b)ramkunorra saru OWiMM oau0 Kelaau, KyJuamra Ko €HI011yB OuiaH
OOFJINK

B)Mypakka® HapXHM TALLIKWI 3TUII, KyJIIalll MyaMMOJIapu

[)manakaBuii Ounumra TanaOHU OLIMPAAH, TAMIKWIOTra SHIH OWJIMM 0JIUO
KeJIaJii, KYJIJalra wKoIui EH1011yB OuiaH OOFIUK

12. MaxCyJOTHUHI XaéTUIJINK TaBpH 00CKUYU Heya 0OCKUYIAH TAIIKWI
TOmaan?

A)4 ta

b)3 Ta

B)5 Ta

[')6 Ta
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13. MaxcyJIOTHHHT XaéTHIWJINK 1aBpPU 00CKUYM KaHAall 0OCKHUYJIAPHH Y3
HYHUra oJaau?

AUTTKN Oockuuu, wunuiad YUKApUIl OOCKMYM, COTHIN OOCKHUYH,
UCTEeBMOJTYUIIApTra XU3MaT KypcaThill 0OCKUYH

b)coTyBumnapra xu3mar Kypcatuil OOCKUYM, HUILIA0 YMKAPUIIHU TaIIKUAI
ATUILI OOCKUYH

B)cepusim unuiad yukapuiin 60CKUYU, COTUIT OOCKUYIHN

[M)coTumm 60CKUYHM, ICTEHMOTYHIIAPTA XU3MAT KYpCaTUIIT OOCKHYN

14. U'TTKH 6ocknunaa Kanaai nuiap daxxapuiaaam?

A)byngameHntan — TaAKAKOTIAp,  KUAUPYB  TAAKUKOTIApHU,  aMalldd
TaIKUKOTIAp, MAKeT TaXpuOa WIUIA0 YUKAPHII, SKCIEPEMEHTIAP, KOHCTPYKTOP
XYJXOKaTIapUHA WNUIA0 YWKHUIL, Taxkpuba wWmmad dYUKapuIl, KOHCTPYKTOP
Taxpubdanap, TEXHOJOTHK UIIA0 YMKAPHIII, TEXHOJOTHUK TaKpUOaIap

b)amanuit TagKMKOTIap, MTHHOBALMOH TaJAKUKOTIIAp, TEXHOJOTHK Taxkpudaiap

B)SHrummK KUpUTHUIL, CAHOBAAH YTKA3UIIL, TAXKPUOA YTKA3UIII

[Ndynnamentan  TagKUKOTIAp,  KUAUPYB  TAAKUKOTIApH,  aMaliui
TaJKUKOTIIAP, MAKET TaXKprOa UILIa0 YMKAPUIIL

15. UHHOBAaUMOH MApKeTUHIHH MYyBag(PakusiT KeJTHPYBUM TasiHY
OMMJLJIAPUTra HUMAJIap kupaau?

A)YTkasum cudarn, WIUIA6 UMKAPUIN KAPASHMIATH MHHOBALMSIAPHUHT
MMKOHUSTIIAPH, STHTU TOBApJiap UIILIA0 YMKUII UMKOHUATIIAPH, FOKOPU MapKETOJIOT
MyTaxacCHUCH, camMapajid peKJIaMaHu SpaTuil  KOOWIMSITH, TATEHTHUHT
MaB)XyJUIUTH, TajlaOHU IIaKJUIAaHTUPUIN OViWYa JacTypHU TYFpu HIILIA0
YUKWITAHIITH, T€3 VY3rapyBuaH 0030p XojlaTUra MOCJAIIMIN KOOWJIMATH Ba
WHHOBAIIUSIHU SIHTH 0030pjapra 010 YUKUII

b)re3 y3rapyBuan 0030p XojaTUra MOCJIAUIUII KOOWJIMSITH Ba MHHOBAIUSHUA
SIHTY 0030papra oJu0 YUKHUIII

B)suru ToBapiap Ba Xu3MmaTiap UILIA0 YUKW UMKOHUATIAPH

[Nranabuu makutaHTHpUII OYiiMda JacTypHU TYFpU MILUIA0 YMKUITAHJINUTH,
Te3 y3rapyBuaH 0030p X0JIaTUra MOCIAIITUII KOOUIUATH

16. Mm1aé yukapuimn  0ocKMYMAa KaHjalk Muuiapra  3bTHOOP
KapaTujaaam?

A)unura® yuKapuilra KOHCTPYKTOPJIMK Tal€prapiivk, WIUIA0 YUKApHUIITa
TEXHOJIOTUK Taléprapiauk, wunuiad 4YWKapuilura WKTUCOAMM Ba MOJIUSIBUN
Ta€prapivk, YpHaATUITaH NapTUSJIAPHU UIIA0 YUKAPUIIL, Maiiia, CEpUSIIN Ba KYII
cepHsUId MiL1ad YMKapuIl, OMMaBHil UILIa0 YUKApUL, EplaMyy UILIA0 YUKAPHILI

B)IHruiamk KUpUTUIITa, MOJIUSBUNA TalEPrapiauK KypHIlra

B)umna® yukapuira TEXHOJOTMK TaW€prapiuvk, WIUIa0 YHMKapHINra
MKTUCOAUU Ba MOJIMSBUM TaUEPTapIuK

[M)Mopauii pecypciapHy MIAKIUIAHTUPHINTA, 3aXUpaIapHU SIPATHINTA

17. Corum Oockuuuaa Kavaailh QyHKOUsUIapHu Oaxkapuin  Tajuad
ITHIAAU?

A)CaBlio Ba THKOpAT, MAPKETUHT, HAPXHU TAIIKUJI 3TUIL, COTUII TAPMOFUHU
wynra kyuum, OpdHAMHT- OpeHOHW spaTull, Kyutab- KyBBaTJaml —Ba

PUBOXKJIAHTUPUIIL
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B)Yaryp:xu caBaOHM TalIKWJI 3THIL, OPTULI Ba TYIUUPHULI

B)i’pam, KaJOKJIall, COTYBJaH KEMMHIY XU3MAT KYpCaTHUIII

[")uakaHa caBJIOHU TAIIKWJI ATUIL, XapUaopiaapra CEpBUC XU3MATH KYPCaTHIILI

18. Xu3maT kypcaTui 00CKHYH/IA KaHAail HIIIap aMaJra omupuiaaamn?

A)3axupa KHCMIIap UIUIA0 YUKAPHII, COTYBIAH OJIIMHTH XU3MaT KYpcaTHII,
KadoJiaT XM3MaTh, PEMOHT Ba TEXHUK XHU3MaT, UICTEbMOTUIIIApAa MaxCyJ0T OuliaH
WOUIall y4yH KaJpiap Tahépraml, SKCIUTyTalMOH XHU3Matiap, MOIEPHU3ALMS,
UIUIa0 YUKapHUIIaH Oau0 Talanl

B)siHry Xu3MatiaapHu TakiIuQ 3TUMI

B)SAHIMIMK KUPUTHIL, STHTH TEXHOJIOTHSUIAPHU XKOPUN STUII

[Nkadonat xu3mMaTu, peMOHT Ba TEXHHUK XHU3MaT, UCTEbMOIUMIApA MAXCYJIOT
OWJIaH MIUTALI YYyH KaJpJiap Tai€pian,

19. Maiika [lopTepHUHT HeuTa paKo0aTYu Ky4u MaBxKya?

A)S5 Ta

b)4 ta

B)6 Ta

I3 Ta

20. Maiika IloprepHuHr pako0aTyMm Kywiapd Ha3apusicCura Humajap
Kkupaamu?

A)Tapmokaaru pakoT4uiiap, TAbMUHOTYWIAP, UCTEHMOIYMIIAP,YPUHOO

cap ToBap MIIIa0 YMKApyBUUIIAP, MOTCHI[MAT paKkoOaTumniap

b)nunepnap, ypunbocapiap

B)etkazu6 O6epyBunnap, Muxo3ap

["yrapmoknaru pakobaTumiiap, MHK03J1ap

21. Maiixa Iloptep 6yiinua 603opra ¢pupmanHu HyHATHIINHA AHUKJIOBYH
OM3HECHM CTPAaTeruKk MNO3MSJIAINTHPUIIHMHI HeYTa acocuil MaHOamapu
axXpaTujand kypcaruiaam?

A)MaxcysmoT HOMEHKJIATYpaCMHUHT  KEHIJINTH, MYXHUM OJXTUEKIAPHU
KOHAUPUILI, UCTEbMOIYMIIAPTA MYJT TOIHIII.

b)ucrepMourra HyHaNTUPWITaHINK, TaTaOHU KOHIUPHUIIT

B)rakmuduu TamabgaH Kkyrumrd, OO30pHU  TYWHHTHPUIN, MaXCyJoT
ACCOPTUMEHTHUHH KEHTaUTUPHUILIT

[M)ax6opoT Ty1uIani, KaiTa Ui,

22. Maiika Iloprep Oyiinua cTpaTernk NMO3MUMAIAIITHPUIIHUHT HeYTa
TAMOWUJIN MABKYA?

A)6 Ta

b)5 Ta

B)4 Ta

I')3 Ta

23. Maiika Ioprep 0yiinya cTpaTeruk mo3uIUsUIAIITHPUINHUHT KaHAail
TaMOMWJUIApUHM Oniacu3?

A)y30K Myamatiau  Makcajiap, pakoOaTium  YCTYHJIMKIAp, KUWMATHH
SApaTUITHN HOEOIMK 3aHXHpU, OakapyBUWJIApHM MYKOOWJ TaHJail, OW3HEeC
KEJIMIIIYBH, pECYPCIapHU KyITalHIIH.

b)MabnarmapHUHT KYTIalWIg, paKuOJIapHUHT YCTYHIIUTH
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B)ctpareruk makcannap, poriga omurn

[M)sx1m No3uIUsIHY Arajuialll, pakooaTia yCTYHIANKKA SPULITUII

24. Maiika Iloprep 0Viimua MUl poMO Moae M HUMAJIAPAaH TapKUO
TONTAH?

A)unuiad 4MKapuil OMWUIAPH YYYH IIapTiap, Tanad XOJaTH,MaBXKyH Ba
KYJu1ad KyBBaTJIOBYM TapMOKJIAp, MUKU paKkoOaT XoJaTu

b)Knacrep xonatu, 6apkapop crparerus

B)Tanab mwapT mapouTiapy, MaMIIAKaTHUHT ITO3ULIUSCH

[N WNuku pakobaT,0apKapop cTpaTerusi, Ty3UIHIl Ba paKUOIUK

25. PakobaT Kypammra KJjacTepjap KaHaaii ycy/uiap Oyiiuua tabcup
yragmu?

A)VYnapra terunuid ¢upmanap UMIUIA0 YUKAPUII YHYMAOPJIUTHHHU YCTHPHUII
BOCUTACHU]a, HMHHOBalMATa KOOWIMSATHHH OLIMPUII BOCHTAacHJAKIacTepiap
YyerapacMHM KEHTaTHpyBUM Ba WHHOBALUSAHM KYJulad KyBBaTJIOBYM SIHTH
Ou3HEeCHU parOaTIaHTUPHUIL BOCUTACH Oyiinya

b)uHHOBanMsIra SKCEepT yCyaIu Ouiian

B)nusepcuduxanus ycynu ouiian

[M)cypoB YTrazum ycynu Ouinan

26. Juapio 'poyB MHHOBALMOH OM3HECHH XapPaKaTra KeJTHPYBYHU HeuTa
paKo0aTYu KyWwIapuHu KypcaTtaau?

A)6 Ta

b)5 Ta

B)4 ta

[')7 Ta

27.Juapio I'poyB HMHHOBAIMOH OW3HECHHM XapakaTra KeJTHPYBYH
KaHJail pakodaTyM Ky4wIapuHM Kypcaraau?

A)MaBxyz pakobaTuuiap, TAbMUHOTYM- KOMIIAHUSIIAP,MUXKO3-KOMITaHUSLIIAP,
MOTEHIIMAI pakoOaTdymwiap, YypuHOOCap TEXHOJOTHSIIM KOMITAaHMSIIAp, apaliail
KOMITaHUsLIIAp

b)niorenmnuan pakobaraunap, ypuHoocap ToBapiap

B)Miko3nap, TapMoKaaru pakooaTduiap

[Napanam koMmanusiiap, MIOTEHIIUAN pakoOaTuuiIap

28. Maiika Iloprep Moaenu Oyiinya HeuyTa PaKodATYH CTpaTerusjiap
MaBKya?

A)Sta

b)6ta

B)4 Ta

)8 Ta

29. Maiika Iloprep monmenu 0yiimua KaHaail pakodaTyMm cTpaTerusijiap
MaBKya?

A)cermenTna xapaxariap OVimda nuaepivk, OyTyH 0o30pja Xapa)kaTiap
oyiinua JUAEPIIUK, CEerMEeHTIa MaxCyJIOTHH b depeHnuanysan,
KCHTaWTUPWITaH TypyX CETMEHTHJa MaxCyJloTHU auddepeHnyanusianm Ba
xapaxartiap Oyitnda Tuaepiuk

b)nunep, Kypamira 4yakupyBuu
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B)myrtaxaccuc, nuaep opkacuaan 00pyBUd CTpaTerusiap

[")keHralTHpUIATaH TypyX CErMEHTH]Ia MaxCyJloTHU AuddepeHuanusian Ba
Xapaxariap

30. UcTtebMoIUM- HOBATOpPJIApJIap KaHAal OeJrujiapu OMJIaH aKpaamnod
Typaau?

A)MKTUMOUN-UKTUCOAUA ~ MAKOMH, WXKTUMOUN MaBKE Ba XYJK-aTBOPH,
XapaKTepu, STHIM MaXCYJIOTHU XMC ATUIIM, XapUIHU aMajra OIIMPHUII KapaéHU Ba
UCTEHMOJIH

b)xynk-aTBOpH, XapakTepH, STHT'U MaXCyJIOTHHU XUC ITUILIU

B)ucrepMonuunnapra kypcaTajural Kymmumia Xu3mMaTiapu Oniian

[")siHTM TEXHOJIOTHSA Ba STHTU XU3MaT TypJapu OujiaH

31. HoBaTopuuk KaHaai ycyjuiap épaamuia yiauanaau?

A)ToBapHM KaOyn KWIMII BakKTH OWJIaH, TOBAp COHWHM AaHUKJAII, Y3WHU
OaxoJjann ycIyOuHu Yirdar

b)roBapnu cotuin ounaxn

B)auru xu3zMar kypcaTuil JapakacCuHH OLIUPUII OuilaH

[)TexHOMOTUSIHM KUPUTUII OYyiinda, pakuOIWKIa YCTYHJIMKKA DPUILIHUII
oyiinua

32. IHHOBaNMSIHU TAPKATHUII KAPAEHUHUHI aCOCHIl JieMeHTIapu 0Yiauo
HUMAJIap Xucobaanaau?

A)WHHOBAIASA, KOMMYHUKAIUS, KHIIAIAp OOIIKA WHCOHJIAPHUHT TabCHPHU
HaTWXKacuAa sSTHTUJIUKHHA KaOyJl KAJIUIT BaKTH, HKTUMOWH TH3UMIIAp

b)rexHoiorus, pexkjiaMma, COTUIIHUA parOaTIaHTUPHIL

B)apmapka Ba kyprazmanap, TAaKAUMOTIIAp

[Mnabnuk puieiH3, TABUKOT, peKiIamMa

33. TasabHu GamopaT KWINII YCJIy0Japu KaHaai TypJjapra oyannaau?

A)daxrorpaduk, sKkcepT, KOMOUHAIMSIAIITaH

b)cyOBbekTuB Ba 00BEKTHB

B)ukTtuconuii Marematuk, cabad okuOaT ycyiiapu

[M)skcnept, Taxmnui, cypoB yciayOmapu

34. Canoar »kuxo3Japura 0yJran oMuuiapra Humajaap kupaamu?

A)Xuxo3nap OunaH TabMUHJIAHTAaH KOPXOHAJap COHHU, WUIUIA0 YHMKApPHII
KyBBaTHHM  YcuIM OwiaH, sHru ¢oiasaHyBYWIap COHM OujaH, ymoy
TAIIKWIOTJIAPHU UIIUTA0 YUKAPHUII KyBBaTH OMJIaH.

b)ramkunotinapuu uiiad YMKapuil KyBBaTU OWJIaH.

B)rexnosorust OunaH TabMUHJIAHTAHIIUK Japakacu OuiaH

[")uinad yukapui KyBBaTUHH YCUIITN OUJIaH

35. /K. JlamOeHn acocuii 60030pHHM cerMeHTJIAI YCJAYOMHU Hedya 0OCKHY/A
Takjaud 3ragu?

A)2Ta

b)4 ta

B)3 Ta

[')5 Ta

36. K.JlamOGen acocuii 0030pHH cerMeHTJIAIl YCJAYOMHM KaHaail

Oocku4iapuHu Takaug sraau?
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A)MakpocermMeHTIall, MUKPOCErMEHTIIaII

b)aBBanian cermeHTIalll, SIKYHU CEerMEHTIIAII

B)uykypna cermeHTNall, SIKyHUH cerMeHTJIall

[M)sxyHMI1 cerMeHTanl, KOHTpCerMeHTIIalll, TUIepCcerMeHTIalll

37. MakpocerMeHTJIAIIHUHT acocuii Ba3udacu HuMajaaH uéopar?

A)ToBap 6030puHHU, MaKcaI I 0030PHN aHUKJIAII

b)roBap 6030pu MuKIa MaKCaIIu CETMEHTHH aHUKJTalll

B)acocwuii cerMeHTHH aHUKJIaIl

[")xopxoHa Oyitnya ToBap 0030pHMHU aHUKJIAIIT

38. MukpocerMeHTJIAIIHUHT acocuii Basudacu HUMaaaH uéopar?

A)ToBap 6030pu WUHIa MAKCaUT CETMEHTHU aHUKJIAI

b)acocuii 6030pHU aHUKIIAIT

B)mamiakat Gyitnda ToBap 6030pMHU aHUKJIAII

[Macocuii cerMeHTHH aHUKJIaII

39. MakpocerMeHT/1al1a aCOCUIl OO30PHMHI KOHUENUMSCH HUMAJApPra
acocaaHaau?

APXTUEKHE  KOHAUPHUIN, TYpJIM HMCTEbMOJYMIApD Typyxura Takiaud
TIWIIAETTaH (QYHKIMSUIAP, XTUEKUHU KOHIUPHIIL KEpak OYIraH HCTEbMOIUMIIAP
rypyxu, GyHKUIUSIIApHU OaKapuIIIN KepaK OYITraH TEXHOJIOTHUsIIAP

b)cermenT yuyH taknud 3Triaérrad GyHKIMIAP

B)gHru TexHonorusiaap Ba UICTEbMOIYHIAP TYPYXHU

[")axTHéxapHu TYIapoK KOHAUPULI, Tanad Ba Takau( MyTaHOCHUOIUTH

40. CermeHTaIMs TAXJIWIN KaHIal ycyJuiap épaamuaa oaud oopuaagu?

A)UCTEHMOJTUUTIAPHU HWKTUMOUN- JeMorpadukTaBcupHomanapu Oyiinua,
NOTEHIMAJI KWCTEbMOJYMIIAP TOBapAaH KuAUpaérraH MaHdaarmap, Xaér Taps3u,
xapuj kapaCHuaaru XyJjik aTBop Oyitnda

b)xaét Tap3u, xapua xapa€Huaaru XyJiaK aTBop OVitnya

B)noTteniman ucrebMoauniiap ToBapJaH Kuaupaétran Mandaatiap Oyinua

[MNnapomanmuk napaxkacu Oyitnda Ba ToBapra Oupiran MyHocabatu 0yitnda

41. Slurn  GaoauAT COXACHMHM Y3JalITHUPUIN OWJIaH OOFIMK OyJaran
CTPATErdK TABAKKAJTYWIMKHUHT KaH/Iail Me30HU MaBxKya?

A)0030p Ba TEXHOJIOTHS MAIXyp; SIHTU 0030p, JEKUH MAbJIyM TEXHOJIOTHS;
0030p MaBXKy/l, J€KUH TEXHOJOTHUS SIHTU; SHTU TEXHOJIOTHUS Ba SHTU 0030p

B)sanru 6030p, JIEKUH MabJIyM TEXHOJIOTHUS

B)0030p Ba TeXHOIOTHS MAIIXyp

[")stHru TeXHOJIOTHS Ba SIHTU 0030D

42. SIarunuk KUPUTHIITHU KaHJAal Me30HJIap oyiinua
KJIACCH(PUKANUATA MYMKHH?

A)pupma yuyH SHTWIMK JapakacW, SHTWJIWK KUPUTHUIITA acOoCJaHTaH
KOHIIENIUS, SHTUJIMK KUPUTHII T€3TUTH

b)MamakaT yqyH SHTUIMK Japaskacu, pakoOaTuu yuyH sTHTHIIAK

B)siHrunvnkau cuHam 0yiinya, SHruIMKHU Ypranui Oyinya

[")SSHrUIMK KUPUTHUII TE3TUTH OVinYa, SHTUJIUKHA dKOPUN dTUI OVinda

43. dupma Y4YyH SIHTWINK Japakacuja sIHrd TOBapJapHU KaHaau

KaTeropusijiapra oyiaaau?
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A)nyné Oyiinua sHTM TOBapmap, GupmMa y4yH SHTH ~ TOBapJiap,
TaKOMWJUIALITaH TOBApJiap, SIHTM HUCTEBbMOJUUIIAP TYPYXH YUYYH MYJDKaJUIaHTaH
TOBapJap, XyAA4 IIyHIai SHTY ToBapiap((pakat nacTpok HapXJu ToBapiap)

b)aurn pakubnap y4yH ToBapiap, HIUIA0 YUKAPYBUMJIAPHUHT SIHTH
TOBapJapu

B)mamiiakaT OVitnda ssHrd MaxcyJoTjiap, KOMIAHUs YUyH SIHTH MaxcCyJIoTiap

[)sHru cerMeHTydyyH MYIDKalJlaHTaH ToBapyiap, TabMUHOTUYWIAp YYYH
TOBapJap

44, SIHrmaMK KUPUTHII KOHUENIUSICUra OWHOAH SIHTHWJIMK KUPUTHII
KaHJa#l TypJaapra 0yauHaam?

A)TE€XHOJOTUK MHHOBALIMS, THKOPAT €KUM MAPKETUHT HHHOBAIIUSICH

b)umnab yukapuin Ba COTHII

B)xu3mar kypcaTui Ba COTHIL

[")siHr1 TeXHOJOTUANIAP OJIUO KUPHUIILL, SHTH 0030pJIapHU Y3MaIllITUPHUII

45. I1.J1oii1 MHHOBAUMSIHM KaH/Aall TypJIapuHU KypcaTtaamu?

A)SIHTU- 3CKU MaxCyloTiap(sSHru yciayonap acocuja), sHTU 0Oo3opiap,
THXKOPAT (HAOTUATHUHU SHTH YCYIIapH

b)MaB:xys1 TeXHOIOTHS Ba SIHTH 6030piap

B)Mag:xy 6030p Ba SIHTH TEXHOJIOTHUSIIAp

[McaBno dhaonusTHHY STHTU TypJiapH, yciayonapu

46. 7K.JlamOeH HHHOBALMSTHYM KaH/Iaii TAPKUOMHH aKpaTud Kypcaraau?

A)axTuéxiap, o0beKTIap WUFUHIUCH, MaBXyJ OWInMIiIap, MaTepuajiap Ba
TEXHOJIOTHUSJIAPHUHT KOMITOHEHTJIApU

b)roBapinap Ba xuzmaTiap UMFUHAUCH

B)rexHonorusuiap WHFUHIUCH

[")xapaénnap, stHru 0030pJapHU Y3IAIITUPUIL HHFUHANCH

47. Meppeii 2XTHERIAPHH KaHAall kiaccupukanus Kuaau?

A)OupraMun Ba WKKWJIAM4Hd, TIO3UTHB Ba HETaTWB, aHWUK Ba JIATCHT
AXTUEKIIAP, AHTJIAHTAH Ba aHTJIAHMAaraH 3XTUEKIIAP

b)usznonoruk, xaBGhcusznukka oujl, HKTUMOHM, XypMaTra Oyiaran sXTHEKIIAP

B)ryrma sxTuéxinap, XocuiaaBui dXTUEKIIAp

[")xoHnupwiIran Ba KOHIUPUIMAraH, Mak/UTaHAETTaH dXTHEKIIAP

48. JK.JIamoen TAINKWJIOTHUHT MHHOBALMSICUHH daoausaTra
HYHAITHPWITAHJIUIMIAa Kapad MapKeTHMHI HMHHOBALUS CTPaTerusiCMHHU
KaHjai TypJjapra oyaaam?

A)0030p SXTUEKIIAPUHU TaxJIWJIMIa acOCIaHTaH WHHOBAILMS CTPaTEeTHsICH,
dbyHIaMeHTall JabopaTopusl TAAKUKOTIapUra Ba TEXHOJOTHsIap UMKOHUSTIIApUTa
acoCJIaHTaH MHHOBAIIMOH CTpaTerusjap

b)Amanuit TagKMKOTIap, UHHOBAIIMOH TAAKUKOTIAp

B)rexHonorusiiap UMKOHUATIIApUTA ACOCIAHTaH MHHOBALMOH CTpaTerusjiap

INdynnamentap TanKUKOTIap, MTHHOBAIIMOH TAIKUKOTIAP

49, UHHOBAaIlMOH MAPKETHHIHUHT aCOCHIi MaKcaau HUMAAaH uoopar?

A)UHHOBaIUAHA 0030pra KUPUTHUII CTPATETUSCHHU WIUIA0 YMKUIN Ba SHTU
MaxCyJIOTHH 0030p/aa MycTaxKaM YpWH STaJJIAlIMHN TAbMUHJIANIIAH H00pat

b)Snru ToBapmapra O6yiran sXTHEKHA KOHIUPUIILIAH nOopat
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B)sinrn maxcynoTHu 6030paa MycTaxkaM YpHH 3rajulalllMHA TabMUHJIAMIIaH
nbopar

[NSHrn xu3Mar Ba TEXHOJIOTHsJIApra OYiraH HXTUEKHU KOHIUPHUIIIAH
nbopar

50. MapkeTHHTI HHHOBAIUAJIAPHUHYU KaHAall acocHil Typjaapu MaB:Kya?

A)TapMOK ~ MapKETUHTH, VOKTUMOUWA ~ MapKETHHT, r€OMapKETHHT,
MyHOca0atTjaap MapKETHHIU,TaaCCypoOTiap MAapKETUHTH, TYpAOUI MAapKETHHTH,
time-based(BakTHHUANIHMK) MapKETUHT, PETPOMAPKETUHT, CEHCOpP MAapPKETHHTH,
knowledge mapkeTnnr

b)Xankapo MapKETUHT, CTPATErHK MAapKETUHT, HHHOBALIMOH MapKETUHT

B)HeiipomapkeTHHT, SMIOUPUK MapKETUHT, OEHUYMApKHUHT, T7100a1 MApKETHHT,
ax00OpOT TEXHOJIOTUSIIAPH MAPKETHHI U

[")HTepHET MApKETHHIM, WHHOBALMOH MAapKETHHI, TapMOK MapKETHHIH,
JIOTUCTUK MAPKETUHT
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