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Mazkur darslik bakalavriat ta’lim yo’nalishi hamda kasb psixologiyasi
sohalarida xodimlar faoliyati psixologiyasini o’rganayotgan tinglovchi va talabalar,
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MUQADDIMA

Inson, ko’rganimizdek, shaxs bo’lib tug’ilmaydi; u shaxs bo’lib shakllanadi.
Shaxsning bu shakllanishi oddiy organik etilish jarayonida kechadigan
organizmning rivojlanishidan mohiyatan farq giladi. Inson shaxsining mohiyati
uning nafaqat har ganday organizm sifatida rivojlanishi, balki o’z tarixiga ega
bo’lishida o’zining yakuniy ifodasini topadi. Boshqa tirik mavjudotlardan farqli
o’laroq, insoniyat faqat oddiy takrorlanadigan rivojlanish davrlariga emas, balki
tarixga ega, chunki insonlarning faoliyati voqelikni o’zgartirib, avloddan-avlodga
o’tib kelayotgan moddiy va ma’naviy madaniyat mahsullarida ob’ektivlashtiriladi.
Ular orgali avlodlar o’rtasida izchil bog’liklik yaratiladi, buning natijasida keyingi
avlodlar oldingilarining ishini takrorlamaydilar, balki davom ettirib, ular bilan
kurashga kirishganlarida ham o’tmishdoshlarining qilgan ishlariga tayanadilar.

Butun insoniyatga tegishli narsa har bir insonga ma’lum ma’noda tegishli
bo’lmasligi mumkin. Nafagat insoniyat, balki har bir odam insoniyat tarixida
ma’lum darajada ishtirokchi va sub’ekt bo’lib, ma’lum ma’noda o’zining tarixiga
ham ega. Har bir inson 0’z tarixiga ega, chunki shaxsning rivojlanishi uning
faoliyati natijasi orqali namoyon bo’ladi, insoniyatning taraqqiyoti ijtimoiy
amaliyot mahsulotlari orqali namoyon bo’lgandek, ular orqali avlodlarning tarixiy
izchilligi o’rnatiladi. Shuning uchun ham o’zining taraqqiyot yo’lini haqiqiy
insoniy mohiyatida tushunish uchun inson uni ma’lum bir jihatda ko’rib chiqishi
kerak: kim edim? — nima qildim? — kim bo’ldim? O’zlarining ishlarida,
faoliyatlarida, mehnatlarida shaxs fagat namoyon bo’ladi, ulardan oldin va ulardan
tashqari allagachon tayyor bo’lib, ulardan keyin ham o’zgarmaydi, deb o’ylash
noto’g’ri bo’lardi. Biror muhim ishni qilgan inson, gaysidir ma’noda, boshga
odamga aylanadi. Albatta, muhim bir ishni qgilish uchun qandaydir ichki
imkoniyatlarga ega bo’lish kerakligi ham to’g’ri. Birog, insonning bu yashirin
imkoniyatlari amalga oshmasa, ular to’xtab qoladi va o’ladi; shaxs faqat o’z
mehnatining natijasida ob’ektiv ravishda amalga oshsagina, ular orqali o’sadi va

shakllanadi. Shaxs bilan uning mehnat natijasi o’rtasida o’ziga xos dialektika



mavjud. Inson gilgan ishidan charchashi shart emas; aksincha, biz gilgan ishlari
natijasida odamlarni charchagan deb hisoblasak, ular bizda shaxsiy qizigish
uyg’otmaydilar. Shu bilan birga, inson qilgan ishiga ganchalik o’zini bag’ishlab,
charchamagan bo’lsa, ish ortida shaxsi alohida qiziqish uyg’otadigan tirik odam
borligini his etamiz. Bunday odamlar o’zlarining ishiga, o’z faoliyatlari natijasiga
erkin munosabatda bo’ladilar; ular charchamagan holda, yangi yutuqlar uchun
ichki kuch va imkoniyatlarini saglab goladilar.

Shunday qilib, gap inson hayoti tarixini bir gator tashqi ishlarga jalb gilish
haqida emas. Bunday ma’lumot shaxsning psixik rivojlanishi va ichki psixik
mazmuni uchun ahamiyatli bo’lgan psixologiyaga kamroq tegishli; ammo
masalaning mohiyati shundaki, shaxsning psixik rivojlanishining 0’zi  uning
amaliy va nazariy faoliyati, uning ishlarida namoyon bo’ladi. Inson 0’z tarixining
birinchi bosqichida kim bo’lganligi, keyingi bosqichda kimga aylanganligidan
kelayotgan chiziq uning qilgan ishidan o’tadi. Insonning faoliyatida, amaliy va
nazarily ishlarida insonning ruhiy va ma’naviy rivojlanishi nafagat namoyon

bo’ladi, balki amalga oshadi.

Muallif



KIRISH

Mamlakatimizda amalga oshirilayotgan ta’lim siyosatining muhim
magsadlaridan biri yosh avlodni har tomonlama barkamol insonlar qilib
tarbiyalashdir. Albatta, barkamol inson deganda ma’naviy jihatdan yetuk, oz
vatanining tarixi, buguni va kelajagi uchun qayg‘uradigan, shuningdek,
jamiyatning iqtisodiy taraqqiyotiga o‘z hissasini qo‘shish ishtiyoqida yonib
yashaydigan shaxsni tushunish bugungi kun talabiga mos keladi. Lekin ushbu
tushunchaga tahliliy yondashilsa, uning nagadar serqirra, murakkab va har
tomonlama umuminsoniy qadriyatlarga mos kelishini idrok etish mumkin.

Kadrlar tayyorlash milliy dasturi va uni amalga oshirishni ta’minlashga
yo‘naltirilgan barcha me’yoriy hujjatlarda, o‘sib kelayotgan yosh avlodning
intellektual imkoniyatlarini, individual-psixologik xususiyatlarini o‘rganishga va
shu asosda ta’lim va tarbiya ishlarini rejalashtirish va qayta qurishga katta e’tibor
berilgan. Xalqimizning milliy ongi, milliy g‘ururi, milliy iftixori o‘sib, ma’naviy
dunyosi kundan-kunga boyib bormoqda. Bu esa mustaqil davlatimizning ma’naviy
asosini yanada mustahkamlashga imkoniyat yaratib bermoqda. Lekin bundan
ma’naviyat sohasida hech qanday muammo yo‘q, degan xulosani chiqarib
bo‘lmaydi. Bugungi kunda erkin fugaro ma’naviyatini ozod shaxsni shakllantirish
masalasi oldimizda turgan eng dolzarb vazifadir.

O’zbekiston Respublikasi Prezidenti Sh.M.Mirziyoevning 7 fevral 2017
yil farmoni bilan 2017—2021 yillarga mo’ljallangan O’zbekistonni
rivojlantirishning beshta ustuvor yo’nalishi bo’yicha Harakatlar strategiyasini
ishlab chiqilishi ta’lim sohasini davlat siyosatida ustuvor o’rin tutish bilan birga
keng jamoatchilik ishtirokini ham talab qilishiga alohida e’tibor qaratadi.
To’rtinchi yo’nalish 1jtimoiy sohani rivojlantirishga qaratilgan bo’lib, bunda ta’lim,
madaniyat, ilm-fan, adabiyot, san’at va sport sohalarini rivojlantirish va yoshlarga
oid davlat siyosatini takomillashtirish bilan birga ta’lim va o’qitish sifatini
baholashning xalgaro standartlarini joriy etish asosida oliy ta’lim muassasalari
faoliyatining sifati hamda samaradorligini oshirish alohida uqtirib o’tildi.
O’zbekiston Respublikasi Prezidenti Sh.M.Mirziyoevning 2019 yil 14 maydagi PQ



4319-sonli garori va Vazirlar mahkamasining 395-sonli qarorini targ’ibot qilish
yuzasidan beshta muhim tashabbus bo’yicha Yoshlar ma’naviyatini yuksaltirish,
kitobxonlik madaniyatini takomillashtirish orqali ta’lim sohasini tubdan isloh
qilishda har bir sohaning “Yo’l xaritalari” ishlab chiqilib amaliyotga tatbiq
etilmoqda. Shu o’rinda talabalarni kasbga yo’naltirishda “Kasbiy psixologiya” fani
kategoriyalarini o’rgatish eng muhim vazifa sanaladi.

Hozirgi vaqtda ijtimoiy-iqtisodiy vaziyat yanada jadal rivojlanmoqgda. Mehnat
bozori tubdan o'zgardi. Yugori malakali mutaxassislarni izlash va tanlashga
yo'naltirilgan yangi biznes turi paydo bo'ldi. Igtisodiyotning jadal rivojlanishi
ishchilarning kasbiy harakatchanligi va raqobatdoshligini talab qildi. Ushbu
o'zgarishlar mugarrar ravishda insonning kasbiy hayotida ko'plab muammolarni
keltirib chigardi va amaliy psixologiyada yangi yo’nalish paydo bo'ldi - kasblar
psixologiyasi yoki kasbiy psixologiya. Uning mazmuni insonning kasbiy xulg-
atvori va uning kasbiy tarjimai holini tavsiflash va tahlil gilish, shuningdek kasbiy
niyatlarni shakllantirishdan boshlab kasbiy hayotdan chigib ketgunga qadar
shaxslilikyi rivojlantirish. Kasblar psixologiyasida tizimni tashkil etuvchi omil bu
shaxsning kasb bilan o'zaro munosabati: tanlash, rivojlanish sifati, faoliyatning
psixologik tarkibi, kasbiylik cho'qgilariga chiqish, kasbiy halokatlarni (ingirozlar,
mojarolar, deformatsiyalar, kasbiy garish) engish, shuningdek kasbiy shakllanishni
psixologik qo'llab-quvvatlash. Odamlarning kasbiy tagdirini hal etishda psixologik
yordamga bo'lgan ehtiyojlari, kasbiy hayotdagi giyinchiliklarni engish, kasbiy
moslashish, ishsizlarni gayta yo'naltirish, cheklangan psixofiziologik gobiliyatlari
bo'lgan odamlarni kasbiy reabilitatsiya qilish, nogironlik va nafagalar ushbu
ijtimoiy, kasbiy va shaxsan ahamiyatli muammolarni hal gila oladigan
psixologlarni tayyorlashni talab giladi.

Bu fan tegishli fan sohasi uchun izomorf bo'lib, ayni paytda o'ziga xos
xususiyatlarga ega. Bularga mavzuning amaliy tabiati, ilmiy bilimlarni didaktik
gayta ishlash, o'quvchilarning yosh va agliy qobiliyatlarini hisobga olgan holda
ta'lim va kasbiy faoliyat mantigiga muvofiq tarkibni qurish kiradi. lim-fan va
mavzu magsadlarida jiddiy farqg mavjud. lim-fanning maqgsadlari ob'ektiv ravishda
yangi bilimlarni olish, agliy hodisalarning qonuniyatlari, mexanizmlarini ochishdir.
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Fanning vazifalari tizimlashtirilgan, didaktik ravishda gayta ishlangan ilmiy
bilimlarni o'zlashtirish, bilim va kasbiy yo'naltirilgan ko'nikmalarni shakllantirish,
o'quv va ishlab chigarish intellektini rivojlantirish, shuningdek, insonning
insonparvarlik  ta'limi. "Kasblar  psixologiyasi” darsligida asosan  rus
psixologiyasining yutuglari va muallif tadgigotlari natijalari, shuningdek
universitetda bunday kursni o'gitish tajribasi aks ettirilgan. Darsni qurish mantig'i
o'quv materialining nazariy ahamiyati va rivojlanishi, kursning amaliy yo'nalishi,
shuningdek muallifning pozitsiyasi bilan belgilanadi. Barkamol insonning
shakllanishi, uning munosib kasb-korni egallash, jamiyat taraqqiyoti uchun baholi
qudrat o‘z hissasini qo‘shib yashashi va shu orqali jamiyatda o‘zligini namoyon
etishi, ya’ni shaxs sifatida kamol topishi nazarga olinadi. Keng ma’noda kasbiy
etikaning shakllanishi deganda insonning o‘z aqliy qobiliyatlari, jismoniy
imkoniyatlari, u yoki bu sohaga bo‘lgan layogqatlari, qiziqish va intilishlari,
shuningdek, qadriyat va dunyoqarashlariga ko‘ra biron-bir kasb sohasida ta’lim
olishi, keyinchalik shu sohaga kirishib, moslasha borishi, shaxslararo
munosabatlarda mulogotchanlik sifatlarining oshishi va nihoyat yillar davomida
yetuk va malakali mutaxassis bo‘lib yetishishi tushuniladi.  Ushbu darslikning
muallflari ~ fagatgina  psaxologik  bilimlar ~ tizimini  ko'rsatish  bilan
cheklanmasdan,balki talabalarni faol, ijodiy faoliyatga undashga ham harakat
qgildilar,

Ushbu darslikda kasbiy psixologiyaning umumiy masalalari, shaxs, faoliyat
va mulogot psixologiyasi, bilish jarayonlari, shaxsning hissiy-irodaviy sohasi va
individual psixologik xususiyatlari  psixologik-pedagogik fanlarning hozirgi
zamon Yyutuglarini hisobga olgan holda vyoritilgan. Mualliflar dotsent v.b.
Z.N.Yulchieva tomonidan “Kashiy psixologiya fanining predmeti, vazifalari va
tadqiqot metodlari”, “Kasb tanlash va kasbiy shakllanishining psixologik jixati”
mavzulari; “Tafakkur. Intellekt. Nutq”, mavzulari; dotsent N.A.Mirashirova
tomonidan “Kasb-hunar egallashning ijtimoiy va tarixiy muammolari”,
“Muhandislik psixologiyasining kelib chiqishi, fan va amaliyotidagi o'rni”, “Shaxs
va kasb etikasining shakllanishi” Sh.Usmanova tomonidan ‘“Shaxsning kasbiy
etikasida individual xususiyatlarning o‘rni”, “professiografiya (professiogramma)
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to’g’risida umumiy tushuncha”, “Xodimlar attestatsiyasining psixologik jihatlari”,
katta  o’qituvchi  G.G.Kuvandikova tomonidan  “Kasbiy  faoliyatning
psixodiagnostikasi” “Kasbga yo’naltirish omillari va kasbllarning psixologik
tasnifi”, katta o’qituvchi I.N.Mustafayeva “Kasblarning psixologik tavsifi va uning
mohiyati”, “Kasbiy faoliyatning individual uslubi” va  katta o’qituvchi
D.F.Hamroqulova “Kasb tanlashga yo’llashning psixologik mohiyati va o‘smirlik
psixologiyasi, “Kasbiy tanlovning umumiy masalalari va uning tuzilishi”
mavzularini yoritish amalga oshirildi.

O’quv materialining mazmuni va uni bayon qilish shakli bilim va
ko’nikmalarni egallashda talabalarning bilish faoliyatini oshirishga garatilgan.

Mazkur darslikda jadvallar, chizmalar mavjud bo’lib, bu tagdim etilayotgan
materialni aniq va tushunarli o’zlashtirilishiga xizmat giladi.

Mualliflar o’quv materialini o’rganish bo’lajak mutaxassislarning psixologik
madaniyati darajasini oshishiga, shaxsiy rivojlanishiga, hamda muvaffagiyatli

kasbiy faoliyatning samarali zaminini yaratishga xizmat giladi deb, umid giladilar.



| BOB. KASBIY PSIXOLOGIYA FANINING PREDMETI, VAZIFALARI
VA TADQIQOT METODLARI

1.1. Kasbiy psixologiya fanining shakllanishi

Igtisodiyotning jadal rivojlanishi, mutaxassislarning kasbiy sifatlari va
shaxsiy salohiyatiga talablarning yuqoriligi, shaxs hayot faoliyatining turli
sohalarida psixologik fanlar ma’lumotlaridan keng qamrovli foydalanishni talab
etmoqda. Hozirgi kunda ko’pgina insonlar o’z kasbiy faoliyatlarini hayotiy
muvaffaqiyatga erishish uchun shaxsiy shakllanishning asosi deb tushunib,
psixologik qo’llab-quvvatlanishga ehtiyojlari mavjudligini tan olmoqdalar. O’z
kasbining bilimdoni bo’lish uchun nafakat texnik fanlarni, balki shaxslarning ruhiy
holati va kechinmalarini ham yaxshi bilish kerak bo’ladi. Bu esa har bir xodimdan
psixologiya ilmining sir-asrorlaridan xabardor bo’lish va shu asosda qonuniy xatti-
harakatlarni amalga oshirishni tagozo etadi. Har ganday inson kundalik hayotida
odamlar bilan uchrashib, muloqotga kirishar ekan, u o’zining bosiq Yyoki giziggon,
beparvo yoki qiziquvchan, mehribon yoki bag’ritosh, jahldor yoki bosig va
hokazolardan iborat ichki va tashgi ruhiy olamini namoyon giladi. Bu ruhiy
holatlar ongli va ongsiz tarzda namoyon bo’ladi. Ana shu holatlarning barchasi
insonning psixikasini tashkil giladi. Inson psixikasi moddiy va ma’naviy borligdagi
narsa va hodisalarni jonli aks etuvchi murakkab jarayon bo’lib, u uzoq davom
etgan fiziologik rivoji uyg’unligining mahsuli hisoblanadi.

Psixika — yuqori darajada tashkil topgan materiyaning tizimli xossasi
(xususiyati), sub’ekt tomonidan ob’ektiv borligni faol aks ettirish, mazkur borliq
manzaralarini sub’ekt o’zidan uzoqlashtirmay ifodalashi, xuddi shu asnoda o’z
xulgi va faoliyatini shaxsan boshqarishdir. Psixikada o’tmishning, hozirgi davr va
kelgusi zamonning hodisalari ifodalangan, tartibga solingan®. Psixikaning asosiy
vazifalari — aks ettirish — munosabat va xulg atvroni boshgarish —nazorat etishdir.
Ruxiyatning namoyon bo’lish shakllari va ularning o’zaro bog’ligligi ruxiy (bilish)
jarayonlar (sezgi, idrok, xotira, tafakkur, xayol, nutq va diggat), ruxiy holatlar

(hissiyot, emotsiya, bardamlik, tetiklik, giziquvchanlik, hayratlanish, ishonchlilik,

Y G’oziev E. Umumiy psixologiya. — T., 2002. — b. 25



jjodiy ruhlanish), shaxs xususiyatlari (yo’nalishlar, temperament, xarakter,
qobiliyat, igtidor, aqliy salohiyat, xulq motivatsiyasi, ish uslubi, mas’uliyat)da
kuzatiladi.

Psixologiya — psixikaning kelib chiqgishi, rivojlanish gonuniyatlari,
shuningdek insondagi onglilik va ong osti fenomenlarining xilma-xil
ko’rinishlarini o’rganuvchi fan. Psixologiya yunoncha “psyche” va “logos”
so’zidan olingan bo’lib, «jon», «ruh» haqidagi fan, ta’limot degan ma’noni
anglatadi. Hozirgi davr ilmida «jon» tushunchasi o’rniga «psixika» atamasini
qo’llash qabul qilingan. Chunki lingvistik nuqtai nazardan «jon», «psixikay
tushunchalari aynan bir ma’noni bildiradi. Lekin «psixika» atamasi bugungi kunda
«jonyga nisbatan kengroq ma’noga, ko’lamga ega bo’lib, inson ruhiyatining ham
ko’zga ko’rinuvchi, ham ko’zga ko’rinmas tomonlarini o’zida aks ettiradi.
Psixologiya fanining o’rganadigan sohasiga psixika, ong va ongsizlik, shaxs va
uning faolligi kirsa, uning predmetini ana shu ob’ekt haqidagi muayyan bilimlar
tashkil qiladi (Ob’ekt — kishilarning diqqatini o’ziga tortadigan moddiy va
ma’naviy borliq. Predmet — moddiy va ma’naviy borliq haqidagi bilimlar).

Psixologiya fani: umumiy psixologiya, ijtimoiy psixologiya, pedagogik
psixologiya, zoopsixologiya, yosh davrlari psixologiyasi, muhandislik
psixologiyasi, yuridik psixologiya, harbiy psixologiya, tibbiyot psixologiyasi,
savdo psixologiyasi kabi tarmogqlarga bo’linadi. Bunda:

— umumiy psixologiya psixik faoliyatning umumiy gonuniyatlari va ularning
o’ziga xos jihatlarini o’rganadigan maxsus soha hisoblanadi;

— pedagogik psixologiya kishiga ta’lim va tarbiya berishning psixologik
qonuniyatlarini o’rganishni 0’z predmeti deb biladi;

— yosh davrlari psixologiyasi turli yoshdagi odamlarning tug’ilganidan to
umrining oxirigacha psixik rivojlanish jarayonini, shaxsning shakllanishi va o’zaro
munosabatlari qonuniyatlarini individning yoshiga mos tarzda o’zgarishi
tamoyillarini o’rganadi;

— ijtimoly psixologiya odamlarning jamiyatda birgalikda faoliyatlari

natijasida ularda hosil bo’ladigan tasavvurlar, fikrlar, e’tiqodlar, hissiy kechinma
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va xulg-atvorlarni o’rganadi;

— muhandislik  psixologiyasi avtomatlashtirilgan boshgaruv tizimlari
operatorlarining faoliyatini, odam-texnika o’rtasida funktsiyalarni tagqsimlash va
muvofiglashtirishning xususiyatlarini o’rganadi;

— harbiy psixologiya kishining harbiy harakatlar sharoitida namoyon
bo’ladigan  xulqg-atvorini,  zobitlar  bilan oddiy askarlar  o’rtasidagi
munosabatlarning psixologik jihatlarini o’rganadi;

— savdo psixologiyasi — jamiyatda tijoratning psixologik shart-sharoitlari,
ehtiyojning individual, yoshga, jinsga oid xususiyatlarini, xaridorga Xizmat
ko’rsatishning psixologik omillarini aniglaydi;

— tibbiyot psixologiyasi shifokor faoliyati psixologiyasini, bemor xulqg-
atvorining psixologik jihatlarini o’rganadi.

Shuningdek, psixologiyada etnopsixologiya, oilaviy hayot psixologiyasi,
boshgaruv ~ psixologiyasi,  shaxs  psixologiyasi, sport  psixologiyasi,
psixodiagnostika, siyosiy va tashkiliy psixologiya kabi ko’plab sohalar mavjudki,
ularning har biri jamiyatdagi real ehtiyojlar va ularni gondirishda psixologiyaning
fan sifatidagi o’rni va maqgsadidan kelib chiqgadi. Texnik muxandis xodimlarning
faoliyati jamiyatda mavjud bo’lgan barcha kasblardan, avtomatlashtirilgan
boshqgaruv tizimlari sifatida ish ko’rishi bilan ajralib turadi. Ana shu faoliyat
ma’lum psixologik qonunlar, usullar asosida ish ko’rishni talab etadi. Bu esa
texnik muxandis xodimlarning faoliyatida yuz beradigan psixik holat va
jarayonlarni alohida fan — kasbiy psixologiya sifatida o’rganishni taqozo etadi.

Xo’sh, kasbiy psixologiya fanining bahs mavzui nima?

Kasbiy psixologiya, 0’z mohiyatiga ko’ra, 1jtimoiy psixologiya fani tarkibiga
kiradi. Shu nuqgtai nazardan garaganda kasbiy psixologiya o’ziga xos predmet
bo’lib, odam-texnika o’rtasida funktsiyalarni tagsimlash va muvofiglashtirishning
xususiyatlarining nozik tomonlarini gamrab oladi. Insonning xulg-atvorini, xatti-
harakatlari bilan bog’liq jarayonlarni o’rganadi. Psixologiya esa muayyan shaxs,
uning jamiyatdagi xulg-atvori va turli faoliyatlarining o’ziga xos tomonlarini

o’rganadi. Bundan ko’rinadiki, har ikkala fanning ob’ekti va sub’ekti shaxs, inson
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hisoblanadi.

Yugorida ta’kidlab o’tganimizdek, kasbiy psixologiya ijtimoiy psixologiya
tarkibida yuzaga kelgan bo’lib, aniq faoliyat, ya’ni soxaviy, masalan, texnik
muxandis xodimlarning faoliyatidagi psixologik jihatlarning muhim tomonlarini
o’rganishga bag’ishlangan fan hisoblanadi.

Kasbiy psixologiya ilmiy-amaliy fan bo’lib, umumiy psixologiyaning
qonuniyatlarini o’rganadi va bu faoliyat samaradorligini oshirish uchun tavsiyalar
ishlab chigadi.

Kasbiy psixologiya fani texnik muxandis xodimlarining munosabatlari,
odamlarning psixik faoliyatini texnik boshgarish mexanizmlari va gonuniyatlarini
o’rganuvchi fandir. Bunda texnik muxandislik faoliyatining psixologik asoslarini
o’rganish magsad qilib qo’yilgan.

Kasbiy psixologiya fanining magsadi — texnik muxandis xodimlar
faoliyatining taraqqiyot qonuniyatlari, turli toifadagi shaxslar bilan o’zaro
munosabatlar jarayonida psixologik bilimlardan foydalana olish ko’nikma va
malakalarini shakllantirishdan iboratdir.

Kasbiy psixologiya fanining predmeti quyidagilardan iborat:

— texnik muxandis xodimlarining psixikasini har tomonlama o’rganishdan
hosil bo’lgan bilimlar;

— texnik muxandis xodimlarining ongi, ruhiyati, onglilik va ongsizlik
holatidan hosil bo’lgan xulosalar;

— texnik muxandis xodimlarining shaxsining tuzilishi, uning faoliyati va
faolligini o’rganish orqali olingan nazariy va amaliy xulosalar.

Barcha fanlar singari kasbiy psixologiya fanining ham o’z ob’ekti mavjud,
ular quyidagilardan iborat:

— texnik muxandis idoralar xodimlarining psixologiyasi;

— texnika inson munosabatlarida inson omili va psixologiyasi;

— fuqarolarning onglilik va ongsizlik holatlari;

— shaxsning tuzilishi;

— shaxsning faoliyati;
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— shaxsning faolligi va uning shakllari.

Kasbiy psixologiyaning mustaqgil fan sifatida rivojlanishining 3 bosqichi
mavjud:

1-bosqich - XIX asrning oxirida mehnatni ilmiy tashkil etishning psixologik
masalalarini hal giladigan psixotexnika yo’nalishlarini paydo bo’lishi, shuningdek
psixotexnika taraqgiyotning asosiy masalalari bu mehnat sharoitlari va usullari,
ratsionalizatsiya qilish jarayonlarni  kamaytirish, ishlab chigarish talimining
shakllantirishi masalalariga etiborni ortishi.

2-bosgich - XX asrning boshlarida mustagil ilmiy soha mehnat
psixologiyasining rivojlanishi va bu boradagi kasbiy tadgigot masalalari, inson
psixologiyasining mehnatda namoyon bo’lishi va shakllanishi, shuningdek kasbiy
tanlov, kasbiy maslahat va mehnat ekspertizasi masalalariga doir bilimlarni yuzaga
kelishi.

3-bosgich - XX asrning 70 vyillarida inson va kasb hamkorligi
muammolarning xal qiluvchi  mehnat psixologiyasi va muhandislik
psixologiyadagi vazifalarni paydo bo’lishi mehnat psixologiyasining bu sohasi
kasblar psixologiyasi deb nomlana boshlandi. Kasbiy psixologiya doirasida kasbiy
maslahat, kasb tanlash bo’yicha tadqiqotlar birlashtirilgan. Mustaqil fan sifatida
kasbiy psixologiya yuzaga keldi va birinchilardan bo’lib AQShda olimlar J.Kritets
va R Super ishlarida ko’zga tashlangan.

Rus psixologi E.A Klimov tadgiqotlarida “Kasb tanlash”, “kasbga
yo’naltirish” kabi masalalarga etiborni qaratib, bu borada tadgiqot ishlarini olib
borgan. Xususan, “Differentsial diagnostik so’rovnoma” (DDS) metodikasini
ishlab chiggan. Kasbiy psixologiyaning ajralib chigishi xozirgi kunda shaxsning
kasbiy mehnatga o’rganib ketishi emas, balki alohida kasbiy bilim, ko’nikma va
malakalar hamda umuman kasblar olamiga kirib borishga asoslanadi. Kasb
psixologiyasi masalalarini o’rganish bo’yicha G.V.Kudryavtsev, E.A.Klimov,
B.F.Lomov, K.K.Platonov, K.M.Gurevich va boshqalar shug’llanganlar.

Shunday qilib, kasbiy psixologiya fani texnik muxandis xodimlarining
faoliyatidagi psixika, ong, ongsizlik kabi fenomenlarning kelib chigishi, rivojlanish

qonuniyatlarini o’rganuvchi fandir.
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1.2. Kasbiy psixologiyaning boshqa fanlar bilan bog’ligligi

[jtimoiy psixologiya ko’pgina sohalarni 0’z ichiga qamrab oluvchi amaliy fan
hisoblanib, bir tomondan psixologiya, ikkinchi tomondan odamshunoslik fanlari
doirasiga kiradi. Bu fan ijtimoiy-gumanitar fanlarning integrallashuvi
jarayonlarining mahsuli sifatida XVIII asrdan boshlab paydo bo’la boshlagan.
Ijtimoiy psixologiya o’z ichiga munosabatlar psixologiya yo’nalishlarini qamrab
oladi. Gumanistik nugtai nazardan muxandislik psixologiyasi muammolarini M. M.
Sherbato v (1733-1790) o’rgana boshlagan. XIX asr oxiri va XX asr
boshlarida I. M. Sechenov, S. M. Bexterov, A. F. Koni faoliyat yuritgan davr kasb
psixologiyaning o’sish davri hisoblanadi. Ishchi xizmatchi-xodim shaxsi
psixologiyasi ustidagi izlanishlar natija bera boshlaydi va ayni shu davrda kasbiy
psixologiyani mustaqil fan sifatida gabul gilish zarurati tug’iladi. Kasb psixologisi
fanining rivojlanishiga S. S. Romanov, M. I. Enikeev, V. L. Vasilevlar katta hissa
qo’shganlar. Kasb psixologiyasi ilmiy-amaliy fan sifatida birinchidan, muxandis
texnik xodim xulqgi (axlog, ijtimoiy fikr, ijtimoiy stereotiplar); ikkinchidan, xulq
(shaxsining xulg-atvori, texnik stereotip, guruh tarkibi, tuzilishi, vaziyat, texnik
xodimning shaxsi, xulg-atvori va ularning xulg genezisdagi roli); uchinchidan,
injenerlik  faoliyati  (profilaktik faoliyat psixologiyasi, mehnat faoliyati
psixologiyasi kabilarning psixologik asoslarini ishlab chigadi. Kasb psixologiyasi
bir gator vazifalarni, jJumladan, texnik muxandislik faoliyatida alohida shaxs, guruh
va jamoalarga ta’sir qilishning psixologik qonuniyatlarini o’rganish; ikkinchidan,
munosabatlarni mustahkamlash, muxandislik ishlarining samaradorligini oshirish
bo’yicha ilmiy tavsiyalarni ishlab chiqish kabi vazifalarni hal giladi.

Falsafa. Tabiat, jamiyat va inson tafakkurining rivojlanishiga oid bo’lgan
umumiy gonuniyatlar va printsiplarni psixologiya falsafaning bazasidan oladi va
shu bilan birga 0°zi ham inson ongi va tafakkuri qonuniyatlari sohasidagi yutuqlari
bilan falsafani boy ma’lumotlarga ega bo’lishiga yordam beradi.

Sotsiologiya. Psixologiyadan mustaqil ravishda ajralib chiggan ijtimoiy
psixologiyaning sotsiologiya bilan aloqasi uzviy bo’lib, ular jamiyatda ijtimoiy

taraqqiyot va progressni ta’minlashga xizmat qiladi.
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Pedagogika bilan psixologiyaning o’zaro hamkorligi va aloqasi an’anaviy va
azaliy bo’lib, ularning yosh avlod tarbiyasini zamon talablari ruhida amalga
oshirishdagi roli 0’ziga xosdir.

Tabiiy fanlar: fiziologiya, ximiya, fizika va b.q. psixik hodisalar va
jarayonlarning tabiiy fiziologik mexanizmlarini tushunish va shu orgali ularning
kechishi qonuniyatlarini ob’ektiv o’rganish uchun material beradi. Tabiiy fanlar
sohasida erishilgan barcha yutuglar psixologiyaning predmetini mukammalroq
yoritishga o’z hissasini qo’shgan.

Kibernetika fani sohasidagi erishilgan yutuglar psixologiya uchun ham
ahamiyatli va zarur bo’lib, u inson shaxsining 0’z-o’zini boshqgarish va psixik
jarayonlarni takomillashtirish borasida axborotlar texnologiyasi va Kibernetika
tomonidan qo’lga kiritilgan yutuqlar va tadqiqot metodlari, maxsus dasturdan o’z
o’rnida foydalanadi.

Texnika fanlari bilan psixologiyaning o’zaro va hamkorligi hozirgi kunga
kelib yaggol sezilmogda. Bir tomondan murakkab texnikani boshgaruvchi inson
ongi muammosini echishda, ikkinchi tomondan, psixik hayotning murakkab
girralarini ochishda maxsus texnik vositalardan foydalanish zarurati bu ikki
yo’nalishning erishgan yutuqlarini birlashtirishni nazarda tutadi.

Igtisodiyot va psixologiyaning o’zaro va hamkorligi ham yangilik bo’lib,
aynigsa, bozor munosabatlariga bosgichma-bosqich o’tish sharoitida igtisodiy ong
hamda iqtisodiy xulgning 0’°ziga xos namoyon bo’lish qonuniyatlarini o’rganishda
ikkala fan teng xizmat giladi.

Kasbiy psixologiya fanining tarkibiy gismlariga quyidagilar Kiradi.

1) mulokot psixologiyasi;

2) muxandislik psixologiyasi;

Kasbiy psixologiyaning tarkibiy qismlarini tizimlashtiradigan bo’lsak, u
quyidagi ko’rinishda bo’ladi.

— Muxandislik psixologiyasi: muhandislik psixologiyasi avtomatlashtirilgan
boshgaruv tizimlari  operatorlarining faoliyatini, odam-texnika o’rtasida

funktsiyalarni tagsimlash va muvofiglashtirishning xususiyat- larini o’rganadi;
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Mulogot psixologiyasi: Shaxs ijtimoiylashuvining biologik va ijtimoiy
omillari; «muxandis shaxsi» tushunchasi; ayrim toifadagi shaxslarning mulokati
tipologik tavsifi. Faoliyatda mulokat psixologiyasi,

[jtimoiy psixologiya va kasbiy psixologiya o’rtasida farq qiluvchi tomonlar
ham mavjud bo’lib, ular quyidagilardan iborat:

1) kasbiy psixologiya fanining ko’lami ijtimoiy psixologiyaga garaganda
torroq, chunki u kasbiy holatlar psixologiyasi bilan shug’ullanmaydi;

2) kasbiy psixologiya fanida nazariyaga qaraganda amaliy holatlar ko’proq,
bu bevosita inson-texnika munosabatlari bilan bog’liq psixik jarayonlarning o’ziga
xosligi bilan ifodalanadi;

3) kashiy psixologiya fanining ishlash metodlari aksariyat hollarda
«maxsuslik» xarakteriga ega,;

4) kashiy psixologiyaning ish uslubi tezkorlik xususiyatiga ega;

5) kasbiy psixologiya katta psixologik stress holatlarini ham

0’z ichiga oladi;

6) kashiy psixologiya texnik muxandis xodimlarining psixologiyasini
shakllantirish va rivojlantirishi bilan ajralib turadi.

Kasbiy psixologiya fani ijtimoiy psixologiya kabi bir necha tarmoqlarga
bo’linadi. Bular:

1) profilaktika faoliyati psixologiyasi;

2) muxandislik faoliyati psixologiyasi;

3) inson-texnika munosabatlari psixologiyasi;

4) kasbiy faoliyat psixologiyasi.

Kasb psixologiyasi psixologiya fanining mustaqil sohasi bo’lib u o’zining
tadqiqot predmeti va ob’ektiga ega. Shu jihatdan aynan u mehnat psixologiyasi,
muhandislik psixologiyasi, yosh davrlari psixologiyasi va pedagogik psixologiya
fanlarining ob’ekti va predmetidan farqlanadi.

Mazkur farglar jadvalda quyidagicha ifodalaniladi
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Psixologiya

fanlarining Tadgiqot predmeti Tadqiqot ob’ekti
tarmogqlari
Mehnat Mehnat faoliyatining | Mehnat faoliyatining yangi va
psixologiyasi psixologik  gonuniyatlari | uning psixologik, bajaruvchilik
va Xususiyatlari tavsiflari
Muhandislik Inson  va  texnikaviy | Inson-mashina tizimi
psixologiyasi tizimlar o’rtasidagi o’zaro

alogalarning psixologik
gonuniyatlari

Pedagogik Ta’lim va tarbiyaning | Ta’lim oluvchi va
psixologiya psixologik gonuniyatlari tarbiyalanuvchi shaxsi
Yosh davrlari | Shaxsning  ontogenezda | Shaxsning ontogenezda psixik
psixologiyasi rivojlanishining psixologik | rivojlanishi
gonuniyatlari
Kasb psixologiyasi | Shaxsni kasbiy | Shaxsning “inson-kasb” tizimida
shakllanishining kasbiy rivojlanishi

psixologik gonuniyatlari

Muhandislik  psixologiyasi-inson va texnik tuzilmalar o’rtasidagi
informatsion aloga vositalari va jarayonlarini o’rganuvchi psixologiya tarmog’idir.

Muhandislik psixologiyasi psixologiyaning texnik moslamalar bilan uni
boshgaruvchi kishilar o’rtasidagi o’zaro bog’lanish hamda o’zaro ta’sirini
tekshirish bilan shug’ullanuvchi maxsus sohasi. Muhandislik psixologiyasining
ilmiy vazifasi optimal konstruktsiyalarni psixofiziologik jihatdan asoslash va
mehnat unumdorligini orttiruvchi psixikani loyhalashda mutaxassis injenerlarga
bevosita yordam berishdan iboratdir.

Yosh davrlar psixologiyasi - ontogenezda shaxs tug’ilganligidan to umrining
oxirigacha shaxsda kechadigan psixik rivojlanish va shakllanish bosqgichlarini
o’rganuvchi psixologiya tarmog’i. Yosh psixologiyasi psixologiyaning turli yosh
bolalik, o’smirlik, o’spirinlik va boshqa bosqichlaridagi psixik rivojlanish
gonuniyatlarini o’rganuvchi maxsus sohasi.

Pedagogik psixologiya- shaxsga ta’lim-tarbiya berishning gonuniyatlari va
muammolarini  o’rganuvchi  psixologiya sohasi. Pedagogik psixologiya
psixologiyaning yosh avlodga ta’lim va tarbiya berishning psixologik

muammolarini o’rganuvchi maxsus sohasi. Pedagogik psixologiya pedagogikaning
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ilmiy asoslaridan biri bo’lib, pedagogika nazariyasi va amaliyotini tashkil qilish
uchun zarur bo’lgan psixologiyaga oid fakt hamda qonuniyatlarni aniglaydi.

Mehnat psixologiyasi va kasb psixologiyasi predmetlarini fargini alohida
ta’kidlash lozim. E. A. Klimov, mehnat psixologiyasiga quyidagicha tavsif beradi:
mehnat psixologiyasi fan sifatida bu insonning sub’ekt sifatida faoliyat ko’rsatishi
va shakllanishi sohasidagi vazifalarni echish usullari, yo’llari va sharoitlarini
o’rganuvchi psixologiya yo’nalishidir.

Kasb psixologiyasi shaxsning kasbiy jihatdan shakllanishini o’rganadi. Bunda
shaxs rivojlanishi kasbiy shakllanish sifatida ko’rib chiqiladi. Kasb psixologiyasi-
mehnat psixologiyasining kasblarning psixologik komponentlarini yoki muayyan
kasbda ishlovchilarga nisbatan qo’yiladigan psixologik talablarni o’rganish hamda
ilmiy tahlil qilish bilan shug’ullanuvchi bo’limidan iborat.

Mutaxassislikning turli ijtimoiy-madaniy va ijtimoiy-igtisodiy garashlarida
kasbiy hulg muhim axamiyatga ega. Shaxsning psixomotor motivatsion va
kognitiv sifatlariga e’tibor berilgan holda kasbiy yutuqlarga asosiy e’tibor
qaratiladi. Inson va uning kasbi o’rtasidagi, shuningdek, kasbiy vazifasi va kasblar
olami tuzilmasi o’rtasidagi munosabatlar tahlil qilinadi.

Kasb psixologiyasi inson uchun kasbiy faoliyatning ahamiyatini o’rganib,
shaxsning kasbiy shakllanishini tadgiq etadi, shuningdek, yoshlikda kasbiy
tasavvurlarni rivojlanishini, kasbiy etuklik determinantalarini ayniqgsa, kasbga
kirishish va uning hayotga bo’lgan ta’sirini o’rganadi.

Kasb psixologiyasining muhim jihatlari - bu kasbiy faoliyatning tahlili, kasbiy
magqsadlar, vaziyatlar, qiyinchiliklarini o’rganishi, kasbiy talablarni aniglashdan

iborat.
1.3. Kashiy psixologiya mutaxassislik fani sifatida

Kasbiy psixologiya fani ham ma’lum bir psixologik qonuniyatlarni o’rganadi
va ularni amalda qo’llash bo’yicha tavsiyalar ishlab chigadi. Psixologik gonuniyat
u yoki bu ruhiy hodisani keltirib chigaruvchi va rivojlantiruvchi sabab bilan
natijaning ichki bog’ligligidan iboratdir. Bunday psixologik gonuniyatlardan biri
ma’lum sharoitda u yoki bu ruhiy hodisaning takror namoyon bo’lishidir.
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Psixologik gonuniyatlarni bilish — muayyan psixik hodisani tushunish, oldindan
ko’ra olish va ularni gayta tiklash imkonini beradi. Shuningdek, muxandis
xodimlariga fugarolarning ruhiy faoliyatlari umumiy xususiyatlarini chamalab
ko’rishga, fikr yuritish va xulg-atvorlarini belgilashga, aynigsa, jinoyatchi
shaxsining qilmishlarini ochish ishlarini tashkil qilishda xatoga yo’l
qo’ymasliklarida yordam beradi. Har bir xodim shaxsning individual
xususiyatlarini, sof tasodifiy holatlarni keltirib chigaradigan boshga narsalarni
hamisha o’rganib borishi va hisobga olishi shart. Psixologik qonuniyatlar umumiy
va juz’iy bo’lishi mumkin. Umumiy qonuniyatlar hamma shaxslarga yoki
ko’pchilikka alogador bo’lishi mumkin. Masalan, hamma shaxslarda sezgilarning
intensivligi (tez, jadal) qo’zg’atuvchining kuchiga nisbatan (o’rtacha kuchiga
nisbatan) logarifma mutanosibligida o’sib boradi.

Juz’1y qonuniyatlar ba’zi yoshdagi kasb egalari va ba’zi toifadagi shaxslarga
xo0s qonuniyatlardir. Masalan, o’smirlarda abstrakt fikrlashning tezlik bilan
rivojlanishi hamma shaxslarga emas, faqat o’smirlarga xos bo’lgan juz’iy
qonuniyatdir. Psixologik qonuniyatlarni jiddiy o’ylab tashkil gilingan hamda rejali
ravishda olib boriladigan tekshirishlar orgali aniglash mumkin. Qanchalik
murakkab bo’lishidan qat’i nazar, ko’pgina psixologik tekshirishlar mutaxassis
uchun tushunarlidir va ularni muvaffagiyatli ravishda amalga oshirish mumkin.

Psixologik qonuniyatlar jarayonini ba’zi asosiy bosqichlarga ham bo’lish
mumkin.

e Masalaning qo’yilishi. Har qganday ilmiy-tekshirish ishlari kabi,
psixologiyada olib boriladigan ilmiy tekshirish ishlari ham nazariy va amaliy
ahamiyatga ega bo’lgan masalani aniqlashdan, shuningdek, bu masala fanda
ganchalik o’rganilganligini bilish uchun mazkur mavzuga oid adabiyotlarni
o’rganishdan boshlanadi.

e  Tekshirish metodikasini tanlash. Psixologik kuzatishlar turli metodlar (bu
metodlar hagida quyida batafsil fikr yuritiladi) bilan olib boriladi. Ishning
muvaffaqiyatli chiqishi ko’p jihatdan metodni tanlashga bog’liq bo’ladi.

® Aniqg ma’lumotlarni to’plash. Ma’lumotlar, [.P.Pavlov ta’biri bilan

19



aytganda, olim uchun go’yo havodek zarur narsadir. To’plangan ma’lumotlar
o’rganilayotgan muammoga mos kelishi zarur. [lmiy ma’lumotlarga bo’lgan asosiy
talab — ularning to’liq va izchil bo’lishidir. To’plangan ma’lumotlar

o’rganilayotgan masalani har jihatdan tavsiflab berishi kerak.

®  Aniqg ma’lumotlarni ishlash. To’plangan ma’lumotlarni matematik va
mantiqiy jihatdan ishlab chigish umumiylikni, tipiklikni topish va ularni tasodifiy
materiallardan ajratish imkonini beradi. Bunda to’plangan materiallarning o’rtacha
miqgdori (arifmetik, kvadrat va h.k.), foizi va boshgalar aniglanadi, songa oid
ma’lumotlar jadvallarga joylashtiriladi, grafik, diagramma ko’rinishlarida aks
ettiriladi. Murakkab mutanosiblikdagi ma’lumotlarni aniglashda esa variatsion

statistika metodlari qo’llanadi.

e Qonuniyatning ifodalanishi. Bu tekshirishning eng qiyin va mas’uliyatli
bosqichi hisoblanadi. Chunki bu bosqichda ma’lumotlarning mohiyatini chuqur
tushunish, ularning o’zaro bog’liglikni hisobga olish kerak bo’ladi, binobarin, bitta
ma’lumotdan turlicha xulosa chigarish mumkin. Ko’pincha chiqarilgan xulosalar
taxminiy xususiyatga ega bo’lib, keyingi tekshirishlar, aniqlashlar uchun asos
bo’ladi.

] Qonuniyatni amalda qo’llash. Aniglangan qonuniyat ma’lum bir
amaliyot sohasida, masalan, ishlab chigarish jarayonida insoniy munosabatlar
psixologiyasini o’rganishdan to’plangan tajriba keyingi jarayon uchun kerak
bo’ladi. Ko’pgina xodimlar amaliy faoliyatlarida hamisha shaxsiy hamda
boshqgalarning tajribalarini umumlashtiradilar. Lekin, shunday bo’lsa ham, har
holda bunday umumlashtirishlar ilmiy jihatdan etarli asoslangan bo’lmaydi,
boshgacha gilib aytganda muhim aniqglik va teranlik bilan ajralib turmaydi.

Kasbiy psixologiya fani o’rganishi kerak bo’lgan qonuniyatlarni quyidagi uch
guruhga ajratish mumkin:

- Texnik muxandis xodimlarning shaxsi va ish faoliyati bilan bevosita
bog’liq bo’lgan psixik qonuniyatlar;

- Faoliyat turi bo’yicha shaxsning psixikasini o’rganishga qaratilgan

psixologik gonuniyatlar.
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Hozirgi kunda o’zbek psixolog olimlari ushbu muammolar ustida ilmiy
izlanishlar olib bormoqdalar.

Kasbiy psixologiyaning o’ziga xos printsiplari mavjud. Har gqanday usulda
o’tkaziladigan psixologik tekshirishlar qator tamoyillarga rioya gilishni talab etadi.
Masalan: sub’ektiv (psixologik) asosga nisbatan ob’ektiv (moddiy) asosning
birlamchiligi, psixikaning taraggiyotida faoliyatning etakchilik roli, psixik
hodisalarning o’ziga xos bog’ligligi tamoyili, psixologik faoliyatni o’rganishda
ob’ektivlik tamoyili, nazariya bilan amaliyotning bog’ligligi tamoyili

Sub’ektiv asosga nisbatan ob’ektiv asosning birlamchiligi tamoyili psixika
moddiy bo’lmasa ham moddiylikdan ayri holda yashay olmasligidan kelib chigadi.
Shaxsni o’rganishda biz psixik faoliyatning ko’plab tashqi ko’rinishlariga duch
kelamiz. Ulardan asosiylari:

— og’zaki va yozma nutq. Psixolog uchun shaxsning o’zi (shaxsiy hisobot
ma’lumotlari) haqidagi mulohazalari g’oyat muhim hisob- lanadi. Nutg orgali
shaxslarning fikrlari, hissiyotlari, qarash- lari, intilishlari, bilimi va boshqalar
hagida xulosaga kelish mumkin;

— shaxs faoliyatining mahsuli. Shaxslar psixikasi haqida ularning o’z qo’llari
bilan yasagan buyumlar, asbob-uskunalar, turli yasamalar, rasmlar va boshgalar
aniqroq ma’lumot beradi;

- psixik faoliyatning tashqi ko’rinish va tanada namoyon bo’lishi. Bu ko’z
qarashining ma’nodorligi, yuz mimikasi, imo-ishora, nafas olish va qon
aylanishining o’zgarishi, miya elektr faolligining o’zgarishi va hokazo.

Shuni ham ta’kidlab o’tish zarurki, bunday holatda fagat psixikaning tashqi
namoyon bo’lishigina emas, balki psixikaning o’zi tashqi namoyon bo’lishiga
qarab ham o’zgaradi. Bu fanda determenizm tamoyili deb nomlanadi.

Psixikani tashqi namoyon bo’lish shakli orqali o’rganish vositali bilish
deyiladi. Psixologiya fani tarixida uzoq yillarga gadar psixikani o’rganishning
asosiy metodi sifatida 0’z-0’zini kuzatish (introspektsiya) metodidan foydalanib
kelingan. Biz 0’z ichki dunyomizni bevosita his gilamiz. Psixologiya uchun o’z-

o’zini kuzatish metodi o’ta qulay tuyuladi. Lekin masalaga bunday garash xatodir,
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chunki 0’z-0’zini kuzatish ko’pincha umumiydan oddiy yoki tasodifiyni farqlash
imkonini bermaydi, psixik faoliyat jarayonini noto’g’ri ko’rsatadi.

Psixika taraqqiyotida faoliyatning etakchi o’rin tutishi tamoyili inson
psixikasining mehnatda yuzaga kelishi va faoliyatda tarkib topishidan kelib
chigadi. Shunga ko’ra, psixikani kishining amaliy faoliyatidan ayri holda o’rganish
mumkin emas.

Psixik hodisalarning o’zaro bog’liglik tamoyili bizning ichki dunyomiz
yagona, bir butun ekanligidan, ma’lum shart-sharoitlarda shakllangan, muayyan
shaxslarga xos miyaning mahsuli ekanligidan kelib chigadi. Shu jihatdan
shaxslarning ayrim tomonlarini, uning psixikasini o’rganishning o’zi asosiy
magsad bo’lib qolmasligi kerak. Har bir tekshirishda biror psixik hodisaning
boshqa psixik hodisalar bilan uzviy aloqasini va ta’sirini hisobga olib, inson
texnika munosabatlarida tadqiq etish lozim bo’ladi.

Psixik faoliyatni o’rganishda ob’ektiviik tamoyili boshga tekshiruvchilar
gatori psixologdan ham hodisaning aniq tafsilotlarini o’rganishni, real holatni
ifodalamaydigan shoshilinch umumlashtirish va xulosalarga yo’l qo’ymaslikni
talab giladi.

Nazariya bilan amaliyotning bog’ligligi tamoyili nazariya amaliyot uchun
asos ekanligini, u 0’z qobig’iga o’ralib olmasdan amaliyot uchun yangi-yangi
yo’nalishlar ko’rsatishni anglatadi.

Kasbiy psixologiya fanining bu tamoyillari birgalikda qo’llaniladi va ular har

bir aniq psixologik metodning asosini tashkil giladi.
2.4. Kasbiy psixologiya fanining asosiy vazifalari va tadgigqot metodlari

Kasbiy psixologiyaning asosiy vazifasi shaxsning ichki his-tuyg’ularini
o’rganish, inson-texnika munosabatlari jarayonida kelib chigishi mumkin bo’lgan
muammolarning sub’ektiv va ob’ektiv sabablarini o’rganishdir.

Shu bilan birga bu fanni o’rganish jarayonida quyidagi omillarga alohida
e’tibor garatish muhimdir:

— turli nizolarning oldini olish;

22



— personallar o’rtasida muloqot madaniyatini shakllantirish;

— fugarolarning huquqiy bilimdonligini oshirish;

— inson omilini birinchi o’ringa olib chigish.

Kasbiy psixologiya fanini o’qitishda quyidagilarga e’tiborni garatish zarur:

— bo’lg’usi muhandis mutaxassislarni kasbiy psixologik bilimlar bilan
qurollantirish;

— kasbiy vazifalarni hal etishda olingan nazariy bilimlardan mohirona
foydalanish va ularni hayotga, amaliyotga tatbiq etish;

— huquqg mutaxassisligiga xos zamonaviy kasbiy fazilatlarni har tomonlama
shakllantirish;

— huqug yo’nalishida ta’lim olayotgan mutaxassislarning kasbiy
qgobiliyatlarni har tomonlama rivojlantirish;

— kasbiy sezgirlik, xotira, tafakkur, fugarolar bilan mulogotda bo’lish va
psixologik aloga o’rnatish mahoratiga ega bo’lish.

Kasbiy psixologiya fani ana shu vazifalarning maqsadi va ko’lamidan kelib
chiggan holda quyidagi bir gator vazifalarni bajaradi.

1) psixologik bilimlarni chuqur o’rganish hamda ularni ilmiy jihatdan
sintezlash;

2) kashiy tushuncha va kategoriyalarning psixologik mohiyatini ochib
berish;

3) muxandis xodimlariga asosiy ob’ekt — inson xulg-atvorining ruhiy
jihatlarini tushuntirish;

4) ijtimoiy munosabatlarga Kirishayotgan sub’ektlar o’rtasidagi psixik
jarayonlarni o’rganish va ularning ruhiy holatlarini ko’rsatish.

Kasbiy psixologiya fanining o’ziga xos ilmiy o’rganish metodlari
mavjud. Psixologiya fanini ilmiy o’rganish metodlari («metod» yunoncha so’z
bo’lib, «biror narsaga borish yo’li» degan ma’noni anglatadi) psixik jarayonlar,
holatlar va individual xususiyatlar to’g’risidagi bilimlarni  egallashda
qo’llaniladigan nazariy tadqiqotlar hamda amaliy harakat qilish usullari va ularning
yig’indisidir.
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Kasbily psixologiya muxandislik  psixologiya sohasining ob’ektiv
qonuniyatlarini o’rganishda uning metodlaridan keng foydalanadi. Ushbu metodlar
0’zining magqsadi va yo’nalishiga garab tasniflanadi.

Individual-psixologik xususiyatlarni o’rganishning instrumental metodlariga
avvalo eksperiment metodining turli variantlari, shuningdek, har xil testlar
o’tkazish, anketalar, So’rovnomalar kiradi. Ularning mazmuni psixodiagnostikaga
oid asosiy qo’llanmalarda berilgan.

Metodlarning ushbu guruhi insonning ayrim ruhiy xususiyatlarining
doimiyligi yoki o’zgaruvchanligi darajasi, tuzilishini aniglash uchun nihoyatda
katta ahamiyatga ega. Birog, psixologik metodlar yordamida olinadigan
materiallarda ayrim xatolar ham bo’lishi mugarrar. Ushbu xatolar inson shaxsini
psixologik o’rganishning o’ziga xos «artefaktlari» hisoblanadi. U eksperiment
tadqiqotining barcha bosqichlarida maxsus o’rganish va hisobga olishni talab
qgiladi.

Kasbiy psixologiyaning o’rganish sohalariga, jumladan, tek- shirilayotgan
shaxsning inson-texnika munosabatlari sharoitidagi holatlari kiradi. Shaxs harakat
giladigan bu sharoitlar shaxsning odatdagi tadgiqot sharoitida yo aniglash juda
qiyin bo’lgan, yo umuman ko’rinmaydigan tomonlarini ko’rsatadi.

Shaxsning ong osti holatini chuqur va har tomonlama o’rganishga imkon
beradigan psixoanaliz metodi kasbiy psixologiya uchun muhim hisoblanadi.
Psixoanaliz xatti-harakat motivlari, murakkab nizolarning haqiqiy sabablarini
tadqiq etish darajasini aniqlashda keng qo’llaniladi. Metod so’zi — yunoncha
methodos bo’lib tadqiqot, tekshirish degan ma’noni beradi. Nazarimizda
yuqgoridagilarga yana yo’l, usul so’zlarini ham kiritish mumkin. Metodlar tadqiqot
ishlarida ham, bilim berishda ham qo’llaniladi. Ushbu bobda bilim berish
metodlari hagida emas, balki fan uchun, uning rivojlanishi uchun zarur bo’lgan
ma’lumotlarni to’plashdagi qo’llaniladigan tadqiqot metodlari haqida so’z boradi.

Psixologiya fanining empirik (amaliy) metodlari turkumidan muhim o’rin
egallagan, diagnostik xususiyatli metodlardan biri — kuzatish metodidir. Mazkur
metod fanimizing eng gadimgi zamonidan boshlab to hozirgi davrgacha ilmiy
izlanuvchilarning asosiy tekshiruv qurollaridan biri bo’lib, keng ko’lamda
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foydalanib kelinmogda. Lekin bugungi kunda uning ob’ekti, ko’lami yanada
kengaydi, murakkab psixologik jarayonlar, holatlar, hodisalar, kechinmalar,
faoliyat va muomala xususiyatlarini o’rganish imkoniyati tug’ildi, sifat hamda
mazmun jihatidan katta o’zgarishlar yuzaga keldi.

Kuzatish — psixika tashqi alomatlarini oldindan belgilangan, tizimli,
magsadga muvofiq va qayd etilgan holatda qabul qilishdan iborat bo’lgan metod.
Bu metod ilmiyligining asosiy sharti bo’lib uning ob’ektivligi, ya’ni, qayta kuzatuv
yoki tadqiqotning boshga usullarini, masalan, tajribalarni qo’llagan holda nazorat
olib borish imkoniyati xizmat giladi. Kuzatish bir necha xil: standartlashtirilgan
(belgilangan dasturga qat’iyan mos ravishda o’tkazilgan), erkin (oldindan
o’rnatilgan chegaralarga ega bo’Imagan), Kiritilgan (tadqiqotchi o’zi kuzatayotgan
jarayonning bevosita ishtirokchisiga aylanadi), yashirin bo’ladi. Kuzatish
metodi.Kuzatishning texnologiyasi takomillashdi, uning yangi shakllari, vositalari,
usullari paydo bo’ldi, xolisonalik (ob’cktivlik) darajasi ortdi, ishonchliligini
ifodalovchi mezonlar, o’lchovlar yaratildi. Buning natijasida kuzatish psixologiya
fanining universal tadgiqot metodlari qatoriga kirib, uning barcha sohalarida
qo’llanilmoqda, aynigsa tadbiqgiyligi imkoniyatining yuksakligi, statistik
hisoblashga beriluvchanligi xususiyati bilan boshga metodlardan ajralib turadi.
Yugoridagi mulohazalardan kelib chiqgan holda uning yoritilmay qolib ketgan
jihatlari, tarkiblari, yordamchi jabhalari yuzasidan mulohaza yuritamiz.

Kuzatish metodining texnologiyasi quyidagilardan tashkil topadi:

- voqgelik (atrof — muhit, inson shaxsi) ni kuzatish ogimini muayyan
gismlarga, yo’nalishlarga ajratish (nemischa — lotincha “kvantifikatsiyalash”, ya’ni
eng zarur, birinchi darajali jihatlarini saralash);

- kuzatishning ko’lami (xajmi), xususiyati va o’ziga xosligini aniglash,
ya’ni uning nimalarga garatilganligini belgilab olish;

- kuzatish jarayonida barcha holat, hodisa, alomat va tashqi giyofa,
ko’rinishning o’ziga Xosligini gqayd gilish (ularni yozma nutgda ifodalash, ya’ni

frantsuzcha — lotincha “fiksatsiyalash™);
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- kuzatish davomida to’plangan omillar, ma’lumotlar, natijalarni
matematik statistik metodlar yordami bilan hisoblab chigish va miqdoriy tahlil
yakunlari bo’yicha psixologik sifat talginini amalga oshirish.

Psixologik kuzatish olib borishdan ko’zlangan magsad mana bulardan iborat:

- kuzatiluvchi vaziyat, holat va ob’ektni magsadga muvofiq tanlash, uning
ogilona ekanligiga ishonch hosil gilish;

- kuzatishning dasturini ishlab chigish, uni amaliyotga tatbiq qilish,
sxematik ifodalashni yaratish, yig’ilgan natijalarni chizma asosida aks ettirish.

Kuzatishning ob’ekti va predmeti quyidagi tuzilishga ega:

- kuzatishning ob’ekti — inson, guruh, jamoa va shaxslararo munosabatlar,
emotsional — hissiy kechinmalar, xayvonot olami, shaxsning faoliyati, ijodiyoti,
muomalasi kabilarni o’rganishdan iboratdir;

- kuzatishning predmeti — insonning xilma xil holati, jarayoni, harakatining
kuchi, jadalligi, uzluksizligi, dinamikasi, o’ziga xosligi, uning hamkorlikdagi
harakati, undagi onglilik, ongsizlik, ongosti holatlarining kechishi, faoliyat va
muomala kabilarni eksteriorizatsiyalashdan tashkil topgandir;

- amaliy va gnostik holatlar; nutq aktlari: ma’nosi, mazmuni, mohiyati,
yo’nalishi, chastotasi, ritmikasi, tempi, amplitudasi, davomiyligi, intensivligi,
ekspressivligi, uning leksikasi, grammatikasi, fonetikasi, lingvistik qurilishi va
boshqgalar;

- noverbal nutq ifodasi: mimika, pantomimika va vokal mimikasi (musiga
ma’nosini tana a’zolari orgpli ifodalash);

- vegetativ reaktsiyalarning ko’rinishi: rangning gizarish, ogarishi, terlash,
nafas olishning tezlashuvi, sekinlashuvi va giyinlashuvi.

Kuzatishning bosgichma — bosgichliligi, tadrijiyligi (ierarxiyasi) tarkiblari
quyidagilardan tashkil topadi:

- kuzatishning magsadi, vazifalari, dasturi, gaydnomasi: bunda umumiy
talablarga rioya gilish, kundalik, texnika vositalari (faktik holatlar), natijalarning
tahlili, talgini va g’oyalarni ilgari surish.

Kuzatishni ifodalash uslublari: tajribalarda to’plangan ma’lumotlarni alomat,
belgi va simvolika orqali aks ettirish (piktogramma, chizgi, jadval, anogramma) va

26



turli shakl, xususiyatli bayonnomalar, gaydnomalar yuzaga keltirish. Psixologiya
fanida kuzatishning quyidagi turlaridan foydalaniladi: izchil, epizodli, dala
sharoitli, laboratoriyaviy — sun’iy, tabiiy, xronologiyali, davriy, bir martali kabilar.

Insonning mehnat faoliyatini kuzatishda quyidagi vositalarni qo’llash
magsadga muvofiq:

- F. Gilbertning “Ish kuni fotografiyasi” metodikasi (rasmlarda ifodalangan
ishchining harakatini kuzatish, ko’zdan kechirish orgali ularni tahlil gilish (sa’i —
harakatlar bo’yicha tizim vujudga Kkeltirish, ulardagi o’zgarishlarga binoan
muayyan ketma — ketlikda joylashtirish);

- A. K. Gostevning xronokartasi (ikki yoki uch marta yarim soatdan
smenada va smenadan keyin tekshiruv o’tkazish);

- Talabalarda dars boshida, o’rtasida va oxirida yoki boshqa vaziyatlarda:
yordamchi yumush bilan shug’ullanish holati, dam olish, uyqu va shu kabilar.

Kuzatish metodining bir necha xil shakllari mavjud bo’lib, vazifalariga garab
ularning har biridan foydalanish mumkin: aralishib yashirin  kuzatish,
kuzatiluvchining psixologik portretini yaratish, aralashib oshkora kuzatish
(o’smirlarda yuqori natijalar beradi), hulg — atvor portretini tahlil gilish va
hokazo.Kuzatilgan ob’cktni qayd qilishning turlari va vositalari mavjuddir:
kundaliklar, foto, video, kinoapparatlarning mahsullari, vogelikning musavvir
tomonidan faktik ifodalanishi, ta’kidlovchi, ta’birlovchi, umumlashtiruvchi
xususiyatlar majmuasi. Kuzatish natijalarini umumlashtirishda ma’lumotlar migdor
va sifat jihatidan tahlil qilinadi, tajriba yakunlari bo’yicha g’oyalar,
umumlashmalar, xossalar, qonuniyatlar mexanizmlar, holatlarining ilmiy
psixologik talgini amalga oshiriladi. Kuzatish yakunida to’plangan ma’lumotlar
ilmiy hisobot sifatida muayyan qoidalarga asoslangan holda quyidagi tartibda
joylashtiriladi: kirish, metodikalarning tasnifi, natijalarning bosgichma — bosgich
tahlili, ularning muxokamasi, izlanishlarning xotimasi va xulosalari, amaliy
Xususiyatga ega bo’lgan tavsiyalar, ko’rsatmalar berilishi, foydalaniladigan
adabiyotlar ro’yhati va nihoyat ilovalar (har bir gism o’ziga xos yakunlangan,

tugallangan ma’no anglatishi lozim).
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Kuzatish metodi yordami bilan xatto nizoli (konfliktli) vaziyatlarni kuzatish
ham mumkin. Nizoli vaziyatlar turli — tuman bo’lishidan qat’i nazar kuzatish
jarayonida ushbu holatlarga e’tibor berish zarur: nizoning mohiyatiga Kirish,
nizoning kuchayishi va uning tashqgi va ichki omillari, nizoni pasaytirishga
garatilgan ta’siro’tkazuvchi ~ vositalardan foydalanganlik, nizo echimining
topilishi, nizoli vaziyat bartaraf gilingandan keyin sixologik holatning tasnifi.

Kuzatish jarayonida R. Beylzaning interaktsiya metodikasini (bahs —
munozara jarayonida o’zaro ta’sir o’tkazish imkoniyatini aniglash uchun) go’llash
ijobiy natijalar beradi:

- umumiy muammo mohiyatiga guruh a’zolarini yo’naltirish;

- guruh a’zolari tomonidan muammoni echish yo’llarini baholash;

- bahs (munozara, diskussiya) jarayonini nazorat qilish;

- umumiy fikrga kelish uchun guruhiy garor gabul gilish;

- muammo echimiga erishishdagi guruh a’zolarining birdamligi va
hamjixatligi.

Kuzatish yakunlari bo’yicha umumpsixologik xulosalar chigarish, milliy,
etnopsixologik, hududiy xususiyatlarni qat’iy ravishda sharxlash, yosh davrlari,
jinsiy xususiyatlariga taallugli mulohazalar bildirish — psixologik bilimlarning
boyishiga olib keladi. Tajribalarda, kuzatishlarda to’plangan materiallar giymatini
oshirish uchun vujudga kelgan barcha omillarni psixologik tahlil gilish, statistik
metodlardan unumli foydalanish zarur, toki bu mezonlar ma’lumotlarning ilmiylik
darajasini yuksaltirishga xizmat qgilsin.

Kuzatish natijalarini miqgdoriy tahlil gilishda statistik metodlarni quyidagi
tartibda qo’llash lozim:

- olingan natijalarni foizlar bo’yicha hisoblash chiqish;

- to’plangan ma’lumotlarning o’rtacha arifmetik giymatini topish;

- son gatoridagi o’rtacha kvadrat og’ishni hisoblash (sigma);

- son gatoridagi migdorlar targogligini aniglash (dispersiya);

- omillar o’rtasidagi muayyan munosabatlar mavjudligini (korrelyatsion)
tahlil qgilish;

ma’lumotlar, metodikalar ishonchlilik darajasini aniglash uchun Styudent
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mezonidan foydalanish lozim.

Suhbat  (intervyu) metodi. Ushbu yordamchi metod tadgiqgotning eng
boshida umumiy yo’nalish olish va ishchi farazlarni yaratish magsadida
qo’llaniladi. Bu erkin, majburiy bo’lmagan suhbat. Suhbat (intervyu) anketa
tadqgiqotlaridan keyin ham qo’llanishi mumkin. Bunda anketa tadqiqotlari natijalari
suhbatlashish orqali chuqurroq o’rganiladi. Suhbatga tayyorgarlik jarayonida
savollarni berishga katta e’tibor qaratish lozim. Savollar gisqa, aniq va tushunarli
bo’lishi kerak.

Anketa metodi. Bu metodga  tadgiqotchini gizigtiruvchi faktlar
hagida bir gator materiallar olish uchun nisbatan ko’p sonli shaxslar guruhiga
beriladigan savollarning bir xilligi xos. Materiallarga statistik ishlov beriladi va
tahlil qilinadi. Umumiy psixologiyada keng qo’llaniladigan metodlardan biri
bo’lib, unda odamlarning psixologik xususiyatlari narsa va hodisalarga nisbatan
munosabatlari o’rganiladi. Anketa odatda 3 xil bo’lib, birinchi xilida anglashilgan
motivlarni aniglashga mo’ljallangan savollardan iborat bo’ladiki, ikkinchi xilida
esa fagat bittagina javob tanlash sharti bilan har bir savolga bir nechtadan tayyor
javoblar ham beriladi. Uchinxi xil anketada sinaluvchiga havola gilinganda kamida
to’rt besh to’g’ri javoblari ballar yordamida baholanadi. Anketa metodidan
odamlarning layogatlarini muayyan sohaga gizigishlari, gobiliyatlari, o’ziga,
tengdoshlariga Kkatta va kichiklariga munosabatlarini aniglash magsadida
foydalaniladi. Anketa orgali shaxslarning xarakter xislatlari, xulg atvorlarini
tekshirish, sirtdan turib baholash mumekin.

Targatilgan anketalar yig’ib olinib, kompuyter dasturiga muvofiglashtirib
atroflicha amaliy xulosalar chigariladi. Anketa metodi inson psixikasining ayrim
tomonlarini o’rganish uchun boy material to’plash imkonini beradi, lekin unda
olinadigan ma’lumotlar doimo xolisona xususiyatga ega bo’lavermaydi. Bunga
yo’l qo’ymaaslik uchun anketa ichidagi nazorat vazifasini bajaruvchi to’g’ri va

garshi savollarni puxta ishlab chigarish kerak.

Quyida anketa varagasidan namuna keltirib o’tamiz.
1. Kursingizda eng yugori obro’ga ega bo’lgan talaba gaysi?
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2. Sizningcha, kursdoshlaringiz ichidan kim mehr his — tuyg’usini uyg’ota
oladi?

3. O’qish bilan bog’lig muammolar yuzasidan siz kimga murojaat gilishni
xohlar edingiz?

4. Shaxsiy kechinmalaringiz hagida siz kim bilan fikr almashishni xohlar
edingiz?

5. O’rtoqglaringiz ichidan kimni uyingizga mehmonga astoydil taklif gila
olasiz?

6. Kursdoshlaringiz ichida kim bilan mashg’ulotlarga birgalikda
tayyotayyorlanishni yoqtirasiz?

7. Qaysi kursdoshingiz bilan suhbatlashishni aslo yoqtirmaysiz?
Biografiya (tarjimai hol) metodi.

Inson psixikasini — ruhiyatini tadqigq gilish uchun uning hayoti, faoliyati,
ijodiyoti to’g’risidagi og’zaki va yozma ma’lumotlar odamlarning tarjimai holi,
kundaliklari, xatlari, esdaliklari muhim ahamiyatga ega. Shu bilan birga o’zgalar
tomonidan to’plangan tarjimai holga alogador materiallar: esdaliklar, xatlar,
rasmlar, tavsiflar, magnitofon ovozlari, foto lavhalar, xujjatli filmlar, videokamera
tasviri, tagrizlar, tanbehlar ham o’rganilayotgan shaxsni to’laroq tasavvur etishga
xizmat qiladi. Hatto shifokorning kasallik tarixi xujjati ham bolaning
tug’ilganidan, ham to boshlang’ich ma’lumot olgunicha davr oralig’ida salomatlik
darajasi gqanday bo’lganligi to’g’risidagi omillar bilan tanishish imkonini beradigan
material hisoblanadi. Biografiya metodi inson psixikasini suhbat va tajriba
metodlari vositasida o’rganib bo’lmaydigan jihatlarini ochishda yordam bo’radi.
Mazkur metod orgali, masalan, ijodiy xayol bilan bog’liq jarayonlar: sheriyat,
musiga, nafosat, tasviriy san’at, texnik ijodiyotning nozik turlari va shaxsning
ma’naviyat, gadriyat, qobiliyat, iqtidor, iste’dod salohiyat kabi fazilatlari
kuzatiladi. Inson ongining namoyon bo’lishi, rivojlanishi, o’ziga xos individual va
ijtimoiy xususiyatlari atogli shaxslar bildirgan mulohazalarida, asarlarida o’z
ifodasini topadi. Allomalar to’g’risidagi ma’lumotlar zamondoshlari, izdoshlari,
safdoshlarining ta’rifu — tavsiflari orqgali avloddan — avlodga o’tadi. Xuddi shu
ijtimoiy uzluksiz natijasida ajdodlar bilan avlodlar o’rtasida vorislik hodisasi
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ijtimoiy psixologik vogelik vujudga keladi va ijtimoiy tarixiy taraqgiyotning
uyg’unligini ta’minlaydi.
Sotsiometriya metodi.

Bu tadgiqot metodiga AQShlik Djon Moreno asos solgan bo’lib, kichik
(birlamchi) guruh a’zolari o’rtasida emotsional, hissiy munosabatlarni bevosita
o’rganish va darajasini o’Ichashda qo’llaniladi. Mazkur metod yordamida muayyan
guruhdagi  har bir a’zoning o’zaro munosabatlarini aniglash uchun uning
faoliyatida kim bilan ishtirok etishi so’raladi. Olingan ma’lumotlar matritsa, grafik,
sxema, jadval, diagramma shaklida ifodalanadi. Ulardagi migdor ko’rsatkichlari
guruhdagi odamlarning shaxslararo munosabatlari mazmuni yuzasidan ma’lum bir
xulosa giladi. Birog ma’lumotlar guruhiy munosabatlarning tashqi ko’rinishini aks
ettiradi xolos. Uni takomillashtirish magsadida hozirgi vaqtda psixolog olimlar Ya.
L. Kolominskiy va I. P. Volkov tomonidan sotsiometriyaning kichik guruhlar
psixologiyasiga moslab o’zgartirilgan variantlari, ko’rinishlari ishlab chigilganki,
ular orgali shaxslarning bir — birini tanlashi motivlarini aniglash mumkin. Aynigsa,
sotsiometriyaning Ya. L. Kolominskiy ishlab chiggan o’zgartirilgan varianti
bolalar jamoasidagi shaxslararo munosabatlar to’g’risida to’la axborot berishga
yordam beradi.

Odatda o’quvchilardn quyidagicha savollarga javob berish talab gilinadi:
“Sen sayohatga kim bilan borishni xohlaysan?”, “mashg’ulotlarga kim bilan birga
tayyorlanishni istaysan?”, “Kim bilan qo’shni bo’lib yashashni yashashni
yoqgtirasan?” sinaluvchi har uchta javobdan bittasini “eng ma’qul” deb tanlashi
lozim. Unga “avval, hammadan ko’ra ko’proq kim bilan birga bo’lishini
xohlasang, o’shaning familiyasini yoz”, “aytilgan shartlarga binoan uchinchi
shaxsning familiyasini yoz” deb uqtirish magsadga muvofig.

Guruhiy tabagalanishni ko’rsatish uchun sotsiogramma to’rtta “maydon”ga
ajratiladi. Qizlar doiracha bilan, o’g’il bolalar esa uchburchaklar bilan belgilanadi.
Doiracha va wuchburchaklar soni familiyalar soniga to’g’ri keladi. Guruh
a’zolarining o’zaro munosabatlari doiracha va uchburchaklar strelkalar bilan
bog’langanida o’z ifodasini topadi. Eng ko’p munosabatga ega bo’lgan sinaluvchi
doiraning markazidan o’rin oladi. U guruh a’zolarining eng yogimtoyi hisoblanadi.
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Shaxslar bilan aloga o’rnatmagan sinaluvchi doiraning eng chetidan joy oldai.
Oraligdagi “maydon”larga o’rtacha va undan kamrog tanlangan tekshiriluvchilar
joylashtiriladi. Shu yo’l bilan birinchidan shaxslararo munosabatlarning darajasi va
ko’lami aniglanadi, ikkinchidan qgizlar bilan o’g’il bolalar o’rtasidagi ko’rsatkichlar
tagqoslanadi. Natijalarga garab guruhdagi munosabatlar va ularning o’ziga xosligi,
psixologik birini tagozo etuvchanligi hagida xulosalar chigariladi. Shu bilan birga
nazariy va metodologik ahamiyatga molik g’oyalar, qonuniyatlar ilgarisuriladi,
amaliy ko’rsatmalar beriladi, aniq tavsiyalar bildiriladi, mavzuning tadgigot
istigholi to’g’risida muloxazalar yuritiladi.
Faoliyat mahsulotini tahlil gilish metodi.

Bu metod psixologiyada inson xotirsi tafakkuri, qobiliyati va xayolining
xususiyatlarini aniglash magsadida keng qo’llaniladi. Odam chizgan rasmlar,
yasagan o’yinchoqlar, modellar, to’qigan narsalar, tikkan qo’g’irchoqlar, to’qib,
so’zlab berilgan hikoyalar, texnik konstruktsiyalar sxemasini tushunish kabilarni
tahlil gilish orgaliularning mantigiy xotirasi, tafakkuri, badiiy va adabiy gobiliyati,
ijodiy xayoli, texnik ijodi yuzasidanmateriallar to’plash mumkin. Mazkur metodda
ijod mahsulining yaratgan jismoniy shaxs bevosita ishtirok etmaydi. Teshiriluvchi
bilan tekshiruvchi o’rtasida mulogot o’rnatish uchun shaxsning psixikasi
to’g’risida sirtdan muayyan hukm va xulosa chigariladi. Tekshiruvchi (o’qgituvchi,
murabbiy, psixolog) ekspert tarigasida shaxslar ijodiyotiga baho beradi, bunda
mehnat mahsulining shakli, mazmuni, sifati, originalligi, hajmi, Xususiyati
bilankeskin tafovut gilishi nazarda tutiladi. ljodiy faoliyat mahsullarini tahlil gilish
orgali har xil yoshdagi va kasbdagi odamlarning psixik xususiyatlarito’g’risida
ma’lumotlar to’plash mumkin. Faoliyat mahsulotlarini o’rganish inson ruhiyatini
o’rganish metodlari ichida o’ziga xo0s o’rinni tashkil etadi. Shuni ta’kidlab o’tish
joizki, inson ruhiyatini o’rganish yugorida bayon gilingan metodlardan tashqari
yana ayrim qo’shimcha metodlardan ham foydalaniladi. E’tirof etish joizki,
qo’llanilayotgan har bir metodning o’ziga Xxos ijobiy, afzal tomonlari bilan
birgalikda qiyin va salbiy tomonlari ham mavjud. Shu bois konkret shaxs
ruhiyatini o’rganish vaqtida yakka metodlar natijalari bilankifoyalanib golish
mumkin emas. Ruhiyatni tekshirishda atroflilik, dinamiklik, ob’ektivlik,
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tekshiruvchining yosh xususiyatlarini inobatga olish va boshga tamoillarga
suyanish darkor.Shundagina shaxs hagida batafsil ma’lumotlarga ega bo’lishimiz
mumkin.

Test metodi. llmiy — psixologik manbalarda gayd qilinishiga ko’ra,
intellekt — lotincha so’zdan olingan bo’lib, u odatda aql — idrok, anglash, tushunish,
fahmlash degan ma’noni anglatadi. Bizningcha, intelekt shaxsning muayyan
darajada mustahkam, bargaror agliy qobiliyatlari majmuasi tuzilishidan iboratdir.
O’z davrida AQShlik psixolog F. Frimen intellekt oltita tarkibdan iborat bo’ladi,
degan g’oyani ilgari suradi va ularni quyidagicha tartibda joylashuvini ko’rsatib

o’tadi:

sonli operatsiyalariga nisbatan gobiliyatlik;

lug’at boyligi ko’lami;

geometrik shakllar o’rtasidagi o’xshashlik va fargli tomonlarini ajratishga
nisbatan uguvchanlik;

- shaxs nutgining tezligi yoki sur’ati;

- shaxsning fikrlashga, mulohaza yuritishga nisbatan gobiliyatliligi;

- xotiraning maxsuldorligi yoki noyob hislatliligi.

Yana bir salohiyatli psixolog L. Tyorstoun umumiy intellektning turli
jabhalarini tadqiq gilib, ularni umumlashtirib “birlamchi aqliy potentsiyalar” deb
ataydi. Muallif etti xildagi potentsiyalar o’zaro farglanishini ta’kidlab o’tadi:

- Insonning hisoblash gobiliyati ko’rsatkichi;

- og’zaki so’zni ixcham ifodalanishining ko’rsatkichi, nutq yordami bilan
tez o’qish hadisi (texnikasi) ni egallanganligi;

- og’zaki ma’lumotlarni to’la idrok qilish yoki idrok gilingan so’zlarni
tushunish, anglash;

- fazoviy operatsiyalarni amalga oshirish imkoniyati yoki shaxsning
chamalash qobiliyati (uquvchanligi);

- xotiraning mustahkamligi yoki uning bargarorligi;

- fikrlashga, munozara yuritishga qobiliyatlilik;

- shaxs idrok gilishining tezligi yoki uning sur’ati;
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Frantsuz psixologi T. Ribo idrok ko’lamining kengayishi, bilimlarning
ko’payishi, diggatni bir vaqgtning o’zida bir necha ob’ektga qarata olish — intellekti
taraqgiyotiga olib keladi va u uch bosgichdan iborat bo’lishi mumkin ekanligini
ta’kidlaydi:

- shaxs imitatsiyasi yoki uning tashqi taglidi;

- inson identifikatsiyasi (o’quvchining bilimlarini o’ziga singdirish
jarayoni, uning shaxsiy fazilatlari va xususiyatlarini o’zlashtirib borish va
boshqgalar);

- refleksiya (inson o’zini — 0’zi anglash hamda bo’lg’usi faoliyatni amalga
oshirish, muayyan rejalar tuzish, ularni magsadga muvofiq hayot va faoliyatga
tatbiq etish imkoniyatlari tug’ilishi kabilar).

Sh. Byuller intellektual taragqiyot quyidagi bosqgichlardan iborat bo’lishi shart
deb hisoblaydi:

- sinkretizm (tushunchalarni bir — biridan ajrata olmaslik holati);

- agglyutinizm (maktab yoshiga yaqin bolalarda fantaziyaning kuchayishi,
vaqgtni noadekvat, noto’g’ri idrok qilish, har bir obrazlarni muayyan bo’laklariga
binoan bir umumiyatga yaxlitlash, birlashtirish);

- xayolot (ijodiy xayol) yordamida inson o’zi tug’ilib o’sgan Vataniga
biror bir jihatdan yordam berishi;

- realiya (realiz, ya’ni atrof muhitdagi narsa va hodisalarga nisbatan yaqgol
tuzilmani yaratish, turmush tajribalariga mumkin gadar yaginlashib kelishdan
iborat fikrlashning ko’rinishi singari).

Jahon psixologlari to’plagan ilmiy materiallarni umumlashtirib intellekt
muammosini tadqiq gilishda diggat — e’tiborni quyidagi omillarga garatish lozim

deb hisoblaymiz:

intellektning yosh davr xususiyatlariga bog’ligligi;

- Jins xususiyatiga va farzand dunyoga kelish tartibiga alogadorligi;
- millat, etnos, elat va xalqga taallugliligi;

- oilaning ijtimoiy — igtisodiy statusi bilan uyg’unlashuvi;

- ota— onalarning ma’lumotliligi, ijtimoiy kelib chiqishi;
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- biologik shartlangan shaxs fazilatlari, sifatlari, xislatlari ganchalik rol
o’ynashi va hokazolar.

Uzluksiz ravishda o’tkazilgan izlanishlar natijasida psixologiya fanida bir
gator ilmiy nazariyalar (kontseptsiyalar) vujudga keldiki, ularning har qaysisi
intellekt muammosini o’ziga Xos tarzda tushuntirishga va talgin qilishga olib
keladi:

- muammo echimi uslubi va strategiyasi;

- intellektual operatsiyalar tizimi yoki tuzilmasi;

- vaziyatlarga nisbatan alohida yondashishning  samaradorligi yoki
mahsuldorligi (ma’naviy, miqdoriy va mantiqiy jabhalar), uning funktsional
tomonlari, yo’nalishlari;

- alohida, yakkahol yondashish, bilish jarayonining shaxsdan faollikni
tagqozo etish xususiyati, holati;

- kognitv uslub shakllanishi imkoniyati va boshqalar.

Shaxsiy kuzatishlarimizga garaganda, intellekt taraggiyoti mana bunday
omillar bilan uzviy bog’liq ekanligi ko’zga yaqqol tashlanadi:

- bilish, o’qish motivlarining anglashilgan hamda yuksak regulyativ
darajalarining mavjudligi, bargarorligi, puxtaligi;

- yangilikni gidirish, muammo echimini topish, muayyan vositalar tanlash
hamda tadqiqiy ijodiy faollik namoyon bo’lishi;

- mustaqil echishlarga erishish ehtimollik darajasining yuksakligi;

- ilgarilab ketib echig imkonining mavjudligi va “aytib berish”, lugma
tashlash jarayonida erkinlik, qo’rqinch hissining yo’qligi;

- yuksak nafosat va ma’naviy did timsoli hamda namunasini yaratishga
nisbatan qobiliyatlilik, ularni baholash va o’lchash funktsiyasining tug’ilishi, uning
boshgaruvchanligi.

Insoniyatning tarxiy rivojlanish jarayonida intellekt deb atalmish fenomenni
o’rganish borasida ko’pgina ishlar gilingan. Shulardan biri intellektni o’rganish
testlaridir. Ko’pgina mumtoz testlar shaxsning intellekt darajasini aniglashda
muhim rol o’ynab kelmogda. Bular gatoriga Stenford — Bine shkalasini keltirib
o’tish mumkin. Stenford — Bine shkalasi qizigarli topshiriq va masalalardan
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tuzilgan bo’lib, ular tekshiriluvchilarning yoshiga garab tagsimlangandir. Biz
quyida ana shu intellekt test so’rovnomalardan namunalar keltiramiz va ularni
sharhlab berishga xarakat gilamiz.

Endi sinaluvchilarning intellektual taraqgiyotiga ta’sir giluvchi ijobiy va
salbiy omillar turkumi to’g’risida ma’lumot berib o’tamiz:

- bilim maskanlarida zamonaviy texnika vositalarining mavjudligi;

- turli xildagi to’garak, sektsiya, bilim uylari faoliyat ko’rsatishi va unda
zarur sharoitlarning yaratilganligi;

- oila muhitida yaratilgan moddiy va ma’naviy shart — sharoitlar hamda
shaxslarni ruhan rag’batlantirish yo’lga qo’yilganligi;

- shaxslar bilan o’zaro mulogot o’rnatishning uzluksiz va oilada
shaxslararo iliq psixologikmuhitning hukm surishi;

- turli televizion baxslar, zukkolik, ijodkorlik, tezkorlik bo’yicha
musobagalar uyushtirilishi va ularda gatnashish imkoniyatiyaratilganligi;

- ortigcha informatsiya va xabarlar ko’lamini kamaytirish (masalan,
avtomat o’yinlar, videolar);

- zararli odatlar va qiliglar bilan shug’ullanmaslik muammosining
qo’yilishi, uning echimi (ichish, chekish va boshqgalar);

- bolalar va o’quvchilarni ro’zg’or ishlari bilan band qgilib qo’yishlik va
oila muhitida mehnatning shaxslararo ogilona tagsimlanganligi;

- hozirgi davrda ayrim kasblarning nufuzi kamayib ketayotganligi tufayli
o’quvchilar va talabalar o’rtasida o’quv motivlariga kuchli ta’sir o’tkazayotganligi;

- kollej va oliy o’quv yurtlarida ta’lim — tarbiya tizimini yangicha, yangi
pedagogik texnologiya asosida tubdan qurish zaruriyati mavjudligi,

- o’g’il va gizlarda vatanparvarlik va milliy iftixor tuyg’ulari barqgarorligini
ta’minlash va ularni shakllantirishning eng qulay yo’llarini izlab topish,
logaydlikning oldini olish,

- o’quvchilar va talabalar o’rtasida borligga, jamiyatga, shaxslararo
munosabatlarga, isrofgarchilikka, fidoiylikka nisbatan qarashlarni keskin
o’zgartirish masalalari vujudga kelmoqda.

Bizningcha, yuqorida ba’zi bir qusurli holatlarning oldini olish uchun
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intellektual testlar mohiyatiga milliy va umubashariy fazilatlar to’g’risidagi
g’oyalarni singdirish yuqori natija beradi.

So’nggi yillarda psixodiagnostika o’tkazishda kompyuterdan
foydalanishga qgizigish keskin oshdi. Avtomatlashtirilgan psixologik tizimlarning
dastlabki variantlari mamlakatimizda XX asrning 60-yillaridayoq ishlab chigilgan
edi. Ammo ular, EHMlardan foydalanish giyinligi va ularning gimmat turishi
sababli, ommaviy tarzda yoyilmadi. O’tgan asrning 80-yillari o’rtalaridan boshlab
esa kompyuter tizimlari test o’tkazish amaliyotiga keng tatbiq etila boshlandi.

Kompyuterlashtirishdan avval psixologik test o’tkazish uzoq davom etadigan,
bir xil tusdagi bir muncha murakkab ish bo’lgan. Testdan o’tayotgan shaxs juda
ko’p savollarni o’qir hamda maxsus jadvallarning katta qog’oz «choyshabylarini
to’ldirar edi. To’ldirilgan jadvallarga «qo’lda» ishlov berish aynigsa qiyin va katta
hajmli ish bo’lgan. Psixolog yoki uning yordamchilari javoblarni guruhlarga ajratar
(yordamchi jadvallarga yozib qo’yar yoki maxsus trafertalardan foydalanar), har
bir guruhdagi javoblarni hisoblar va aniq psixologik ko’rsatkichlarni aniglar edilar.
Bunday psixologik diagnostika quyidagi sabablarga ko’ra amalda goniqarsizdir:

— testlarda kam sonli xohlovchilarning ishtirok etishi, javoblarga ishlov
berishning nihoyatda giyinligi statistik ji- hatdan ishonchli natijaga erishish uchun
zarur bo’lgan ma’lumotlarni shakllantirishga imkon bermasligi;

— Jarayonning testdan o’tkazilayotgan shaxs ruhiyati va his- tuyg’ulariga
ta’siri, natijada uning psixologik holatini buzib ko’rsatishi;

— javoblar ishlovi hajmining Kkattaligi mugarrar ravishda hisob-kitob
xatolariga olib kelishi;

— ko’pchilik tadqiqotchilarning fikricha, test o’tkazuvchi psixo- logning
sub’ektiv qarashlari va test natijalarini amaliy qilishi.

Hozirgi vaqtda test o’tkazish jarayoni kompyuterda erkin suhbat shaklida olib
boriladi. Savollarning bir xildagi ketma-ketligiga barham berilgan. Har bir savol
ekranda paydo bo’ladi va javob kiritilganidan keyin yo’q bo’ladi. So’ngra keyingi
savol paydo bo’ladi va hokazo. Vaziyat uzluksiz o’zgarib turadi. Testdan

o’tayotgan shaxsning o’zi suhbat (dialog) sur’atini, hissiy boyligini belgilaydi.
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Bularning bari shaxsning suhbatda o’zini to’liq namoyon etishiga yordam beradi.

Hozir kompyuterlarda psixologik parametrlarni hisoblash hamda testdan
o’tayotgan shaxs javoblarining butun majmui bo’yicha berish jarayoni bir necha
soniya vaqt talab qiladi. Psixolog test o’tkazib bo’lingan zahoti asosiy psixologik
ko’rsatkichlarning to’liq to’plamiga ega bo’lgan tayyor psixokartani oladi. U faqat
mutaxassis sifatida ishlaydi. Asosiy ko’rsatkichlar majmui dastlabki tarzda
baholanganidan so’ng ancha ixtisoslashgan dasturlar bo’yicha qo’shimcha test
tayinlanishi mumkin. Bunday dasturlar bloki ishlab chiqilgan, yo’lga qo’yilgan

Psixokartalarning to’planib boruvchi massivi kompyuterda keyinchalik ishlov
berish — umumiy statistik qonuniyatlarni (mutaxassisning psixologik portreti
xususiyatlariga jins, yosh, ish staji, kasb va boshga omillarning ta’sirini) aniglash
uchun foydalaniladi.

Testdan o’tish 90 daqigadan oshmasligi kerak. Asosiy testdan keyin
tekshiriluvchi shaxs o’zining individual-tipologik va shaxsiga xos xususiyatlarni
raqamlar ko’rinishida ifodalovchi maxsus psixogrammalarni oladi. Psixolog-
mutaxassis yakka tartibdagi suhbatda tekshiruvchiga test natijalarini tushuntirib
beradi. Ta’kidlash joizki, ba’zi test o’tkazish tizimlarida kompyuterda
tekshiriluvchilarga 0’z shaxsini test ma’lumotlari bo’yicha tavsiflash taklif etiladi.
Bunday xarakteristikalar (tavsiflar) rasmiy (formal) xususiyatga ega, ularda
olingan empirik ma’lumotlar inobatga olinmaydi. Bundan tashqari, test o’tkazish
tizimi 0’z-0’zicha emas, balki inson faoliyatini yaxshilash uchun zarur. Olingan
ma’lumotlarni psixolog muayyan maqsadga yo’naltirilgan suhbat, kuzatish
kabilarning natijalari bilan solishtiradi.

Psixolog test natijalari bo’yicha individual maslahat jara- yonida psixik
adaptatsiya (moslashuv) xususiyatlari, hissiy-irodaviy holati, shaxsning tuzilishi va
ehtiyoj yo’nalishlarini tahlil giladi.

Psixologik tadqiqotda qo’llaniladigan metodlarning barchasini to’rt guruhga
ajratish mumkin: 1) tashkiliy metodlar; 2) tajriba metodlari; 3) ma’lumotlarni qayta
ishlab chigish metodlari; 4) izohlash metodlari. Birinchi guruhga giyosiy,
longityud va majmua metodlari kiradi. Ma’lumotlar olishning tajriba metodlari
kuzatish va o’zini kuzatish (introspektsiya), tajriba metodlari (laboratoriya, tabiiy,

38



shakllantiruvchi), psixologik  tashhislash ~ metodlari  (testlar, anketalar,
so’rovnomalar, sotsiometriya, suhbat, intervyu), faoliyat mahsuli tahlili
(xronometriya, kasbiy ta’riflar, mahsulot va bajarilgan ishlarni baholash va
boshqgalar), tarjimai hol va egizaklar metodlarini o’z ichiga oladi. Ma’lumotlarni
gayta ishlash metodlariga migdoriy (statistika) va sifat (materialni guruhlarga
ajratish, tahlil) metodlari kiradi. Izohlash metodlariga turli xildagi irsiy
(materilning rivojlanishdagi alohida davrlar, bosqichlar, xavfli vaziyatlar va
boshqgalarni ajratib ko’rsatgan holda tahlili) va tarkibiy (psixika barcha
xususiyatlarining tuzilishlari o’rtasidagi alogani o’rnatish) metodlar Kiradi.
Psixologik tadqiqotning asosiy metodlarini birmuncha to’liqroq holatda ko’rib
chigamiz.

Qiyosiy metod («ko’ndalang kesim» metodi) turli guruhlarga mansub
odamlarning yoshi, ma’lumoti, faoliyati va muloqotiga ko’ra tagqoslashdan iborat.
Masalan, yoshi va jinsi bir xil bo’lgan odamlarning ikkita katta guruhi (talabalar va
ishchilar) ilmiy ma’lumotlarga ega bo’lish uchun bir xil tajriba metodlari bilan
tadqiq etiladi va olingan ma’lumotlar o’zaro solishtiriladi.

Longityud metodi («uzunchoq kesimy metodi) tanlangan sinaluvchilarni uzoq
vagt davomida gayta-gayta tekshirishdan iborat. Masalan, talabalarni oliygohda
ta’lim olish vaqti davomida ko’plab marta tekshirish.

Qiyosiy va longityud metodlari 0’z afzalliklariga ega. Kesimlar metodi gisqa
vaqt ichida ko’p sonli sinaluvchilarni tadqiqot bilan gamrab olish imkonini beradi.
Longityud metodi kesimlar metodi e’tiboridan chetda qolgan nozik farglar, xususiy
rivojlanish turlarini gayd etishga imkon yaratadi. Amaliyotda bu ikki metod bir-
birini to’ldiradi.

Majmuiy metod — tadgiqotda turli fan vakillarining ishtiroki turli hodisalar,
masalan, shaxsning fiziologik, psixologik va ijtimoiy taraqqiyoti o’rtasidagi
aloqalar va bog’ligliklarni o’rnatish imkonini beruvchi o’rganish usuli.

O’tkazilish joyiga asosan kuzatishlar dala va laboratoriya kuzatishlariga
bo’linadi. Dala kuzatishlari tabiiy sharoitlarda, laboratoriya kuzatishlari esa sun’iy,

ya’ni, oldindan yaratilgan sharoitlarda o’tkaziladi.
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Olib borish muntazamligiga ko’ra kuzatishlar tizimli (ma’lum vaqt davomida
ob’ektni o’rganish uchun ishlab chiqilgan reja bo’yicha) va tizimsiz (noma’lum
vaqt davomida rejaga asoslanmagan) bo’ladi.

O’rganilayotgan hodisaning o’tkazilish davomiyligi, vazifalari va ko’lamiga
ko’ra kuzatishlar gisga vaqtli (farazlarni ifodalash yoki boshga metodlar
yordamida olingan ma’lumotlarni nazorat qilish va to’ldirish uchun tadqiqotning
boshlang’ich bosqichida o’tkaziladi) va, uzoq oylar va yillar davomida keng
ko’lamli yoki murakkab tuzilmali ijtimoiy jarayonlarning kechishini kuzatishga
xizmat giluvchi uzoq vaqtli kuzatishlarga bo’linadi.

Shunday qilib, tizimli yondashuv psixologiya va muxandislikning turli
usullari bilan birga, faoliyat jarayonining asosiy psixologik qonuniyatlari,
shaxsning tuzilishi va huquqiy normalar tizimining o’zaro ta’sirini etarlicha chuqur
tahlil etish va aniqlashga, ushbu o’zaro ta’sirning barcha ishtirok etuvchi
elementlarini inobatga olgan holda anigq tavsiflash va muhim xususiyatlarini

ajratishga imkon beradi.
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11 -BOB. KASB TANLASH VA KASBIY SHAKLLANISHINING
PSIXOLOGIK JIXATI

2.1. Yoshlarni kasb tanlashga yo ‘naltirish ijtimoiy vogqelik sifatida

Respublikamiz  aholisining aksariyati agar xo‘jalik sohasi bilan
shug‘ullanayotganligi tufayli uning tarmogqlariga oid mutaxassislarni tayyorlash
uchun kasbning psixologik xususiyatlari, mehnat ko‘nikmalari va malakalari bilan
bo‘lg‘usi ixtisos egalarini qurollantirish muhim ijtimoiy vazifalardan biridir.
Bo‘lg‘usi agronomni kasbiy tayyorlash, kasb-hunar oldiga qo‘yiladigan talablarga
mutanosib insonlar qilib shakllantirish davlat ahamiyatiga molik muammo bo‘lib
hisoblanadi. O‘zbekistonning issiq iqlim sharoitining biologik-tibbiy jihatlari
birmuncha o‘rganilganligiga qaramay, ularning mexanizmlari, akseleratsiya
hodisasi, qishloq aholisining jismoniy rivojlanishi, mehnatkashlarning issiq
sharoitga moslashishlari, mehnatni tashkil qilishning oqilona yo‘llari, mehnat
unumdorligini oshirishning samarali usullari, ekologiyaning o‘zgarishiga o‘xshash
muammolar qariyb o‘rganilmagan.

[jtimoiy taraqqiyotni ro‘yobga chigarish uchun mamlakatda yuqori malakali
mutaxassislarni tayyorlash va ularni jahon 28 standartlari darajasiga ko‘tarmoq
lozim, fan va texnikaning bugungi kun taraqqiyotiga javob berish uchun keng
saviyali, bilimdon, o‘z kasbining fidoiy kishisini kamol toptirish orqali
davlatimizda bozor iqtisodiyotiga bardosh beradigan ragobatbardosh mahsulotlar
yaratuvchi kasb egalarini shakllantirish joiz. Toki ular davr talablariga og‘ishmay
javob beradigan, qiziqishi keng, malakasi mustahkam, xotirasi barqaror, fikr
yuritishi puxta izlanuvchan, mehnatsevar, vatanparvar, iymon-e’tiqodli insonlar
bo‘lib voyaga etishishsin.

Shuni alohida ta’kidlash joizki, o‘rta maktab o‘quvchilarining hammasi kasb
tanlashga kelganda oqilona va to‘g‘ri yo‘l tutadi, deb bo‘lmaydi, albatta. Ulardan
ba’zilari tavakkalliga ish tutsalar, ayrimlari ota-ona kasbini tanlaydilar yoki ko‘zga
tashlanib turgan, yaqqol namunalarga taqlid qgiladilar, goho sevimli kishilari izidan

borishni mo‘ljallaydilar.
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Ko‘pchilik o‘quvchilar ta’lim jarayonida fan asoslarini egallab, muayyan
tasavvur hosil qiladilar, o‘zlari yoqtirgan kasb-hunarlar haqida o‘ylaydilar.

Maktab o‘quvchilarining mayllari, havaslari, intilishlari, xohishlari, motivlari,
ezgu niyatlari xususan kasbkorga bo‘lgan qiziqishlari, motivlari, intilishlari
tug‘ilishi psixologiya fanining shaxs muammosi bilan uzviy bog‘liqdir. Shaxs
psixologiyasini o‘rganish o‘quvchilarni kasb tanlashi demakdir. O‘quvchilarning
individual tipologik xususiyatlari, yoshi va jinsini hisobga olgan holda ularning har
birini oqilona kasbga yo‘llash shaxs psixologiyasining muhim vazifalaridan biridir.
Bozor igtisodiyotiga asoslangan jamiyat qurish to‘g‘risidagi hujjatlarda
o‘quvchilarni mustaqil kasb tanlashga (o‘z imkoniyatlarini o‘zi baholash orqali)
o‘rgatish juda muhim va zarur vazifa ekanligi ta’kidlanadi.

Shunga ko‘ra psixolog olimlar, metodistlar, tashxis markazi xodimlari keng
jamoatchilik bilan birgalikda kasbga doir bilimlarni keng tashviqot gilishlari, kasb-
kor tanlashga oid yo‘l-yo‘riglar va metodlar ishlab chiqishlari, kasb tanlash
maslahatlari  rasmiy  shoxobchalari  kengaytirilishi,  professiogramma,
professiografiya, psixogrammalar ko‘lami orttirilishi lozim. Keyingi yillarda
o‘tkazilgan kuzatishlar Respublikamizda yoshlarni kasbga yo‘llash sohasida talay
kamchiliklar borligini ko‘rsatdi. Buni biz viloyatlar kesimida hamda Respublika
bo‘yicha 9-sinf bitiruvchilariga sohalar bo‘yicha tavsiyanomalar berishda ko‘rdik.

Darhaqiqat, maktabda o‘quvchilarni kasb-hunarga yo‘naltirish va psixologik-
pedagogik tashxis ishlarini amalga oshirishdagi dastlabki qadamlar boshlandi.
O‘ylaymizki, ana shu dastlabki qadam maktablarda kasb-hunarga yo‘naltirish
ishlarini olib boruvchi mutaxassis hamda o‘quvchilarning kasb-hunarga gizigishi,
moyilligi va layoqgatini aniqlash bilan shug‘ullanadigan maktab amaliyotchi
psixologi shtatlarini tashkil etishdan iborat bo‘lishi lozim. Chunki, bu
mutaxassislarsiz maktabda mazkur ishlar hagida gapirish ham mumkin emas.
Maktabda olib borilayotgan kasb-hunarga yo‘naltirish va psixologik-pedagogik
tashxis ishlarining samarasi bevosita shu ikki mutaxassisning olib borayotgan
ishlari ko‘lami, ularning saviyasi va malaka ko‘rsatkichi hamda faoliyatining

aniqligiga ko‘p jihatdan bog‘liq bo‘lishi barchamizga ayondir.
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Ommaviy kasblarga bag‘ishlangan o‘quv-uslubiy adabiyotlar va kasb-hunar
to‘g risidagi kinofilmlar, spravochniklar kamligi, psixologik-diagnostik tadgiqotlar
o‘tkazishga yordam beradigan zamonaviy apparat va asboblar bilan ta’minlash
yaxshi yo‘lga qo‘yilmaganligi, shaxsning muayyan kasbga yaroqliligini aniglash
borasida ilmiy-tadgiqot ishlari yetarlicha olib borilmayotganligi shunday
kamchiliklar jumlasiga kiradi.

O‘quvchilarni mustaqil mehnat faoliyatiga puxta tayyorlash va ularning kasb-
hunarini o‘z qobiliyatlariga yarasha to‘g‘ri tanlashlariga erishish uchun maktab
o‘qituvchilarining pedagogik mahorati, bilim saviyasi, didaktik (shuningdek,
akademik, tashkilotchilik, perseitiv va h.k.) qobiliyatlari yuksak bo‘lishi, fan
asoslarini turmush bilan bog‘lab o‘rganilishi, to‘garak va qo‘shimcha, yordamchi
kurslar ogilona uyushtirilishi, maktablarda kasb-hunar to‘g‘risida ma’ruzalar
o‘qilishi, suhbatlar, munozaralar o‘tkazilishi zarur.

Shuni ham aytib o‘tish o‘rinliki, maktab o‘quvchilari kasb tanlash borasidagi
0‘z qarorlarini, ko‘pincha, har tomonlama dalillab bera olmaydilar, biroq ularning
ko‘pchiligi bu masalaga ongli ravishda yondashishga intiladilar. Maktabdagi kasb-
hunarga yo‘naltirish ishlarining samarali bo‘lishini maktabning kasb-hunarga
yo‘naltirish xonasisiz tasavvur qilib bo‘lmaydi. Maktabning kasb-hunarga
yo‘naltirish xonasi «Uquvchilarni kasb-hunarga yo‘naltirish xonasi to‘g‘risidagi
Nizom» asosida tashkil etiladi va jihozlanadi. Mazkur nizomda maktab kasb-
hunarga yo‘naltirish xonasining vazifalari, unda o‘tkaziladigan tadbirlar, stend va
unda ganday ma’lumotlar bo‘lishligi haqida aytib o‘tilgan. Maktabning kasb-
hunarga yo‘naltiruvchi mutaxassisi mazkur xonaning mudiri hisoblanadi. Maktab
kasb-hunarga yo‘naltiruvchi mutaxassisining asosiy vazifasi o‘quvchilarni kasb-
hunarga yo‘naltirishni ta’minlovchi ma’lumotlar bankini yaratishdan iborat. Shu
maqgsadni ko‘zlab hunarga yo‘naltiruvchi mutaxassis tuman (shahar) tashxis
Markazidan olgan kasbiy axborotlar, kasblarga bo‘lgan ehtiyoj va boshqa kasbiy
tashxis metodikalari, tavsiya va yo‘rignomalardan foydalaniladi. Maktab kasb-
hunarga yo‘naltiruvchi mutaxassisi tomonidan o‘quvchilarning  kasbiy
qiziqishlarini rivojlantirish, kasblar haqidagi ma’lumotlarni to‘liqroq anglab etish,
shuningdek, ularning kasb tanlashdagi reallikni vujudga keltirish magsadida
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maktabda ilg‘or kasb vakillari, kasb fahriylari, kasb sulolalari bilan uchrashuvlar,
davra suhbatlari, kechalar va ma’ruzalar tashkil etilsa magsadga muvofiq bo‘ladi.
Ushbu tadbirlar o°‘quvchining shu kasbga bo‘lgan qizigishini yanada
qat’iylashishini vujudga keltiradi.

Mehnat psixologiyasi va kasb psixologiyasi predmetlarini farqgini aloxida
ta’kidlash lozim. E.A.Klimov, mehnat psixologiyasiga quyidagicha tavsif beradi:
mehnat psixologiyasi fan sifatida bu insonning sub’ekt sifatida faoliyat ko’rsatishi
va shakllanishi soxasidagi vazifalarni echish usullari, yullari va sharoitlarini
o’rganuvchi psixologiya yunalishidir. Kasb psixologiyasi shaxsning kasbiy
jixatdan shakllanishini o’rganadi. Bunda shaxs rivojlanishi kasbiy shakllanishi
sifatida ko’rib chiqiladi. Kasb psixologiyasi-mehnat psixologiyasining kasblarni
psixologik komponentlarini yoki muayyan kasbda ishlovchilarga nisbatan
quyiladigan psixologik talablarni o’rganish xamda ilmiy taxlil qilish bilan
shug’ullanuvchi bo’limidan iborat. Mutaxassislikning turli ijtimoiy - madaniy va
ijtimoiy-igtisodiy garashlarida kasbiy xulk muxim axamiyatga ega. Shaxsning
psixomotor motivatsion va kognitiv sifatlariga e’tibor berilgan xolda kasbiy
yutuglarga asosiy e’tibor karatiladi. Inson va uning kasbi o’rtasidagi, shuningdek,
kasbiy vazifasi va kasblar olami tuzilmasi o’rtasidagi munosabatlar taxlil kilinadi.
Kasb psixologiyasi inson uchun kasbiy faoliyatning axamiyatini o’rganib,
shaxsning kasbiy shakllanishini tadqiq etadi, shuningdek, yoshlikda kasbiy
tasavvurlarni rivojlanishini, kasbiy etuklik determinantalarini aynigsa, kasbga
Kirishish va uning xayotga bo’lgan ta’sirini o’rganadi. Kasb psixologiyasining
muxim aspektlari - bu kasbiy faoliyatning taxlili, kasbiy maqgsadlar, vaziyatlar,
giyinchiliklarini o’rganishi, kasbiy talablarni aniglashdan iborat.

Kasb psixologiyasining predmetining fa rifiga asoslanib, uning quyidagi
vazifalarini ajratib ko 'rsatish maksadga muvofik:

1. Shaxsning kasbiy shakllanishi asosiy tushunchalari va tadkikot
tamoyillarini, o’zining faoliyatiga tegishli uslublarini asoslash;

2. Kasb psixologiyasi predmetiga mos bo’lgan tadgigot uslullarini ishlab

chigish va o’ziga xos uslublarini tuzish;
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3. Kasblarning tavsifiy tuzilmasini psixologik taxlil kilish, kasblarni
proektlash uslublari va tamoyillarini ishlab chikish;

4. Shaxsning kasbiy shakllanishi konuniyatlari va psixologik mexanizmlarini
tadqiq etish. Bu jarayon dinamikasini determinantlovchi

omillarni aniglash, kasbiy shakllanishdagi inkirozlarni taxlil etish;

5. Mutaxassislikning  kasbiy  desturuktsiyalarini, ya’ni  shaxsning
deformatsiyasi, kasbiy faoliyatga bo’lgan layokatini pasayishi va boshkalar;

6. Shaxsning kasbiy rivojlanish monitoringni yuritish, bu borada
psixodiagnostik vositalarni ishlab chigish xamda mutaxassislarni attestatsiyadan
o’tkazish;

7. Shaxsning kasbiy shakllanishiga psixologik yordam xamda insonning
kasbiy xayoti davomida yordam berish, qullab-quvvatlash;

8. Kashiy maslaxat, kasbiy ma’lumotning shaxsiy rivojlantiruvchi psixologik
jixatlari, attestatsiyadan o’tkazish, kasbiy rivojlanishpsixotexnikasi, kasbiy
korrektsiya va reabilitatsiya, kasbdan ketishga psixologik tayyorgarlik borasidagi
bilimlar bilan gqurollantirishdan iborat. Kasb psixologiyasining metodologik asosi -
bu shaxsning kasbiy shakllanish kontseptsiyasidir. Mazkur kontseptsiyaning asosiy
moxiyati shundaki, kasb tanlash jarayonida shaxe mikdor va sifat jixatidan
rivojlanib boradi ya’ni ular 0’z yunalishini boyitib boradi, shu orkali tajriba va
saloxiyat shakllanadi. Kasbiy shakllanish jarayonida ingirozlar, to’qnashuvlar,
destruktiv o’zgarishlar bo’lib o’tishi mumkin. Bu jarayonning tezligi biologik va
ijtimoiy omillarga, shuningdek tasodifiy xolatlarga, xayotiy muxim kasbiy
vogealarga bog’lik bo’ladi. Kasbiy shakllanish - bu shaxs rivojlanishining katta bir
gismini o’z ichiga olib, u kasbiy maksadlarning tarkib topishidan boshlab, kasbiy
xayotning tugallangungacha bo’lgan davrni o’z ichiga oladi. Bu geteroxron
jarayondan optatsiya, ya’ni kasbiy ta’lim va tayyorgarlik, profadaptatsiya,
professionalizm xamda maxorat boskichlarini  ajratish  mumkin. Kasb

psixologiyasining asosiy kontseptual goidalari quyidagi jadvalda aks ettirilgan.
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Asosiy tushunchalar

Kontseptual qoidalar

Kasbiy shakllanish

Kasbiy shakllanish - bu shaxsning kasb tanlash
jarayonidagi kasbiy ta’limga tayyorlanish,
shuningdek  kasbiy faoliyat jarayonidagi
rivojlanish xisoblanadi .

Kasbiy shakllanish bosgichlari

Kasbiy shakllanish-getroxron jarayon bo’lib,
ayrim  paytlarda pasayish va  sakrash
Xususiyatiga ega. Individning shaxsiy va kasbiy
rivojlanish omillarining o’zaro alokalariga ko’ra
kelishmovchilik va ingirozlar kiritiladi Bu
individual to’lakonli jarayonini ijtimoiy vaziyat
va asosiy faoliyat bilan bog’lik bosgichlarga
ajratish ~ mumkin.  Ular sirasiga kasbiy
tayyorgarlik, kasbiy adaptatsiya, birlamchi va
UKKHIamMuu TnpodeccroHanm3atsiss Ba kacOwuit
maxoratlar kiradi.

Kasbiy shakllanish turlari

Kasbiy shakllanish yuli va tezligi bir gurux
omillar bilan belgilanadi. Ularga yosh,
individual-psixologik, kasbiy texnologik va
ijtimoiy-iktisodiy omillarni Kiritish mumkin.

Kasbiy rivojlanish

Kasbiy rivojlanish - bu yunalish saloxiyat va
muxim kasbiy sifatlarning boyib borishi,
mehnat faoliyati samaradorligini oshirib borish
bilan belgilanadi.

Kasbiy shakllanishining
psixologik jixati.

Shaxsning kasbiy rivojlanish va kasbiy
jixatidan o’zini topa olish uchun o0’z ustida
ishlashi va turli masalalarni xal kilish uchun bor
kuchini  sarflash, shart-sharoitlar ~ xamda
imkoniyatlar yaratish, kasbiy va shaxsiy
rivojlanishdagi destruktiv an’analarni
o’zlashtirishda kishilarga psixologik madad va
yordam ko’rsatish.

Kasbiy jixatdan o zini anglash

Insonning kasbni psixologik imkoniyatlarini
kasbiy faoliyat mazmuni va talablari bilan
bo’lgan jixatlarini mustaqil anglab olishi,
shuningdek ma’lum ijtimoiy-iktisodiy vaziyatda
bajariladigan ishidan ma’no topishi.

Kasbiy jixatdan o’zini asray
olish.

Inson shaxeiga yunaltirilgan maxsuldor kasbiy
faoliyatda doimiy 0’zini-o’zi o’zgartirib turishi,
tayyorgarligi va kasbiy imkoniyatini o0’zini
ruyobga chikarishi, kasbiy xayotini boshkara
olishi, kasbiy rivojlanish va lavozimda
kutarilishdagi destruktiv vaziyatlarni engib
o’tish bilan bog’ligdir.
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Professionalizatsiya Professionalizatsiya jarayonidagi miqdor va
destruktsiyalari. sifat o’zgarishlar, shaxsning rivojlanishi va
deformatsiyasi bilan ko’zatiladi.

Kasbiy o zini-o ’zi faollashtirish | Shaxsning kuchini faollashtirish yuli bilan
kasbiy rivojlanishni tezlashtirish, normadan
ortik  kasbiy faoliyatni namoyon etish,
shuningdek turli xil psixotexnologiyalarda
gatnashish va boshqalar.

Kasbiy ijtimoiylashuv Kasbga kirib borish va uni egallashda kasbning
jjtimoiylashuvi  ko’zatiladi; ya’ni, kasbiy
ta’rifikatsiyada o’z )FNINI topish, kasbiy
imkoniyatini ishlab chikish, kasbiy
identifikatsiyani shakllantirish.

2.2. Shaxs shakllanishining turli bosqgichlarida kasbiy o ’zlikni anglash

Maktabgacha bolalik. Xammaga ma’lumki bolalar 0’z o'yinlarida kattalarga

taglid gilishadi va ular xarakatlari va faoliyatlariga o’xshatishga intilishidadilar.
Maktabgacha yoshda sujetli - rolli o'yinlar keng targalgan bo’lib, ular kasbiy
yo naltirilgan xarakatlarga ega bo’ladi. Bolalar shifokori, sotuvchi, tarbiyachi,
transport vositasining xaydovchisi rollariga Kirishib o ynaydilar. Kelgusi kasbiy
o’zlikni anglashda birinchi mehnat sinovlari muhim ahamiyatga ega - unga
murakkab bo’lmagan, ya’ni kiyim, o’simliklar parvarishi, xonalarni yig’ishtirish va
boshga xarakatlarni bajarish kabilar kiradi. Bu mehnat xarakatlari mehnatga
bo’lgan qizigishni rivojlantiradi, xar ganday faoliyatga ijodiy yondashish tarbiya
asosini tashkil etadi, kattalar mehnati hagida bolalarning tasavvurlarini boyitadi.
Kelgusidagi kasbiy o’zlikni anglashga kattalar mehnati xakidagi bilimlar ijobiy
ta’sir kursatadi. Bu bilimlarning shakllanishi uchun kattalar mehnatini kuzatib,
keyin bajarilgan mehnat mazmunini tasvirlashga to g’ri keladi. Kasbiy rolli
o yinlar oddiy mehnat turlarini bajarish, kattalar mehnatini nazorat gilish natijasi -
mehnat turlarini farglash xamda turli xisoblarni taggoslash asosida maktabgacha
tarbiyalanuvchilarining “o’zini anglashidir”. Kichik maktab yoshi. Kichik maktab
yoshidagi bolalarning psixologik xususiyati bu kattalarga taglid gilishdir. Shundan
ularga qgadrli bo’lgan insonlar Kkasblariga taglid qilishi kelib chigadi.

O’qituvchilarga, ota- onalariga, garindoshlariga, yaqin tanishlariga bundan o’ziga
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xos induktsiya kuzatiladi. Bu yoshdagi bolalarning ikkinchi muhim xususiyati —
yutuglarni avvalambor etakchi faoliyatda ya’ni o’qishda anglaydilar. Bolaning
o’qish, 0'yin, mehnat faoliyati tajribasi asosida o’z qobiliyatlari va imkoniyatlarini
anglashi istalgan kasb haqgida tasavvur shakllanishiga olib keladi. Kichik maktab
yoshining oxirlarida qobiliyatlarning rivojlanishi bolalar o’rtasida individual
farglarning sezilarli darajada rivojlanishiga olib keladi va kasbiy tanlov
aspektlarini kengaytiradi. O ’smirlik davri - bu birinchi ambivalent optatsiya davri.
O’spirinlik shaxs shakllanishining mas ‘uliyatli davrlaridan biridir. Bu yoshda xar
xil kasb turlariga ma’naviy munosabat asoslari, shaxsiy kadriyatlar tizimi
shakllanadi. Ular o’smirlarning turli kasblarga nisbatan tanlovli munosabatini
belgilab beradi. Kattalar xulgining tashki shakllariga taqlid etib, o’smir bolalar
kuchli, irodali, jasur bo’lgan “Xaqiqiy erkaklarning” romantik kasblarga
gizigishlarini yunaltiradilar (uchuvchi, kosmanavt, avtopoygachi, va x.k). Qizlar
esa o’z qiziqgishlarini “haqiqiy ayollarga™ jozibali, go’zal va mashxur ayollarga
yo naltiradilar (mashxur estrada qushiqchisi, teleboshlovchi, modeler,va x.Kk).
romantik kasblarga yo nalishi ommaviy axborot vositalari ta’sirida shakllanadi.
Bunday romantik kasbiy yo nalishning shakllanishiga shuningdek, o’smirlarning
o’zini namoyon eta olishiga intilishi sabab bo’ladi. Istalgan kasb namunalari,
kasbiy orzular kasbiy shakllanishning psixologik bir bosgichi bo’lib goladi.

Erta yoshlik davri —bu davrning asosiy vazifasi kasb tanlash. Bu realistik

aptatsiya davri hisoblanadi. O’smirning kasbiy rejalari aniq ifodalanmagan, orzu
shaklida bo’ladi. U odatda o’zini turli emotsional yogimli bo’lgan kasbiy rollarda
tasavvur etadi, ammo kasb tanlash bo’yicha biror xulosaga kelmagan bo’ladi.
Aslida esa o’spirinlik davrining boshida umumta’lim maktabini bitirgan yigit
gizlar oldida bu muammo paydo bo’ladi. Bu taxminan katta yoshdagi
o’smirlarning uchdan bir gismini tashkil etadi. Ulardan ayrimlari boshlang’ich va
o’rta maxsus ta’lim yurtlariga, golganlari mustaqil mehnat faoliyatini boshlashga
majbur bo’ladilar. 14-15 yoshda kasb tanlash juda giyin chunki kasbiy magsadlar
aniglanmagan bo’ladi. Kasbiy yo nalgan orzular va romantik intilishlarni aslida
ro’yobga chigarib bo’lmaydi. Real boshlangan kelajakdan qonigmaslik
refleksiyasining ya’ni shaxsiy “men”ni anglashni rivojlanishiga olib keladi (kim
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men? mening qobiliyatlarim qay darajada? men kim bo’lmogchiman? Kimga
o’xshagim keladi?) va boshqalar. Kasb-hunar o’quv yurtlarida kasbiy ta’lim
oluvchilar kasb jixatdan o’zlarini anglay oladigan bo’lishlari kerak. Ammo
statistika ma’lumotlariga ko’ra kasb-hunar o’quv yurtidagi tanlov psixologik
jixatdan asoslanmagan. Shunday qilib katta yo'shdagi o’smirlar uchun o’quv
yurtidagi kasbiy o’zini 0’zi anglash kasbiy ta’lim va kasbiy tayyorgarlik yullarini
anglangan tanlovi xisoblanadi.

Yoshlik 16-23 yoshda yigit gizlarning aksariyat gismi o’quv yurtlarida kasbny

ta’lim olishadi yoki korxona va muassasalarda kasbiy tayyorgarlik ko’rishadi. Endi
istalgan kelajak ko’plar uchun hakikiy bo"ldi, ammo ayrimlar kasbiy tanlovlaridan
gonikmaydilar. Shunday bo’lsada, ko'p yigit gizlarda kasbiy ta’lim davomida
amalga oshirilgan tanlovdan qoniqish seziladi. Kelajakdagi ijtimoiy kasbiy
vazifani sekin-asta egallash, shaxsni ma’lum kasbiy xamjamiyat vakili sifatida
shakllanishiga yordam beradi.

Yoshlik (27 yoshgacha) bu ijtimoiy kasbiy faollik davri. Kasbiy tanlov

to’g’riligi xaqidagi ikkilanishlar orgada qolgan. Odatda, kasbiy tajriba va ish joyi
ham mavjud. Endi dolzarb masala bu kasbiy rivojlanish xisoblanadi.
Tengdoshlarining bir gismi ma’lum Kkasbiy yutuglarga erishgan. Ammo
yoshlarning aksariyat qgismi kasbiy rejalar, kasbiy maqgsadlarning amalga
oshmaganidan aziyat chekishadi. Real kasbiy yutuglarning yugligi, lavozimdan
ko’tarilishi, istigbollarining yugligi, noanikligi, o’zini taxlil etish va o’ziga baho
berishni taqozo etadi. Kasbiy xayotni gaytadan ko’rib chikish, yangi muhim
hayotiy magsadlarni keltirib chigaradi. Masalan: Kasbiy malakani oshirish va
takomillashtirish. Ishni o’zgartirish. Yoggan mutaxassislikni yoki kasbny tanlash.
Shunisi ma’lumki, 30 yoshgacha ko’pgina yoshlar uchun kasbiy o’zlikni anglash
muammosi dolzarb bo’lib qoladi. Bunda ikki yul mavjud yoki tanlagan kasbda
qgolish va professional darajasiga etish, yoki kasbiy migratsiya, ya’ni ish joyi yoki
kasbni almashtirishdan iborat. Yetuklik - bu eng sermaxsul davr o’zini shaxs
sifatida namoyon etish, o’z kasbiy psixologik salohiyatini ishlatish davri
xisoblanadi. Aynan shu davrda shu yoshda xayotiy va kasbiy rejalar amalga
oshadi, inson xayotining mazmun mohiyati to’grisida o’ylaydi. Kasb tanlash
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jarayonida o’z qobiliyatlarini aniqg mehnat faoliyatida qullashni individual faoliyat
turini ishlab chiqish, shaxs bo’lish extiyojini namoyon eta olish imkonini beradi.
Kashiy xayotga to’liq sho’ng’ib ketish, tanlagan kasbdan gonigish hosil gilish,
anglangan kasbiy garashlar, o’zining kasbiy muximligini kerakligini va
foydaliligini doimiy ravishda tasdiglab turish o’zgacha emotsional holat kasbiy
optimizmga olib keladi. Bu kasbiy ijobiy o’zgarishlar qatorida destruktiv
o’zgarishlar xam bo’lib o’tadi. O’z kasbiy va lavozimiy xolatdan gonikmagan
professionallarning bir gismi, o’z kasbiy xayotlarini gayta qurib chigadilar. O’z
kasbiy yutuglarini taxlil etib, ular ish lavozimi xattoki, kasblarini o’zgartirish
fikriga keladilar. Ammo ulkan ijobiy kasbiy tajriba va yutuglar shaxsning kasbiy
mustaxkamligini pasaytiradi. Kasbiy migratsiya imkonini giyinlashtiradi. Bunday
xolatlarda turli kasbiy mukofotlar ijtimoiy muxim lavozimlar, moddiy
rag’batlantirish, unvonlar va xokazalar bu noxushlikni to’ldiradi.

Qarilik davri. Nafaka yoshiga etish kasbiy xayotdan ketishga olib keladi. 55
— 60 yoshga kirganda shaxs 0’z kasbiy potentsialini to’lik ishlatishga ulgurmaydi.
Hali xam yuqori darajadagi professionalizm kasbiy charchogga garamay, nafagaga
chigish hagidagi fikrdan ikkilana boshlaydi. Ular uchun xayajonli davr boshlanadi,
bir laxzada yillar davomida shakllangan xayot tarzi o’zgaradi. Muxim kasbiy
sifatlar, kasbiy bilim va malakalar, tajriba va mahorat keraksiz bo’lib qoladi. Bu
salbiy xolatlar ijtimoiy garilikni tezlashtiradi. Lavozim ishdan keyingi kasbiy
faoliyat bilan monitoringi ya’ni, murabbiylik, kasbiy tajriba kuzatuvchisi shaklida
ayrim yoshi kattalarda shug’ullanish imkoniyati bo’lishi mumkin. Ayrim
nafagaho’rlar psixologik jixatdan o’zlarini yo’qotib go yishadi, kasbiy jihatdan
chiqib ketish ular uchun og’ir kechadi. Yana o’zini o0’zi anglash muammosi kelib
chigadi, ammo endi kasbiy xayotda emas, balki ijtimoiy foydali mehnatda xam
yuzaga keladi. Ayrim nafaqaho’rlar o’zini ijtimoiy- siyosiy xayotda o’zlarini
tanishadi, ikkinchiari, oilaviy maishiy muammolarga berilib ketishadi,
uchinchilari, bog’dorchilik bilan jiddiy shug’ullanishadi, yana kimlaridir mehnat
faoliyatini katta bo’lmagan xususiy biznes soxasida faoliyatlarini davom
ettirishadi. Bu faol ijtimoiy mehnat o’zini o’zi anglash va o’zini shaxs sifatida
davom ettirish davridir.
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Kasbiy shakllanishning turli bosqichlarida shaxs o’zlikni anglashni
aniglashning refleksiv taxlilini xulosa qilib, quyidagilarni ta’kidlash mumkinki,
kasbiy o’zlikni anglash - bu nafagat kasb yoki kasbiy xayotning alternativ
stsenariylarini tanlash balki, shaxs rivojlanishining o’ziga xos ijodiy jarayonidir.
O’zlikni anglash muhim kasbiy muammoga teng bo’lishi mumkin va bunda shaxs
rivojlanishi yuzaga keladi yoki teng bo’lmasligi xam mumkin. Bunda u ichki
ziddiyatni keltirib chigarishi xam mumkin. Shaxsning kasbiy shakllanishning turli

bosqgichlarida kasbiy o’zlikni anglash usullarini o’zaro aloqalari to g’risidagi

refleksiv taxliliy fikrlarini umumlashtirgan xolda quyidagi jadvalda aks ettiriladi.

Shaxs shakllanishining turli bosqichlarida kasbiy o’zlikni anglash

: Kasbiy shakllanish | Kasbiy = o’zini  anglash
Yoshi : . .
bosgichlari usullari
Maktabgacha bolalik Kasbiy rolli uyinlar
(7 yoshgacha)
Kichik maktab yoshi Kasbiy induktsiyalar
(11 yoshgacha)
O’smirlik davri Birlamchi ambivalent | Kashiy xayollar
(15 yoshgacha) optatsiya Romantik kasbiy maksadlar
Erta yoshlik Ikkilamchi realistik | Kasbiy o'quv yo nalishning
optatsiya vaziyatli tanlovi
Kasbiy ta’lim va kasbiy
tayyorgarlik tanlovi
Yoshlik Kasbiy ta’lim va kasbiy | Kasbiy faoliyatda 0’zlikni
(23 yoshgacha) tayyorgarlik anglash
Yoshlik Kasbiy moslashuv | Birlamchi professionalizatsiya
(27 yoshgacha) Kasbiy yunalganlikning | Mutaxassislik doirasida kasbiy
mustaxkamligi o’zlikni anglash
Yetuklik davri Ikkilamchi Kasbiy o’zlikni anglash
(33 yoshgacha) professionalizatsiya
Yetuklik Kasbiy maxorat Kasbiy madaniyatda o’zlikni
(60 yoshgacha) anglash
Qarilik davri Monitoring murabiylik ljtimoiy foydali va oilaviy
maishiy  xayotda  o’zlikni
(70 yoshgacha) anglash
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2.3. Psixologiyada «shaxs» tushunchasi va shaxs ijtimoiylashuvi muammosi

«Shaxs» tushunchasi keng va ko’p qirralidir. Shaxsni u yoki bu yo’nalishda
bir gator fanlar: falsafa, tarix, pedagogika, sotsiologiya, tibbiyot va psixologiya
o’rganadi. Psixologiya fani boshqa fanlardan farqli o’laroq, shaxsning ichki
dunyosini, boshgacha qilib aytganda, uning ruhiy jarayonlarini, hissiy- irodaviy
holatlarini, individual psixologik xususiyatlarini tadqiq giladi. Psixologiya fanida
shaxs muammosini o’rganish bo’yicha turli nazariyalar mavjud bo’lib, ularga
biogenetik, sotsiogenetik, psixogenetik, kognitivistik, psixoanalitik, bixevioristik
kabi garashlar, yondashuvlar giradi.

Biogenetik nazariya negizida insonning biologik rivojlanishi bosh omil
sifatida qabul qgilingan bo’lib, qolgan jarayonlarning taraqqiyoti ixtiyoriy xususiyat
kasb etadi, ular bilan o’zaro alogalar tan olinadi, xolos. Mazkur nazariyaga binoan,
taraqgiyotning bosh magsadi — biologik determinantlarga (aniglovchilariga)
garatiladi va ularning mohiyatidan sotsial- psixologik xususiyatlar kelib chigadi.

Taraqqiyot jarayonining o’zi avval biologik rivojlanishning universal bosqichi
sifatida sharhlanadi va talgin gilinadi. Biogenetik gonuniyat F. Myuller va E.
Gekkellar tomonidan kashf qilingan bo’lib, ular ushbu qonuniyat taraqqiyoti
nazariyasini tashvigot gilish hamda antidarvinchilarga garshi kurashda muayyan
darajada tarixiy rol o’ynagan. Biroq, inson organizmining individual va tarixiy
taraqqgiyoti munosabatlarini tushunti- rishda qo’pol xatolarga yo’l qo’yilgan.
Jumladan, biogenetik qonuniyatga ko’ra, shaxs psixologiyasining individual
taraqgiyoti (ontogenez) butun insoniyat tarixiy taraqgiyotining (filogenez) asosiy
bosqichlarini qisqacha takrorlaydi, degan g’oya yotadi.

Psixologiya tarixida biologizmning yaqqol ko’rinishi Z.Freydning shaxs
talginida o’z ifodasini topgan. Uning ta’limotiga binoan, shaxsning barcha Xatti-
harakatlari (xulqi) ongsiz biologik mayllar yoki instinktlar bilan shartlangan,
aynigsa, u jinsiy (seksual) maylga (libidoga) bog’ligdir. Bunga o’xshash
biologizatorlik omillari inson xulgini

belgilovchi birdan-bir mezon yoki betakror turtki vazifasini bajara olmaydi.

Sotsiogenetik nazariya. Biogenetik nazariyaning garama-qarshi ko’rinishi
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sotsiogenetik nazariya hisoblanadi. Sotsiogenetik yondashuvga binoan, shaxsda
ro’y beradigan o’zgarishlar jamiyatning tuzilishi, ijtimoiylashish (sotsializatsiya)
usullari, uni qurshab turgan odamlar bilan o’zaro munosabati vositalaridan kelib
chiggan holda tushuntiriladi. Ijtimoiylashuv nazariyasiga ko’ra, inson biologik tur
sifatida tug’ilib, hayotning ijtimoiy shart-sharoitlarining bevosita ta’siri ostida
shaxsga aylanadi.

Kognitivistik yo’nalish. Kognitivistik yo’nalishning asoschilari qatoriga J.
Piaje, Dj. Kelli va boshgalarni kiritish mumkin. J. Piajening intellekt nazariyasi
ikkita muhim jihatga ajratilgan bo’lib, u intellekt funktsiyalari va intellektning
davrlari ta’limotini 0’z ichiga qamrab oladi. Intellektning asosiy funktsiyalari
uyushqoqlik (tartiblilik) va adaptatsiya (moslashish, ko’nikish)dan iborat bo’lib,
intellektning funktsional invariantligi deb yuritiladi.

Muallif shaxsda intellekt rivojlanishining quyidagi bosgichlarni ajratadi:

1) sensomotor intellekti (tug’ilishdan to 2 yoshgacha);

2) operatsiyalardan ilgarigi tafakkur davri (2 yoshdan to 7 yoshgacha);

3) muayyan operatsiyalar davri (7-8 yoshdan 11-12 yoshgacha);

4) formal (rasmiy) operatsiyalar davri.

J. Piajening g’oyalarini davom ettirgan psixologlarning bir guruhini kognitiv-
genetik nazariyaga biriktirish mumkin. Bu yo’nalishning namoyandalari qatoriga
L. Kolberg, D. Bromley, Dj. Birrer, A. Vallon, G. Grimm va boshgalar kiradi.

Shaxs psixologiyasining rivojlanishi muammosini o’rganishga Rossiyalik
atogli olimlar L. S. Vigotskiy, P. P. Blonskiy, S. L. Rubinshteyn, A. N.
Leontev, B. G. Ananev, A. G. Kovalev, L.I. Bojovichlar o’zlarining salmoqli
hisslarini qo’shganlar.

Quyida psixologlarning ayrim fikrlariga qisqacha to’xtalib o’tamiz.

A.G.Kovalevning fikricha, shaxs — ijtimoiy munosabatlarning ham ob’ekti,
ham sub’ekti. A. N. Leontevning tushunti- rishicha, shaxs faoliyat sub’ektidir. K.
K. Platonov jamiyatda o’z vazifasini anglovchi, ishga layoqatli, yaroqli individni
shaxs deb ataydi. Bu muammo mohiyatini chuqurrog ochishga harakat gilgan S.

L. Rubinshteynning ta’rificha, shaxs tashqi ta’sirlar yo’nali- shini o’zgartiruvchi,
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ichki shart-sharoitlar mahsulidir.

A.V.Petrovskiyning quyidagi ta’rifini shaxsning psixolo- gik ta’rifi sifatida
qabul qilish mumkin: «O’z mehnati tufayli hayvonot olamidan ajralib chiqqgan,
jamiyatda rivojlanuvchi va odamlar bilan til yordamida munosabatga kirishuvchi
odam shaxsga vogelikni beruvchi hamda faol o’zgartiruvchi sub’ektga aylanadi».
Ko’rinib turibdiki, psixolog olimlar shaxsni tushunishga turli tomonlardan
yondashib, unga har xil ta’rif berishgan.

Muayyan fikrlarni jamlagan holda shaxsga quyidagicha ta’rif berish mumkin.
«Shaxs o’z menligini anglagan, o’zgalar bilan o’zaro munosabatlarga kirisha
oladigan tabiat va jamiyatga faol ta’sir o ’tkaza oladigan har ganday individy.

Yugorida bayon gilingan nazariyalar va psixolog olimlarning fikrlaridan kelib
chiqib, psixologiyada «shaxs» masalasini tushu- nish bo’yicha quyidagi
xulosalarga kelish mumkin.

1) jamiyatning a’zosi hisoblangan va ong egasi bo’lgan har bir individ
shaxsdir;

2) shaxs hamma vaqt muayyan, faqat o’ziga xos bo’lgan murakkab
individual sifatlar va xususiyatlar egasidir. Bu sifatlar va xususiyatlar shaxs
xulgida, boshga shaxslar bilan munosabatlarida, irodasi va xulg-avtorida,
xislatlarida, gobiliyatlari, mayllari va gizigishlarida ifodalanadi;

3) odam shaxs bo’lib tug’ilmaydi, balki u ijtimoiy taraggiyot jarayonida
shaxs sifatida shakllanadi.

4) shaxs psixologiyasini aniq tarixiy sharoitlardan, u mansub bo’lgan
jamiyatdan, jamiyatda egallagan mavgeidan kelib chiqgan holda o’rganish
mumkin.

Ushbu xulosalardan muxandis faoliyatida amalda foydalaniladigan bo’linsa,
shaxs muammosini o’rganishning ikki tendentsiyasi («tendentsiya lotincha so’z
bo’lib, «intilishy», «g’oya», «fikr», «mayl», «tamoyil» degan ma’nolarni anglatadi)
birli- gini kuzatish mumkin.

Birinchi tendentsiya muxandis xodimlarini jamiyatda mavjud shaxs sifatida

tan olib, uning shaxsiy individual psixologik xususiyatlarini o’rganish, ya’ni uni
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psixologik jihatdan tavsiflash, tasniflashdir. Buni xodimning injener mehnati
psixologiyasi nuqtai nazaridan talqin qilish mumkin. Ya’ni, muxandis mehnat
huqugni qo’llash faoliyatining psixologik qonuniyatlarini tadqiq etadi va
muxandislikka oid mutaxassisliklar professiogrammalarni, texnik usul va
mahoratni, mutaxassislik ko’nikmalari va malakalarini, kadrlarni tanlash va joy-
joyiga qo’yishni, muxandislik faoliyati shakllari va boshgaruvini, mutaxassislik
yo’nalishini, mutaxassislikka tanlovni; muxandislik idoralari xodimlari shaxsini
shakllantirish va ixtisoslikka oid tarbiyalashni, mutaxassislik deformatsiyasi
(buzilishi) va uning oldini olish, ish joyini, ish vaqtini to’g’ri tashkil etishini va
boshga masalalar bo’ycha ularning psixologik asosini ishlab chiqish bilan
shug’ullanadi.

Ikkinchi tendentsiya muxandislar xizmat faoliyatining ob’ekti va predmetini
tashkil etuvchi shaxslar psixologiyasini har tomonlama o’rganish. Bu
tendentsiyaning echimi muxandis xodimlar zimmasiga yanada murakkabroq
bo’lgan vazifalarni yuklaydi.

Bu ikki tendentsiya muxandisxodimlari faoliyatida shaxs muammosini
psixologik jihatdan chuqur o’rganishni taqozo etadi.

Muxandis xodimlar faoliyatida shaxs muammosini o’rganishning bu ikki
tendentsiyasi rasman ikki xilda ko’rinsa ham uning echimi bir nuqtaga, ya’ni
mamlakatimizda yashab mehnat qilayotgan shaxslarning psixologiyasini o’rganib,
jamiyatda barqarorlikni ta’minlashga kelib tagaladi. Bu har ikki tendentsiya uchun
ham ustuvor vazifa hisoblanadi. Muxandis shaxsining psixologik tuzilishi etarli
darajada o’rganilmagan. Uning psixologik tuzilishi quyidagi masalalarning hal
qilinganligi darajasiga bog’liq.

Birinchidan, muxandis davlat xizmatchisi sifatida mavjudmi, mavjud bo’lsa,
unga ganday majburiyatlar yuklangan va ganday vakolatlar berilgan?

Bizning davlatimizda bu masala etarli darajada hal gilingan. Masalan, ishlab
chiqarish jarayoni mavjud, u har doim takomillashib bormoqgda.

Ikkinchidan, muxandislar o’zaro va fuqarolar bilan bo’ladigan munosabatlari

? Knumos B. JI. Umxenepuas neuxonorus. — CI16., 1999. — C. 198.
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ganday ijtimoiy normalarga asoslangan? Bu masala ham ijobiy hal qgilingan bo’lib,
u gonunchilikka hamda milliy va umuminsoniy gadriyatlarga asoslangan.

Uchinchidan, muxandislarning kasbiy va ma’naviy-ma’rifiy tayyorgarlik
darajasi qanday yo’lga qo’yilgan?

To’rtinchidan, xodimlarning har bir ijobiy xatti-harakat ganday baholanadi?
Mana shu masalalarning qonuniylik, adolat, axlogiylik mezonlari bilan hal gilinishi
muxandislarining psixologik tuzilishini belgilaydi.

Psixolog olimlar shaxsning psixologik tuzilishini quyidagicha talgin giladilar.
Masalan, atogli rus psixologi S.L.Rubinshteynning fikriga ko’ra, shaxs
psixologiyasi quyidagi tuzilishga ega: yo’nalganlik, u ehtiyojlar, gizigishlar,
ideallar, e’tiqodlar, faoliyat va xulgning ustuvor motivlari hamda dunyoqarashlarda
ifodalanadi;

1) bilimlar, ko’nikmalar, malakalar hayot va faoliyat jarayonida egallanadsi;

2) individual tipologik xususiyatlar temperament, irodada aks etadi.

K.K.Platonov  ta’limotiga ko’ra, shaxs psixologiyasining tuzilishi
quyidagilarni 0’z ichiga oladi:

Yo 'nalganlik kichik tizimi (ost tuzilish) shaxsning axloqiy giyofasi va
munosabatlarini birlashtiradi. Undan harakatchanlik, barqarorlik, jadallik, ko’lam
(hajm) darajalarini farglash lozim.

Ijtimoiy tajriba kichik tizimi (ost tuzilishi) ta’lim vositasida, shaxsiy tajribada
egallangan bilimlar, ko’nikmalar va odatlarni gamrab oladi.

Psixologik aks ettirish shakllari kichik tizimi (ost tuzilishi) ijtimoiy turmush
jarayonida shakllanuvchi bilish jarayonlarining individual xususiyatlarini 0’z
ichiga oladi.

Biologik shartlangan kichik tizimi (ost tuzilishi) miyaning morfologik va
fiziologik xususiyatlariga muayyan darajada bog’liq bo’lgan patologik
o’zgarishlarni, shaxsning yosh, jins xususiyatlarini va uning tipologik xosiyatlarini
birlashtiradi.

A. G. Kovalev talginiga ko’ra, shaxs psixologiyasi quyidagicha tuzilishga

ega:
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— yo 'nalganlik voqgelikka nisbatan inson munosabatini anig- laydi, unga
o’zaro ta’sir etuvchi har xil g’oyaviy va amaliy yo’nalishlar, qiziqishlar, ehtiyojlar
kiradi. Ustuvor yo’nalganlik shaxsning barcha psixik faoliyatini belgilaydi.

— imkoniyatlar shaxs faoliyatning muvaffagiyatli amalga oshishini
ta’minlovchi tizim. O’zaro ta’sir etuvchi va o’zaro bog’liq bo’lgan turlicha
gobiliyatlarni gamrab oladi;

— iroda ijtimoiy muhitda shaxsning xulg-atvorini anig- laydi. Odamning
ruhiy hayoti shakli va mazmuni unda namoyon bo’ladi. Iroda tizimida irodaviy va
ma’naviy sifatlar ajratiladi;

— mashglar tizimi hayotiy faoliyat, harakat va xulg-atvorni tuzatish
(korrektsiyalash), o’zini 0’zi nazorat qilish, boshgarishni ta’minlaydi.

Bundan tashqari, inson shaxsining o0’zi «endopsixik» va «ekzopsixik»
tizimga bo’linadi, degan fikr ham ilgari surilgan. Shaxs psixologiyasining ichki
tuzilishi sifatida «endopsixika» bamisoli kishining nerv psixik tuzilishiga o’xshash
bo’lgan inson shaxsining ichki mexanizmi kabi psixik qismlar va funktsiyalarning
o’zaro ichki bog’ligligini ifoda etadi. «Ekzopsixika»ning tashqi muhitga
munosabati, ya’ni shaxs qanday bo’lmasin, baribir munosabatga kirishishi va
shaxsga garama-garshi turadigan tizimlarning barchasiga nisbatan munosabati
bilan belgilanadi.

«Endopsixika» moyillik, xotira, tafakkur, xayol, irodaviy zo’riqish, tashqi
ta’sirlarga beriluvchanlik kabi xislatlarni, «ekzopsixika» esa kishi munosabatlari tizimi
va uning tajribasini, qizigishlarini, moyilliklarini, his-tuyg ularini, shakllangan
bilimlari va boshga xususiyatlarini o’z ichiga oladi. Tabiiy asosdagi «endopsixikay,
ijtimoiy omil bilan belgilanadigan «egzopsixikanga qarama-qarshi o’laroq,
biologik jihatlar bilan bog’liq.

Psixolog olimlarning yugorida bayon gilgan fikrlarini metodologik asos qilib
olgan holda, muxandis xodimlari shaxsining psixologik tuzilishi quyidagilardan
iborat deb hisoblash mumkin:

1) kasbiy yo’nalganlik xodimning ehtiyojlari, qizigishlari, e’tiqodlari,

faoliyati va xulgining ustuvor motivlari hamda dunyoqarashlarida ifodalanadi;
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2) kasbiy bilim, ko’nikma va malakalar xodimning hayotiy faoliyati
jarayonida egallanadi;

3) individual tipologik xususiyatlar xodimning temperamenti, irodasi va
qobiliyatida aks etadi;

4) mashglar tizimi hayotni, faoliyat, harakat va xulg-atvorni tuzatish
(korrektsiyalash), 0’zini 0’zi nazorat qilish, 0’zini 0’zi boshqgarishni ta’minlaydi.

Mulogot jarayonining ham, guruhiy jarayonlarning ham egasi—subyekti
hamda obyekti aslida alohida shaxs, konkret odamdir. Shuning uchun ham kasbiy
psixologiya fani alohida shaxs muammosini ham o‘rgandiki, uni o‘sha turli
ijtimoiy jarayonlarning ishtirokchisi va faol amalga oshiruvchisi degan nuqtayi
nazardan tekshiradi. Ma’lumki, shaxs muammosi umumiy psixologiyada ham,
yosh psixologiyasi, ijtimoly psixologiya, kasbiy psixologiya va pedagogik
psixologiyada ham, differensial, huquqiy psixologiya va psixologiyaning gator
maxsus bo‘limlarida ham o‘rganiladi. Har bir bo‘lim yoki tarmoq uni 0‘z mavzui
va vazifalari nuqtayi nazaridan shaxsga taallugli bo‘lgan muammolarni yoritadi.
Masalan, umumiy psixologiya shaxsni psixologik faoliyatning mahsuli, alohida
psixik  jarayonlarning egasi deb hisoblasa, sotsiologiya uni ijtimoiy
munosabatlarning obyekti deb qaraydi.

Shaxs muammosiga ijtimoiy-psixologik yondashishning o‘ziga xosligi
shundaki, u turli guruhlar bilan bo‘ladigan turli shakldagi o‘zaro munosabatlarning
ogibati sifatida qarala di. Ya’ni, kasb etikasi va kommunikatsiya fani avvalo biror
guruhning a’zosi  hisoblangan shaxs xulg-atvori ganday qonuniyatlarga
bo‘ysunishini, shaxsning muloqotlar sistemasida olgan ta’sirlari uning ongida
qanday aks topishini o‘rganadi. Guruhning shaxs psixologiyasiga ta’siri qay
yo‘sinda sodir bo‘lishi ijtimoiy psixologiyada sotsializatsiya muammosi bilan
uzviy bog‘liq bo‘lsa, bu ta’sirlarning shaxs xatti-harakatlari, xulqida bevosita
gqanday namoyon bo‘lishi ijtimoiy yo‘l-yo‘riglar muammosi bilan bog‘liqdir. Ana
shular asosida shaxsda shakllanadigan fazilatlar va ularning turli tipdagi shaxslarda
namoyon bo‘lishini aniqlagan holda, shaxs xulg-atvorini boshgarish,

mexanizmlarini ishlab chiqish ijtimoiy psixologiyaning asosiy vazifalaridan biridir.
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Xulosa qilib aytganda, shaxsga sotsial-psixologik yondashish uni ma’lum
guruhlarning a’zosi, konkret sharoitida o‘ziga o‘xshash shaxslar bilan muloqotga
kirishuvchi konkret odam deb tushunishdir.

Shaxs sotsializatsiyasi to‘g‘risida gap ketarkan, uning fanda ko‘pincha «shaxs
taraqqiyoti» yoki «tarbiyasi» tushunchalari bilan sinonimdek ishlatilishiga alohida
e’tibor berish kerak. Lekin sotsializatsiya sof 1jtimoiy-psixologik tushuncha bo‘lib,
aytib o‘tilgan tushunchalardan farq giladi. Sotsializatsiya — bu individning ijtimoiy
muhitga qo‘shilishi, ijtimoiy ta’sirlarni o‘ziga singdirishi va aktiv ravishda
muloqot sistemasiga kirib borishi jarayonidir. Bu jarayon ikki tomonlama bo‘lib,
bir tomondan, shaxs aktiv ravishda ijtimoiy ta’sirlarni gabul qiladi, ikkinchi
tomondan esa, ularni hayotda oz xulg-atvorlari, munosabatlarida namoyon etadi.
Bu jarayon normal individda tabiiy tarzda ro‘y beradi, chunki individda shaxs
bo‘lishga ehtiyoj hamda shaxs bo‘lishiga imkoniyat va zaruriyat bordir. Shuning
uchun ham bola tug‘ilib, ijtimoiy muhitga qo‘shilgan ondan boshlab, undagi shaxs
bo‘lishga intilishni, undagi shakllanish jarayonini kuzatish mumkin (masalan,
chagaloqlardagi bevosita emotsional muloqotga ehtiyojning borligi).

Shaxs sotsializatsiyasi yoki shakllanishining o‘z sohasi, bosqichlari va
muassasalari mavjud.

Shaxsning shakllanishi asosan uch sohada amalga oshiriladi: 1) faoliyat
sohasi, ya’ni umri mobaynida shaxs turli faoliyatlarga bevosita yoki bilvosita jalb
etilgan bo‘lib, bu jarayonda faoliyatlar katalogi kengayib, boyib boraveradi. Har
bir faoliyat turi individdan maxsus fazilatlarni, malaka va ko‘nikmalarni, bilimlarni
talab etadiki, ularni ko‘niktirish yo‘lidagi aktivligi unda o‘ziga xos ijtimoiy-
psixologik xususiyatlar kompleksini shakllantiradi;

2) muloqot sohasi, aynigsa maktabgacha yosh davrdagi va o‘smirlik
davrlaridagi muloqot sistemalari bolada bir gancha ijtimoiy-psixologik xislatlarni
paydo qiladiki, buning natijasida u faol hayotiy mavgega ega bo‘ladi, jamiyatda
0°‘z o‘rnini tasavvur qilishga erishadi;

3) o‘z-o‘zini anglash sohasi, ya’ni «Men» obrazining yil sayin o‘zgarib
borishi jarayoni bo‘lib, avval o‘zini boshqgalardan farqliligini, o‘zicha mustaqil
harakat qilish, mustaqil fikr yurita olish qobiliyatini anglash, so‘ngra esa 0‘z-0‘zini
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baholash, anglash, nazorat qgilish xususiyatlari rivojlanadiki, ular ham faol shaxs
psixologiyasining tarkibiy gismidir.

Shaxs sotsializatsiyasi, yuqorida ta’kidlab o‘tganimizdek, bola tug‘ilishi bilan
boshlansa-da, sezilarli samaradorlik nuqtayi nazaridan uning bosgichlari
farglanadi. Masalan, birinchi bosqich mehnat faoliyatigacha bo‘lgan bosqich
bo‘lib, unga bolaning maktabgacha davri hamda o‘qish yillari kiradi. Bu davrdagi
sotsializatsiyaning ahamiyati va o‘ziga xosligi shundaki, bu davrda asosan tashqi
Ijtimoiy mubhit, ijtimoiy ta’sirlar faol ravishda ongga singdiriladi, mustaqil hayotga
tayyorgarlik borasida muhim bosqich o‘tiladi.

Ikkinchi bosgich — mehnat faoliyati davri — bu davr odamning yetuklik yillari
bilan bog‘liq bo‘lib, avvalgi davrlarda singdirgan ijtimoiy ta’sirlarni bevosita faol
faoliyatda, shaxslararo munosabatlar sistemasida namoyon etadi. Kasbga ega
bo‘lib, aniq hayot yo‘lini tanlagan, turmush qurib, kelgusi avlodni tarbiyalayotgan
shaxsda namoyon bo‘ladigan barcha ijtimoiy fazilatlar shu davrning mahsulidir.
Nihoyat, uchinchi davr — mehnat faoliyatidan keyingi davr bo‘lib, bunga asosan
aktiv mehnat faoliyatidan so‘ng qarilik gashtini surayotganlar kiradi. Bu davrda
ham shaxs sotsializatsiyasi davom etaveradi, chunki endi ilgarigi davrlarda
orttirilgan tajriba boshqalarga uzatiladi, shunga ko‘ra shaxs strukturasida ham
xususiy o‘zgarishlar ro‘y beradi.

[jtimoly munosabatlar tizimida odamlar bilan o‘zaro muloqotga kirishgandan
so‘ng inson o°zini atrofdagi muhitdan ajratadi, o‘zidagi jismoniy va ruhiy holatlar,
harakatlar va jarayonlarning sub’ekti sifatida his etadi, shaxsan o°‘zi uchun
«boshqalar» qarshisida turgan, shu bilan birga, ularga bevosita bog‘liq bo‘lgan
«Men» sifatida namoyon bo‘ladi. Shaxsan «Men» mavjudligining sub’ektiv
kechinmasi, avvalambor, insonning hozirgi, o‘tgan zamon va kelajakda shaxsan
0‘ziga nisbatan o‘zining o ‘xshashligini tushunishi holatida ifodalanadi. SHunday
qilib, o‘zini anglashyoki «Men-konsepsiyasi» — bu individning o‘zi haqidagi
tasavvurlarning takrorlanmas tizimi sifatida kechiriladigan nisbatan bargaror u
yoki bu darajada anglanganlikdir, uning asosida individ boshga odamlar bilan
o‘zaro aloqalarini o‘rnatadi va o‘ziga munosabat bildiradi. «Men-konsepsiyasi» —
bir butun bo‘lsada, lekin ichki garama-garshiliklardan holi emas, o‘ziga nisbatan
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mayl sifatida namoyon bo‘ladigan va quyidagi tarkibiy qismlardan iborat shaxsiy
Men obrazi bo‘lib hisoblanadi: kognitiv. — o‘z sifatlari, layoqatlari, tashqi
ko‘rinishi, ijtimoiy ahamiyatliligi va h.k.lar obrazi; emotsional — o‘zini hurmat,
o‘zini yaxshi ko‘rish, o‘zini kamsitish va h.k.; baholash-irodaviy — o°ziga berilgan
bahoni ko‘tarishga, hurmatga sazovor bo‘lishga va h.k.ga intilish. «Men-
konsepsiyasi» — ijtimoiy o‘zaro ta’sir sharti va oqibati ijtimoiy tajriba bilan
aniglanadi. Uning tarkibiy gismlari: real Men (o‘zini hozirgi hozirgi zamonda
tasavvur etish), ideal Men (uning fikricha, ahlogiy qoidalarga rioya gilgan
sub’ekt kim bo‘lishi), dinamik Men (sub’ekt ganday bo‘lishni xohlashi), xayoliy
Men(imkoniyat bo‘lsa, sub’ekt qanday bo‘lib qolishni istashi) va boshqalar.[1]

[.S. Kon «Meny tushunchasiniindividga o‘zini anglashnigina emas, balki, 0z
faoliyatini ongli yo‘naltirish va boshgarish imkoniyatini yaratuvchi faol-ijodiy,
integrativ. mugaddima sifatida ochib bergan holda, bu tushunchaning ikKki
tomonlama xususiyatga ega ekanligini ta’kidlab o‘tadi. O‘zini anglash ikkilangan
«Men»ni oz ichiga oladi: 1) «Men» tafakkur sub’ekti sifatidagi, refleksga ega
«Meny — faol, harakatchan, sub’ektga tegishli, ekzistensial «Meny; 2) «Meny idrok
gilish va ichki sezgi ob’ekti sifatida — ob’cktga tegishli, refleksga ega, noyob
hodisaviy, «Meny darajasi yoki «Men» obrazi «Meny» tushunchasi, «Men-
konsepsiyasi».

Refleksga ega «Men» kognitiv chizmadan iborat bo‘lib, uning yordamida
individ o‘zining ijtimoiy persepsiyasini va boshqgalar hagidagi tasavvurlarini
tuzadi. Kognitiv chizma ikkita tizimnio‘z ichiga oladi: shaxsiy va ijtimoiy
o‘xshashlik. Shaxsiy o‘xshashlik jismoniy, intellektualva ahloqiy qirralar
atamalaridagi o‘z yo‘nalishini belgilashga kiradi. Ijtimoiy o‘xshashlik alohida
o‘xshashliklardan tashkil topib,odamning turli ijtimoiy guruhlar: irg, millat, sinf,
jins va h.k.larga mansubligi bilan belgilanadi.Shaxsiy o‘xshashlik bilan bir qatorda
ijtimoiy o‘xshashlik o‘zini anglash va ijtimoiy hulg-atvorning asosiy
boshqaruvchisi bo‘lib hisoblanadi.

«Men-konsepsiyasi» faqat anglanadiganlarni o‘z ichiga olgani uchun uni
ongli kognitiv idrok va individning o‘zini o°zi baholashi, ya’ni, o‘zi haqida fikr va
mulohaza bildirishi sifatida aniglash mumkin.[2]
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Ko‘pchilik chet ellik mualliflarning U. Xyuit tomonidan umumlashtirilgan
qarashlariga ko‘ra, «Men-konsepsiyasi» bir necha tarkibiy gismlarni o‘z ichiga
oladi.

Jismoniy nuqgtai nazarga ko‘ra, «Men-konsepsiyasi» odam tanasi va
organizmining psixofiziologik va anatomik xususiyatlarida: ko‘rish, eshitish,
og‘irlik, jins, bo‘y o‘lchami va boshqgalarda namoyon bo‘ladi. Bularga yana
Kiyinish rusumi, yoqtirgan avtomobil rusumi, uy-joy turi, yashash hududini kiritish
Zarur.

Akademik nugtai nazarga ko‘ra, «Men-konsepsiyasi» maktabda olingan
baholar va erishilgan yutuqglar, o‘gishga bo‘lgan istak va malakalar, va shu
kabilarda ifodalanadi. Odatda, ular ikki darajaga bo‘linadi:  a) matematika,
adabiyot, chet tillar va boshga fanlar bo‘yicha erishilgan yutuglarning gay darajada
yaxshi va yuqoriligida namoyon bo‘ladigan akademik yutuglarning umumiy
jihatdan baholanishi; b) shaxsiy yutuglarning bir xil ijtimoiy guruh yoki bir
avlodga mansub bo‘lgan boshqa odamlarning yutuqlari bilan qiyoslashtirish
asosida shakllanadigan akademik yutuglarning ijtimoiy jihatdan baholanishi.

ljtimoiy nuqtai nazarga ko‘ra, «Men-konsepsiyasi» atrofdagi odamlar bilan —
oila doirasida, qo‘shnilar orasida, ishxonada o‘zaro munosabatlarning
o‘rnatilishiga bog‘liq bo‘ladi.[2]

[jtimoly «Men» bizning boshqa odamlar, jamiyat hayotiga kirgan holda bu
jamiyatga nisbatan ba’zi bir majburiyatlarni bajarishimiz, boshqacha aytganda,
jjtimoiy rollar: o‘quvchi, o‘g‘il-qiz, do‘st, sportchi, a’lochi, yigit, qiz bolaning
rolini o‘ynaganimiz yuzasidan paydo bo‘ladi. Biz boshga odamlar bilan rollar
darajasidagi mulogotda juda ko‘p vaqtimizni o‘tkazamiz.

Transshaxsiy nuqtai nazarga ko‘ra, «Men-konsepsiyasi» hayot mazmuni
muammosini hal etishga mas’ul bo‘lganligi, inson diniy qarashlari yoki ularning
mavjud emasligi bilan bevosita bog‘ligligi sababidan muhimdir.

Har bir «Men» tamoyillar, mulohazalar, ahloqiy qoidalar, maqsadlar,
motivatsiyalarning yaxlit tizimidir. Balki, har bir «Men» o°‘z tiliga egadir. Bunday

tillar gatoriga harakatlar, ishoralar, mazmunlar, ichki nutq tillari kiradi (2 rasm).
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Umuman olganda, odamning nechtagacha «Menyi bo‘lishi mumkin? Keling,
yuqgorida keltirilgan ba’zi «Menylarni sanab o‘tamiz.

1. «Sub’ektiv (nohaglik) Men» — bu da’vogarlik darajasi, Yyutuglar
motivatsiyasi, o’zini yuzaga chiqarishga intilish, shuningdek, o’z qobiliyatlarini
bo’rttirib ko’rsatish. Bunday «Men»ning yana bir turi sifatida tug’ma qirra —
boshqalar harakatini noto’g’ri tushuntirish, shaxsiy sifat va layoqatlarini oshirib

ko’rsatishdan iborat «sevimli Meny» namoyon bo’ladi.

«Men-konsepsiyasi» gismlari
gismlari

Jismoniy tarkibiy kncm Akademik tarkibiy kncm

litimoiy tarkibiy gism Transshaxsiy Tapkmbuit Kucm

1. Rasm. U. Xsyuit bo’yicha «Men-kontseptsiyasi»ning to’rt tarkibli tuzilishi

2. «Aks ettirilgan Meny ijtimoiylashuv jarayonida paydo bo‘ladi. Bu
tasavvurlar yig‘indisi boshqalarning biz haqimizdagi fikrlaridir. Individ
boshqalarga garab, o‘z harakatlariga muntazam ravishda o‘zgartirishlar kiritib
turadi. Boshgalar uning uchun ijtimoiy oyna vazifasini bajaradi.

3. «Boshqalar kutgan Men» — bu mening fikrimcha, boshgalar menda
ko‘rmoqchi bo‘lganlari, mendan kutayotganlari. Bunda ikkilangan aks ettirishni
ta’kidlash lozim: menda haqiqatdan ham ko‘rmoqchi bo‘lgan xususiyatlar emas,
mening fikrimcha, ko‘rmoqchi bo‘lganlardir. Ko‘p hollarda «Kutilgan Meny
sohasini ota-onalar belgilaydi. Ba’zan ular o‘z farzandlariga bu haqda to‘g‘ridan
to‘g‘ri gapiradilar («Haqiqiy musiqachi bo‘lib etishishingni orzu qilaman (olim,

shoir va sh.o.)»).Odatda, «Kutilgan Men» biz uchun obro‘li bo‘lgan insonga
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yo‘nalgan holda tuziladi. Bu ota, ona, qarindoshlar yoki do‘stlardan biri, ba’zida
ustoz ham bo‘lishi mumkin. Bu insonning obro‘si qanchalik kuchli bo‘lsa, uning
kutilganlariga nisbatan yo‘nalish ham shunchalik kuchli bo‘ladi.

4. «Ko‘rgazmali Men» yoki «Namoyishkorona Meny katta tantanalarda
o‘zining egallab turgan darajasini ko‘rsatish, alohida ko‘rinish uchun kiyiladigan
ko‘chalik ko‘ylakni eslatadi. «Na Men» — bu boshgalarda yaxshi taassurot
qoldirish uchun ko‘rsatiladigan hulg-atvor aktlari yig‘indisi. Bunga, shuningdek,
biz 0‘z darajamiz yoki ijtimoiy rolimizdan gat’iy nazar bildiradigan qarashlar,
g‘oyalar, hulg-atvor odati va shu kabilarni kiritish mumkin.

5. «Uydagi Meny ko‘chalik ko‘ylakni echib, hulg-atvorning ko‘rgazmali
odatlarini tashlab, bo‘shashganda namoyon bo‘ladi. Masalan,gerdaygan general
doimo unga boshchilik qilib, hatto, ovozini ko‘taradigan ayolining itoatkor
qo‘g‘irchog‘iga aylanadi. Yoki yuvosh ziyoli muhandis uyidagi ayoli va bolalarini
giynaydigan zolimga aylanadi.

6. «Samimiy Men» - eng yaqin odamlardan hamsir tutiladigan «Uydagi
Men»ning yashirin qgismi. Har birimizda, hatto, yagin odamlarimizdan
yashiradigan sirlarimiz topiladi. U o‘zimiz yakka qolganimizda ochishga imkon
berishimiz mumkin bo‘lgan, gachondir sodir etilgan va kechirib bo‘lmaydigan
xatolik hisoblanadigan, anglanmagan va boshqgalar tomonidan goralanadigan
istaklar (aynigsa, jinsiy) va boshqalar kabi yomon odatlardan shakllanadi.
Boshgacha aytganda, bu biz boshqalarda ta’na qiladigan, lekin o‘zimiz namoyon
giladigan harakatlar va girralar uchun zahiradir.

«Meny»ning oxirgi uch turi ma’lum ko‘rinishda bir-biri bilan yoki o‘zaro
bog‘liq bo‘ladi. «Men»ning boshqa turlariga qaraganda, ularning o‘zaro bog‘ligligi
kuchlirogdir. Quyidagi belgilanishlarni kiritamiz:

- «Na-Meny - «Namoyishkorona Meny;

- «Uy-Meny - «Uydagi Meny;

- «Sa-Men» - «SamimiyMeny.

Ular bunday tartibda boshqalarga ishonch bildirish va sir tutilgan hagigat
darajalarining kamayishi bo‘yicha joylashtirilgan. Masalan, ko‘pchilik bizning
«Na-Men»imizni ko‘proq,  «Sa-Men»imizni esa kamroq biladilar. Lekin eng
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hagqoniy «Men» «Sa-Men», eng yanglish esa — «Na-Meny». O‘rtada etarlicha
haqqoniy va yaqin odamlarga tanish bo‘lgan «Uy-Meny joylashadi.[1]

Shunday qilib, xulosa gilish mumkin: «Men»imiz bilan ganchalik kam odam
tanish bo‘lsa, u haqdagi ma’lumot shunchalik haqqoniy bo‘ladi. «Meny»imizni
egallagan odamlar soni, «Menx»imiz hagidagi hagigat hajmi teskari proporsional
bog‘liklikda joylashadi:

- «Na-Meny - uzoqdagi boshqalar uchun ma’lumot;

- «Uy-Meny - yagindagi boshgalar uchun ma’lumot;

- «Sa-Men»- fagat o‘zi uchun ma’lumot.

Inson boshgalardan yashiradigan sohasi «Na-

Meny

«Uy-

Meny

Inson boshqalarga 0’zi haqida bilishga ishonch bildirishi sohasi «Sa-

Meny

2. Rasm. «Men»imizning uch modalligi

Endi ajratilgan belgilanishlar asosida xulosalarni ifodalashimiz mumkin: «Na-
Men» - bu o‘zi haqidagi ko‘proq yolg‘on va ozgina haqiqatdir, boshqa so‘zlar
bilan aytganda, kamchiliklarning kamrog‘ini ko‘rsatib, afzalliklarni, ba’zida ular
o‘ylab topilgan bo‘lsa ham, yuqori darajada namoyish qilishdir; «Uy-Men» - oraliq
soha — 50% ko‘rsatiladigan kamchiliklar va 50% namoyish etiladigan afzalliklar;
«Sa-Men» - haqiqatni yuqori darajada va yolg‘onni kamroq darajada bilish,
boshqacha aytganda, afzalliklarni kamroq ochib berish va kamchiliklarni ko‘proq
aniglash.

Bunga o‘xshash raqamlar chizig‘i asosida pragmatik mulohazalar yotadi.
Hagigatdan ham, har birimizga ma’lumki, odam o‘zidan hech narsani yashira
olmaydi; vyaginlardan kamchiliklarni  yashirish  befoyda; uzoqgdagilarga
kamchiliklarni namoyish qilish xavflidir. Hammadan ko‘ra ko‘proq o‘zimizni
kuzatganimiz uchun, barcha o‘zi to‘g‘risidagi haqigatni biladi. Etarli darajada

ko‘p hollarda «Men»imizning ijobiy va salbiy tomonlarini bilgan yaqinlarimiz

65



turli vaziyatlarda bizlarni kuzatadilar. Yaqinlarimizni gqanchalik ko‘proq kamchilik
va nugsonlarimizda ishontiradigan bo‘lsak, ularda shunchalik darajada insoniy
hamdardlikni uyg‘otamiz, o‘zaro munosabatlarimiz ham shunchalik samimiy
bo‘ladi, nihoyat, ular shu darajada yordam qo‘lini cho‘zishga tayyor turadilar.
To‘g‘ri, albatta, yaqinlarga o‘z kamchiliklarini namoyish qilishning ham ma’lum
me’yori bo‘lishi darkor.

Uzoqdagilardan kamchiliklarni, yaxshisi, yashirgan va afzalliklarni ularga
ko‘rsatgan ma’qul. Individ notanish odamlarga o‘z kamchiliklarini namoyish qilar
ekan, uni tarbiya ko‘rmagan odam sifatida qabul qilib, u bilan har ganday
alogalarni butunlay uzishlari mumkin.[2]

«Na-Men» - nomagbul tasavvurning yoki o‘zini odamlarga ko‘z-ko‘z qilish
ehtirosli istagining mevasi emas. Buning orgasida chuqur ijtimoiy magsadga
muvofiqlik turadi: o‘zining eng yaxshi sifatlarini namoyish qilishga intilish didni,
o‘ziga qarash malakasini, xarakatlarni nazorat gilishni, nihoyat, o‘z hulg-atvorini
takomillashtirishni shakllantiradi. O‘zini tutish madaniyati uy sharoitida emas,
balki tantanali bayram kechalarida, do‘stlar va mehmonlar davrasida yuzaga
keladi.

Shunday qilib, 0‘z «Men»ining mavjudligi kechinmasi go‘daklik davrida
boshlanadigan va I.S. Kon «Menni kashf etish» sifatida belgilagan shaxs
shakllanishi jarayonining natijasi bo‘lib hisoblanadi. Bir yashar bola tanasidagi
hissiyotlari bilan tashqaridagi jismlardan yuzaga keladigan hissiyotlar o‘rtasidagi
farqni anglay boshlaydi. So‘ngra, 2-3 yoshida bola unga zavq bag‘ishlaydigan
jarayon va o‘zining jismlar bilan harakatlari natijasini kattalarning jismli
harakatlariga «Men o‘zim!» talabini qo‘ygan holda, ajrata boshlaydi. U birinchi
marta o‘zini atrof- muhitdan ayro tutish bilan birga, boshqgalarga garama-garshi
turgan holatda o‘z harakatlarining sub’ekti sifatida anglay boshlaydi. Bolalar
bog‘chasi va maktab chegarasida, kichik sinflarda kattalar, ota-onalar va
o‘qituvchilar yordamida shaxsiy psixik sifatlarini baholashga vaqgtincha yutuq va
kamchiliklarining sababini anglash darajasida yondoshish imkoniyati tug‘iladi.
Nihoyat, o‘smirlik va o‘spirinlik davrida ijtimoiy hayot va mehnat faoliyatiga faol
Kirishish natijasida ijtimoiy-ahlogiy o°zini baholashning kengaytirilgan tizimi
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shakllana boshlaydi, o‘zini anglash taraqqiyoti nihoyasiga etib, asosan, «Meny»

obrazi tarkib topadi.
2.4. Shaxsning tuzilishi va kasb etikasining shakllanishi.

Shaxs asosini uning tuzilishi tashkil etadi, bu esa shaxsning yaxlit hosila
sifatida har taraflama nisbiy barqaror aloga va o‘zaro ta’sirga ega bo‘lishidan
iborat. Psixologlar shaxs tuzilishida turli tarkibiy gismlarni ajratadilar. S.L.
Rubinshteyn temperament, xarakter, layogatlarda; bilimlar, malakalar va
ko‘nikmalarda;  yo‘nalganlikda namoyon bo‘ladigan individual-tipologik
xususiyatlarni ko‘rsatib o‘tadi. A.G. Kovalev yo‘nalganlik, xarakter, imkoniyatlar
va mashqlar tizimini ajratadi. M.l. Enikeev temperament, yo‘nalganlik, layogatlar
va Xxarakterni sanab o‘tadi. Mashhur psixolog K.K. Aflotunov yo‘nalganlik
tarkibini, ijtimoiy  tajriba  tarkibini, psixologiktarkibni  vabiologik
asoslangantarkibni ajratib ko‘rsatadi.[2]

Shunday bo‘lsada, shaxs tuzilishida tarkibiy qismlarni ajratishdagi
tafovutlarga qaramay, mualliflar 0‘z yondoshuvlarida etakchi tarkibiy qism sifatida
yo‘nalganlikni alohida ajratib ko‘rsatadilar. Bu tushuncha turlicha, masalan,
«o‘sish sur’ati tendensiyasi (S.L. Rubinshteyn), «ma’no kasb etuvchi motiv» (A.N.
Leontev), «dominantlik munosabati» (V.N. Myasimev), «asosiy hayotiy
yo‘nalganlik» (B.G. Ananev), «inson mohiyatli kuchlarini dinamik tarzda tashkil
etish» (A.S. Prangishvili) sifatida talgin etiladi.

Bizlar nima uchun odam harakatlari faollashganining sababini aniglashda
ehtiyojlar mohiyatining tahlilini o‘tkazamiz, lekin bu faollikning oqibatlarini bilish
uchun uning yo‘nalganligi nima bilan belgilanishini tahlil qilishimiz lozim.
Yo‘nalganlik deb, shaxs faoliyatini yo‘naltiruvchi va xususiy vaziyatlardan
nisbatan mustaqil bo‘lgan barqaror motivlar yig‘indisiga aytiladi. Masalan,
o‘quvchi hulg-atvori yaxlitligicha ko‘rib chiqilganida, uning psixologiyasi tahlilida
bargaror motivlarni aniglash zarur. Mana shu holatdagina o‘smirning harakati
tasodifiyligi yoki qonuniyatga asoslanganligiga baho berish, uning takrorlanish
imkoniyatlarini oldindan ko‘ra olish, shaxs sifatlarining ba’zilarini bartaraf etish,
boshqalarining rivojlanishini esa rag‘batlantirish mumkin. Motivlar u yoki bu
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darajada anglangan yoki umuman anglanmagan bo‘lishi mumkin. Shaxs
yo‘nalganligida asosiy o‘rinni anglangan motivlar egallaydi.[1]

Shaxs yo‘nalganligi doimo ijtimoiy belgilangan bo‘ladi va tarbiya jarayonida
shakllanadi. Yo‘nalganlik — bu shaxsning xususiyatlariga aylangan va havas, istak,
intilish, gizigish, moyillik, ideal, dunyoqarash, e’tiqodkabi shakllarda namoyon
bo‘ladigan mayllar. Bu shakllarning asosida faoliyat motivlari yotadi.

Havas— bu sub’ektning ajratilmagan, anglanmagan yoki etarlicha
anglanmagan ehtiyojlarini ifodalovchi ruhiy holat. Istakfaoliyat motivisifatida
ehtiyojning etarlicha aniq anglanganligi bilan ifodalanadi. Bunda uning ob’ektigina
emas, balki uni qondirish yo‘llari ham anglanadi. Intilishistak tuzilishiga irodaviy
tarkibiy qism qo‘shilganida yuzaga keladi. Qizigish— bu shaxsning yo‘nalganligini
faoliyat maqsadlarini anglash bilan ta’minlovchi bilish ehtiyoji ifodalanishining
maxsus shakli. Sub’ektiv tarzda qizigish ob’ektni chuqurroq o‘rganish, u haqda
ko‘proq ma’lumotga ega bo‘lish, uni tushunish istagida bilish jarayoniga ega
bo‘ladigan ijobiy emotsional tonda namoyon bo‘ladi. Odatda, shaxs
yo‘nalganligini ifodalovchi qiziqishning qondirilishi uning so‘nishiga sabab
bo‘lmasdan, uni ichdan o‘zgartiradi, boyitadi va chuqurlashtiradi, bilish
faoliyatining yuqori darajasi talablariga javob beruvchi yangi qizigishlarni
uyg‘otadi. E’tigodlar— bu shaxsni o‘z qarashlari,tamoyillari, dunyoqarashiga
muvofiq ravishda harakat gilishga undovchi motivlar tizimi. E’tiqodlarshaklidagi
ehtiyojlar mazmuni — bu tabiat va jamiyatni o‘rab turgan olam haqidagi bilimlar,
ularni muayyan tarzda anglash. Bu bilimlar tartibli va ichdan tashkil topgan
garashlar (falsafiy, etika, estetika, tabiiy-ilmiy) tizimini hosil etganida, ular
insonning dunyogarashi sifatida o‘rganilishi mumkin.[2]

Shaxs mayli — bu avvalgi tajribada shakllangan, ob’etni aynan ma’lum
shaklda idrok qilish, tushunish yoki u bilan harakat gilishga tayyorlik, moyillik.
Ko‘pchilik mayllarning yanglish mohiyati, yokiinson shaxsiy tajribasidagi ba’zi
faktlardan shoshilinch va etarlicha asoslanmagan holda chigarilgan xulosalarning
natijasi, yoki fikrlash stereotiplarini — ma’lum ijtimoiy guruhda qabul gilingan
xillarga ajratilgan mulohazalarni tanqidsiz o‘zlashtirish natijasi bo‘lib hisoblanadi.
Jamiyat hayotidagi turli faktlarga (hodisalar, odamlar va boshgalar) nisbatan
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ogohlantirish xususiyatiga ega bo‘lgan mayllarijobiyvasalbiy bo‘lishi mumkin.
Mayllar u yoki bu darajada anglanmagan bo‘lishi mumkin. Psixologik tadgiqotlar
tomonidan may! tuzilishida uch tarkibiy qgism ajratiladi: kognitiv tarkibiy gism
inson bilishga va idrok qilishga tayyor tasvir namunasidir; emotsional-
baholashtarkibiy qismmayl ob’ektiga nisbatan xayrixohlik va xush ko‘rmaslik
majmuasidir; hulg-atvortarkibiy gism — mayl ob’cktiga nisbatan ma’lum tarzda
harakat qilish, iroda kuchini amalga oshirishdir.

Psixologiya tarixida shaxsning psixologik mohiyati haqgidagi tasavvurlarga
ko‘p marta o‘zgartirishlar kiritilgan. Avvalambor, shaxsni, aynan, psixologik
tushuncha sifatida anglashning zaruriyati bilan bog‘liq nazariy qiyinchiliklarni
bartaraf etishning eng ishonchli vositasi shaxsni psixologik vogelik kabi tashkil
etuvchi tarkibiy qismlarni sanab o‘tish hisoblanadi. Bu holatda shaxs inson
psixikasining sifatlari, xossalari, qirralari, o‘ziga xos xususiyatlarining to‘plami
sifatida maydonga keladi. Muammoga bunday yondoshish A.V. Petrovskiy
tomonidan «kolleksiya to‘plash» deb nomlangan, bunda shaxs o‘zida temperament,
xarakter, qizigishlar, layogatlar va h.k.larning qirralarini mujassamlashtirgan
gandaydir kattalik, hajmga aylanadi.

Shaxsning psixologik tuzilishini quyidagi ko’rinishda tasavvur etish mumkin
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3. Rasm. Shaxsning psixologik tuzilishi.

[jtimoiy ustanovkalar. Sof psixologik ma’noda yangicha tafakkur va
dunyoqarashni shakllantiruvchi va o‘zgartiruvchi ijtimoiy psixologik mexanizm bu
ijtimoiy ustanovkalardir. Bu shaxsning atrof-muhitida sodir bo‘layotgan ijtimoiy
hodisalarni, obyektlarni, ijtimoiy guruhlarni ma’lum tarzda idrok etish, qabul qilish
va ular bilan munosabatlar o‘rnatishga ruhiy ichki hozirlik sifatida odamdagi
dunyogarashni ham o‘zgartirishga aloqador kategoriyadir.

Rus olimi V.A. Yadov o‘zining dispozitsion konsepsiyasini yaratib, unda
ustanovkalarni to‘rt bosqich va to‘rt tizimli sifatida tasavvur qilgan:

a) elementar ustanovkalar (set) — oddiy, elementar ehtiyojlar asosida
ko‘pincha ongsiz tarzda hosil bo‘ladigan ustanovkalar. Ularni o‘zgartirish uchun
moddiy shart-sharoitlarni va odamdagi ehtiyojlar tizimini o‘zgartirish kifoya;

b) ijtimoiy ustanovkalar (attitud) — ijtimoiy vaziyatlar ta’sirida ijtimoiy

obyektlarga nisbatan shakllanadigan ustanovkalar. Ularni o‘zgartirish uchun
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Ijtimoiy shart-sharoitlar va shaxsning ularga nisbatan baho va munosabatlari
tizimini o‘zgartirish kerak;

d) bazaviy ijtimoiy ustanovkalar — ular shaxsning umumiy yo‘nalishini
belgilaydi va ularni o‘zgartirish e’tiqodlar va dunyoqarashlarni o°zgartirish
demakdir;

e) gadriyatlar tizimi — ular avlodlararo mulogot jarayonining mahsuli sifatida
jamiyatda gadr-gimmat topgan narsalarga nisbatan ustanovka. Masalan, sahih
hadislar shunday qadriyatlardir, biz ularni tanqgidsiz, muhokamalarsiz gabul
gilamiz, chunki ular ham ilohiy, ham eng buyuk insonlar tomonidan yaratilgan va
avloddan avlodga o‘z qadrini yo‘qotmay kelayotgan gadriyatlardir.

[jtimoiy ustanovkalarni o‘zgartirishning eng sodda va qulay yo‘li bu ayni
vaziyatlar va ulardagi ta’sirlarni qaytarishdir. Bu qaytarish qayd qilingan obraz
sifatida inson ongida uzoq muddatli xotirada saqlanadi va vaziyat paydo bo‘lganda
obyektivlashadi, ya’ni o‘z kuchini va mavjudligini ko‘rsatadi. Shuning uchun ham
agar chet el tajribasiga murojaat qgiladigan bo‘lsak, u yerda biror g‘oyani ongga
singdirish uchun bir odam yoki biror guruh o°z siyosiy, matkuraviy yoki boshqa
qarashlarini bir xil so‘zlar va iboralar, harakatlar bilan qaytaraveradi va shu yo‘l
bilan ko‘pchilikning ma’qullashiga erishadi. Aynigsa, saylov oldi tadbirlarida ana
shu usul keng qo‘llaniladi. Shulardan kelib chigib, ijtimoiy ustanovkalarni
o‘zgartirishning usullari va psixologik vositalari orgali ham dunyoqarashni
o‘zgartirishga erishish mumkin.

Respublikamizda yuz berayotgan ijtimoiy-iqtisodiy o‘zgarishlar, jamiyatning
ruhiy va ma’naviy takomili ko‘p jihatdan oilada ota-onaning farzand tarbiyasiga
qanchalik mas’uliyat bilan yondashganiga ham bog‘liq bo‘ladi. «Kadrlar
tayyorlash milliy dasturi» hamda O‘zbekiston Respublikasining «Ta’lim
to‘g‘risidagi» qonunida davlat, jamiyat va oila oldiga o‘z burchi va mas’uliyatini
anglab yetadigan har tomonlama yetuk shaxsni shakllantirish masalasi qo‘yilgan.

O‘zbekiston Respublikasi «Kadrlar tayyorlash milliy dasturi» 1997-yil 29-
avgustda O‘zbekiston Respublikasi Oliy Majlis garori bilan tasdiglangan. Kadrlar
tayyorlash milliy dasturi «Ta’lim to‘g‘risidangi O°zbekiston Respublikasi gonuni
qoidalariga muvofiq holda tayyorlangan bo‘lib, milliy tajribaning tahlili va ta’lim
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tizimidagi jahon migyosidagi yutuglar asosida tayyorlangan holda yuksak umumiy
va kasb-kor madaniyatiga, ijodiy hamda ijtimoiy faollikka, ijtimoiy-siyosiy
hayotda mustaqil ravishda mo‘ljalni to‘g‘ri ola bilish mahoratiga ega bo‘lgan,
istighol vazifalarini ilgari surish va hal etishga qodir kadrlarni yangi avlodni
shakllantirishga yo‘naltirilgandir.

Tarixiy manbalar, xalq og‘zaki ijodi materiallari, sharq klassiklarining ta’lim-
tarbiyaga oid asarlarini sinchiklab o‘rganish shuni ko‘rsatadiki, o‘zbek xalgi gadim
zamonlardan boshlab farzandni tarbiyalash sohasida o‘ziga xos an’analarga ega
bo‘lgan. Ota-onalarning bolalarni sevishi, o‘z navbatida farzandlarning ota-onani
astoydil hurmat qilishi oila tarbiyasining ko‘rki bo‘lib hisoblangan. Sharq
mamlakatlarida aynigsa, ota-onalarning shaxsiy namunasi farzand tarbiyasining
eng muhim usullaridan biri hisoblangan. Shunga ko‘ra, o‘g‘il bolalar yurish-
turishi, o‘zaro muomalasi, kasb egallashda otasiga o‘xshashlikka harakat qilgan.
Ota kashini egallash yaxshi tarbiyaning natijasi hisoblangan. Hech bir inson
jamiyatdan tashqgarida, yakka holda yashamaydi. U odamlar orasida o°‘sadi,
ulg‘ayadi, hayot kechiradi, o‘zining butun hayoti va faoliyati davomida har xil
toifadagi ko‘plab insonlar bilan, katta-yu kichik mehnat jamoalari bilan mulogotda
bo‘ladi. Bu insonning 0°z kundalik hayotiy ehtiyojlarini qondirish zaruratidan kelib
chigadi. Jamoa bo‘lib yashash jamiyatda gabul gilingan urf-odat, an’ana va qonun-
qoidalarga amal qilishni talab etadi. Ana shu jarayonda inson va jamiyat o‘rtasida
yuzaga keladigan obyektiv alogadorlik, ya’ni ijtimoiy munosabat — xulg-atvor,
odob, xatti-harakat prinsip va normalarining majmuasi axlogning mazmun-
mohiyatini tashkil etadi. Binobarin, axlogning manbai jamiyat ehtiyoji va
manfaatlaridan iborat. «Axlog» — arabcha so‘z bo‘lib, xulg-atvor, yurish-turish,
tarbiya, odob degan ma’nolarni anglatadi. Ushbu tushuncha jamiyatning axloqiy
hayotida yuz beradigan barcha jarayonlarni o‘zida mujassam etadi. Jamiyatning
axlogiy hayoti deb kishilarning ishlab chigarish jarayonini tashkil etishda, ularning
Ijtimoiy-siyosiy va huquqiy faoliyatida, oilasida va kundalik turmushida yuzaga
keladigan munosabatlar; ularning xulg-atvori, yurish-turishi; adolat, sadogat,
burch, baxt kabi bir gator tushunchalarda ifodalanadigan munosabatlarining
majmuiga aytiladi. Shundan kelib chiqgan holda, jamiyatning ko‘p qirrali va
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murakkab axloqiy hayotini aks ettiruvchi «axlog» tushunchasini kategoriya sifatida
quyidagicha ta’riflash mumkin. Axloq inson va jamiyat o‘rtasidagi obyektiv
alogadorlik tufayli kelib chigadigan, shaxsiy va umumiy manfaatlarni
muvofiqlashtirib turish asosida har bir shaxsning hayoti va faoliyati ni
boshgaradigan, tartibga soladigan muayyan xulg-atvor, odob, xatti-harakat, prinsip
va normalarining majmuidir.

Axloq ijtimoiy hodisa bo‘lib, insoniyat jamiyati vujudga kelishi bilan bir
vaqtda jamoalar bilan shaxslar o‘rtasidagi ehtiyoj va manfaatlarga xizmat qiluvchi
ijtimoly munosabat tarigasida vujudga kelgan. U o‘zining tarixiy taraqqiyotida
quyidagi vazifalarni bajargan:

— umuminsoniy madaniyatning inson tabiiy xislatlarini o‘zgartiruvchi faoliyat
shaklidagi tarkibiy qismi;

— jamiyatda yashovchi har bir shaxsni har tomonlama kamol toptiruvchi
ma’naviy-ijtimoiy omil asoslaridan biri;

— kishilarning ichki tuygularini, hissiyotlarini o‘stirib, umuminsoniy moddiy
va ma’naviy qadriyatlarni anglab yetish, ularni asrash va kelgusi avlodlarga
yetkazib berish yo‘llaridan eng afzali;

— oila va kundalik turmushda mavjud bo‘lgan oilaviy burch, o‘zaro hurmat,
sadogat, or-nomus kabi an’analarni avloddan-avlodga o‘tkazish asosida davom
ettirish vositasi va h.k.

Yugorida bayon etilgan masalalar, ya’ni axloq, uning jamiyat hayotida tutgan
o‘rni kabi muammolarni o‘rganish bilan bevosita axlogshunoslik fani
shug‘ullanadi.

Axlogshunoslik fani axlogning kelib chigishi, mohiyati, xususiyatlari, jamiyat
rivojidagi o‘rni, taragqiyot qonuniyatlarini o‘rganuvchi va haqiqatligi amalda
isbotlangan bilimlar majmuidan iborat fan. U boshqa ijtimoiy fanlar singari o‘z
qonunlari va kategoriyalariga ega bo‘lib, ular orqali o‘z xulosalarini bayon qiladi.

Axlogshunoslik fani umumiy etika nazariyasi, tarixiy etika, normativ-
gadriyatlar etikasi, kasb etikasi va axloqiy tarbiya nazariyasi kabi tarkibiy
gismlardan tashkil topgan. Umumiy etika nazariyasi axlogning tabiati, mohiyati,
xususiyati, tarkibiy qismlari, uning jamiyat taraqqiyotida tutgan o‘rnini o‘rganadi.
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O’zbekiston xalglarining yangicha mazmundagi ma’naviy axloqiy dunési
shakllanadi va qaror topadi. Bu esa, 0’z navbatida xalqimiz axloqining negizini
belgilab beradigan asosiy omillardan biri hisoblanadi. Axlogning jamiyat xactida
tutgan o’rni u bajaradigan quyidagi funktsiyalar bilan belgilanadi: Regulyativ
funktsiyasi —axlogning asosiy funktsiyasi hisoblanadi. Regulyativ funktsiya shaxs,
Xizmat jamoasi, davlat va jamoat institutlari faoliyatini jamiyatda mavjud bo’lgan
axlogiy normalar asosida boshqgarib turishni anglatadi. Shu maqgsadda bir gancha
vositalarga tayanadi: axlogiy printsiplar, jamoatchilik fikri, axlogiy avtoritet,
an’analar, urf-odatlar va hokazo. Axlogq nafagat alohida shaxs, balki butun
jamiyatning ham hulg-atvorini boshgaradi. Aksiologik funktsiyasi (baholash) —
yuqorida ta’kidlaganimizdek, har ganday axlogiy xatti-harakat u ¢ki bu gadriyatlar
sistemasi orqali baholanadi. «Axloqiy-axlogsiz», «yaxshi-émon» nuqtai nazaridan
kelib chiqgan holda xatti-harakatlar, munosabatlar, motivlar, garashlar, shaxsiy
sifatlar baholanadi. Axloq inson tomonidan qadriyatlarni o’zlashtirish, ularni
rivojlantirishni ham nazorat giladi. Informatsion (bilish) funktsiyasi-axlogiy
bilimlar hosil qilishga qaratilgan bo’lib, axloqiy printsiplar, normalar, kodekslar
ijtimoiy-axloqiy gadriyatlar hagidagi informatsiya manbai hisoblanadi. Shu bilan
birga odatiy va ekstremal vaziyatlarda, konfliktli va tang holatlarda axlogiy tanlov
masalasiga e’tibor qaratiladi. Demak, axloq olamni, insonni, uning mohiyatini,
haétining ma’nosini anglashga érdam beradi. Tarbiyaviy funktsiyasi—har ganday
tarbiya tizimi —bu eng avvalo axloqgiy tarbiya tizimi hisoblanadi. Axlogiy tarbiya
axloqiy norma, odat, an’ana, umumiy xulg-atvor namunalarini aniq tashkiliy tizim
holiga keltiradi, axloqgiy bilimlarni axlogiy ishonch-e’tiqodga aylantiradi, konkret
vaziyatlarda axlogiy bilim va ishonch-e’tiqodni qo’llashda ijodiy éndashuvga
o’rgatadi. Demak, axloq nafaqat norma va qoidalarga rioya qilishni, balki 0’z-
o’zini nazorat qilishga o’rgatadi. Shu erda, axlogning alohida funktsiyalarini
ajratish shartli xarakterga ega ekanligini gayd gilish lozim. Chunki real haétda ular
bir-biri bilan uyg’un holda namoén bo’ladi. Axloq bir vaqtning o’zida boshqgaradi,
tarbiyalaydi, yo’naltiradi va hokazo. Axlogiy bilimlar insoniy munosabatlar va
ijtimoiy voqelik hodisalarini baholash asosida vujudga keladi. Bu baholashning
asosly mezonikishilarning«nima yaxshi-yu nima emonligi» haqidagi tasavvurlari
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hisoblanadi. Bunday baholash ham jamiyatga, ham alohida shaxsga xosdir. Shu
tariga axloqiy gadriyatlardan ijtimoiy va individual tizimlar vujudga keladi. Bu
tizimlar bir-biri bilan uzviy bog’liq bo’lib, har bir insonda turlicha namoén bo’ladi.
Shaxs faoliyatida ijtimoiy qadriyatlar tizimi ustun bo’lsa, u ijtimoiy haétda faol
ishtirok etadi, uning dun¢garashida jamoatchilik tamoyili ustun bo’ladi. Aksincha
bo’lsa, inson o’zining shaxsiy manfaatlarini ustun qo’yadi, dunégarashida
individualizm printsipi ustun bo’ladi. Kasb etikasi-har bir kasb-hunarga xos
axlogiy norma, printsip va sifatlarni o’rganadi va haétga tatbiq etadi. Axlogiy
tarbiya nazariyasi-axlogning jamiyat talabi, ehtiyoji va manfaatlaridan kelib
chiggan holda uni ha¢tga tadbiq etishning vosita va uslublarini
o’rganadi.Etikalning tarkibiy qismlari (sohalari) uzviy bog’liglikda bo’lib, bir-
birini taqozo etadi va to’ldirib turadi. Etikal boshga ijtimoiy-falsafiy fanlar
tizimida o’ziga x0S o’ringa ega. Etikaning Estetikal bilan munosabati aynigsa
o’ziga x0s. Chunki inson biror bir faoliyatni amalga oshirar ekan, muayyan nuqtai
nazar, yaxshilik ¢ki émonlik (axloq) va go’zallik ¢ki xunuklik (nafosat) nuqgtai
nazaridan ish ko’radi. Ya’ni ichki go’zallik va tashqi go’zallik uyg’unligiga e’tibor
garatadi. Shu bilan birga, san’at estetikaning asosiy tadqiqot ob’ektlaridan
hisoblanadi. Har bir san’at asarida axloqiy —tarbiyaviy jihatdan muhim bo’lgan
g’oyalar ilgari suriladi va san’atkor badiiy obrazlar orqgali axloqgiy ideallarni

yaratadi.

2.5. Muxandis xodimlar shaxsining bilish faoliyatiga psixologik tavsif

Muxandis xodimlarning bilish faoliyati boshga kasb kishilarnikiga garaganda
chuqurligi, keng qamrovliligi, tezkorligi, aniq maqgsadga qaratilganligi,
mantiqgiyligi, maxsusligi bilan farq giladi. Quyida bularning barchasiga batafsil
to’xtalamiz. Diqgat va uning muxandis xodimlari faoliyatida tutgan o’rni.
Diqqat kishi faoliyatining barcha turlari, eng avvalo, mehnat va o’quv faoliyati
samaradorligining muhim va zarur shartidir. Bilish jarayonlari kechishining eng
muhim xususiyati uning tanlanganligi, yo’naltirilganligidan iboratdir. Tevarak-
atrofdagi ko’plab ta’sirlar orasidan kishi hamisha nimanidir idrok etadi, nimanidir
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faraz qiladi, nima haqidadir fikr yuritadi, o’ylaydi. Ongning bu xossasi digqat kabi
xususiyat bilan o’zaro bog’liq. Muxandisxodimlarining kasbiy faoliyatida bilish
jarayonlarining ahamiyati beqgiyosdir. Biz quyida bilish jarayonlariga va uning
muxandisfaoliyatidagi o’rniga to’xtalamiz.

Diqggat individning hissiy, aqliy yoki harakatlantiruvchi faolligi darajasining
oshirilishini tagozo etadigan tarzda ongning yo naltirilganligi va bir narsaga
garatilganligidir.

E’tiborni ma’lum ob’ektga qaratish uchun irodaviy kuch-g’ayrat sarflash
zarurati yuzaga kelganda, binobarin, qiyinchiliklar paydo bo’lganida, bilishga oid
qiziqish susayganida va shuningdek, to’siglar mavjud bo’lgan kezlarda diqqat aniq-
ravshan namoyon bo’ladi.

Hosil bo’lish xususiyati va amal qilish usullariga ko’ra diggatning uchta
asosiy turi mavjud:

— ixtiyorsiz diqgat;

— ixtiyoriy digqat;

— ixtiyoriy diggatdan keyingi diggat

Ixtiyorsiz diggat Kishining niyatlari va maqgsadlaridan mustasno tarzda hosil
bo’ladi va qo’llab-quvvatlanadi. Ixtiyorsiz digqqatning paydo bo’lishi jismoniy,
psixofiziologik va psixik omillar bilan belgilanadi. Individning ehtiyojlariga mos
keladigan, uning uchun ahamiyatiga ega bo’lgan qo’zg’atuvchilar ixtiyorsiz
diqqatni qo’zg’aydi. Ixtiyorsiz digqatda bevosita qiziqishning roli benihoya
kattadir. Nimaiki qiziqarli, maroqli, hissiyotga boy, zavqli bo’lsa, digqatning uzoq
vaqt mobaynida to’planib turishini taqozo etadi. Ixtiyorsiz diggat shaxsning
umumiy yo’nalganligiga ham bog’ligdir.

Ixtiyoriy diggat ongli ravishda boshgariladigan va tartibga solinadigan diggat-
¢’tibordir. Ixtiyoriy digqat ixtiyorsiz diqgat zamirida hosil bo’ladi. Ixtiyoriy
diggat, agar kishi o’z oldiga ma’lum bir vazifa qo’ygan va harakat dasturini ongli
tarzda ishlab chiqqan bo’lsa, yuz beradi.

Ixtiyoriy diggatdan keyingi diggat magsadga yo’naltirilgan faoliyatda shaxs

uchun diqqatning ixtiyoriy to’planganligidagi kabi, fagat uning mazmuni va
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jarayonining gizigarli hamda ahamiyatli bo’lishi natijasida qiziqib, kirishib ketish
Xususiyatida namoyon bo’ladi. Diqqatning jamlanishi, jalb qilinishi ixtiyoriy
diggatdan keyingi diqgatda unumli va sermahsul hisoblanadi. Ixtiyoriy diggatdan
keyingi diqqat sharoitiga o’tish uchun ish jarayonini faollashtirish talab etiladi. Ish
jarayonini xotira qonuniyatlarini yaxshi bilgan holda, uning yordamidan
foydalanib amalga oshirish talab etiladi. Bular mantigan tushunish va gizigish
uyg’otish qonuniyatlari hisoblanadi.

Kasbiy diggat yaxshi shakllangan ixtiyoriy diggatning anglanganligi va
keragicha boshgarish imkoniyatining mavjudligi bilan ajralib turuvchi va nima,
gachon, gaerda hamda nimaga diqgatni garatish kerakligini belgilab beruvchi
jarayon hisoblanadi. Kasbiy diggatning yaxshi rivojlanganligi uning magsadli va
mohirona yo’naltirilganligi bilan belgilanadi. Digqatni bir joyga jamlash va uni
to’g’ri yo’naltirishda quyidagi omillarni hisobga olish zarur:

— 1ish jarayoniga xos va mos sharoitni yaratish, ya’ni ish joyini saranjomlash,
yorug’likka qulay joylashib olish;

— muayyan vazifani bajarish uchun psixologik tayyorgarlik ko’rish;

— agqliy tayyorgarlik, zarur adabiyotlardan foydalanish, tajriba orttirish, agliy
faoliyat yuritish uchun qulay vaqgtlarni hisobga olish (tongi soat 5 dan 11 gacha,
kunduzgi soat 16 dan kechki 20-24 gacha aqliy faoliyat unumdorligi yugoriligini
kuzatish mumkin).

Muxandis xodimning kasbiy faoliyatida diggatning asosiy Xxususiyatlari
(tagsimlanishi, tarqoqligi, barqarorligi, tez o’rin almashishi) ham o’zisha xos
ahamiyat kasb etishi, ya’ni sodir bo’lgan voqgea-hodisalarning zarur tomonlarini
o’rganish va aniqlik kiritishda, jinoyatchi shaxsning psixik holatini kuzatishda qo’l
kelishini anglab etish lozim. Masalan, diggatning hajmi 7—12 ta ob’ektni to’liq
gamraydi, barqgarorligi 10—12 daqiqa to’liq saqlanadi, bir soniya ichida diqqatni 3—
4 marotaba ko’chirish mumkin.

Digqatni kuchaytirish usullari:

— javobgarlik hissini sezish, faoliyat samaradorligini belgilovchi ahamiyatli

tomonlarni hisobga olish;
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— muayyan xatti-harakatlarni amalga oshirishda irodaviy kuchga tayanish;

— ob’ektni «e’tibor bilan kuzaty, «yaxshilab qara», «yana bir bor tekshir»
kabi diggatni kuchaytiruvchi buyruglarni berish;

— salbiy hissiyotlarni kuzatish jarayoniga aralashtirmaslik;

— kuzatuvchanlik faoliyatini susaytiruvchi omillarni inobatga olmaslik.

Diggatni jamlash tamoyillari:

— muayyan holatga diqqatni yo’naltirish;

— ahamiyatsiz ma’lumotlarni miyada saglamaslik;

— keraksiz fikrlarga chalg’imaslik.

Diqgat jarayoni, o’z navbatida, kuzatuvchanlik faoliyati bilan uyg’un
shakllanadi. Kuzatish muxandis xodimlarining kasbiy faoliyatida o’ziga xos
ahamiyat kasb etadi. U operativ qiziqish uyg’otgan shaxslarning jinoiy faoliyatini
fosh etishda, ularning aloqalarini, shaxsiy xislatlarini o’rganishda, tergov
jarayoniga tegishli ma’lumotlarni to’plashda namoyon bo’ladi.

Kuzatish deganda, ma’lum bir magsadli rejani amalga oshirish uchun narsa
va hodisani ongda ataylab idrok etish tushuniladi.

Kasbiy kuzatish esa muxandis xodimlarining operativ xizmat vazifalarini
amalga oshirishida muhim vogea va hodisalarni magsadga muvofiq tarzda idrok
etish jarayonidir.

Kasbhiy kuzatuvchanlik xodimning shaxsiy xususiyati emas, balki tabiiy
xususiyatiga aylanib, faoliyatning barcha turlarida namoyon bo’lishida,
kuzatuvchanligininng oliy darajaga chigqanida namoyon bo’ladi.

Kasbiy kuzatishda ko’zga tushgan barcha narsa idrok etilmaydi, balki eng
muhim, zarur, xizmat faoliyati uchun ahamiyatga molik bo’lgan ob’ekt
(narsa,predmet)lar idrok etiladi. Bu, odatda, kuzatish asosini tashkil giladigan
magsadlar, vazifalar, rejalar bilan bog’liq bo’ladi.

Kasbiy kuzatuvchanlik samaradorligi esa albatta psixologik mexanizmlar,
qonuniyatlar va omillar bilan belgilanadi. Ya’ni, ular namoyon bo’lish
xususiyatlariga ko’ra ob ‘ektiv, sharoitga xos va sub ’ektiv guruhlarga bo’linadi.

Kasbiy kuzatish jarayonini amalga oshirishda sub’ektiv omillarga muhim
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vazifa yuklatiladi.

Shu nugtai nazardan kasbiy kuzatuvchanlik faoliyatini shakllantirishda
xodimdan kasbiy diggat, idrok xususiyatlari va operativ xotira jarayonlarini
rivojlantirish talab etiladi.

Muxandis xodim operativ qiziqish uyg’otgan shaxsga nisbatan kuzatuv
ishlarini olib borishda quyidagi psixologik omillarni hisobga olishi kerak.

— zarur bo’lganda maxsus texnik vositalar va eslab qolish orqali
kuzatilayotgan ob’ektning xatti-harakatlarini to’liq esda saqglashi, kerak bo’lsa aniq
gayd etishi;

— qayd etilgan faktlarni kuzatilayotgan ob’ekt to’g’risida olingan avval
ma’lumotlar bilan qiyoslashi va xulosalar chigarishi.

Muxandis xodimlar kasbiy kuzatuvchanlikni rivojlantirishda quyidagilarni
e’tiborga olishi zarur:

— kuzatuvdan oldin o’rganilayotgan shaxs, narsa yoki hodisa haqida to’liq
tasavvurga ega bo’lish;

— vazifani aniq magsad asosida belgilab olish (xayolan bo’lsa-da) va kuzatuv
rejasi hamda tartibini tuzish;

— kuzatilayotgan ob’ektda nafaqat topilishi kutilgan narsani, balki uning
teskarisini ham izlash;

— kuzatish predmetini gismlarga bo’lib o’rganish bilan birga, butun jarayonni
kuzatishni esdan chigarmaslik;

— bir martalik kuzatishga ishonmaslik, ob’ektni turli nuqtai nazar va turli
vaziyatlarda tekshirish;

— kuzatish davomida har bir elementga nisbatan «nega?», «nima uchun?»
kabi savollar qo’yish, 0’z fikr va xulosalari asosida taxmin qilish;

— kuzatuv ob’cktlarini solishtirish, ularni bir-biriga gara- ma-qarshi qo’yish
va ulardagi o’xshash hamda farq giluvchi tomon- larni topish;

— kuzatish natijalarini ushbu predmet haqida ma’lum bo’lgan ma’lumotlar
bilan giyoslash;

— kuzatish natijalarini aniq ifodalash va tegishli shaklda gayd etish;
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— kuzatishga turli mutaxassislarni jalb etish, kuzatish natijalarini solishtirish
va hamkasblari bilan muhokama qilish;

Kasbiy kuzatuvchanlikni rivojlantirishning muhim yo’nalishi omili tegishli
psixologik gonuniyatlarga asoslangan kasbiy kuzatish texnikasini egallash
sanaladi.

Sezgi va uning muxandis xodimlar faoliyatida tutgan o’rni.

Sezgi oddiy psixik jarayon bo’lib, u moddiy olamdagi narsa va hodisalarning
ayrim xususiyatlari aksidan, shuningdek, moddiy qo’zg’atuvchilar tegishli
retseptorlarga bevosita ta’sir etganda organizmda hosil bo’ladigan ichki
holatlardan tarkib topadi. Materiya bizning sezgi, irodalarimizga ta’sir etib, sezgi
hosil qiladi. Sezgi a’zolari axborotni gabul gilib oladi, saralaydi, jamlaydi va
miyaga etkazib beradi.

Sezgi a’zolari tashqi olamning kishi ongiga kirib keladigan yagona yo’llaridir.
Sezgilar mohiyatiga ko’ra ob’ektiv olamning sub’ektiv siymosi hisoblanadi. Lekin
sezgilarning hosil bo’lishi uchun organizm moddiy qo’zg’atuvchining tegishli
ta’siriga berilishi kifoya qilmaydi, balki organizmning o’zi ham gandaydir ish
bajarishi darkor.

Kishining hayoti va faoliyatida sezgilarning roli juda katta. Chunki, ular
bizning olam haqidagi va o’zimiz to’g’rimizdagi bilimlarimiz manbai hisoblanadi.
Inson tevarak atrofda sodir bo’layotgan voqea-hodisalar hagida hamisha axborot
olib turishi kerak.

Shu ma’noda, sezgilar ma’lum bir qo’zg’atuvchining muayyan re- tseptorga
ta’siri natijasida hosil bo’lgani uchun ham sezgilarning tasnifi ularni hosil
qiladigan qo’zg’atuvchilarning va ana shu qo’zg’atuvchilarga ta’sir qiladigan
retseptorlarning xususiyatlariga asoslanadi.

Sezgilarning Arastu tomonidan alohida ajratib ko’rsatilgan turlari mavjuddir:

— ko’rish;

— eshitish;

— hid bilish;

— badanning tegishli a’zolari orqali sezish;
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— ta’m Dbilish,

Sezgilar ma’lum bir qo’zg’atuvchining muayyan retseptorga ta’- Siri
natijasida hosil bo’lgani uchun ham sezgilarning tasnifi ularni hosil qiladigan
qo’zg’atuvchilarning va ana shu qo’zg’atuv- chilar ta’sir qiladigan retseptorlarning
Xususiyatlariga asosla- nadi.

Aks etish xususiyatiga va retseptorlarning joylashgan o’rniga gqarab sezgilar,
odatda, uch guruhga ajratiladi:

1. Tashqgi muhitdagi narsalar va hodisalarning xususiyatlarini aks ettiradigan
hamda tananing yuzasida retseptorlari bo’lgan ekstrotseptiv sezgilar.

2. Tananing ichki a’zolarida va to’qimalarida joylashgan hamda ichki
a’zolarning holatini aks ettiradigan retseptorlarga ega bo’lgan interotseptiv
sezgilar.

3. Retseptorlari mushaklarda va paylarda o’rnashgan proprio- tseptiv
sezgilar, ular gavdamizning harakati va holati hagida axborot berib turadi.

Ekstrotseptivlarni ikki guruhga, ya’ni aloga bog’laydigan kontakt va distant
retseptorlarga ajratamiz. Aloqa bog’laydigan retseptorlar ularga ta’sir qiladigan
ob’ektlar bilan bevosita aloga bog’lagan paytda qo’zg’aydi; badanning tegishli
a’zolari orqali sezish, ta’m bilish retseptorlari shular jumlasidandir. Distant
retseptorlar uzoqdagi ob’ektdan keladigan qo’zg’atishdan ta’sirlanadi; distant
retseptorlarga ko’rish, eshitish, hid bilish retseptorlari kiradi.

Adaptatsiya yoxud moslashuv sezgi organlari sezgirligining qo’zg’atuvchi
ta’siri ostida o’zgarishi demakdir.

Bu hodisaning uch xil turini alohida ko’rsatish mumkin:

1. Qo’zg’atuvchining uzoq muddat davomida ta’sir etishi jarayo- nida
sezgining tamomila yo’qolib qolishiga o’xshaydi. Doimiy qo’zg’atuvchilar ta’sir
qilgan taqdirda sezgi yo’qolib qolish xususiyatiga ega. Masalan, terining ustiga
qo’yilgan engilgina yuk tezdayoq sezilmaydigan bo’lib qoladi. Hid bilish sezgilari
atrof- muhitga yoqimsiz hid yoyilganidan keyin ko’p o’tmay batamom yo’qolib
qgolishi ham oddiy bir hodisadir;

2. Adaptatsiya — kuchli qo’zg’atuvchining ta’siri ostida sezgining zaiflashib
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golishi. Masalan: sovug qo’zg’atuvchi hosil giladigan sezgining jadalligi qo’Ini
sovuq suvga solganda susayadi. Biz yarim qorong’u xonadan yorqin yoritilgan
joyga chigganimizda oldiniga ko’zlarimiz qamashadi va tevarak-atrofdagi biror-bir
narsaning farqiga eta olmaydigan bo’lib qolamiz, bir muncha vaqt o’tgandan keyin
esa ko’rish analizatorlarining sezuvchanligi keskin susayib, biz odatdagidek ko’ra
boshlaymiz;

3. Kuchsiz qo’zg’atuvchining ta’siri ostida sezgirlikning orti- shi ham
adaptatsiya deb ataladi.

Muxandis faoliyatida ham sezgining o’rni beqiyosdir. Kasbiy sezgirlik his
qgilish jarayonlarini mashq qildirish orgali rivojlantiriladi. Bu xususiyat faoliyat
davomida shakllanib boradi. Masalan, muhandis o’z faoliyati mobaynida mashina
tovushidan undagi texnik nosozliklarni aniglay boshlaydi.

Idrok va uning muxandis xodimlar faoliyatida tutgan o’rni. ldrok sezgiga
nisbatan murakkab va mazmundor psixik jarayon hisoblanganligi sababli barcha
ruhiy holatlar, hodisalar, xususiyatlar, xossalar va inson ongining yaxlit mazmuni,
egallangan bilimlar, tajribalar, ko’nikmalar bir davrning o’zida namoyon bo’ladi,
aks ettirishda ishtirok etadi.

Narsa yoki hodisalarning sezgi a zolariga bevosita ta’siri jarayonida kishi
ongida uning aks etishi idrok deb ataladi.

Idrok etish jarayonida alohida holdagi sezgilarning tartibga solinishi hamda
narsa va vogea-hodisalarning yaxlit obrazlarga birlashuvi yuz beradi.

Qo’zg’atuvchining alohida xususiyatlari aks etadigan sezgilardan fargli
o’laroq, idrok narsalarni uning hamma xususiyatlari bilan birgalikda aks ettiradi.
Bunda idrok alohida sezgilar yig’indisi tarzida emas, balki hissiy bilishning o’ziga
X0s Xususiyatlari bilan sifat jihatidan yuqori bosqgichi sifatida tasavvur gilinadi.

Muxandis xodimlar faoliyatida idrok kasbiy faoliyat uchun muhim ahamiyat
kasb etadigan hodisa, holat, ob’ckt- lardan predmetli ravishda kerakli narsalarni
ajratib olib, yaxlit holda ongida aks ettirish, oddiy shaxs ko’ra olmaydigan
holatlardagi narsalarni tez va oson ilg’ash jarayonidir. Yaxshi rivojlanmagan
kasbiy idrok xodimda illyuzion (noto’g’ri) idrok gilish xususiyatini shakllantiradi.

Shu nugtai nazardan idrok muxandis xodimlarining kasbiy faoliyatida
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Muayyan 0’ziga Xos xususiyatlarni namoyon etadi. Ya’ni, muxandis xodim aniq
ma’lumot olish uchun guvoh, jabrlanuvchi, gumon gilinuvchi yoki ayblanuvchini
kuzatayotganda o’rganilayotgan ob’ekt to’g’risida turli ko’rinishlarda olingan
tasavvur va tushunchalarni yaxlit holatda idrok giladi. Muxandis xodimlar
vogelikni to’g’ri idrok etishlari uchun uning printsiplariga rioya qilishlari zarur.

Idrok qilish tamoyillari quyidagilar:

— bilish zarur bo’lgan holat yuzasidan miyada aniq aqliy zanjir tuzish;

— sezgi a’zolarining imkoniyatlaridan to’liq foydalanish;

— o’rganilayotgan ob’ektga nisbatan qiziqish uyg’otish;

Idrok qilish printsiplari asosida xodim turli nugtai nazarlarni, masofadan,
vaziyatdan, holatning yoritilish darajasi, sharoitdan kelib chiqib, ob’ektdan olgan
taassurotlarni tahlil giladi.

Xotira va uning muxandis xodimlari faoliyatida tutgan o’rni. Odam
ko’rgan, his qilgan va eshitgan narsalarining juda oz miqdorinigina eslab qoladi.
Psixikaning eng muhim xususiyati shundan iboratki, individ tashqi taassurotlardan
o’zining keyingi xatti-harakatlarida doimo foydalanadi. Individual tajriba orta
borishi hisobiga xulg-atvor sekin-asta murakkablashadi. Agar tashgi dunyoning
miya qobig’ida hosil bo’ladigan obrazlari beiz yo’qolib ketaversa, tajribaning
shakllanishi mutlago mumkin bo’lmay qolar edi. Bu obrazlar bir-biri bilan o’zaro
turli xil aloqalar bog’lagan holda mustahkamlanib, saqlanib qoladi hamda hayot va
faoliyat talablariga muvofiq tarzda yana boshqatdan namoyon bo’ladi.

Individning o’z tajribasini esda olib qolishi, esda saqlashi va keyinchalik uni
yana esga tushirishi xotira deyiladi.

Xotirada esda olib qgolish, esda saglash, esga tushirish va unutish kabi asosiy
jarayonlar alohida ajratib ko’rsatiladi. Bu jarayonlarning har biri alohida mustaqil
psixik xususiyat hisoblanmaydi. Ular faoliyat davomida shakllanadi va o’sha
faoliyat bilan belgilanadi.

Xotira mexanizmlarini o’rganishning psixologik darajasi xronologik jihatdan
boshqgalaridan ustunroq bo’lib, fanda turli yo’nalishlar va nazariyalarning ilgari

surilganligi bilan ma’lumdir. Bu nazariyalarni ular xotira jarayonlarining
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shakllantirilishida sub’ektning faolligi qanday rol o’ynashiga va bunday
faollikning mohiyatiga qanday yondashuviga bog’liq holda tasniflash va baholash
mumkin.

Xotiraning esda olib golish va gayta esga tushirish jarayonlari sodir
bo’ladigan faoliyatning xususiyatlariga bog’ligligi xotiraning har xil turlarini
ajratish uchun umumiy asos bo’lib xizmat qiladi. Bunda xotiraning ayrim turlari
uchta asosiy mezonga muvofiq tarzda bo’linadi:

1) faoliyatda ko’ proq sezilib turadigan psixik faollikning xususiyatiga qarab
xotira harakat, his-hayajon, obrazli va so’z-mantiqli turlarga bo’linadji;

2) xotira faoliyatning magqsadi, xususiyatiga ko’ra ixtiyorsiz va ixtiyoriy
turlarga bo’linadi;

3) materialni gancha vaqt esda olib qolish va esda saglash muddatiga ko’ra
(uning faoliyatdagi roli va tutgan o’rniga bog’liq ravishda) xotira qisqa muddatli,
uzoqg muddatli va operativ turlarga bo’linadi.

Shu o’rinda xotirani mustahkamlashning quyidagi sakkizta qonunini eslab
qolish tavsiya etiladi:

Anglanganlik gonuni. Oddiy, lekin murakkab qonun, ya’ni berilgan materialni
ganchalik chuqur anglasak, shunchalik uni xotirada mustahkam muhrlagan
bo’lamiz.

Qizigish gonuni. Anatol Frans «Bilimlarni yaxshi hazm qilish uchun uni
ishtaha bilan yutish kerak» deganda, albatta, materialga jonli qiziqish bilan
munosabatda bo’lishimiz va uni yaxshi ko’rishimiz kerakligini nazarda tutgan.

llgarigi bilimlar gonuni. Ma’lum mavzu yuzasidan bilimlar ganchalik ko’p
bo’lsa, yangisini esda saqlab qolish shunchalik oson bo’ladi. Masalan, ilgari
o’qigan biror kitobni gaytadan o’qib, uni yangidan o’qiyotganday his gilsangiz, siz
ilgarigi tajribangizni his qilishingiz mumkin. Demak, eski bilimlar tajribaga
aylangandagina yangilariga zamin bo’la oladi.

Eslab qolishga tayyorgarlik gonuni. Biror materialni eslab golishdan avval,
bo’lg’usi aqgliy ishga qanday hozirlik ko’rgan bo’lsangiz, shunga mos tarzda eslab

qolasiz. Agar materialni mutaxassis bo’lishim uchun juda kerak deb, muhimligini
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anglasangiz, u narsa xotirada muqim saglanadi.

Assotsiatsiyalar gonuni. Bu qgonun hagida eramizdan avval Arastu ham
yozgan. Qonunning mohiyati shundaki, bir vaqtda shakllangan tasavvurlar
xotirada ham yonma-yon bo’ladi. Masalan, muayyan xona o’sha erda ro’y bergan
hodisani ham eslatadi.

Ketma-ketlik gonuni. Harflarni alifbodagi tartibida yoddan aytish oson, uni
teskarisiga aytish qiyin bo’lganidek, xotirada ham ma’lumotlarni ma’lum tartibda
joylashtirishga va kerak bo’lganda, tartib bilan birin-ketin tiklash maqgsadga
muvofiqdir.

Kuchli taassurotlar qonuni. Eslab qolinadigan narsa to’g’risidagi birinchi
taassurot qanchalik kuchli bo’lsa, unga alogador obraz ham shunchalik yorgin
bo’ladi va siz uchun ahamiyatli ma’lumotlar oqimida eslanayotgan material ham
yaxshi esga tushadi.

Tormozlanish gonuni. Har qganday yangi ma’lumot o’zidan oldingi
ma’lumotni tormozlaydi. Oldingi ma’lumotning o’chib ketmasligi uchun, yangini
esda saglashdan avval, uni mustahkamlash choralarini ko’rishingiz kerak®.

Muxandis xodimlar faoliyatida «kasbiy xotira”:

— xodimning ilgari idrok etib amalga oshirgan, boshidan kechirgan,
tezkor xizmat faoliyatiga alogador va uni muvaffagiyatli amalga oshirish uchun
zarur bo’lgan ma’lumotlarni eslab qolish, esda saglash va keyinchalik yana
xotirada gayta tiklash xususiyatlarini ifodalovchi xislaty.

Muxandis xodimlardan faoliyatini tashkil etishda xotiraning muvaffagiyatga
erishtiruvchi asosiy jarayonla- rini bilish talab etiladi. Xotirada axborotni eslab
qolish, keyin esga tushirish jarayoni sub’ekt faoliyatida katta ahamiyat kasb etadi
va bu axborotdan ganday magsadda foydalanishga bog’liq.

Faoliyatning maqsadi bilan bevosita bog’liq material ko’proq esda qoladi, u
hatto astoydil esda saqlash jarayonidan ham kuchli bo’ladi.

Shuni ta’kidlash joizki, esda saqlash jarayonida his- tuyg’ularning ham ta’siri

? Karimova V. M., Akramova F. A. Psixologiya. — T., 2000. — B. 75-76.
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kuchli bo’ladi. Kuchli hissiyot ta’sirida axborot esda yaxshi saqlanadi.

Vogea-hodisalar his-tuyg’ularni qo’zg’atsa (ya’ni kechirilgan hissiyotlarning
gayta-qayta qo’zg’alishi natijasida), fikr yuritish qobiliyati yoki aqliy faoliyat
yanada faollashadi.

«Shaxs ongidagi qabul qilingan yoki gabul qilinmagan axborotlar ko’p
hollarda ahamiyatga ega bo’lmay qolganda turli muddat ichida yoddan ko’tarilishi
kuzatilgan. Bu holat axborotning shaxs faoliyatidagi ahamiyati bilan emas, balki
hayoti yoki faoliyatida vujudga kelgan yangi sharoitlar, o’zgarishlar bilan bog’liq
bo’lib, uning birlamchi ahamiyatini susaytirib yuborishi mumkin»*.

Xotiraning idrok gilinishi ongda saglanish muddatiga garab gisqa va uzoq
muddatli bo’lib, ularning ishlash mexanizmi ham turlicha bo’ladi. Har ganday
vogea-hodisa, avvalo, birlamchi gisga muddatli xotira blokiga tushadi. Ishlatilish
ahamiyatiga garab uzoq muddatli xotira blokiga o’tishi mumkin.

Aks etish — reverbatsiyaning davomiyligi (30-50 dagiga) miyaning asab
katakchalarida turg’un o’zgarishlarni qo’zg’atadi. Bu jarayon uzoq muddatli xotira
mexanizmi hisoblanadi’.

Eslash va eslashga harakat gilish bir-biridan ajralgan jarayonlar emas. Bir
tomondan, eslashga harakat qilish dastlabki ma’lumotlarni tiklash bo’lsa, ikkinchi
tomondan, natijadir. Eslashga harakat qilish fikrni erkin hikoya, bayon qilish
natijasida vujudga keladi. Shuni unutmaslik kerakki, zaruratsiz guvonh,
jabrlanuvchi, gumon gilinuvchi yoki ayblanuvchining fikrini chalg’itmaslik, savol
berib gapini bo’lmaslik, hikoyasini uzmaslik zarur. Miyaning muhrlangan latent
gobigni faollashtirish uchun so’roqgni erkin bayondan boshlash lozim.

Esdan chiqarish eslash va esda olib qolish jarayonining aksi bo’lib, normal
fiziologik hodisa hisoblanadi. Agar xotiradagi barcha ma’lumotlar inson ongiga
qalqib chigsa, samarali tafakkur bo’lmaydi.

Inson fagat iroda kuchi yordamidagina aynan kerakli manba- larni eslay oladi.

«Fikrlar harakati — uzog muddatli xotira blokidan tezkor xotira blokiga o tishni

* Bunuenxo I1. 1. Henpomseosnbsroe 3anomunanue. — CI1b., 2000. — C. 26.

> JIyk A. H. Tlamar u kubepHetnka. — M., 1999. — C. 11.
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ta’'minlovchi ip»® deydi A. N. Luk. Bu jarayon unchalik oson kechmaydi.
Me’yorida faoliyat yuritadigan miya individning butun hayotiy tajribasini saqlab
qoladi. Uning murakkab tomoni ma’lumotlarni erkin eslash mumkin emasligidadir.
Xotiraning fagat ma’lum sharoitga aloqador qismigina zarurat tug’ilganida
tiklanishi, ya’ni yodga tushishi mumkin. Inson xotirasidagi doimiy
ishlatilmaydigan, eslab yangilanmaydigan axborot tez yoddan chigadi. Gohida
doimiy harakatdagi axborot ham, agar ayni vaqtda muhim deb hisoblanmasa, esdan
chigishi mumkin,

Xodimning kasbiy xotirasini maqsadli rivojlantirish quyidagi yo’nalishlarda
mashgqlar bajarishni tagozo etadi:

— odamlarning yuzlari, tashqi qiyofasi, belgilari va xatti- harakatlaridagi
o’ziga xosliklarni eslab qolish va tanish;

— Xizmat vazifalarini bajarishda doimo yuzaga keladigan muammolarni hal
etish xususiyatlarini ifodalovchi so’zdagi axborotni eslab qolish va xotirada
saglash;

— qidiruvda bo’lgan avtomashinalarning nomeri va belgilarini eslab qolish
va tanish;

— o’g’irlangan buyumlar va ularning belgilarini eslab golish va tanish;

— joy chizmalari, harakatlanish yo’nalishlarini eslab qolish va xotirada
saglash.

Xodimlarning kasbga oid muhim ma’lumotlarni eslab qolish, esda saqlash,
esga tushirishlarida bir gator psixologik usullardan foydalanishlari kasbiy xotirani
rivojlantirishga yordam beradi.

Ma’lumotni esda saqlash printsiplari:

1) magsadni to’g’ri tanlash;

2) axborotni saglash uchun (hissiy, obrazli, eshitish, ko’rish orqali) turli
bog’ligliklarni o’rnatish.

Ma’lumotni yodlash printsipi:

e Jlyk A. H. Tlamate u kubepueTrka. — M., 1999. — C. 80.
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— ma’lumot idrok qilinganidan so’ng 20 soniya ichida takror- lash;
— ma’lumotni takrorlash, takrorlashni har ikki soatda amalga oshirish;
— mavjud imkoniyat chegarasidan ortigcha ishlashga harakat qgilish;

— ma’lumotni mantiqiy butunlikda takrorlash.

Kasbga oid muhim ma’lumotni eslab qolish samaradorligini oshirish usullari:

Eslab qolish hagida o’ziga buyruq (ustanovka) berish. Xodim har safar
kasbga oid muhim axborotga duch kelganida o’ziga: «Buni eslab golish kerak!»,
deb aytishi zarur.

Yodlash. Katta hajmdagi, eslab qolish qiyin bo’lgan ma’lumotni odam
«ichida» yoki fikran takrorlashi, uning xotirada aniq saqlanib qolishiga erishishi
lozim.

Anglash. Har qanday ma’lumot, agar u anglangan bo’lsa, esda yaxshi saqlanib
qoladi. Eslab qolinadigan ma’lumotdagi ma’noli aloqalarni aniqlashga «Nima
uchun?» degan savolini qo’yish yordam beradi;

Qonuniyatlarni izlash. Bu ragamli ma’lumotlarni, masalan, avtomashina va
telefon ragamlarini eslab golishni osonlash- tiradi. Ushbu usul eslab golinadigan
ma’lumotda muayyan qonuniyatni — ma’noli, ragamli va boshqa qonuniyatlarni
topishga asoslanadi.

Analogiya, o’xshashliklardan foydalanish. Yangi ma’lumotni ma’lum
ma’lumot bilan giyoslash doimo uni eslab qolishni osonlashtiradi. Ob’ekt nimaga
o’xshashini aniqlash kerak.

Obrazli tasavvur. So’zda ifodalangan ma’lumotni tasavvur qilish orgali eslab
golish ancha oson.

Xayolan gapirish. Qidirilayotgan shaxsning surati, agar xodim uni eslab
qolayotganda fikran, ichki nutqida «gapirsa», yuzidagi ayrim jihatlarni ta’kidlasa,
xotirada mustahkamroq va aniqrog saqlanib qgoladi.

Modellashtirish. Mantiqiy alogalar yordamida betartib faktlar yagona tizimga
birlashtiriladi. Ana shu tizim eslab qolish uchun model bo’lib xizmat qiladi.
Taxminni ilgari surish yordamida bo’lgan voqea qayta gavdalantirilsa,

modellashtirilsa, kerakli ma’lumotni yaxshi eslab qolishga yordam beradi.
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Oqibatlarini tasavvur gilish orgali xotirani faollashtirish. Kerakli ma’lumot
xotirada saqlanib qolinmasa (yoki, aksincha, saglab qolinsa) nima bo’lishini
tasavvur gilish ham yaxshi samara beradi.

Tartibga keltirish. Ilgari esda olib qolingan ma’lumotni endi esda olib qolish
kerak bo’lgan ma’lumot bilan bog’lash ularning xotirada ishonchliroq saqlanib
golishiga imkon beradi.

Unutish orqali eslab golish. Nimanidir unutishni istasak, biz ana shu narsaga
diggatimizni jamlaymiz va natijada uni esda olib golamiz. Xayolan yoqtirgan
odamingizni dushmaningiz deb tasavvur qilishga harakat qilib ko’ring... Tasavvur
qildingizmi? Endi esa uni kallangizdan chiqgarib tashlashga harakat qiling. Siz bu
to’g’rida o’ylamaslikka qanchalik ko’p harakat qilsangiz, u sizni shunchalik
kuchliroq ta’qib etadi.

Vaziyatni jismonan tiklash. Go’yoki «o’sha joyning o’zida bo’lib qolish» va u
erdagi narsalarni, masalan, kerakli tartibda joylashtirish lozim. Ko’rish
tasavvurlariga tayanish zarur narsalarni eslashni osonlashtiradi.

Vaziyatni xayolan esga tushirish. Har doim ham o’sha sharoitda jismonan
bo’lish, ahvolni jismonan esga tushirishning imkoni bo’lmaydi, ammo butun
vaziyatni uning gismlari bo’yicha xayolan tasavvur qilish, esga tushirish orgali
ma’lumotni ham eslash mumkin.

Vaziyatlarni saralab tanlash. U kim? Eslay olmaysiz... Shunda u kishini
qaerda ko’rgan bo’lishingiz mumkinligini tasavvur qiling: bo’limda, uyingiz
hovlisida, transportda va hokazo. Vaziyatlarni saralash chog’ida sizni
qiziqtirayotgan shaxs haqidagi ma’lumotlar ham chiqib keladi.

Vogealar ketma-ketligini xayolan esga tushirish (uzilgan zanjirni tiklash).
Xotirada vogealarning butun ketma-ketligini tiklash zanjirdagi yo’qolgan halgani
topishga yordam beradi. Qidirilayotgan ma’lumot saglanishi kerak bo’lgan
ma’lumotlarning xayoliy zanjiridagi barcha halgalarni ketma-ket tekshirib chiging.
Zanjirda kemtik topganingizda undan sakrab o’ting, oldinrogga o’ting, so’ngra orqaga
gayting. Agar halga tiklanmasa, xotirangizni uzoq vaqt zo’rigtirmang — buning yordam
berishi gumon.

Tanani bo’sh qo’yish. Relaksatsiya — tanani bo’shashtirish amalda hammaga
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yordam beradi. Masalan, uch daqiqaga tanangizni bo’sh qo’ying va hech narsani
o’ylamaslikka harakat qiling, kerakli fikr miyaga tez va oson keladi.

Xotira turlari ichida kasbiy xotira eng samarali hisoblanadi, chunki u
insonning qiziqishlari bilan bog’liq bo’lib, muddatli mashq va iste’dod (musiqachi,
matematik), diggat xususiyatlariga bevosita alogador. Ayrim shaxslarda obrazli
xotira rivojlangan bo’ladi (insonning tuzilishi, predmetlar, ovoz, rang),
boshgalarda so’z, raqamlar bilan bog’liq (so’z, fikr, sonlar) xotira ustuvor
hisoblanadi. Inson hamma taassurotlarni eslab gola olmaydi. Axborotni ham turli
ma’no, shaklda saqlash mumkin.

Yana alohida obrazli ko rish xotirasi ham mavjud bo’lib (eydetizm), inson
ko’rgan narsalarini (tezkor xotirada) ko’rish maydonidan chetda, hatto mayda
tafsilotlari bilan uzoq saglay oladi. Xotiraning ma’lum turi rivojlanishida shaxs
Xususiyat- larining bevosita ahamiyati katta.

Faylasuf, yurist, advokatlarda mantiqgiy xotira kuchli bo’ladi. San’atkor,
sportchilarda harakat xotirasi, musigachilarda eshitish xotirasi, degustatorlarda
ta’m bilish, mazani sezish xotirasi, kimyogarlarda hid xotirasi, ko’rlarda sezish
xotirasi rivojlangan bo’ladi. Masalan, hisobchilarda son, sanalarni, kadrlar bilan
ishlovchilarda ismlarni, rassomlarda ranglarni ajratib farqlash, ilg’ash xotirasi
yaxshi rivojlangan bo’ladi.

Xotira gonuniyatidan samarali foydalanish uchun eslab qolish va esga
tushirish  jarayonida tabily assotsiatsiyalardan foydalanishni, shuningdek,

xotiraning ishini engillashtiruvchi sun’iy assotsiativ alogalar o’rnatishni o’rganish

zarur.

Xotirani rivojlantirish gonuniyatlari

Ne Nomlanishi Tavsifi

1. Assotsiatsiya gonuni Notanish narsani eslab qolish uchun uni
(Arastu) birorta tanish narsa bilan bog’lash zarur.

2. Mustahkamlash gonuni 10 dagiga insonga biror narsani xotirasida
(A.R. Luriya) mustahkamlash uchun etarli

- EUTY T hisoblanadi,
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3. Esdan chigarish gonuni Har ganday material yodlanganidan so’ng, 1—
(G. Ebbingauz) | 2 soat ichida xotirada 40% qoladi. Keyinroq
esdan chiqish tezligi kamayadi, 6 sutkada
axborotning 20% saqlanib goladi.

4. B. V. Zeygarnik gonuni Mashg’ulotni eng qiziq joyida tugallash,
yodlanayotgan materialni eng qizig joyida
to’xtatish qayta yodlash jarayonigacha mate-
rialning to’liq saqlanib qolishini ta’minlaydi.

5. |[Yosh gonuniyati Xotira 18-25 yoshgacha yaxshilanib boradi,
45 vyoshda bir xillik saglanib qoladi, 45
yoshdan sustlasha boradi.

6. |(«Boshidan oxirigacha» | Yodlanayotgan materialning boshi va oxiri-
gonuni dagi axborot, o’rtasidagiga garaganda
yaxshi saglanadi.

Ko’pgina mnemotexnik tizimlar ushbu qonuniyatlarning amal qilishiga
asoslanadi. Eslab qgolishning quyidagi asosiy usullari mavjud: mantiqiy, ma’noli,
mexanik va mnemotexnik.

Mantigiy eslab qolish — eslab qolishning asosiy usuli. Ushbu usuldan
qanchalik samarali foydalanish aqliy imkoniyatlarga, ma’noli va mantiqiy aloqalar
o’rnatishga bog’lig. Mantiqiy eslab qolishga asos bo’ladigan ma’noli aloqalar
tasodifiy yuzaga kela- digan alogalarga garaganda ancha mustahkamligi bilan
ajralib turadi. Mantigiy eslab golishning muhim usullaridan biri, avvalo, manbani
guruhlarga ajratish, ya’ni ma’nosi bo’yicha guruhlashtirishdan iborat.

Mexanik usul — ma’nosini tushunmay quruq yodlanadigan usul. Uning asosini
esda olib qolinadigan ma’lumotlarni oddiy takrorlash, ma’nosini anglamasdan
turib ko’p martalab idrok etish

tashkil etadi. Mexanik xotira ancha yuqgori turdagi xotiralarning eng oddiy
asosidir, usiz ma’lumotlarni eslab qola olmaymiz.

Mnemotexnika eng qiziqarli va mashq qilib rivojlantirsa bo’ladigan usul. U
asosan ma’nosiz axborotni bilvosita eslab qolishga xizmat qiladi. Uning yordamida
ma’noli axborotni eslab qolishning ratsional usulini ancha kuchaytirish va
ma’nosiz mate- rialni mexanik eslab golish samaradorligini benihoya oshirish

mumkin.
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Kasbiy xotirani rivojlantirishning asosiy gonuniyatlarini yodda tutish zarur.

Shuningdek, axborot inson hayoti va faoliyati uchun ganchalik muhim bo’lsa,
shunchalik mustahkam esda qoladi va oson yodga tushadi. Shuning uchun ham
gandaydir axborotni yod olayotganda doimo uni o’zingiz, masalan, kasbiy
faoliyatda maqgsadga erishish- ingiz uchun muhimligini ta’kidlab turishingiz zarur.

Axborot inson faoliyatiga ganchalik alogador bo’lsa, shunchalik mustahkam
yodlanadi (eslab golinadi). Xotirani rivojlantirish uchun biron bilimni, gonuniyatni
oddiygina yodlash emas, balki uni amaliy faoliyatda iloji boricha kengroq qo’llash
muhimdir.

Axborot ganchalik chuqur anglansa, u xotirada shunchalik yaxshi saglanib
goladi. Ushbu gonuniyatdan foydalanish eslab golish jarayonini fikrlash jarayoniga
eng ko’p darajada yaqinlashtirishni bildiradi. Anglangan holda eslab qolish
ob’ektlarning eng muhim jihatlarini va munosabatlarini ifodalovchi mantigiy
alogalarga asoslanadi.

Qiziqish uyg’otuvchi yoki manfaat keltiruvchi axborot oson eslab qolinadi.
O’zlashtirayotgan narsamizni bizni qiziqtirayotgan, biz uchun manfaat keltiradigan
narsalar bilan bog’lash — muvaffagiyatli eslab qolishning asosiy shartlaridan
biridir. Muvaffagiyatli eslab qolishda muayyan axborotni idrok etishga
tayyorgarlik va yaxshi eslab qolish magsadini qo’yish katta aha- miyatga ega.
Bular eslab qolish jarayoniga katta ta’sir ko’rsatishi bilan birga, uning natijalarini
oldindan ko’rish imkonini beradi va xotirada tiklashni osonlashtiradi.

Bir vaqtning o’zida yuzaga keladigan tasavvurlar eslash jarayonida bir-birini
yodga tushiradi. Xotiraning ushbu gonuniyatidan foydalanish uchun eslab golish
va esga tushirish jarayonida tabiiy assotsiatsiyalardan foydalanish, shuningdek,
muxandisxodimlarining kasbiy faoliyatida xotiraning ishini engillashtiruvchi
sun’iy assotsiativ alogalar o’rnatishni o’rganishimiz zarur.

Xotirani shakllantirish usullari:

— bilishga bo’lgan qizigishlar doirasini, xotirada saqlash magsadlarini

shakllantirish;

— mantiqiy eslash usullarini o’rganish;
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— javobgarlik hissini kuchaytirish: bilim olishga, o’rganishga, qunt qilishga,
0’zini tarbiyalashga e’tibor berish;

— o’tilgan mashg’ulotlardagi materiallarni tizimli ravishda gayta takrorlash,
xotirani mustahkamlovchi mashglarni bajarish.

Shu ma’noda muxandisfaoliyatida kasbiy xotira

— tezkor, uzoq muddatli, so’z mantiqli shaklda, ragam, son, ism,
familiya, giyofalarni tez tanib eslab qolish, gayta tiklash (keyin- chalik farglay
olish)da namoyon bo’ladi’.

Tafakkur va uning muhandis xodimlar faoliyatida tutgan o’rni. Tafakkur
atrof-muhitdagi voqgealikni nutq yordamida bevosita, umumlashgan holda aks
ettiruvchi psixik jarayon, sotsial sababiy bog’lanishlarni anglashga, yangilik
yaratish va bashorat qilishga yo’naltirilgan aqliy faoliyatdir®.

Insonning bilish faoliyati vogealikni, narsa va hodisalarni sezish va idrok
qilishdan boshlanadi, so’ngra asta-sekin tafakkurga, fikr yuritishni aqliy yo’l bilan
aks ettirishga o’tadi.

Tafakkur jarayonida inson hissiy bilish qobig’idan tashqari chiqib, sezgi va
idroklarda bevosita aniglash imkoniyati mumkin bo’lmagan murakkab holatlarni
anglay boshlaydi. Insonning bilish faoliyatida sezgi, idrok, tasavvur obrazlari bilan
tafakkur uzluksiz bir-birlarini boyitib turadi.

Tafakkur boshga psixik jarayonlardan ajralgan holda rivojlanishi mutlago
mumkin emas. Shuning uchun shaxsning tafakkuri rivojlanishi bilan birga nutg
faoliyati ham o’sadi. Bu esa shaxsda o’z fikrini to’g’ri, anigq ifodalash
malakasini tarkib toptiradi,

nutqining tuzilishini takomillashtiradi va lug’at boyligini oshiradi. Muxandis
faoliyatida tafakkur kasbiy masalalarni echishga oid holat va hodisalarning
mohiyatini tez anglash, turli tuman axborotlar ichidan zarurini ajratib olish, ular
o’rtasidagi farq va tafovutlarni oson aniqlash, ko’pchilik ilg’ay olmaydigan mayda
narsalarni  ko’rish bilan wularni turli harakat, shakllarda obrazlashtirish,

jonlantirishda namoyon bo’ladi.

’ Fosues D. Tadakkyp ncuxonorusicu. — T., 1990, — 15-6.
8 Tennos B. M. [TpoGnemb! HHAMBUIYANBHBIX paznnunil. — M., 1998.— C. 328.
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Muhandis xodim oldida turgan vazifalarni hal etishi uchun uning kasbiy
tafakkurini rivojlantirish katta ahamiyatga ega. Idrok va tasavvurda aks etadigan
narsa tafakkurda tagqoslanadi, tahlil gilinadi va umumlashtiriladi.

Umumiy psixologiya asoschilari talginida esa tafakkur vogelikning
umumlashtirilgan, bevosita, to’liq hamda eng aniq ifodasi hisoblanadi.

Tafakkur, xususiyatiga ko’ra, shaxs faoliyatida vujudga kelgan muammo va
masalalarni hal gilishga yordam beradi, muammoning echimini topish bilan bir
gatorda, muammoli vaziyatga alogador narsa va hodisalarning noaniq
Xususiyatlari, ayni vaziyatdagi munosabatlariga ham aniglik kiritadi. Tafakkur
yuritishdan ko’zlangan asosiy maqsad muayyan vaziyatdagi turli munosabatlar,
holatlar yuzasidan avval alohida, so’ngra umumlashtirilgan holda olingan
manbalarni o’zaro solishtirish orqali masalaga oydinlik kiritish usullarini ongda
shakllantirishdir®.

Kasbiy tafakkur nafaqat harakatga keltirish zarur bo’lgan aqliy imkoniyat,
balki  inson omilini  faollashtirish  qurolidir. Shu nugtai nazardan,
muxandisxodimlarining kasbiy tafakkuri deganda, o’z xizmat vazifalarini
bajarishlarida muhim ahamiyat kasb etadigan vogea, hodisa va holatlardagi
umumiylikni ko’ra olish, analiz va sintez qilish, taqqoslash, asoslash va tax- miniy
xulosalar chigarish jarayoni tushuniladi.

Kasbiy rivojlangan tafakkur xodimning muhim xislati bo’lib, narsalar,
odamlar va ularning xatti-harakatlaridagi muhim jihatlarini bilish, ular o’rtasidagi
qonuniyatli alogalarni topish qobiliyatida namoyon bo’ladi. Xodimning tafakkuri
murakkab tezkor xizmat vazifalarini bajarish, amaliy muammo- larni hal etishning
yangi yo’llarini topish qobiliyati.

Kasbiy tafakkurni faollashtirishning asosiy usullari quyi- dagilardan iborat™.

Kasbiy vazifani tushunish usuli. Dastlab umumiy vazifani oddiy vazifalarga
bo’lish zarur. Ishning tafsilotlari, ikir- chikirlariga e’tibor berish, hech narsani
nazardan qochirmaslik, vazifani bajarishning bir necha variantlariga ega bo’lishga

harakat qilish kerak.

? Pyournwmenn C.JI. O MBIIIUIGHAN U TYTAX €ro uccienoBanus. — M., 1999. — C. 14.
10 Pyounwmenin C.JI. O MBIIITIEHUH U ITyTSX €ro uccnenoBanus. — M., 1999. — C. 14.
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Masalaning echimini topish usuli. Avvalo, izlanishning dast- labki nugtasi
ajratib olinadi, bunda izlash chegaralari aniglanadi va tartibga solinadi. Izlash
yo’nalishlari tanlanadi, uyg’unlashtiriladi va qayta ko’rib chiqiladi.

Tekshirilayotgan hodisaning manzarasini fikran shakllan- tirish usuli.
Xodimdan umumiy manzara va undagi elementlarning obrazli ishlovini amalga
oshirish hamda shu asosda tekshi- rilayotgan hodisaning qolipi (sxemasi)ni
shakllantirish talab etiladi (bu tezkor yoki taxminlar (timsollar) shaklida amalga
oshirilishi mumkin). Hodisaning elementlari o’rtasidagi alogalarni ko’rib chiqish
va ishlash, ularni bir butun ko’rinishga birlashtirish hamda asosiy bo’g’inni topish
zarur.

Tafakkurni yo’naltirish usuli tadqiq etilayotgan vaziyatda ruhiy yo’nalish
olish (masalan, gumon qilinuvchining xatti-harakatlari motivlarini tushunishga
harakat qilish), shuningdek psixologik tahlil o’tkazish va uning asosida vaziyatning
bundan keyingi rivojlanishini bashorat qilishdan iborat. Ba’zi murakkab
vaziyatlarda refleksiya usulidan, ya’ni raqib nuqtai nazaridan mulohaza gilishdan
foydalaniladi.

Tafakkur jarayonida nazoratni kuchaytirish usuli. Xodim o’zini nazorat
qilishning so’zda ifodalangan formulalaridan («Men buni qganday qilib bajara
oldim?», «Nima uchun men bunday xulosaga keldim?» va h.k.) foydalangan holda
tekshirib turishi zarur. O’z xulosalari va baholarida sub’ektivlikka yo’l qo’ymas-
likka, shaxsiy moyillik va xusumatni yo’q qilishga harakat qilishi kerak.

Tafakkurni shakllantirish usullari:

1) mustaqil fikr yuritish, javobgarlik hissini anglash kabi shaxsiy

xususiyatlarni rivojlantirish;

2) kasbiy masalalarni hal qilishda talab etiladigan bilim, ko’nikma va
tajribani egallashga harakat qilish;

3) kasbiy masalalarni hal gilishda talab etiladigan bilim, ko’nikma va tajriba
egallashga harakat qgilish;

4) bir-biriga garama-garshi fikrlar chigalini echish, giyin, mavhum

vaziyatlarda echim topish mashglarini mukammallashtirish;
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5) mantiqiy fikrlash, tafakkur operatsiyalar mohiyatini anglash, masalani

echishdagi g’ayritabiiy usullar bilan tanishish;

6) agliy imkoniyatlarni takomillashtirish.

Xayol va uning muxandis xodimlari faoliyatida tutgan o’rni. Xayol yoki
fantaziya tafakkur kabi yuksak bilish jarayonlari gatoriga kirib, har bir Kkishida
o’ziga xos tarzda namoyon bo’ladi. Mehnatning tayyor natijasini xayolga
keltirmay turib, ishga kirishib bo’lmaydi. Fantaziya yordamida kutilayotgan
natijani tasavvur gilish inson mehnatining hayvonlar ins- tinktiv faoliyatidan tub
farqidir. Istalgan mehnat jarayoni zarur tarzda xayolni o’z ichiga qamrab oladi.
Xayol badiiy, konstruktorlik, ilmiy-adabiy, musigaviy va, umuman, ijodiy
faoliyatning zarur tomoni sifatida namoyon bo’ladi.

Xayol — inson ijodiy faoliyatining zarur elementi bo’lib, mehnatning oxirgi va
oraliq mahsulotlarida o’z ifodasini topadi, shuningdek, muammoli vaziyat, noaniq
holatlarda xulg-atvorning namoyon bo’lishini ta’minlaydi. Shu bilan birga, xayol
faol faoliyatni yo’naltiruvchi emas, balki uning o’rnini almashtiruvchi timsollar
hosil gilish vositasi sifatida yuzaga keladi.

Xayol tafakkur bilan chambarchas bog’langan. Xayol ham tafakkur singari
kelajakni oldindan ko’rish imkonini beradi. Tafakkur singari xayol shaxslarning
ehtiyojlariga asoslanadi. Ehtiyojlarni gondirishning real jarayonidan oldin ularni
gondirishning soxta, xayoliy jarayoni sodir bo’ladi, ya’ni bu ehtiyojlarning qondi-
rilishi mumkin bo’lgan vaziyatni jonli, yorqin tasavvur qilish mumkin.

Xayol o’zining faolligi bilan tavsiflanadi. Ayrim hollarda xayol faoliyatning
o’rnida, uning sun’ily aralashmasi sifatida namoyon bo’lishi mumkin. Mana
shunday holatda odam hal qilib bo’lmaydigandek ko’rinadigan masalalar,
turmushning og’ir sharoit- lari, 0’z xatolarining ta’qibi va shu kabilardan qochish
uchun real tasavvurlardan uzoq bo’lgan fantastika olamiga vaqtincha kirib ketadi.

Fantaziya hayotda gavdalanmaydigan obrazlarni yaratadi, amalga
oshmaydigan va ko’pincha amalga oshirib bo’lmaydigan ish-harakat dasturlarini
belgilaydi. Xayolning bunday shakli passiv xayol deyiladi. Kishi passiv xayolni
oldindan o’ylab yuzaga keltirishi mumkin. Ataylab yuzaga keltirilgan, iroda bilan
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bog’liq bo’lmagan, lekin hayotda gavdalantirishga garatilgan xayolning mana
shunday obrazlari shirin xayol deb ataladi. Qandaydir quvonchli, yogimli, gizigarli
narsalar hagida shirin xayol surish hamma odamlarga xos. Mana shunday shirin
xayollarda fantaziya bilan ehtiyoj o’rtasidagi aloga engil namoyon bo’ladi. Ammo
insonning xayoliy jarayonlarida shirin xayol kechirish hollari ko’proq bo’lsa, bu
shaxsning passivligidan dalolat beruvchi nugson hisoblanadi. Agar kishi passiv bo’lsa,
u kelajakda yaxshi hayot kechirish uchun kurashmasa, uning hozirgi hayoti esa qiyin,
ko’ngilsiz bo’lsa, bunday holda u o’zining ehtiyojlari to’la qondiriladigan, istagan
narsasini qo’lga Kirita oladigan, hozirgi paytda umid gila olmaydigan biror mansabni
egallaydigan soxta hayotni ko’p xayol giladi.

Agar passiv xayolni oldindan o’ylab va o’ylamasdan qilingan turlarga bo’lish
mumkin bo’lsa, aktiv xayolni ijodiy va qayta tiklovchi xayol turlariga bo’lish
mumkin bo’ladi. O’z asosida tasviriga muvofiq keladigan obrazlar tizimini

yaratuvchi xayol gayta tiklovchi xayol deb ataladi.

2.6. Muhandis xodimlar faoliyati samaradorligini oshirishda hissiy-irodaviy va

shaxsiy fazilatlarning o’rni

Muhandis xodimlar kasbiy faoliyatlarida turli vogea-hodisalarga nisbatan
muayyan munosabatlarini bildirib, u yoki bu tarzda hissiyotlarini namoyon
etadilar. Xodim psixolo- giyasida namoyon bo’ladigan bunday ruhiy holatlar
voqealikda sodir etilgan hodisalar ta’siri natijasidir. Bu esa, 0’z navbatida,
xodimning o’ziga xos individual psixologik xususiyatlarini bildiradi va u hagidagi
birlamchi tasavvurlarni bilishga yordam beradi.

Jahon psixologiyasida «hissiyot» bilan «emotsiya» atamalari bir xil ma’noda
ishlatiladi. Lekin ularni aynan bir xil holat deb tushunish noto’g’ridir. Odatda,
tashqgi alomatlari yaqgol namoyon bo’ladigan his-tuyg’ularni ichki kechinmalarda
ifodalanishdan iborat psixik jarayon yuzaga kelishining aniq shaklini emotsiya deb
atash maqgsadga muvofiqdir. Masalan, ranglarning o’zgarishi, yuzlarning
tabassumi, lablarning titrashi, ko’zlarning yarqirashi, kulgi, yig’i, g’amginlik,
ikkilanish, sarosima va boshqalar emotsiyaning ifodasidir. Lekin vatanparvarlik,
javobgarlik, mas’uliyat, vijdon, mehr-oqibat, sevgi-muhabbat singari yuksak
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xislatlarni emotsiya tarkibiga kiritish g’ayritabiiy hisoblanadi. Ularning eng muhim
fargi shundaki, biri (hissiyot) ijtimoiy, ikkinchisi (emotsiya) individual, xususiy
ahamiyat kasb etadi.

Shu ma’noda hissiyot shaxs hayotiy faoliyatining muhim jabhasi bo’lib, inson
emotsional holatining rang-barangligi, ko’p qirraligini bildiradi. Hissiy ton (tus)
(yunoncha «tonos» — zo’riqish, urg’u berish ma’nosini bildiradi), emotsiyalar
(lotincha «emovere» — qo’zg’atish, hayajonlash demak), affektlar (lotincha
«affectus» — ruhiy hayajon, shijoat, ehtiros ma’nosini anglatadi), stress (inglizcha
«stress» — zo’riqish degani), frustratsiya (frustratsion — rejalarning barbod bo’lishi,
magsadga erisha olmaslik) va kayfiyat kabi tushunchalar shular jumlasidandir.

Kishi idrok etishi, xotirlash, xayol surish va fikrlash jarayonlarida fagat
vogealikni bilib qolmay, balki hayotdagi u yoki bu narsalarga gaysidir ma’noda
munosabat bildiradi, ularga nisbatan u yoki bu tarzda hissiyotlar paydo bo’ladi.

Hissiyot — kishining hayotida yuz berayotgan vogealarga yoki nima bilan
mashg’ul bo’layotganiga nisbatan o’ziga turli shaklda bildiradigan ichki
munosabati.

Ehtiyojlarning qondirilishi yoki qondirilmasligi kishida turli xil o’ziga xos
kechinmalarni: emotsiya, affekt (hissiy bo’ronlar), kayfiyat, kuchli hayajonlanish
(stress) holatlarini va his- tuyg’ularni hosil qgiladi.

Hissiyot aksariyat hollarda ruhiy jarayonning o’ziga xos ko’rinish sifatida
faqat emotsional shaklda vujudga keladi. Shu o’rinda hissiyot o’zicha emas, balki
bilishga intilayotgan, uni egallayotgan shaxsda ma’lum munosabatni namoyon
giluvchi narsalar, hodisalar va harakatlarning alohida xossasi, xususiyati ma’nosida
gavdalanadi. Shuni alohida ta’kidlash o’rinliki, ko’rish, eshitish, hidlash, kinestetik
(harakat) sezgi hamda idrokka taallugli hissiyot muhim ahamiyatga ega. Masalan,
xonalar, ish joyi, transport vositalarining rangi taassurotidan vujudga kelgan
yogimli yoki yogimsiz hissiyot mehnat samaradorligiga, xizmatchilarning
kayfiyatiga sezilarli ta’sir o’tkazadi. Xotirjamlik, yoqimli musiqa, shaxslararo iliq
munosabatlar, muomala, ahillik muvaffagiyat kafolati, ijtimoiy taraqgiyot omili
hisoblanadi.

Emotsiya. Emotsional jarayonlar, holatlar yoki, gisgacha aytganda, emotsiya
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hissiy kechinmalarning o’ziga xos shakllaridan biri. Emotsiya u yoki bu
hissiyotning inson tomonidan bevosita kechirilishi (kechishi) jarayonidan iborat.
Masalan, shaxs tomonidan musigani sevish emotsiyani vujudga keltirmaydi, balki
buning uchun musigani eshitish, ijrochi mahoratiga tasanno aytish, undan
hayajonlanish yoki asar ijrosi yogmasa, g’azabli hissiy kechinma hosil bo’lishi
1jobiy yoxud salbiy emotsiya deyiladi. Qo’rqinch, dahshat hissiy kechinma sifatida
ob’ektlarga shaxsning munosabatini aks ettirib, turlicha shaklda namoyon bo’lishi
mumkin: odam dahshatdan qochadi, qo’rquvdan serrayib qoladi, o’zini idora gila
olmay har tomonga uradi, hatto, xavf-xatarga ham o’zini tashlashi mumkin.

Ba’zi holatlarda emotsiya ta’sirchanligi bilan ajralib turadi. U xatti-harakatga,
fikr-mulohaza bildirishga turtki beradigan kuch bo’lib, shijoatni oshirib yuboradi
va bu holat stenik hislar deb ataladi. Boshga bir holatda emotsiya (astenik deb
atalmish emotsiyalar) faollikning sustligi yoki logaydligi bilan ajralib

turadi, his-tuyg’ularning boshdan kechirilishi kishini bo’shashti- rib yuboradi.

His-tuyg’ular hissiyot (emotsiya), kayfiyat, kuchli hayajonlanish tarzida
boshdan kechirilishi chog’ida ma’lum darajada seziladigan tashqi belgilarga ham
ega bo’ladi. Masalan, yuzlarning ifodali (mimika), qo’l va gavdaning ma’noli
harakatlari, turg-tarovat, ohang, ko’z qorachiglarining kengayishi yoki torayishi
kabilar shular jumlasiga kiradi. Bu ifodali harakatlar ba’zan shaxsga o’ziga o’zi
hisob bermagan tarzda yuz bersa, boshga bir holatda ongning nazorati ostida sodir
bo’ladi™.

Affekt (hissiy portlash) — kishini tez chulg’ab oladigan va shiddat bilan
o’tadigan jarayon. U ongning anchagina o’zgarganligi, xatti-harakatlarni nazorat
qilishning buzilganligi, odamning o’zini 0’zi idrok qila olmaslik, shuningdek,
shaxsning hayoti va faoliyati o’zgarib qolganligi bilan ajralib turadi. Affekt
holatida birdaniga katta kuch sarf qilinishi sababli ham u qisqa muddatli bo’ladi.
Agar oddiy hissiyot faqat ruhiy hayajonlanishni ifoda etsa, affekt bo’rondir.

Hissiy portlash ro’y berganda kishi o’zini nazorat qila olmay qoladi,

gilayotgan ishining ogibatini o’ylamaydi va aql-hushini yo’qotib qo’yadi.

" Fosues 0. Ymymuit icuxonorust. —T., 2002. — B. 188-190.
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Tormozlanish miya qobig’ini egallab, kishining tajribasi, uning madaniy va
ma’naviy asoslarda mustahkamlangan muvaqqat bog’lanishlarning tarkib topgan
tizimini ishlatmay qo’yadi. Hissiy portlashdan keyin holdan toyish, majolsizlik,
barcha narsalarga befarq munosabatda bo’lish, harakatsizlik, ba’zan esa mudroq
bosish boshlanadi.

Kayfiyat. Shaxsning xatti-harakatlariga va ayrim ruhiy jarayonlariga muayyan
vaqt davomida tus berib turuvchi emotsional holat kayfiyat deb ataladi. Shaxsning
hayoti va faoliyati davomida shodlik, hazilkashlik, umidsizlik, jur’atsizlik,
zerikish, qayg’urish singari his-tuyg’ular ruhiy holatining umumiy tizimiga
aylanadi. Ushbu vaziyat ba’zi emotsional taassurotlarning vujudga kelishiga qulay
zamin hozirlaydi, boshqgasi uchun esa qiyinchilik tug’diradi. Inson xafa, ma’yus
hissiy holat hukmronligida bo’lsa, tengdoshlarining hazili, keksalarning pand-
nasihatlari, masla- hatlariga, quvnoq kayfiyat chog’dagiga nisbatan, boshqacharoq
muno- sabat bildiradi. Shuning uchun ishlab chiqarish va xalq ta’limi tizimi
jamoalarida, rasmiy doiralardan ishchanlik, 0’zaro yordam, hamkorlik, hamdardlik,
ilig ruhiy muhit yaratish, samimiy muomalani shakllantirish ham jismoniy, ham
aqliy mehnat samaradorligini oshirishning kafolatidir.

Stress, psixologik ta’rifiga ko’ra, affektiv holatga yaqin turadigan, lekin
davomiyligiga ko’ra kayfiyatga yaqin bo’lgan his- tuyg’ular boshdan
kechirilishining alohida shakli bo’lib, kuchli hayajonlanish (stress) holati
(inglizcha «stress»— tazyiq ko’rsatish, zo’rigish degan so’zdan olingan)dan yoxud
hissiy zo’rigishdan ibo- ratdir. Hissiy zo’riqish xavf-xatar tug’ilgan, kishi xafa
bo’lgan, uyalgan, tahlika ostida qolgan va shunga o’xshash vaziyatlarda ro’y
beradi. Psixologiya faniga «stress» tushunchasini olib kirgan olim kanadalik
fiziolog G. Sele hisoblanadi. Uning talqini bo’yicha «stress — inson organizmiga
qo’yilgan ortigcha talabdir»™.

Stress holatida shaxsning xatti-harakatlari keskin tarzda o’zgaradi,
qo’zg’alishning umumiy reaktsiyasi paydo bo’ladi, harakatlari tartibsiz ravishda
amalga oshiriladi. Stressning kuchayishi esa teskari reaktsiyaga olib keladi,

natijada sustlik, zaiflik, faoliyatsizlik ustuvorlik gila boshlaydi. Stress holatida

Y Cemve I'. Crpecc u quctpecc. — M., 1999. — C. 25.
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fiziologik o’zgarishlar tashqi tomondan qariyb ko’zga tashlanmasligi mumkin,
birog muammoni echishdagi qiyinchilik, diggatni tagsimlashdagi sarosimalikni
stressning tashqi ifodasi deb taxmin gilish mumkin. Shaxs stress holatida telefon
ragamini adash- tiradi, vaqtni chamalashda yanglishadi, ong faoliyati engil
buziladi, idrok ko’lami torayadi va boshqa holatlar kuzatiladi.

Frustratsiya kishi maqsadga erishish yo’lida bartaraf etib bo’lmaydi deb
hisoblangan yoki shunday deb idrok etiladigan to’sqinliklarga, g’ovlarga duch
kelgan hollarda yuz beradi.

Frustratsiyaning yuz berishi shaxsning xulg-atvorida va o’zini anglashida turli
xil o’zgarishlarga olib keladi. Frustratsiya holati shaxs o’zini yo’qotib qo’yishi,
ya’ni jabrlanuvchi jinoyatchiga garshilik ko’rsata olmaganida, jinoyatchi ko’zlagan
magsadiga erisha olmaganida, kutilmaganda turli to’siqqa duch kelganida
namoyon bo’ladi®’.

Iroda kishining oldiga qo’ygan magqsadlariga erishishida qiyinchiliklarni
engib o’tishga qaratilgan faoliyati, xulg-atvorini ongli ravishda tashkil gilishi va
0’z-0’zini boshqarishidir. Iroda shaxs faolligining alohida shakli, uning xulq-
atvorini tashkil etishning u tomonidan qo’yilgan magqsad bilan belgilana- digan
alohida turidir. Shu ma’noda iroda to’siqlarni engib o’tishga qaratilgan aqliy,
magqsadga yo’naltirilgan psixik faollik bo’lib, maqgsadga intilishda sodir bo’ladi va
instinktlar manbaida shakllanadi.

Irodaviy faoliyatda shaxs o’zini o’zi boshqaradi, o’zini qo’lga oladi, o’zi
nazorat giladi.

Iroda tabiat qonunlarini egallab oladigan va shu tariga uni o’z ehtiyojlariga
ko’ra o’zgartirish imkoniyatiga ega bo’ladigan kishining mehnat faoliyatida paydo
bo’ladi.

Iroda o’zaro bog’liq ikki vazifaning bajarilishini ta’min- laydi. Birinchisi —
undovchi, ikkinchisi — tagiglovchi vazifalar.

Undovchi vazifasi kishining faolligi bilan ta’minlanadi. Taqiglovchi vazifasi

faollikning yoqimsiz ko’rinishlarini jilov- lashda namoyon bo’ladi.

B Jlesumos H. /J[. ®pycTpanus — OJUH U3 BUAOB ICUXUIECKUX COCTOSTHUN // BONPOCHI MCUX0NIOTHH. —
2000. — Ne 6. — C. 120.
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Kishining harakatga undovchi mayllari ma’lum bir yo’lga solingan tizimni —
0zig-ovqgatga, kiyim-kechakka, issiq va sovuqdan himoyalanish ehtiyojidan tortib,
to ma’naviy, estetik va intellektual his-tuyg’ularni boshidan kechirish bilan
bog’liq, yuksak niyatlarga borib tagaladigan motivlar ierarxiyasini tashkil etadi.
Irodaning undovchi va tagiglovchi funktsiyalari bir butun holdagina shaxsning
magqsadga erishish yo’lidagi giyinchiliklarni bartaraf etishini ta’minlaydi.

Odamlar gilgan ishlari uchun mas’uliyatni kimga yuklashga moyil bo’lishiga
qarab sezilarli ravishda farqlanadilar. Kishining o’z faoliyati natijalari uchun
mas’uliyatni tashqi kuchlar va sharoitlarga yuklashi yoki aksincha, ularni shaxsiy
kuch-g’ayratlari va qobiliyatlariga bog’lashini belgilaydigan sifatlar nazoratni
lokallashtirish deyiladi (psixologik adabiyotlarda «nazorat lokusi» degan atama
qo’llaniladi, lotinchada «lokus» — «o’rnashgan joy» va frantsuzchada «controle» —
«tekshirish» degan ma’nolarni anglatadi). O’z xulg-atvori va ishlari sabablarini tashqi
omillar (taqdir, holatlar, tasodiflar va boshqalar)dan deb bilishga moyil bo’ladigan
odamlar bor. Shunaga paytda nazoratning tashqgi (eksternal) lokallashtirilishi
to’g’risida fikr yuritiladi.

Muxandis  xodimlarida irodaviy fazilatlarni  shakllantirish  faoliyat
samaradorligini ta’minlovchi psixologik omillardan sanaladi. Muxandis xodimlari
0’z kasbiy vazifalarini benugson bajarishlarini qiyinlashtiradigan, ba’zan xizmat
faoliyatlarida magsadga erishish uchun to’sqinlik giladigan turli to’siqlarga duchor
bo’ladilar. Bunday vaziyatlarda ular ushbu qiyinchiliklar va to’siqlarni engishga
undovchi iro- daviy fazilatlarini namoyon qilishlari muhimdir. Irodaviy
ko’nikmalarni rivojlantirish uchun mashg’ulotlar jarayoniga qo’yilgan vazifani
bajarishga to’sqinlik qiluvchi muayyan elementlar, to’siglarni kiritish katta yordam
beradi.

Irodani mustaqil tarbiyalash usullari quyidagi shartlarni o’z ichiga oladi:

1) irodani tarbiyalashni nishatan arzimas giyinchiliklarni bartaraf etishdan
boshlash;

2) qgiyinchiliklarni va to’siqlarni bartaraf etish ma’lum magsadga erishish

uchun amalga oshirilishini tushunish;
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3) gabul gilingan garor bajarilishi kerakligi;

4) magsadga erishish bosgichlarini ko’ra olish juda muhimdir.

Irodani tarbiyalashni arzimas giyinchiliklarni bartaraf etishni odat gilishdan
boshlash kerak. Dastlab unchalik katta bo’lmagan qiyinchilikni, vaqt o’tishi bilan
kattaroqg qiyinchilik- larni muntazam ravishda enga borib, kishi 0’zining irodasini
mashq qgildiradi va chinigtiradi.

Muhandisxodimlarining kasbiy faoliyatida hissiy-irodaviy holatlarning o’rni
beqiyosdir. Chunki xodimning murakkab vaziyatlarda qulay ruhiy holatni saglash
qobiliyati faoliyat samaradorligini ta’minlovchi omillardan biri sanaladi.

Xodimning hissiy-irodaviy turg’unligi quyidagilarda namoyon bo’ladi:

— ekstremal vaziyatlarda harakat samaradorligini pasaytiruvchi, adashishlar
tug’diruvchi psixologik reaktsiyalarning yo’qligi;

— psixologik jihatdan murakkab sharoitlarda kasbiy vazifalarni bexato
bajarish;

— kasbiy ziyraklikni saqglash, tavakkal, xavf-xatar, kutilmagan vaziyatlarga
nisbatan ogilona ehtiyotkorlik bilan yondashish.

Shu nuqtai nazardan xodim faoliyatining samaradorligi ko’p jihatdan o’z
Xatti-harakatlarini boshqara olishi, 0’z his-tuyg’ularini nazorat qila olishiga
bog’lig. Shuningdek, muxandisxodimlarining o’zlarini irodaviy boshqara olishi,
murakkab vaziyatlarda tezkor, ogilona garorlar gabul gilishi kasbiy qobiliyati bilan
belgilanadi. Ya’ni xodim o’zini irodaviy boshqarish orqali salbiy hissiyotlarni yo’q
qilishi, o’zida ishonch hissini uyg’otishi, digqatini bir joyga jamlashi va butun
kuchini qo’yilgan vazifani bajarishga safarbar etishi uning asosiy sifatlaridan
sanaladi.

Xodim o’zining psixologik holati va xatti-harakatlarini boshgara olmasligi
uning irodasi sustligi, ijtimoiy-psixologik sharoitlarga moslashish qobiliyatining
pastligidan dalolat beradi va bu aksariyat hollarda salbiy ogibatlarga olib kelishi
barchaga ma’lum.

Shu bois xodimlarning hissiy-irodaviy o’zini o’zi boshqarish yo’llari va

usullarini egallashlari bugungi kundagi dolzarb vazifalardan biridir. Xizmat
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faoliyatida kuchli irodaga ega bo’lgan, o’z hissiyotlarini boshgara oladigan,
jinoyatchilikning oldini olish va unga qarshi kurashishda o’zining jismoniy va
aqliy imkoniyatlaridan oqilona foydalana oladigan xodim ko’proq muvaffaqiyatga
erishadi.

Shu ma’noda hissiy-irodaviy boshgarishning asosiy magsadi ham xodimning
0’z ichki imkoniyatlaridan yuqori darajada foyda- lanishiga, ijodiy salohiyatining
ochilishiga, kasbiy xislatlari va qobiliyatlari namoyon bo’lishiga yordam beradigan
alohida psixologik xususiyatlarni shakllantirishdan iborat.

Psixologiya fanning ijtimoiy tarixiy taraqqiyoti davomida shaxsning o’ziga
xos sifatlari, ya’ni temperament, xarakter va qobiliyatga nisbatan bildirilgan
mulohazalar, uning moddiy asosi to’g’risidagi talginlar xilma-xil bo’lib, shaxsning
psixo- logik xususiyatlarini o’ziga xos tarzda tushuntirish uchun xizmat qilib
kelgan.

Temperament lotincha «temperamentum» so’zidan olingan bo’lib,
«aralashma» degan ma’noni anglatadi. Temperament to’g’risidagi dastlabki
ta’limotni yunon olimi Gippokrat (eramizdan oldingi 460—356-yillarda yashagan)
yaratgan bo’lib, uning tipologiyasi hozirgi davrgacha qo’llanilib kelinmoqda

Psixikaning individual jihatdan o’ziga xos, tabiiy shart- lashgan dinamik
ko rinishlari majmui kishining temperamenti deyiladi.

Gippokratning to’rt xil moddalar (suyugliklar) aralashmasi, ya’ni
«temperament» tushunchasi va uning tipologiyasi (sangvinik, holerik, flegmatik,
melanxolik) ramziy ma’noda hozirgi zamon psixologiyasida ham qo’llanilib
kelinmoqda. Organizmda suyugqliklarning aralashuvi (u qonning ko’pligi bilan
xarakterlanadi) sangvinik temperament (lotin tilidagi «sangvis» — «qon» so’zidan
olingan); limfa ko’p bo’lganda flegmatik temperament (grekcha

«flegma» — shilimshiq parda degani); sariq o’tning ko’payganligini holerik
temperament (grek tilidagi «hola» — «o’t» so’zidan olingan); qora o’t ko’p
bo’lganda melanxolik temperament (grekcha «melayna hole» — «qora o’t») deb
ataladi.

Kishining temperamenti ganaqgaligi hagida tasavvur odatda shu shaxsga xos
bo’lgan ayrim psixologik xususiyatlar asosida vujudga keladi.
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Psixik faollikka ega bo’lgan, atrofda bo’layotgan hodisalarga tez munosabat
bildiruvchi, taassurotlarini tez-tez o’zgartirishga intiluvchi, ko’ngilsizliklarni
nisbatan engil o’tkazib yuboruvchi, jonli, harakatchan bo’lgan kishi sangvinik
deyiladi.

Yuragi keng, bargaror intilish va kayfiyatga, doimiy va chuqur his-tuyg’uga
ega, harakatlari va nutqi bir maromida bo’lgan, ruhiy holatini tashqi tomonda ifoda
etadigan kishi flegmatik deb ataladi.

Juda g’ayratli, ishga ehtiros bilan berilish qobiliyatiga ega bo’lgan, tez,
qizg’in emotsional «portlash» va kayfiyatning keskin o’zgarishlariga moyil, ildam
harakatlar giladigan kishi holerik deb ataladi.

Ta’sirchan, chuqur kechinmali, gap ko’tara olmaydigan, atrofdagi voqealarga
unchalik e’tibor bermaydigan, o’zini nazorat qila oladigan va sekin ovoz
chigaradigan kishilar melanxoliklar deb ataladi.

Temperament turlarining tasnifi (I.P. Pavlov ta’limotiga ko’ra):

1) kuchli, ehtirosli, behalovat — holerik;

2) kuchli, bosig, epchil — sangvinik;

3) kuchli, bosiq, sust — flegmatik;

4) kuchsiz — melanxolik

Temperament turlarining tizimli tavsifi'

Ichki xususiyat, Holerik Sangvinik Flegmatik Melanxolik
xulqi begaror bargaror o’ta barqaror juda begaror
o kuchli, gisqa | Yyuzaki, gisga : chuqur va uzoq
hissiyoti muddatli |  muddatli kuchsiz muddatl
, , turg’un, doimo ,
kayfiyati turg un emas, turg un, xursand va turg un emas,
yaxshi ko’tarinki ruhda , pessimistik ruhda
gayg usiz
baland T : .
) ..’ . Ibaland, jonli, bir| ohista, bir . )
nutqi keSkelarr]r’m:s" xil wil sur’atda ohangda juda sekin

14 ..
Lexun I'. B. BuzyanbHasi ncuxoauarsoctuka u e€ meroasl. — K., 1991.
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sabri sust boshqariladi juda kuchli besabr
moslashish : o : .
qobiliyat oson juda oson sekinlik bilan juda qgiyin
muomalasi yugori o’rtacha past juda past
o0’zini tutishi tajovuzkor do’stona bosiq giyinchilikdan
gochadi
tangidga . : i .
munosabai asabiy bosiq befarg gabul gilmaydi
faoliyatga . giziggon, jonli, ko’p betinim vaziyatga garab
munosabati berilib irib ishlavdi ishlavdi lich Kii
ishlaydi gapirip ishlayal Ishlayal turlicha, reaktiv
yangilikka _— : :
unosabai ijobiy befarq salbiy manfaatli
xaviga : yaxshi sovugaon
munosabati jangovar, likd id ’ xavotirli,0’zini
tavak- kaliga | @yYorgartikdan | o'zidan | o, ap oo vadi
so’ng tavakkalsiz| chigishi giyin
magsadga kuchli, bor tez etishish, ativat bilan to’siglardan
intilish imkoniyatini to’siqlarni qat 1y " | gochish orqgali tez
) ; e shoshmasdan .
ishga soladi | aylanib o’tish yoki sust
imkoniyatni : . . . .
baholashi juda ortigcha| bir muncha real baho | hisoblay olmaydi
ta’sirga : : : : .
verilish past biroz mavjud kuchsiz juda kuchli

Xarakter — shaxsning faoliyat va muomalada tarkib topadigan va namoyon

bo’ladigan barqaror individual xususiyati bo’lib, individ uchun tipik xulg-atvor

usullarini yuzaga keltiradi.

Shaxs ba’zida o’z xarakteridan afsuslanadi, lekin boshgacha harakatni amalga

oshirishni uddasidan chiga olmaydi. Xorijiy psixologlarning tasdiglashicha, ayrim

insonlar faoliyatida muvaffaqiyatsizlikka uchrashidan xavfsirab, 0’z yutuqlarini

gadrlaydilar va yuqori baholaydilar. Muvaffagiyatsizlik ular uchun fojia emas,

shuning uchun

«tavakkalchiliknka qo’l urishda davom etaveradilar. Boshqa

toifadagi odamlar muvaffagiyat- sizlikdan cho’chiydilar, o’ta ehtiyotkor bo’ladilar,

qiyinchilikdan qo’rqib, engil ishga qo’l urishni lozim topadilar. Fanda shaxsning

munosabatlarini aks ettiruvchi xarakterni quyidagi to’rt tizimga ajratish qabul

gilingan:
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1. Jamoaga (guruhga) va ba’zi bir insonlarga nisbatan munosabatni
ifodalovchi xususiyatlar: yaxshilik, mehribonlik, talabchanlik, takabburlik va
boshgalar.

2. Mehnatga nisbatan munosabatni mujassamlashtiruvchi  xususiyatlar:

mehnatsevarlik, dangasalik, vijdonlilik, mas’uliyatlilik, mas’uliyatsizlik kabilar.

3. Narsalarga nisbatan munosabatni aks ettiruvchi xususiyat- lar: ozodalik,

ifloslik, ayash, ayamaslik va hokazo.

4. Shaxsning o’ziga nisbatan munosabatini ifodalovchi xislat- lar: izzat-
nafslilik, shuhratparastlik, mag’rurlik, takabburlik, dimog’dorlik, kamtarinlik,
samimiylik va boshqalar.

Xarakter va kishining tashqi ko rinishi. Psixologiya tarixida inson bosh
suyagining shakliga, yuz tuzilishiga, gaddi-gomatiga (tana tuzilishi va
hokazolarga) ya’ni ayrim tashqi alomatlariga qarab kishi xarakterini belgilash
nazariyalari mavjud bo’lgan. Arastu va Aflotun ham Kkishi xarakterini tashqi
ko’rinishiga garab aniqlashni taklif gilganlar gatoriga kiradi. Ularning xarakterni
o’rganish nazariyasi asosi qanchalik sodda bo’lsa, shunchalik g’aroyib faraz yotdi.
Masalan, kishining tashqi ko’rinishida qgandaydir hayvon bilan o’xshashlik
belgisini topish tavsiya gilingan, so’ngra esa uning xarakteri ana shu hayvonning
xarakteri bilan aynan bir xil deb garalgan. Arastuning fikricha, buganiki singari
yo’g’on burun ish yogmaslikni bildiradi®.

Qobiliyat shaxs faoliyatini muvaffagiyatli amalga oshirish sharti hisoblab,
zarur bilim, ko’nikma va malakalarni egallash- ning o’sishida yuzaga chiqadigan
farglarda namoyon bo’ladigan individual-psixologik xususiyatdir.

Qobiliyat individual-psixologik xususiyat bo’lib, bir odamning boshqga bir
odamdan farq giladigan belgilari sifatida ta riflanadi.

Qobiliyat umumiy va maxsus turga bo’linadi.

Shaxsning umumiy qobiliyati yoki umumiy fazilati muayyan psixologik

ko’rinishlarga ega bo’lib, ularni tadqiq qilishga psixo- loglar allagachon kirishgan.

B Umumiy psixologiya G’ A.V. Petrovskiy tahriri ostida. — T., 1992. — B. 467.
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Shaxsning aniq faoliyat sharoitida qobiliyat sifatida namoyon bo’ladigan umumiy
fazilatlari jumlasiga odamlarning uch tipdan bittasiga mansubligini ko’rsatadigan
individual-psixologik fazilat kiradi.

Iste’dod, uning tuzilishi va paydo bo’lishi. Qobiliyat taragqgiyotining yuksak
bosqichi iste’dod deb ataladi. Psixologik adabiyotlarda unga turlicha ta’rif
berilishiga garamay, uning asosiy belgilar ta’kidlab o’tiladi. Chunonchi, shaxsga
gandaydir murakkab mehnat faoliyatini muvaffagiyatli, mustaqil va original tarzda
bajarish imkonini beradigan gobiliyatlar maj- muasi iste 'dod deyiladi.

Muxandis xodimlari faoliyatida qobiliyat asosiy o’rinni egallaydi. Chunki har
bir xodimning mehnatga loyiq yoki loyig emasligi ham uning qobiliyatini
aniglashdan boshlanadi.

Nazorat uchun topshiriglar:

1. Quyidagi tavsif kimga tegishli:-* mehnat psixologiyasi fan sifatida bu
insonning sub’ekt sifatida faoliyat ko’rsatishi va shakllanishi soxasidagi vazifalarni
echish usullari, yo'llari va sharoitlarini o’rganuvchi psixologiya yo'nalishidir”

a) L. Kolominskiy

b) S. M. Bexterov

c¢) A. Ibn Sino

d) E.A.Klimov
2. “Kasbiy shakllanish bu -““ to’g’ri tasnif berilgan javobni belgilang.

a) bu biror narsaga borish yo’li

b) bu shaxsning kasb tanlash jarayonidagi kasbiy ta’limga tayyorlanish,
shuningdek kasbiy faoliyat jarayonidagi rivojlanish xisoblanadi

c) odamlarning tug’ilganidan to umrining oxirigacha psixik rivojlanish
jarayoni

d) to’g’ri javob yo’q

3. “Kasbiy rivojlanish bu”- to’g’ri tasnif berilgan javobni belgilang.

a) bu yunalish saloxiyat va muxim kasbiy sifatlarning boyib borishi,
mehnat faoliyati samaradorligini oshirib borish bilan belgilanadi.
b) shaxsning kasbiy rivojlanish va kasbiy jixatidan o’zini topa olish
uchun
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c) shaxsning kuchini faollashtirish yuli bilan kasbiy rivojlanishni
tezlashtirish

d) kasbiy imkoniyatini ishlab chikish, kasbiy identifikatsiyani
shakllantirish
4. “O’smirlik davri bu - “to’g’ri tasnif berilgan javobni belgilang

a) bu davrning asosiy vazifasi kasb tanlash

b) bu realistik aptatsiya davri hisoblanadi.

¢) bu birinchi ambivalent optatsiya davri

d) o’zini 0’zi anglash davri hisoblanadi
5. “Erta yoshlik davri bu — to’g’ri tasnif berilgan javobni belgilang

a) davrning asosiy vazifasi kasb tanlash va realistik aptatsiya davri
hisoblanadi.

b) aniq reja va magsadga ega

c) bu ijtimoiy kasbiy faollik davri

d) to’g’ri javob yo’q
6. Professionalizatsiya jarayonidagi miqdor va sifat o’zgarishlar, shaxsning

rivojlanishi va deformatsiyasi bilan ko’zatilishi bu...

a) Kasbiy 0’zini-0’zi faollashtirish

b) Kasbiy jixatdan o’zini asray olish

c) Professionalizatsiya destruktsiyalari

d) Kasbiy ijtimoiylashuv

7. Shahsning gaysi xususiyatlari kasb tanlashda muhim bo’lib hisoblanadi?

8. Kasb psixologiyasining asosiy kontseptual goidalariga tushuncha bering

9. Kasbiy jixatdan o’zini asray olishni tushuntiring.

10. Shaxs shakllanishining turli bosqichlarida kasbiy o’zlikni anglashni yosh
bosgichlarining ahamiyatini tushuntirib berig.

11. Kasbiy shakllanishining psixologik jixatini tushuntiring.

12. Kasbiy shakllanish turlari Kasbiy psixologiyani fan sifatidagi ahamiyatini aytib

bering.

13.Kashiy psixologiya fanining predmeti, magsadi va vazifalari nimalardan iborat?
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14.Kasbiy psixologiya fani metodlarinitavsiflang.

15. Kasbiy psixologiyada faoliyat mahsulotini tahlil gilish metodi ganday
qullaniladi?

16. Kasbiy psixologiya fanining gonuniyatlari va o’ziga xos tomonlari nimalarda
ko’rinadi?

17. Kasbiy psixologiya fani gaysi fanlar bilan uzviy bog’liq?

Nazorat uchun savollar:

1. Psixikaning asosiy vazifalari ko’rsatilgan to’g’ri javobni belgilang:

a) predmet bo’lib, odam texnika o’rtasida funktsiyalarni taqsimlash.

b) psixik faoliyatini texnik boshgarish mexanizmlari va qonuniyatlarini

o’rganuvchi.

C) aks ettirish — munosabat va xulg atvroni boshqgarish —nazorat etishdir.
d) umumiy psixologiyaning qonuniyatlarini o’rganadi.

2. Umumiy psixologiyaga to’g’ri ta’rif berilgan javobni aniqlang:

a) psixik faoliyatning umumiy qonuniyatlari va ularning o’ziga xos

jihatlarini o’rganadigan

b) kishiga ta’lim va tarbiya berishning psixologik qonuniyatlarini
o’rganadi.

C) odamlarning tug’ilganidan to umrining oxirigacha psixik rivojlanish
jarayoni

d) odamlarning jamiyatda birgalikda faoliyatlari natijasida ularda hosil

bo’ladigan tasavvurlar, fikrlar, e’tiqodlar, hissiy kechinma va xulg-atvorlarni
o’rganadi
3. Kasbiy psixologiyaning mustagil fan sifatida rivojlanishining nechta

bosqichi mavjud?

a) 2
b) 3
C) 4
d) 5
4. Muxandislik psixologiyasi muammolarini kim o’rgana boshlagan?

a) S. M. Bexterov
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b) A. F. Koni

C) I. M. Sechenov

d) M. M. Sherbatov

S. Kasbiy psixologiya fanining tarkibiy qismlari to’g’ri ko’rsatilgan
javobni belgilang:

a) Mulogot psihologiyasi, profilaktika faoliyati psixologiyasi

b) muxandislik faoliyati psixologiyasi

C) Inson-texnika munosabatlari psixologiyasi

d) muloqot psixologiyasi, muxandislik psixologiyasi

6. Intellekt so’zi nimani anglatadi:

a) agl — idrok, anglash, tushunish, fahmlash

b) atroflilik, dinamiklik, ob’ektivlik

C) tushunish, anglash, bilish

d) aql-idrok, bila olish

7. Metod so’zining ma’nosi to’g’r1 keltirilgan javobni aniqlang:

a) yunoncha so’z bo’lib, “kishiga ta’lim va tarbiya berishning psixologik

qonuniyatlarini” o’rganadi.

b) yunoncha so’z bo’lib, «biror narsaga borish yo’li» degan ma’noni
anglatadi

C) fransuzcha so’z bo’lib, «biror narsani aniqlash » degan ma’noni
anglatadi

d) to’g’ri javob yo’q

8. Quyidagi tavsif kimga tegishli? “mehnat psixologiyasi fan sifatida bu
insonning sub’ekt sifatida faoliyat ko’rsatishi va shakllanishi sohasidagi vazifalarni
echish usullari, yo’llari va sharoitlarini o’rganuvchi psixologiya yo’nalishidir”

a) E. A. Klimov

b) S. M. Bexterov

C) M. M. Sherbatov

d) V. L. Vasilev
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1. Biogenetik gonuniyat kimlar tomonidan kashf gilingan?

a) L. Kolberg va D. Bromley

b) Dj. Birrer va A. Vallon

C) F. Myuller va E. Gekkel

d) F. Myuller vd G. Grimm

2. Qaysi psixologning fikricha ijtimoiy munosabatlarning ham ob’ekti, ham
sub’ekti hisoblanadi?

a) A.G.Kovalev

b) L. Kolberg

C) A. N. Leontev

d) P. P. Blonskiy

3. Sotsializatsiya bu-

a) sub’ektning ajratilmagan, anglanmagan yoki etarlicha anglanmagan
ehtiyojlarini ifodalovchi ruhiy holat.

b) — bu shaxsning yo‘nalganligini faoliyat maqsadlarini anglash bilan
ta’minlovchi bilish ehtiyoji ifodalanishining maxsus shakli.

C) bu shaxsni 0‘z qarashlari,tamoyillari, dunyoqarashiga muvofiq
ravishda harakat gilishga undovchi motivlar tizimi.

d) bu individning ijtimoiy muhitga qo‘shilishi, ijtimoiy ta’sirlarni o‘ziga
singdirishi va aktiv ravishda muloqot sistemasiga kirib borishi jarayonidir.

4. Shaxsning shakllanishi asosan uch sohada amalga oshiriladi va bular

qaysilar?
a) mulogot sohasi, o’rganish sohasi, faoliyat sohasi.
b) faoliyat sohasi, mulogot sohasi, 0‘z-o0‘zini anglash sohasi.
C) xodimning ehtiyojlari, qiziqishlari, e’tiqodlari.

d) xodimning temperamenti, irodasi va gobiliyati
5. Qaysi nazarga ko‘ra, «Men-konsepsiyasi» odam tanasi va organizmining
psixofiziologik va anatomik xususiyatlarida: ko‘rish, eshitish, og‘irlik, jins, bo‘y
o‘lchami va boshqgalarda namoyon bo‘ladi?
a) Akademik nugtai nazarga ko‘ra
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b)

c)
d)

Jismoniy nuqgtai nazarga ko‘ra
[jtimoiy nuqtai nazarga ko‘ra

Transshaxsiy nuqtai nazarga ko‘ra

6. Havas — bu to’g’ri belgillangan javobni toping?

a)

bu shaxsni 0‘z qarashlari,tamoyillari, dunyoqarashiga muvofiq

ravishda harakat gilishga undovchi motivlar tizimi.

b)

bu avvalgi tajribada shakllangan, ob’etni aynan ma’lum shaklda idrok

qgilish, tushunish yoki u bilan harakat gilishga tayyorlik, moyillik.

c)

bu shaxsning yo‘nalganligini faoliyat maqgsadlarini anglash bilan

ta’minlovchi bilish ehtiyoji ifodalanishining maxsus shakli.

d)

bu sub’ektning ajratilmagan, anglanmagan yoki etarlicha

anglanmagan ehtiyojlarini ifodalovchi ruhiy holat.

7. Temperament to’g’risidagi dastlabki ta’limotni qaysi olim yaratgan?

a)
b)
c)
d)

Gippokrat
Arastu
Aflotun
Sugrot

8. Individual-psixologik xususiyat, bir odamning boshqga bir odamdan farg

qiladigan belgilari sifatida ta’riflanishi nima deyiladi?

a)
b)
c)
d)

iste’dod

xarakter

gobiliyat

to’g’ri javob yo’q
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111-BOB. KASB TANLASHGA YO’LLASHNING PSIXOLOGIK
MOHIYATI VA O‘SMIRLIK PSIXOLOGIYASI

3.1. Kasb tanlashga yo’llashning magqsadi, vazifalari va asosiy tamoyillari.

Kasbiy shakllanishda kasbiy sifatlar va taraqqiyot bir-biri bilan chambarchas
bog’liqdir: kasbiy sifatlar bir tomondan kasbiy taraqgiyot jarayonida shakllansa,
boshga tomondan —shaxsning mutaxassis sifatida namoyon bo’lishining muhim
ko’rsatkichi hisoblanadi. Amaliy jihatdan bu quyidagilarni anglatadi: yangi
Ijtimoiy-igtisodiy dinamik sharoitda 0’z sha’niga ega bo’lish, ragobatda sinmaslik,
farovon kelajakni ta’minlash uchun mutaxassis doimiy rivojlanishda bo’lishi,
qolaversa, ijtimoiy va mehnat sharoitida o’zining mavgeini tahlil gilib borishi
lozim. Shuning uchun kasbiy sifatlarni tadqiq gilishning zamonaviy yo’nalishi
shaxsning ijtimoiy va kasbiy taraqqiyoti jarayoni bilan bog’liq jihatlarni o’rganish
hisoblanadi.

Kasbiy shakllanish individning mutaxassisga aylanish sifatida insonning o’zi
hagidagi, kasbiy va ijtimoiy muhitdagi mavqgei hagidagi tasavvurlarining
o’zgarishi, golaversa, yangi kasbiy sifatlarni o’zida tarkib toptirishi, keng ma’noda
aytadigan bo’lsak — shaxsning kasbiy o’z-o’zini anglashi bilan hamohanglikda
kechadigan jarayondir. Kasbiy shakllanish ingirozlari davrida kasbiy sifatlar
yagqol namoyon bo’ladi.

Kasb tanlashga yo’llash - umuminsoniy madaniyatni shakllantirish
jarayonining tarkibiy gismlaridan biri sifatida yosh avlodning kasbiy tiklanishi,
tabiat in’om etgan (tug’ma) layogatlarini rivojlantirishga ko’maklashish, insonga
kasbiy o’zligini anglashiga yordam beruvchi maxsus chora-tadbirlar majmuasi
bo’lib, uning imkoniyat va ehtiyojlarini xisobga olgan holda, bandlik va maqgbul
ta’lim turini tanlash ishlarida, turli xil malakali kasb mutaxassislariga bo’lgan

ehtiyojlarda jamiyatning g’amxo’rligi sifatida namoyon bo’ladi.
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Kasb tanlashga yo’llashning bosh magsadi o’ziga xos usullar yordamida
mutaxassisning mehnat bozoridagi ragobatbardoshligini kuchaytirish va aholining
samarali bandligini oshirishga erishishdan iborat.

Kasb tanlashga yo’llashning asosiy magsadi - yosh avlodni ongli va mustaqil
ravishda ta’lim yunalishini tanlashiga yoki shaxsning psixofiziologik xususiyatlari,
qiziqishi, qobiliyati, moyilliklari va jamiyatning kadrlarga bo’lgan extiyojidan
kelib chiggan holda mehnat gilish sohasini tanlashga tayyorlashdan iborat.

Kasb tanlashga yo’llash quyidagi ikki asosiy vazifani xal qilishga qaratilgan:

- mehnat imkoniyatlarini ogilona tagsimlash va foydalanish xisobiga
mamlakatning igtisodiy salohiyatini mustaxkamlash;

- shaxsni ijtimoiy va iqtisodiy himoyalash, chunki o’z qiziqishlari, moyillik
va imkoniyatlariga mos kelgan kasbni tanlagan inson ham kasbiy, ham moddiy
jihatdan tezroq uni o’zlashtiradi va sezilarli natijalarga erishadi.

Kasb tanlashga yo’llash ishining pirovard natijasi ijtimoiy - igtisodiy omil
bo’lib, shaxsga ham, davlatga ham real foyda keltiradi.

Kasb tanlashga yo’llashda quyidagi tamoyillar asos qilib olingan:

- kasb tanlashga yo’llash xizmatlarining majmuaviy xarakterdaligi;

- igtisodiy rivojlanish va mehnat bozorini o’rganish va prognoz kilish orkali
jamiyat va shaxs gizigishlarini muvofiglashtirish;

- shaxsni kasb tanlashga yo’llash va psixologik-pedagogik tashxis gilish
shakli, uslublari va vositalarining ilmiy asoslanganligi;

- O’zbekiston fuqarolarining va (lozim bo’lganda) boshqa davlat
fuqarolarining o’qish, ish joyi, yoshi, jinsi, millati va dinty dunyoqarashidan qat’iy
nazar kasb tanlashga yo’llash xizmatlaridan foydalanishga teng xuquqligi;

- kasb tanlash yoki almashtirish, ta’lim turi va ishga joylashish
imkoniyatlariga nisbatan kasbiy va boshga axborotlarning tushunarliligi;

- kasbiy tashxis va maslahat berishning ixtiyoriyligi;

- kasbiy tanlov, tashxis va maslahat xulosalarining ob’ektivligi, maxfiyligi va
tavsiyaviy xarakterda ekanligi;

- kasb tanlashga yo’llash xizmatlari xodimlarining kasbiy axloq normalariga
rioya etishligi.
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Kasb tanlashga yo’llash ishlarining asosiy ob’ekti:

- umumiy o’rta ta’lim maktablarining 1 - 11 sinf o’kuvchilari;

- oliy o’kuv yurtlari talabalari va kasb-hunar ta’limi muassasalarining
o’quvchilari;

- ishdan bo’shashi kutilayotganlar;

- ish gobiliyati cheklangan shaxslar.

Kasb tanlashga yo’llashning mohiyati va mazmuni.

Kasb tanlashga yo’llash - bu har bir shaxsning o’ziga xos individual
xususiyatlari va mehnat bozorining ehtiyojlarini hisobga olgan holda, 0’z kasbiy
o’rnini topishi uchun shaxsga ta’sir etishning ilmiy asoslangan shakl, usul va
vositalar tizimidir. U insonning kasbiy Kkizigishi va imkoniyatlari xamda
jamiyatning aniq bir kasbiy faoliyat turiga ehtiyojlarining mutanosibligiga
erishishga yo’naltirilgandir. Kasb tanlashga yo’llash - mohiyat va samaradorlikni
baholash ko’rsatkichlariga ko’ra ijtimoiy-igtisodiy kategoriyadir. Kashga
yo’naltirishni xal etish vazifalari bo’yicha ijtimoiy-igtisodiy, tibbiy-fiziologik va
psixologik-pedagogik mohiyatga ega muammodir. Kasb tanlashga yo’llash
insonning qobiliyati va igtidorini magsadli rivojlantirishda, uning kasb mahorati,
ish qobiliyati va salomatligini asrashga imkon yaratadi hamda aholini ijtimoiy
himoyalash va uning bandligi sohasidagi davlat siyosatining muhim elementlaridan
biri sifatida namoyon bo’ladi. Kasb tanlashga yo’llash shaxsning mehnat
salohiyatidan samarali foydalanish, uning ijtimoiy va kasbiy faolligini oshirish
xamda majburiy ishsizlikning oldini olishda muhim rol o’ynaydi. Kasb tanlashga
yo’llash tadbirlari inson tomonidan o0’z kasbiy malakasini oshirishning qulay
shakllarini izlash, ijtimoiy-igtisodiy tashabbuskorlik, intellektual va mehnat
mustaqilligini rivojlantiradi.

Yosh avlodni ongli ravishda kasb tanlashga tayyorlashga, uni har tomonlama
barkamol rivojlantirishning shart-sharoiti sifatida qaraladi. Bu shaxsning ma’naviy,
aqliy, mehnat, estetik va jismoniy tarbiyasi, ya’ni barcha o’quv-tarbiya jarayoni
bilan uzviy birlikda amalga oshiriladi.

Kasb tanlashga yo’llash quyidagi gismlarni 0’z ichiga oladi: kasbiy axborot,
kasbiy maslahat, kasbiy tanlov va saralash, kasbiy moslashish.
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Kasbiy axborot - ma’lum bir kasbni egallash xoxishi bo’lgan shaxsga, turli
mutaxassisliklarni egallashning shakl va sharoitlariga, kasbiy malakalarning o’sish
imkoniyatlariga mehnat bozorining holati va ehtiyojiga, kasbiy gizigishlarning
shakllanishiga, shaxsning istak va ko’nikmalariga quyilgan talablar hamda
zamonaviy kasblarning istigboli va mazmuni to’g’risidagi ma’lumotlarni to’plash,
targ’ibot qilish chora-tadbirlaridir.

Kasbiy maslahat - kasb tanlash yoki faoliyat turini o’zgartirishda yordamga
muhtoj bo’lgan shaxsning individual-psixologik xususiyatlari, shaxsiy fazilatlari,
kasbiy gizigishlari, moyilligi, sog’ligi va mehnat bozori ehtiyojlarini o’rganish
asosida psixologik-maslaxatchi bilan ilmiy tashkil etilgan o’zaro muloqot
tizimidan iborat.

Kasbiy tanlov va saralash - kasbiy faoliyatning alohida turlariga yaroglilik
darajasini aniglashga yo’naltirilgan shaxsning psixofiziologik xususiyatlari
(tanlash) yoki aniq bir kasbga bo’lgan psixofiziologik me’yoriy talablar (saralash)
asosida shaxsni har tomonlama o’rganish tizimidir. Moslashish - ishlab chigarishda
kasbiy faoliyatning ijtimoiy-psixologik va tashkiliy-texnik sharoitlariga shaxsni
moslashtirishga, uni muvofaqgiyatli ravishda kasbni egallashi uchun shart-

sharoitlarni yaratishga yo’naltirilgan choralarning majmuaviy tizimidir.
3.2. Iig’or xorijiy mamlakatlarda kasb tanlashga yo’llash tajribasi

Yoshlarni  kasbni mustaqil tanlashga tayyorlash bo’yicha mavjud
adabiyotlarning o’rganilishi, bu muammo turli mamlakatlarda o’ziga xos milliy
xususiyatlar va ijtimoiy-igtisodiy muhitdan kelib chigib anchagina farg qilishi
kuzatildi. Igtisodiy jihatdan rivojlangan mamlakatlardagi, yoshlarni kasb tanlashga
yo’llash ijtimoiy-igtisodiy hamda milliy an’ana sifatida davlat tomonidan tartibga
solinadi. Bu tajribaning qay darajada samarali ekanligini ta’lim sifatida va
tayyorlanayotgan kadrlarning kompetentsiya darajasida ko’rish mumkin.

AQShda kasb tanlashga yo’llashishlari XX asrning boshlarida shakllana
boshladi. Bu davrda, mamlakatda sanoat ishlab chiqarish tez o’sishi jarayonida
bo’lganligi sababli, umumiy ta’lim va maxsus malakali kadrlarga bo’lgan talab
ham ortgan edi. Bu muammoni hal gilish uchun, 1908 yilda Boston shahrida
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F.Parsons tomonidan shahar maktablari o’quvchilari uchun birinchi kasb tanlashga
yo’llash maslahat byurosi tashkil etiladi. Byuroning faoliyati kasbga yo’naltirishni
boshlanishi hisoblangan.

Uning vazifasi to’g’ri kasb tanlashda o’quvchilarga maslahat berishdan iborat
edi. O’quvchilar tavsiyalarni o’tkazilgan so’rovnomalar va test natijalari asosida
olganlar. Shu bilan birga yoshlarning haqida ma’lumotlar, muayyan kasb
talablariga mos holda gilingan.

F.Parsonsning shaxs xususiyatlari va ishlab chigarish omillarini hisobga olish
zarurligi haqidagi g’oyalar turli ta’lim muassasalarning o’quv dasturlarida ham o’z
ifodasini topgandi. Kasb tanlashga yo’llash shaxsga o’zining shaxsiy sifatlarini va
kasb xususiyatlarini o’rganishga yordam berish bo’lib, natija o’quvchi tomonidan
0’z kasb yo’lini oqilona tanlash bilan yakunlanishidir. Biroq F.Parsonsning g’oyasi
inson va uning kasbiy faoliyati biroz soddalashtirilgan ko’rinishda aks ettirilgan.
Bunda mehnat unumdorligi ishchining manfaatlariga bog’liq bo’lgan. So’ngra,
xuddi shunday byuro Nyu-Yorkda tashkil etilgan. Uning vazifasi kasblar hagida
yanada batafsil bilishlari uchun o’quvchilar qanday talablarga javob berishlari
lozimligini o’rganish edi. Byuro maktab o’qituvchilari bilan hamkorlikda
so’rovnoma va testlardan foydalangan holda ish olib borganlar. Byuroning bu
tajribalari AQSh, Ispaniya, Shvetsiya, Shveytsariya, Chexiya, Slovakiya va boshga
mamlakatlarda keng targalib borgan.

Byuro o’z faoliyati davomida quyidagilarga amal qilishni ta’kidlaydi:

- kasb tanlash, turmush o’rtoq tanlashdek ahamiyatga tenglashtirish kerak;

- kasbni tasodifiy holatga umid gilgandan ko’ra, uni tanlash afzaldir;

- kasbni, mutaxassis maslahati bilan va yaxshi o’ylab ko’rib, ishonch xosil
gilgan holda tanlash kerak;

- yoshlar ko’p sonli kasblar bilan tanishib chiqishi lozim, birinchi uchragan
yoki “qulay” bo’lgan kasbni tanlashi kerak emas;

- maslaxatchi kasb tanlashda, shaxsning xarakter xususiyatlarini, kasb tanlash
omillari va kasblar olami bilan yagindan tanishib chiggandagina uning ishi yaxshi

natija beradi.
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O’tgan asrning 50-yillarida AQShda A.Maslovning kasbiy rivojlanish
kontseptsiyasi hisoblangan nazariyasi ishlab chigilgan, bunda shaxs o’zi mustaqil
kasb tanlashi kerak bo’lgan, o’quvchi o’z qobiliyati mos kasbni o’zi tanlashi va
amaliyotda o’zini ko’rsata olish kerak. Bu kontseptsiya S.Axelrod, S.Ginsberg,
E.Ginsburga va boshqlarning ishlarida yanada rivojlandi va bu ta’lim-tarbiya
jarayonida o’qituvchilarga va o’quvchilarning individual faolligiga ta’siri
ahamiyatli bo’lgan.

D.Syuper kontseptsiyasi asosida AQSh maktablarida kasbga yo’naltirishni
nazorat qilish yoki maslahat xizmati tartibi ishlab chigilgan. Kasb tanlashga
yo’llash maslahatchisining tayinlanishi maktab davrida o’quvchi bilan birgalikda
uning kasbiy faoliyati sohasini tanlash rejasini ishlab chigish va amalga oshirish
erishishga yordam berishdir.

AQSh maktablarida kasb tanlashga yo’llash maslahat ishlari o’quvchining
maktab yillari davomida amalga oshiriladi. Kasb tanlashga yo’llash maslahatlarini
o’quvchilarni qiziqtiradigan turli savollarga javob bera oladigan va turli
masalalarda tavsiyalar berish imkoniyatiga ega, yosh psixologiyasini biladigan va
tegishli  tayyorgarlikka ega mutaxassis bergan. Maslahatchi-konsultant
o’quvchilarni kasblar olami va ularning egallash yo’llarini bilan tanishtiradi.
Ta’lim jarayonida o’qituvchilar kasb tanlashga yo’llashlarini muvofiglashtiradilar
va ota-onalarga farzandlarining qgizigish va qobiliyatlarni rivojlantirishga yordam
beradilar.

AQShda o’quvchilarni kasb tanlashga yo’llashishlari maktab xizmati bilan
chegaralanib qolmaydi. Bu mamlakatda yoshlarni kasb tanlashga yo’llash va
bandligini ta’minlash tizimini yuritadigan davlat tasarrufidagi turli tashkilotlar
mavjud bo’lib, ularning faoliyati yuqori darajada tavsiflanadi. AQSh
Konstitutsiyasiga ko’ra, ta’lim masalalari federal hukumatning xizmat doirasi
kirmaydi. Har bir shtat ta’lim jarayonini tashkil qilish bilan bog’liq masalalar
yuzasidan mustagqil qaror gabul qiladi. Har bir shtat 0’z o’quv reja va dasturlari
ega. Barcha shtatlarning davlat boshgaruvi organlari hodimlaridan biri
maktablardagi kasb tanlashga yo’llashlarini muvofiglashtirish bilan bog’liq ishlarni
bajaradi. AQShda yoshlarini kasb tanlashga yo’llashlarini Mehnat vazirligiga
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bo’ysunuvchi xususiy va davlat aholi bandligi xizmatlari (mehnat birjalari) ham
bajaradilar. Aholi bandligi xizmatlari yoshlar va kattalar bandligini ta’minlashda
test sinovdan o’tkazish va maslahatlar berish bilan birga tadbirkorlarning talab va
ehtiyojlari ko’ra bo’sh ish o’rinlariga nomzodlarni aniglash bilan ham
shug’ullanadilar.

AQShda shuningdek, xususiy agentliklar keng targalgan. Ularning faoliyatini
davlat hukumati nazorat giladi. Davlat kasb tanlashga yo’llash xizmatlaridan fargli
o’laroq, xususiy agentliklar pullik xizmat ko’rsatadilar. Xususiy agentliklar
xodimlari sotsiologiya, psixologiya yoki boshqaruv yo’nalishlaridan birida
diplomga ega bo’lishi kerak.

Kollej va universitetlar o’quvlari uchun ta’lim muassasalar xuzuridagi kasb
tanlashga yo’llash markazlari tashkil etilgan bo’lib, ular yoshlarni nafagat kasb
tanlashga yordam beradilar, balki ularni mehnat faoliyatini yo’lga qo’yishga, butun
hayoti va mehnat faoliyati davomida mustaqil garor gabul gilishga ham
o’rgatadilar.

Yangi kontseptual yondashuvga asoslangan kasb tanlashga yo’llashlari turli
ta’lim dasturlarida ham o’z ifodasini topgan. Masalan, “maktabdan ishga” dasturi
(1994 yil) orqali o’quvchilar o’z amaliy tajribalarida turli sohalar hagidagi
tushunchalarga ega bo’lishadi. O’quvchilar firma yoki biror ishlab chiqarishda,
mutaxassis nazoratida ishlab ko’rish imkoniga ega. Bundan tadbirkorlar o’zlari
manfaatdordirlar. Ular jamiyatga kadr tayyorlashni nafagat faxr hisoblaydilar,
balki 0’z kompaniyasini kengaytirish va takomillashtirish uchun iqtidorli yoshlar
orasidan zaxiralar tayyorlash uchun ham bu ishda gatnashadilar.

O’quvchilarni kasb tanlashga tayyorlashning yana bir yo’li bor. Maktabning
so’nggi ikki yili (11-12 sinflar) davomida kollej dasturi bo’yicha akademik o’quv
mashg’ulotlari o’tkaziladi. O’quvchilarga mutaxassislar tomonidan laboratoriya va
ishlab chigarishda turli amaliy vazifalarni bajarishlari uchun individual dasturlar
ishlab chigiladi. O’quvchilar tomonidan dasturlarni erkin tanlanishi muayyan
mutaxassisliklarni, qiziqish, bilimi va ko’nikmalarini hisobga olgan holda tanlash
imkonini beradi. Bu esa ta’lim jarayonida kasbiy yo’lini o’zi anglagan holda
tanlash imkonini beradi.
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AQSh asosiy ahamiyatni mehnat bozorini rivojlantirish istigbollarining
holatiga hamda kasbning shaxsga qo’ygan talabi, ta’lim olish yo’llari va
imkoniyatlari haqidagi ma’lumotlar bazasiga qaratadi. Ma’lumotlar bazasidan
foydalanish kasb tanlashga yo’llashlarini sezilarli darajada samaradorligini
oshirishga olib keladi.

Shunday qilib, AQSh kasb tanlashga yo’llash tizimining ishi maktab
yoshidagi o’quvchlardan tortib to katta yoshdagi aholi kasbni mustaqil tanlashini
qo’llab-quvvatlashga  yo’naltirilgan. So’nggi  yillardagi  yangi  axborot
texnologiyalarni kirib kelishi bilan inson hayotida o’zgarishlar ro’y berdi. Bu esa,
mamlakatning iqtisodiy o’sishiga hissa qo’shdi.

Buyuk Britaniyaning kasb tanlashga yo’llash ishlarini tashkil etilishi. Bu
mamlakatda, yoshlar bandligiga ko’maklashish xizmati XX asrning boshida
ochilgan bo’lib, ijtimoiy-iqtisodiy sharoitning o’zgarishi bilan bog’liq bo’lgan va
mehnat bozori o’zgarib, mavjud kasblarning eskrishi kuzatilgan hamda malakali
xodimlarga bo’lgan talab o’sib borgan. Mamlakat ishchilarini i1shga joylashtirishni
tashkil etilishi bilan bog’liq bo’lgan iqtisodiy yo’qotishlar qoniqarsiz darajada
bo’lishi jamiyatda doimiy ijtimoiy tanglikni keltirib chiqishiga sabab bo’lgan. Bu
holat, aynigsa, ishsizlik bilan aziyat chekayotgan yoshlarga ta’siri kuchliroq
bo’lgan. Shu munosabat bilan, 1909 yilda hukumat, davlat mehnat birjalari
doirasida yoshlarni ishga joylashtirish bilan shug’ullanuvchi maxsus byurolari
tashkil etilgan. Mehnat birjalari tarkibida umumiy o’rta ta’lim maktablari uchun
kasb tanlashga yo’llash xizmatlari tashkil etilgan. Mazkur xizmatlar, 16 yoshgacha
bo’lgan o’quvchilarga yordam ko’rsatgan, mehnat birjalari tarkibidagi yoshlarni
bandligini ta’minlash byurosi esa 19 yoshdan o’quvchilarga kasb tanlashda yordam
ko’rsatgan.

Mamlakatda kasbga yo’naltirishning ikki yo’nalishdagi tizimi uzoq vaqt
davomida saglanib turdi. Fagatgina XX asrning 60-yillarida, davlat, maktabning
kasb tanlashga yo’llash xizmati va kattalar bandligini ta’minlash tizimini
birlashtirish bilan mavjud tizim o’zgartirishga qaror qildi. Lekin, bu garor kasb
tanlashga yo’llash sohasidagi ko’pchilik o’qituvchi va mutaxassislar tomonidan
ma’qullanmadi. Shu munosabat bilan 1973 yilda, kasb tanlashga yo’llash ishlari
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nafagat maktablarda, balki kollej va universitetlarida ham amalga oshirilishi kerak,
degan, maxsus qonun gabul qgilingan. Shu garorga asosan, kasb tanlashga yo’llash
ishlari ta’limning barcha bosqichlarida amalga oshirila boshladi.

Maktab va boshga o’quv yurtlarida asosiy kasb tanlashga yo’llash ishlarini
professional maslahatchilar tomonidan amalga oshirilgan. Ularning asosiy vazifasi,
o’quvchilarni qiziqishlarini, qobiliyatini aniqlash va kasb tanlash bo’yicha ularga
maslahat berishdan iborat bo’lgan. Ularning ishlari diagnostik yondashuvga
asoslangan xolda tashkil etilgan. Ular gizigishlarini aniglashga doir savolnomalar,
turli testlar (gobiliyatini, shaxs sifatlarini aniglash testlari va h.k.) ishlatganlar.
Biroq, diagnostik yondashuv o’quvchilar faoliyatini aniqlashga to’sqinlik qilgan.

1970 yillarda kasb tanlashga yo’llash ishlarini rivojlanayotgan jarayonini
hisobga olib, yangi kontseptual yondashuv shakllantirilgan. Ko’proq e’tibor
maktab ta’limning barcha bosqichlarida o’quvchining o0’z faoliyatini
rivojlantirishga garatilgan. O’quv jarayoniga, kasbga tayyorlashning umumlashgan
variantli dasturlari joriy etilgan, lekin bu dasturlar orqali o’quvchilar gat’iy kasb
tanlash ko’nikmalariga yo’naltirilmagan. Shuning uchun o’quvchilar o’z kuchlarini
bir necha kasblarda sinab ko’rishlari mumkin bo’lgan. Bunday yondashuv
o’quvchilar mavjud kasblar bilan yuzaki tanishganlari uchun ham to’liq tan
olinmadi, chunki o’quvchilarda maktabni tamomlagach, muvaffaqiyat bilan
mehnat qilish imkoni bo’lmadi. Shuning uchun, kasb tanlashga yo’llash sohasida
kontseptual yondashuvlar qayta ko’rib chiqildi va e’tibor o’quv jarayoniga
qaratildi. Professional kasbiy tayyorgarlik ta’lim sohasidagi umumiy ta’lim
tayyorgarlik yo’nalishlaridan biri sifatida hisobga olingan edi. Ta’lim jarayoniga
muayyan kasblar bo’yicha kasbiy ko’nikmalar va o’quvchilarning shaxsiy
fazilatlarini rivojlantiruvchi, o’quvchilarni kasblar bo’yicha fikrlash doirasini
kengaytirish uchun kurslar kiritilgan.

Ta’lim va mehnat faoliyati qat’iy cheklanmagan bo’lib, kasb tanlashga
yo’llash ishlari keng o’rganilib chigilgan va yoshlarga kasb tanlash hagida ongli
qaror gqabul qilishga yordam berishga mo’ljallangan faoliyat turlari gabul qgilingan.

Xususiy maktablarda shakllanib qolgan an’anaga ko’ra, o’quvchilarning kasb
tanlashiga shaxsan maktab direktori javobgar bo’lgan. U kasb tanlash bo’yicha
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rahbarni tayinlaydi, uning ishi uchun zarur shart-sharoitlar bilan ta’minlaydi,
muhokama qilish uchun ota-onalar hamda kasb tanlashga yo’llash bo’yicha
xizmatlar va tashkilotlar bilan uchrashuvlar tashkil etadi.

Kasb tanlashga yo’llash jarayonida o’qituvchi-murabbiylarning ta’siri sezilarli
darajada katta hisoblanadi. Ular o’quvchilarning shaxsiy sifatlari va qobiliyatini
yuzaga chiqishiga ko’maklashadilar, o’quvchilar tomonidan individual rejalarini
bajarilishini nazorat giladilar va o’quvchilarga tavsiya beradilar. Kasb tanlashda,
maslahatchi sifatida o’quvchilarining kasbiy faoliyati, qobiliyati va imkoniyatlari
hagidagi ma’lumotga ega o’quv fani o’qituvchilari ham ishtirok etadilar.
O’quvchilarning kasbga yo’naltirishga qaratilgan pedagogik jamoaning faoliyati
natijasida, yuqori sinf o’quvchilarning juda oz gismigina kasb tanlashga yo’llash
xizmatlari yoki boshga maktabdan tashkari tashkilotlar xizmatidan foydalanadilar.

Shunday qilib, Buyuk Britaniyada kasbga yo’naltirishning vazifasi
o’quvchilarga kasb tanlashga yordam berishgina emas, balki mehnat bozori
talablari doirasida o’zlarini baholashga o’rgatish. Shu bilan birga, kasbni mustaqil
tanlashga va u yoki bu turdagi professional faoliyatida amaliy tajriba oshirishiga
alohida e’tibor qaratiladi. Kasb tanlashga yo’llash tizimi ijtimoiy-igtisodiy
ehtiyojlariga muvofiq holda tez rivojlangan. Ta’lim va kasbiy yo’lining tanlashga
yo’naltirish ishlari yagona va uzluksiz jarayon sifatida garaladi. Kasb tanlashga
yo’llashishlari maktabda o’qish davrida amalga oshirilib boriladi va keyinchalik
uning mehnat faoliyatini nazorat qgilib boriladi. Buyuk Britaniya yoshlarini kasb
tanlashga yo’llash muammosiga alohida e’tibor qaratiladi.

Germaniyada kasb tanlashga yo’llash ishlarini tashkil etilishi. XX asrning
30-yillarida yoshlarni ta’lim va kasbiy sohalarga yo’naltirish xizmatlarini taqdim
etuvchi turli idora va agentliklar tashkil topgan. Ularning ish faoliyati, kasb
tanlashga yo’llash Markaziy boshgaruv xuzurida tashkil etilgan aholi bandligi va
ishsizlikni sug’urtalash institutining bo’limi tomonidan muvofiglashtiriladi. Kasb
tanlashga yo’llash xizmati xodimlari maktab bilan yagindan hamkorlikda ish olib
boradilar. Kasb tanlashga yo’llash magsadida tashkilotlar va ota-onalar bilan

hamkorlikda so’rovnomalar, test, konsultatsiyalar amalga oshiriladi.
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O’quvchilar, oilasi haqida umumiy ma’lumot, shaxsiy qiziqishlari,
qobiliyatlari, kasbiy qizigishlari va gaysi kasbda faoliyat olib bormoqchiligi
haqidagi “ish daftari”ni to’ldiradi. O’tkazilgan psixologik diagnostika testlar va
shifokorlar, psixologlar, o’qituvchilar bilan olib borilgan suxbatlarni hisobga olib,
konsultant o’quvchining qobiliyatlari haqida xulosa qiladi. Ish daftaridagi
qo’shimcha ma’lumotlar va test sinov natijalari kasbiy konsultatsiya uchun asos
bo’lib xizmat qiladi.

Hozirgi paytda, kasb tanlashga yo’llash tizimi umumiy kasbiy ta’lim
korxonadagi samarali mehnatga asoslangan holda tashkil etilmogda. Mehnat
faoliyati davomida professional bilim va shaxsiy ko’nikmalarini oshirish, uzluksiz
ta’lim tizimining asosiy magsadidir.

Uzluksiz ta’lim tizimi ham o’quvchilarni kasbga moslashish jarayonini
engillashtiradi ham mehnat bozori talabiga mos ta’lim bilan ta’minlaydi.

Frantsiyada o’quvchilarni kasb tanlashga yo’llash rasman uchta model
asosida tashkil etiladi. Birinchi model XX asrning 20-yillarida ishlab chigilgan.
Kasb tanlashga yo’llash ishlari maktabning yakunlanish arafasida tashkil etilib,
bunda o’quvchilar ish beruvchilarni qidirish bilan tashkil etilgan. Bundan asosiy
maqgsad, salomatligi uchun zararli bo’lishi mumkin tibbiy qarshiliklarni aniqlash
bo’lib, yoshlarning individual xususiyatlari va ularga ish beruvchilar tomonidan
taklif etilayotgan kasb xususiyatlari orasidagi moslikni aniglash.

Ikkinchi model XX asrning 60-yillarida ustuvor bo’lib, uning asosini ta’limiy
yo’naltirish. Kasb tanlashga yo’llash ishlari maktab tomonidan olib borilgan,
yagona umumiy ta’lim jarayonini o’z ichiga oladi.

Eng keng targalgan model esa uchinchisi hisoblanib, uning asosiy mohiyati
o’quvchining maktabga qabul gilinganidan boshlab to uning jamiyatga bargaror
moslashishgacha bo’lgan davrigacha pedagogik jamoa tomonidan ularni nazorat
qilib, yo’naltirilib boriladi.

Frantsiyada, ta’limga va kasb tanlashga yo’llash ishlari alohida olib boriladi.
Ta’limga yo’naltirishning asosiy vazifasi o’quvchilarning qobiliyatlariga mos
ta’lim yo’nalishini tanlashda yordam berish. Kasb tanlashga yo’llashishlari esa
o’quvchilar amalga oshirishning real imkoniyatlarini hisobga olgan holda kasbiy
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rejalarni ishlab chiqgishga bo’lgan qobiliyatlari va imkoniyatlarini aniglashga
qaratiladi va shunday kasblar olami haqida ma’lumot berishdan iborat bo’ladi.
Kasb tanlashga yo’llash ishlari o’qituvchilar, psixologlar va kasb tanlashga
yo’llash xizmati maslahatchilari bilan birgalikda olib boriladi. Bu jarayon
o’quvchilarni kasbga yo’naltiruvchi barcha ishtirokchilarning hamkorligi bevosita
uzviylik tamoyillari asosida olib boriladi.

Yaponiyaning ham kasb tanlashga yo’llash o’ziga xosligi mavjud. Kasbga
yo’naltirishni tashkil etish ta’lim tizimining o’ziga xos jihatlari bilan bog’liqdir.
Yaponiyada ta’limning asosiy magqsadlaridan biri bu — o’quvchilarni kasbga
tayyorlashda, o’quvchilarni kasbiy rivojlanishga o’rgatish, kelajakdagi, shaxsiy
fazilatlariga mos va o’zlari qizigqan kasbiy rivojlanish yo’llarini to’g’ri tanlay
olish qobiliyatini o’stirish hisoblanadi.

S.Fukuyama tomonidan o’quvchilarni kasbni tanlashga tayyorligini
shakllanishini baholovchi test ishlab chigilgan. Bu test "B-test” (Rikiuata test) deb
nom olgan. Muallif kasb tanlashning uchta asosiy omillar belgilaydi:

a) 0°z-0’zini tahlil qilish,

b) kasblarni tahlil gilish,

c) professional sinovlar (0’zini kasblarda sinab ko’rish).

O’z-0’zini tahlil qilish — o’quvchilar 0’z xarakterini, intellektual qobiliyatini,
mahoratini, jismoniy kuchini aniglash imkonini beradi. Mazkur tahlil, (pedagog,
psixolog, ota-onalar) kuzatuvi, o’rganishi va ularning baholari natijasida o’quvchi
o’ziga bergan baholarini hisobga olgan holda 0’z vaqtida to’g’ri yo’nalishda ish
olib borishlariga sabab bo’ladi. Kasblarning tahlili — turli kasblarning
xususiyatlarini va xodimlarga qo’yiladigan talablarni ochib beradi. Kasbiy sinovlar
— o’quvchilarga mazkur kasbda tajriba orttirish hamda qobiliyati va ko’nikmalarini
uning tabiatiga mosligini aniglash imkonini beradi.

Har yili yapon yoshlari tanlov asosida inson bilan o’zaro bog’liq bo’lgan
(texnika, tabiat, belgilar tizimi, badiiy obraz) mehnat faoliyatlarida ishtirok
etadilar. Maktab o’quvchilari bir yilda 16 marta, uch yil davomida 48 marta 0’z
bilim va ko’nikmalarini sinab ko’rish imkoniyatiga ega bo’ladilar. “B-test”
dasturida — o0’z-o’zini kasbiy sinovlar va ular tomonidan qo’lga kiritilgan
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professional tajribalari qayd etilib boriladi. O’z-0’zini kasbiy sinovlar natijasida
o’quvchilar, tanlagan kasb bo’yicha tayyorgarligi hamda mazkur kasb, xodimga
qo’yadigan talablari bilan tanishganlik va bilim, ko’nikmalarga egalik darajasini
hisobga olgan holda o’zining individual xususiyatlarini, manfaatlari va
intilishlariga solishtirish imkonini beradi.

Rossiyaning kasb tanlashga yo’llash ishlaridagi tajribalari ham o’ziga
xosligi bilan ajralib turadi. Rossiyaning ta’lim tarixida yoshlarni kasb tanlashga
tayyorlash muammosini tadqiq etishga alohida e’tibor qaratilgan va qaratilib
kelmogda. Boshqa mamlakatlarda bo’lgani kabi, Rossiyada ham kasb tanlash
muammosi ijtimoiy mehnatning tagsimlanishi va kasblar paydo bo’lishi bilan birga
yuzaga kelgan. Lekin, XIX asr oxiriga gadar, kasb tanlashga ilmiy muammo
sifatida  e’tibor qaratilmagan, chunki odatda yoshlar o’z qiziqish yoki
qgobiliyatlarini hisobga olmay, ota-onalari kasbini tanlashga moyil bo’lganlar. Kasb
tanlash jarayoniga ilmiy nuqtai nazarda e’tibor qaratilmagan. Shu bilan birga
yoshlarga kasb tanlashga tayyorlash faoliyatlarini olib boruvchi tashkilotlar ham
bo’Imagan.

Bu holat, sanoat ishlab chiqarishning jadal rivojlanishi va ko’plab yangi ish
o’rinlari hamda tor doiradagi mutaxassisliklar paydo bo’lgunga qadar davom
etgan. Rossiyada kasb tanlashga yo’llash ishlariga, asosan XX asr boshida e’tibor
garatila boshlagan.

Bu davrga kelib, kasb tanlashga yo’llash xizmatining keng tarmog’i ochildi,
kasb tanlashga yo’llash byuro va laboratoriyalar hamda turli ilmiy-tadgigot
institutlarida kasba yo’naltirish metodologik muammolari bilan shug’ullanuvchi
psixotexnik laboratoriyalar tashkil etila boshlagan, ilmiy-tadgiqotlar metodlari
rivojlantirildi, kasb tanlashga yo’llash testlari ishlab chigildi hamda kasbni
mutaxassisga qo’yiladigan talablari o’rganila boshlandi.

Ko’proq e’tibor, maktablardagi kasb tanlashga yo’llash ishlariga, aynigsa,
tarbiyaviy ishlarga qaratildi. Ko’pchilik o’qituvchilar o’qitayotgan o’quv fanlari
orgali kasb tanlashga yo’llash ishlarini amalga oshirganlar. Yoshlarni kasbni
mustagqil tanlashga tayyorlashni nazorat qilish uchun qisqa muddatli o’quv kurslari
tashkil etilgan. Pedagogika institutlari ayrim bo’limlari (pedagogik va
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psixotexnik)da talabalarni kasb tanlashga yo’llash maxsus tayyorgarlik ishlari
boshlangan.

Keyingi yillarda, o’quvchilarni kasbga yo’naltirishga e’tibor oshdi, kasb
tanlashga yo’llash nazariyasi va amaliyoti yuzasidan tadgiqotlarni kuchayganini
kuzatish mumkin. Uning quyidagi asosiy komponentlarini ishlab chigildi: kasbiy
tarbiya, kasbiy ta’lim, kasbiy maslahat, kasbiy tanlov, kasbiy moslashish.
O’quvchilarni mustagqil ravishda kasb tanlash muammolarini hamda kasb tanlashga
yo’llash shakl va metodlari tadqiq etildi. Maktab va korxonalar hamkorligini
mustahkamlash hamda mehnat ta’limini rivojlantirish chora-tadbirlar ishlab
chiqildi (E.F.Zeer, E.A.Klimov, N.S.Pryajnikov, S.N.Chistyakova, N.F.Rodichev,
E.O.Cherkashin va boshg.).

XX asr 70-yillarning oxiriga kelib, maktablar va maktabdan tashqgari bolalar
ta’lim muassasalarining asosiy faoliyati kasb tanlashga yo’llash va kasblar hagida
ma’lumotlar yig’ish, kasb tanlash imkoniyatlari va bandlikni ta’minlashdan iborat
bo’lgan. Maktablarda kasb tanlashga yo’llash ishlarini tashkil etish uchun
pedagogik kadrlarni tayyorlash tizimi tashkil etildi, kasb tanlashga yo’llash
doirasidagi ilmiy tadgiqgotlar soni ortdi, muntazam ravishda natijalar aks etgan
ilmiy anjumanlar, simpozium, seminarlar o’tkazildi.

1980 yillarga kelib kasb tanlashga yo’llash ishlari davlat darajasiga
ko’tariladi. Mehnat davlat qo’mitasi xuzurida, kasbiy maslaxat punktlaridan iborat
keng tarmoqli bo’linmalariga ega bo’lgan xududiy kasb tanlashga yo’llash
markazlari tashkil etildi. Maktabning kasb tanlashga yo’llash tizimini
rivojlantirishda o’quv-uslubiy xonalar muhim rolni o’ynadi.

XX asrning 90 yillarda Rossiyani bozor iqtisodiyotiga o’tishi, kasbni mustaqil
tanlash tushunchalari o’zgarishiga olib keldi, fukarolar orasida kasbiy faoliyatini
gayta-qayta o’zgartirish ehtimoli oshdi. O’zgarishlar kasb tanlashga yo’llash
siyosatiga 0’z ta’sirini ko’rsatdi. Insonlarning ehtiyojlari va qiziqishlari kasb
tanlashga yo’llash ishlarga bog’liq bo’lib qoldi. Ilm-fan va amaliyot kasb tanlashga
yo’llash muammolarining yangi echimlarini topish vazifasiga duch keldi. 1990
yilda, S.N.Chistyakova rahbarligida “Maktab—mehnat—kasb”, shaxsning rivojlanish
gonunlariga, uning qizigishlari va ehtiyojlariga asoslanib o’quvchilarni kasb
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tanlashga yo’llash tizimining yangi yondashuvlarni ishlab chigish uchun
“Vagqtinchalik ilmiy-tadqiqot jamoasi” tashkil etildi.

Rossiyaning 2002 yilda joriy etilgan maxsus maktablar o’quvchilari
tomonidan kasbni mustagil tanlashga tayyorlash doirasida olib borilayotgan ishlar
sezilarli darajada ta’sir etdi. Maxsus kasbiy yo’naltirishni maktabgacha va
boshlang’ich ta’limiga ham kiritish mumkin bo’ldi.

Kasbga yo’naltirishning asosiy bosqichi umumiy ta’limning asosiy bosgichi
bilan bir vaqtga to’g’ri keladi. O’quvchilar ta’lim olish yo’nalishni tanlash
bo’yicha qaror qabul qiladilar hamda maxsus kasbiy ta’limni o’zlashtiradilar,
shuningdek, psixologik-pedagogik va shaxsiy diagnostikaga ega bo’ladilar.
O’quvchilarda gabul qilgan shaxsiy qarorlariga nisbatan xurmati shakllanadi,
chunki u orqali yuqori sinfda maxsus kasbiy ta’limni olishga garor gabul giladi.

Maxsus kasbiy yo’naltirishning yakuniy bosqichi umumiy ta’limning yuqori
sinflarida amalga oshiriladi, natijada, o’quvchida ta’limni yoki maktabdan keyingi
kasbiy faoliyatni davom ettirishga garor shakllanadi.

Kasbga yo’naltirishga maxsus tayyorgarlik ishlari: ta’limni yoki ish
faoliyatini davom ettirishni tanlashda yordam ko’rsatish, kasblar olami bilan
tanishish, mehnat bozorida talab va ehtiyojlari hagidagi axborotlar bazasi bilan
ishlash kabi tadbirlarni 0’z ichiga oladi.

Xalgaro tajribalarni o’rganish davomida kasbga yo’naltirishning mazmuni va
tahliliga ham alohida e’tibor qaratildi. Yoshlarni kasbga yo’naltirishning bir gator
yo’nalishlart mavjud, bular: tahliliy yo’nalish, ta’limiy yo’nalish, shaxsga
yo’naltirilgan yo’nalish, shakllanayotgan yo’nalish, rivojlanayotgan yo’nalish,
uning (giymatli, mintagaviy, insonparvarlik va boshg.) jihatlari kabilardir.

Tahliliy yo’nalish - ish faoliyatda foydalanish uchun tahlil vositasi yordamida
aniqlanadigan shaxsning qiziqish va qobiliyatlarini e’tibor olgan holda kasb
tanlashga yo’llashishini olib boradi.

Yoshlarni kasbga yo’naltirishda tarbiyaning o’rni beqiyos chunki, tarbiya
insonni tashqi ta’sirlarga bo’lgan munosabatlariga asoslangan. K.Roberte,
D.Syuper va boshqalar “har kimni har gqanday kasbga o’rgatish mumkin, faqat
uning uchun, samarali usulni tanlash zarur” - deb hisoblaydilar. Shuning uchun,

128



yoshlarni o’qitishda, asosiy vazifa shaxsning individual xususiyatlarini o’rganish
va o’qitish uchun optimal sharoitlarni tashkil etish lozim. Bu olimlarning fikriga
ko’ra kasb tanlashga yo’llash o’quv jarayonining ajralmas qismi bo’lishi kerak.
Kasbga yo’naltirishning tarbiyaviy yo’nalishi o’quvchining ijtimoiy kelib
chigishidan qat’iy nazar, kasb tanlashda va berilgan imkoniyatlardan foydalanishda
mustaqil qaror qabul qila olishiga o’rgata olishi lozim.

Kasbga yo’naltirishning bunday yondashuvi shaxs qobiliyatlarini
rivojlanishiga olib keladi. Lekin, u differentsial ruhiy fiziologiya nazariyasi va
amaliyotida olingan ma’lumotlarni inkor qiladi. Odamlar orasidagi mavjud tabiiy
va kam o’zgaruvchan individual farglar bir xil kasblarda chidamlilikni
shakllantirishiga yoki boshqalariga esa bajara olmas to’siq bo’lishi mumkin.

Kasbga yo’naltirishda insoniylik xissini uyg’otishda, o’quvchining
insonparvarlik tushunchasining umumiy tamoyillariga asoslaniladi.

Kasbga yo’naltirishning rivojlanishi, kasbni to’g’ri tanlanishini belgilovchi
omildir. Bu esa, kasb tanlovchini muhim hayotiy va kasbiy vazifalarini hal etish
jarayonida faol bo’lishini talab etadi. Kasbga yo’naltirishning asosiy maqsadi,
o’quvchi tomonidan kasbni mustaqil tanlashda uning psixologik tayyorgarligini
shakllantirishni jadallash-tirishdir.

Amaldagi kasb tanlashga yo’llash ishlarida diagnostika va tarbiya
masalalarida uzluksizlik mavjud bo’lsada, haligacha bu sohada olimlar o’rtasida
nazariy va amaliy ishlanmalar yuzasidan muhokamalar to’xtamagan.

Kasbni mustaqil tanlashga tayyorlash jarayoniga, ta’lim jarayoni sifatida
garalishi kerak. Kasbni mustagil tanlashga tayyorlashni shakllantirishda, kasb
tanlovchini ongli va asoslangan kasbiy faoliyat turini tanlash imkonini beruvchi
motivatsion munosabatini, kobiliyatni, muhim shaxsiy fazilatlarini ifoda etish va
rivojlantirishga o’rgatish kerakki, shu orqali kasb tanlovchining o’zining shaxsiy
ichki resurslarini ishga tushurish bilan 0’zining kasbiy faoliyatini olib bora olsin.
Yugoridagi ma’lumotlardan kelib chiggan holda rivojlangan mamlakatlarda
o’quvchilarni kasbga yo’naltirishga katta e’tibor qaratiladi, deb xulosa qilish
mumkin. Shu bilan birga, kasb tanlashda, mehnat bozori sharoitida o’zini-o’zi
baholay olish qobiliyatiga hamda etarli darajada raqobatbardosh bo’lishga intilish
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ustuvor vazifa hisoblanadi. Xorijiy mamlakatlardagi kasb tanlashga yo’llash
sohasidagi muammolarini o’rganganimiz, bizga, o’tmishdan qolgan va hozirgi
kundagi an’analarimizni, tajribalarimizni qaytadan ko’rib chiqish, tahlil qilish
hamda o’quvchilarni kasbga yo’naltirishga va o’qituvchilarni bu jarayonni
boshqgarishga tayyorlashga bo’lgan qarashlarimizning o’zgarishi dinamikasini
kuzatish imkonini beradi.

Xorijily mamlakatlar kasb tanlashga yo’llash tajribalari shuni ko’rsatib
turibdiki, aksariyat mamlakatlarda hozirda ta’limni insonparvarlashtirish
tendentsiyasi keng tarqalgan. Ta’lim tizimlari  pragmatik, dinamik,
moslashtirilganligi  bilan farq qilmoqda. Ko’p mamlakatlarda, ta’lim
modernizatsiyalashishi ~ nafagat  ta’lim-tarbiyaning  strukturasiga  balki,
o’quvchilarni kasb tanlashga tayyorlash tizimiga ham ta’sir qilgan.

Xorijiy davlatlar tajribasida kasb tanlashga yo’llash va bandlikni
ta’minlashga, kasb hagida ma’lumot va maslahat berish, kasbni o’quvchi
tomonidan tanlashga tayyorlash, uning bandligini ta’minlash va mehnat faoliyatiga
moslashuvi (adaptatsiyasi)ni ta’minlovchi jarayonlarni o’z ichiga oluvchi yagona
kompleks sifatida garalmoqgda. Xorijiy olimlarning mazkur kompleksning gismlari
haqidagi fikrlari shuni ifodalaydiki, o’quvchining o’qishdan mehnat faoliyatiga
o’tishi - natijaviy harakatdir.

Xalgaro hamjamiyat tomonidan to’plangan tendentsiyalar va yoshlarni kasb
tanlashga yo’llash tajribalari, bizning ta’lim tizimimiz qiziqishini uyg’otmoqda
hamda hozirda joriy etish bo’yicha tajribalar va chora-tadbirlar belgilash magsadga
muvofiq ekanligini anglatmoqgda.

Jahonning yoshlarni kasb tanlashga yo’llash tajribasidan kelib chiqib, kasbga
yo’naltirishda diagnostik yo’nalishining asosiy maqgsadi bolaning tug’ma
salohiyatini tashxis gilishdan iborat, shuning uchun o’quvchiga o’z ustida ishlash
sharoitini yaratish lozim.

Shaxsni ijtimoiylashuvini rivojlantirish asosida turmush tarzini tanlashga,
yoki oddiy qilib aytganda maktab o’quvchilarini kasbni mustaqil tanlashga
tayyorlash jarayoni takomillashtirilsa, shundagina kasb tanlashga yo’llash ishlari
shaxsga yo’nalgan bo’ladi.
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3.3. Kashiy psihologiyada motivlar va ularning mutaxassislar tayyorlashga

ta’siri

Zamonaviy mutaxassislar oldiga qo’iladigan eng muxim masalalardan biri —
malakali kadrlar sifatida o’zligini, o’z qobiliyatlari, intellekti, shaxsiy fazilatlarini
bilgan tarzda atrofdagilar mehnatini okilona tashkil etish va ijtimoiy foydali
mehnatning barcha sohalarida igtidorli kasb sohibi sifatida faoliyat ko’rsatishdir.
Bu o’rinda inson ruhiyati qonunlarini o’rganuvchi psixologiya fanining o’rni
benihoya katta. Yosh avlodni yangi ta’lim standartlari asosida, jahon talablariga
javob beruvchi mutaxassislar qilib tarbiyalash OO’Yuda ta’lim olayotgan yoshlar
uchun yangi darsliklar, o’quv qo’llanmalar, ma’ruza matnlar tayyorlashning ham
yangicha usullari talab etilmokda. Yangi pedagogik texnologiya usullarini
mukammalashtirish va amaliyotga tadbiq etish davr talabidir.

Shu o’rinda ta’kidlash lozimki, oldimizda hozirgi kunda oliygoxlarda
talabalar bilim olishlari uchun, sohani chuqur egallashlari uchun barcha
imkoniyatlarni yaratish vazifalari turibdi. Gap fikr yuritish operatsiyalarini
faollashtirish, agliy faoliyatni faollashtirish xususida borar ekan, biz eng avvalo,
e’tiborni talabalarning yo’nalganligini aniklashga qaratishimiz lozim. Yo’nalganlik
shaxsning atrof muhitda ro’y berayotgan voqea, hodisalarga nisabatan
munosabatlar majmui bo’lib, faoliyat sifatini belgilab beradi.

Xatti - harakatlar tuzilishining shakllanishiga ta’sir o’tkazadi (yangi
extiyojlar, magsadlar, motivlar). Bu o’rinda ustanovkalar ham alohida axamiyatga
ega. O’qish-bilim olish faoliyati shaxs kamolotida muhim ahamiyatga ega va
chukur muammo kasb etadi. Bu shunday faollikki, uning jarayonida bilimlar,
malaka va turli ko’nikmalar uzlashtriladi. Faoliyat turlari o’z-o’zidan ro’y
bermaydi. Shaxsning jamiyatdagi ijtimoiy xulqi va o’zini kanday tutishi,
egallangan mavqei ham sababsiz, 0’z-0’zidan ro’y bermaydi. Faoliyatni amalga
oshrish va shaxs hulg-atvorini tushuntirish uchun psixologiyada «Motiv» va
«Motivatsiya» tushunchalari ishlatiladi. «Motivatsiya» tushunchasi «Motiv»
tushunchasidan kengroq ma’noga ega. Motivatsiya-inson hulg-atvori, yo’nalishi va

faolligini tushuntirib beruvchi psixologik sabablar majmuini bildiradi. Bu
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tushuncha u yoki bu shaxe hulkini, ya’ni «nega?», «nima uchun?», «nima
maqgsadda?», «qanday manfaat yulida?» degan savollarga javob kddirish —
motivatsiyani gidirish demakdir.

Shaxsning jamiyatda odamlar orasida xulki va o’zini tutish sabablarini
o’rganish tarbiyaviy axamiyatga ega bo’lib, masalani yoritishning ikki jihati
farklanadi.

1. Ichki sabablar, ya’ni xatti-harakat egasining sub’ektiv psixologik
xususiyatlari nazarda tutiladi (motivlar, ehtiyojlar, maqgsadlar, mo’ljallar, istaklar,
qgizikishlar va h.k.).

2. Tashqi sabablar — faoliyatning tashqi shart-sharoitlari va holatlar. Ya’ni,
bular ayni konkret holatlarning kelib chikishiga sabab bo’ladigan tashqi
stimullardir. Shaxs hulg-atvorini ichki psixologik sabablar tufayli boshqgarish
odatda shaxsiy dispozitsiya deb ham ataladi. Ular shaxs tomonidan anglanilishi
yoki anglanmasligi mumkin. Ba’zan shunday bo’ladiki, shaxs 0’zi amalga oshirgan
ishi yoki o’zidagi o’zgarishlarga nisbatan shakllangan munosabatning haqiqiy
sababini 0’zi tushunib etmaydi. «Nega?» degan savolga «o’zim ham bilmaymany,
deb javob beradi. Bu anglangan dispozitsiyalar yoki ustanovkalar deb ataladi. Agar
shaxs biror sohaga, kasbga gqizigib, ongli tarzda, uning barcha sir-asrorlarini
egallash uchun astoydil harakat qilsa, bunda vaziyat boshgacharoq bo’ladi,
aniqrog’i, dispozitsiya anglangan, ongli xisoblanadi. Shu nukgai nazardan motiv
kengrog tushuncha

bo’lib, u shaxsdagi u yoki bu faollik usuliga nisbatan turgan moyillik,
xozirlikni tushungirib beruvchi sababni nazarda tutadi. Mashhur nemis olimi Kurt
Levin motivlar muammosi aynigsa, shaxsdagi ijtimoiy hulg motivlari borasida
katta, keng kamrovli tadqiqotlar olib borib, shuni anikdadiki, har bir odam o’ziga
xos tarzda u yoki bu vaziyatni idrok kilish va

baholashga moyil bo’ladi. Bu baholar turlicha xarakterga ega.

Bundan tashqari, bir shaxsning 0’zi ham o’zidagi holat, kayfiyatga garab bir
xil vaziyatni alohida hollarda turlicha idrok gilishga moyil bo’larkan.

Shuning uchun xam odamning ayni paytdagi real harakatlarni o’sha ma’lum
sharoitdagi ichki va tashqi stimullarga uning bergan bahosi yoki reaktsiyasi
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sifatida karamay, balki shunga uxshash xolatlarni idrok etishga ichki bir
hozirlik — dispozitsyaning mavjudligi bilan tushuntirish to’g’riroq bo’ladi. Shu
ma’noda shaxs faolligining motivatsiyasi turli sharoitlarda orttirilgan tajribaga
tayangan, ongli tahlillar, hattoki ijtimoiy tajriba me’yorlarining ta’sirida
shakllanadigan sabablar majmuasini o’z ichiga oladi.

Kasbiy motiv va motivatsiya muammosi xorij psixologlari tomonidan keng
doirada tadqiq kilingan. Jumladan, kasbiy motivlar borasida E.A.Klimov,
V.A Krutetskiy, A.N.Vasilkova, E.Disi, V.Vrum, M.V.Dmitriy va boshgalarni
kiritishimiz mumkin. Shaxsning ish faoliyati bilan bog’liq motivatsiyalarni 3
guruxga ajratish mumekin; birinchisi - mehnat faoliyati motivlari, ikkinchisi - kasb
tanlash motivlari va uchinchisi-ish joyini tanlash motivlari. Anig faoliyat esa
barchasini jamlangan holda izoxlanadi, ya’ni, bunda mehnat faoliyati motivlari,
kasb tanlash motivlarining shakllanishi, shuningdek, kolgan ikkita motiv orkali esa
ish joyini tanlash motivlari xam yuzaga keladi. Mexnat faoliyati motivlari xilma-
xil bo’lib, ular o’ziga xos omillar bilan belgilanadi. Birinchi gurux omillariga
jamoaviy xarakterning uyg’onishi bilan bog’liklari kiritilib, bunda jamoaga foyda
tegishini anglash, boshga insonlarga yordam berish istagi, mehnat faoliyatida
ijtimoiy ustanovkaning zarurligi va boshgalarga nisbatan tobelikni xoxlamaslik
kabi motivlar hisoblanadi.

Ikkinchi gurux omillari 0’zi va oilasi uchun moddiy mablag’ning orttirilishi,
moddiy va ma’naviy extiyojlarning qondirilishi uchun pul

ishlab topish motivlaridir. Uchinchi guruxga o’zini o’zi faollashtirish,
rivojlantirish, o’zini namoyon qilish extiyojlarining qondirilishi va boshqgalar
kiradi. Ma’lumki, insonlar tabiatdan biror-bir faoliyat bilan shug’ullanmasdan
turolmaydilar. Inson nafagat iste’molchi balki yaratuvchi bo’lib, yaratish
jarayonida u ijoddan ilhom oladi. Bu guruxga mansub motiv jamiyat tomonidan
extiyojlarning gondirilishi va boshgalarning xurmatini qozonish bilan bog’liq.
Maktab o’quvchilarining mehnat tarbiyasi xam shu motiv bilan bog’liq ravishda
shakllantiriladi. Mehnat faoliyatining umumiy motivlari yugorida aytib
o’tilganidek, aniq kasblar doirasida amalga oshadi. Kasb tanlash anchagina qiyin
va motivatsion jarayondir. Axir shaxsning tug’ri kasb tanlashi ko’pincha insonning
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xayotdan qoniqishga xam sabab bo’ladi. Insonning qaysi faoliyatini tanlashi
ko’proq tashqi omillar xaqidagi garorning qabul qilinishi jarayoniga to’xtalishi
muximdir. Bu asosan tashqi holat baholariga, o’zining imkoniyat va
qobiliyatlariga, kasb tanlashdagi qiziqish va moyilliklarigabog’liqdir. Tashqi
holatini baholash, ijobiy ta’sir ko’rsatadigan omillar, o’zida ishlab topiladigan pul
mikdori, imtiyoz, taklif etilayotgan korxona, muassasaning yashash joyiga yakin
bo’lishi, transpot aloqalarining qulayligi, ish joyi estetikasi va ishlab chikarishning
zararli tomonlari, jamoadagi psixologik iglim, maqtov va tartibga chagirish
kabilarni qamrab oladi. O’z imkoniyatlarini baholash sog’lomligi, ishga
yaroqgliligi, kasbi buyicha muxim sifatlarga egaligi, bilim darajasi, stresslarsiz
ishga moyilligi, yugori shovkinli ishda talab etilgan temp va xotirjam ritm bilan
ishlay olish imkoniyati kabilarni o’z ichiga oladi. Qiziqgishlarga mos ravishda
tanlangan ish joyini baholash, ayni vagtda ishlayotgan muassasasi, korxonadagi
imkoniyat to’siqlari, ishni boshqgarish, kasbiy o’sish, tashabbusning paydobo’lishi
muhim ahamiyatga ega. Ba’zan qizikish buyicha ish joyini tanlash muhim
ahamiyat kasb etadi. Ish joyini va kasbni tanlash motivlari E.S.Chuchunay
tomonidan klassifikatsiya gilingan. U kasb motivlarini quyidagilarga ajratadi:

1) Dominant (kasbga gizigishning ustun turishi).

2) Vaziyat bilan bog’liq (xar doim insonni giziqtirib kelgan shart

sharoitlarni ro’yobga chiqarish).

3) Komformist.

4) Kasbiy motivatsiyalar (o’ziga yakin ijtimoiy olamning ya’ni

yakinlarini, do’st va tanishlarining maslaxatlari bilan).*®

Motivlarning mustaxkamlanishi mehnat faoliyatida ishlovchilarning ko’ pgina
omillarini kondirilishiga bog’liq bo’ladi. G’arb psixologlaridanV.Vrum va E.Disi
mehnat faoliyati motivatsiyasini tarkibiy gismlarini ajratadilar. Unga ko’ra insonlar
qanchaliko’z ishidan qonigsa, shunchalik ular o’z ishlarini bajarishga kuchliroq
xarakat kiladilar. Ularni faoliyat jarayonida rag’batlantirib borilsa, shunchalik
sitqidildan ishlaydilar. Bunday yondashuvda amalga oshiriladigan rag’batlantirish

ishchilar faoliyatining maxsuldorligiga bog’liq. Bunda ular faoliyat ko’rsatadigan

16 C.X.Kanunosa,.Kacouit ncuxomorus-(Ykys kymiaama) TDPU, T., 2010. 57-59.
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firma, kompaniya va tashqilotlardan kuch oladilar. Bu turli ko’shimcha imtiyozlar
nafaqat ta’lim olish uchun intilish, dam olish, korxona tomonidan tashkil etiladi.

Tadqiqot natijalariga muvofik ishdan bo’shashning turi - ob’ektiv, ob’ektiv -
sub’ektiv va sub’ektiv ko’riinishlarga ajratiladi. Ob’ektiv sabablarga sog’ligning
yomonligi va jismoniy holati, turar joyini o’zgarishi, ta’lim olishni davom ettirish,
tug’ish va bolani parvarishlash kabilar kiradi. Ob’ektiv - sub’ektiv sabablarga
mehnat shartnomasining shartlari, kasbiy o’sish, yuksalish imkonining yuqgligi va
boshqgalarni kiritishimiz mumkin. Sub’ektiv sabablarga jamoadagi psixologik
iqlim, shaxslararo munosabatlar va boshgalar kiradi. Ishsizlarning ish gidirish
motivatsiyalari xaligacha xam o’rganilmayotgan muammo bo’lib kolmokda. Shu
bilan birga ishsizlarning ahloqi, yangi ish joyini topish buyicha faoliyati ko’p
jixatdan uning motivatsion jabxalariga, ularning tuzilishiga kam xollarda xayot
mazmunining shart sharoitlariga bog’liq. M.V.Dmitriy ta’kidlaganidek,
ishsizlarning motivatsion jabxalarini o’ziga xos xususiyatlari ish izlashdagi
faoliyatlari motivatsion tuzilishlarining xamma ko’rsatkichlariga bog’liq xolda
namoyon bo’ladi. Ular ijtimoiy o’zgarishlardan mustaqil bo’lish uchun qayta
harakat qilishda o’z imkoniyatlaridan foydalanishga turtki beradi. Passiv
ishsizlarning motivatsion imkoniyatlarini tuzilish xususiyati alohida motivlarning
xam xarakatlanuvchanligi bilan tavsiflanadi. Kasbiy faoliyat motivlari tuzilishining
tavsifnomasi uchun f34 taklif gilgan usullarni qullash mumkin. U istalgan
faoliyatning sabablari sifatida quyidagi omillarni o’zida aks ettiradi, deb
ko’rsatadi:

1. Ayni faoliyat jarayonidan rohatlanish.

2. Faoliyatning to’g’ri natijalari (yaratiladigan maxsulot o’zlashtirilayotgan
bilim va xokazo).

3. Faoliyatni rag’batlatirish (maosh, mansabni oshirish, suz vositasida va

xokazo).

4. Bosh tortish xollarida yoki faoliyat yaxshi bajarilmaganda beriladigan

Jazodan o’zini olib gochishga intilish.

Bu sabablar salbiy “valentlikka” xam ega bo’lishi mumkin. Masalan,
faoliyatdan o’zoklashib, gizikishlarini so’ndirishi mumkin. Salbiy valentlikni
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maxsus belgi bilan izohlab, ularni kuyidagicha ifodalash mumkin:

T-insonga ish jarayonining mashaqqatli, yokimsiz bo’lishi;

R-erishishi kerak bo’lgan natijaga intilishdan o’zoqlashish;

V-ishdan bosh tortish uchun rag’batlantirish-taklif etish;

G-ayni ish faoliyati uchun jazo belgilashi.

Motivatsiyaning barcha omillarini moddiy va nomoddiy stimullarga ajratish
mumkin. “Xayot fakat eb ichishdan iborat emas”. Boshga so’z bilan aytganda pul
bilan xodimlarni jalb etishningo’zi etarli emas. Korxonada moddiy
rag’batlantirishdan tashkari xodimlar jalb qilinadiganlar motivatsiyasining
qo’shimcha, nomoddiy tizimi ishlab chikilgan bo’lishi mumkin. Bu ularni
psixologik tashqgi iktisodiy jixatlardan muhim extiyojlarni  gondirishga
mo’ljallangan bo’lishi kerak. Tamoyilni amalga oshishi, yuqori natijalarga
erishgan ishchilarning rag’batlantirilishiga qaratilgan ijobiy motivatsiyalarning
ishlab chikilishi bilan belgilanadi. Past darajaga ega bo’lgan ishchilarga
beriladigan jazolar tizimidan joy olgan “Salbiy motivatsiyalarni” aks ettiradi.
Motivlarning kaysi biri ustunlik gilishi ijobiymi yoki salbiymi? degan savolga
javobni anig bir korxonada ishlash va xodimlar bilan munosabatga Kkirishish
jarayoniga bog’liq xolda xal gilish mumkin. Shunday ekan, motivatsiya adekvat
bo’lishi, korxona xodimining ish natijalariga mos bo’lishi kerak. Agar olinda
xatolarga, xayot, ish natijalariga va tartib buzarliklarga jazo ko’zda tutiladigan
bo’lsa, motivatsiya tizimi samarali bo’lmaydi. Bundan tashgari, motivatsiyaning
tashqi omillart xodimlarni o’z natijalarini baholashga o’rgatuvchi va korxona
xodimlarining ishdagi muvaffakiyati darajalari bilan bog’liq ichki motivatsiya
omillarini xam ajratish mumkin. Agar rahbarning bahosi, rahbarlarning o’z
natijalarini baholashni shakllantirsa, bu yaxshi ko’rsatkich xisoblanadi. Bunda
rahbarning tashqaridan beradigan bahosi va hodimlarning o’z-uziga beradigan
bahosi muvofiq keladi. V.A Krutetskiy o’spirinlarda uchrash mumkin bo’lgan
motivlardan quyidagilarni aloxida ta’kidlab o’tadi:

- biror o’quv faniga nisbatan o’spirinning qiziqishi;

- Vatanga foyda keltirish istagi;

- shaxsiy gobiliyatini ro’kach qilib ko’rsatish;
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- oilaviy an’analariga rioya qilishi;

- do’stlari va o’rtoklaridan o’rnak olganligi;

- ish joyining va o’kuv yurtining uyga yaqinligi;

- moddiy ta’minlanganlik;

- o’kuv yurti ko’rinishining chiroyliligi yoki unga joylashishining

osonligi singari motivlardir.

Yukoridagi fikrlardan ko’rinadiki, ilk o’spirinlik davrida kasbiy motivlarning
shakllanishi bir gator tashqi va ichki omillarga bog’liq. Shuningdek, kasb tanlashga
bo’lgan intilish ishtiyoglar negizida kasbiy motiv va motivatsiya shakllanadi.
Aynan xorij psixologlari kasbiy motivlar, tarkibini ishlab chikishda kasb
tanlashgacha bo’lgan va kasb tanlab bo’lgandan keyingi jixatlarini ko’rsatib

o’tadilar.
3.4. O‘smirlik davri va kasbga qizigish

O‘smirlik davri o‘zining betakrorligi, mustaqilligi, ijodiyligi, tanqidiyligi va
boshga xususiyatlari bilan ajralib turadi. Shuning uchun bu davr o‘zining
murakkabligi o‘smir shaxsida o‘ziga, o‘zgalarga nisbatan tanqidiylikning
shakllanishi bilan bog‘liqdir. Aynan o°‘smir shaxsining shaxs sifatida
shakllanishida bilish jarayonlari psixologik xususiyatlarini o‘rganish hozirgi kun
uchun dolzarb muammo bo‘lib kelmoqda.

O‘smirlik davrini o‘tish, burilish, qiyin davr sifatida adabiyotlarda keng
qo‘llaniladi. O‘smirlik davrining o‘tish davri deyilishiga asosiy sabab bu vaqt
oralig‘ida bolalikdan kattalik holatiga o‘tish davri yuzaga keladi, ya’ni psixik
jarayonlar o‘quvchi faoliyatlarining jiddiy ravishda qayta qurish bilan bog‘liqdir.
Shuning uchun o‘smirlik yoshi o‘zaro munosabat shakllaridan faoliyatni tashkil
qilishda kattalar tomonidan rahbarlik qilishda qat’iy o‘zgarishlarni talab qiladi.
Aynan mazkur davrni ilmiy jihatdan o‘rganish muhim bo‘lib, unga asos bo‘lgan
omillar quyidagilardan iborat:

— fan va texnika rivojlanishi natijasida madaniyat san’at va adabiyot ijtimoiy-
igtisodiy shart-sharoitlarning o‘zgarayotganligi;— ommaviy axborot ko‘lamining
kengayishi tufayli o‘smirlar ongli darajasining ko‘tarilganligi;
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— o‘g‘il va qizlarning dunyo voqealaridan, tabiat va jamiyat qonunlaridan,
tarixdan yetarli darajada xabardorligi;

— ularning jismoniy va agliy kamolotining jadallashgani;

— o‘smirlar bilan ishlashda g‘oyaviy, siyosiy, vatanparvarlik va baynalminal
tarbiyaga alohida yondashish zarurligi;

— oshkoralik ijtimoiy adolat demokratiya muammolarining ijtimoiy hayotga
chuqur kirib borayotganligi;

— o‘quvchilar uchun mustaqil bilim, ongli ijodiy fikr yuritish, o‘z-o‘zini
boshqgarish, anglash, baholash va nazorat gilishga keng imkoniyat yaratilganligi.

Kichik maktab va katta maktab yoshiga qaraganda o‘smirlik yoshi ta’lim va
tarbiya uchun ancha qgiyin hisoblanadi. Buni quyidagilar bilan izohlash mumekin,
ya’'ni ta’lim jarayonida yangi materialni tushuntirishning eski shakli va metodlari
sekin-asta yaroqsiz bo‘lib qoladi. Agar o‘quvchi yaqin-yaginlarda batafsil
tushuntirishlarini bajonidil eshitgan bo‘lsa, endilikda yangi material bilan batafsil
tanishtirish shakli ko‘pincha o‘quvchilarni zeriktirib qo‘yadi, ularda befarglikni
yuzaga keltiradi, ularga ochigdan ochiq og‘irlik qgiladi. Ilgarilari o‘quv materialini
so‘zma-so‘z qayta tiklashga moyil bo‘lgan o‘quvchi endilikda materialni o‘z
so‘zlari bilan ifodalab berishga intiladi. O‘qituvchi biror formula qonun-goidani
aniq esga tushirib aytib berishlarini talab gilganda o‘quvchi qarshilik bildiradi.
Kechagina itoatkor, odobli bo‘lgan o‘smir to‘satdan qo‘rslik, qo‘pollik, qaysarlik
va intizomsizlik ko‘rsata boshlaydi.

O‘smirlarda o‘zini anglashning muhim xususiyatlaridan biri o‘zini bilishga
bo‘lgan ehtiyoj bilan shaxsning namoyon bo‘lishini yetarli darajada to‘g‘ri tahlil
qila olmasligi, o‘zi haqida yetarli darajada obyektiv bilimlarga ega emasligi
o‘rtasidagi garama-qarshilikdir, mana shu asosda ba’zan o‘smirdagi tirishqoqlik
darajasi bilan uning jamoadagi haqigiy mavgei o‘rtasida, uning o‘z-o°‘ziga
nisbatan, o‘z shaxslariga nisbatan bo‘lgan munosabati bilan unga hamda uning
shaxsining sifatlariga nisbatan kattalarning va tengdoshlarining munosabatlari
o‘rasidagi ixtilof yuzaga keladi. A.G. Kovalyov adolatli ravishda ta’kidlaydi,

o‘smirlarda ikkita bir-biriga garama-garshi, ammo har ikkisi ham ayni bir vaqtda
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salbiy bo‘lgan kechinmalarni, ya’ni boshqalardan ustunlik va kamlik hissini
tug‘dirmaslik uchun o‘smir shaxsiga to‘g‘ri baho berishi muhimdir.

O‘smirlik yoshida psixologik jihatdan eng muhim hisoblangan yangi
xislatlarning tarkib topishi unda, ya’ni o‘smirda o‘ziga xos kattalik hissining
yuzaga Kelishidir. O‘smir bu hissiyotni o‘z-o‘ziga katta yoshli odam sifatida
bo‘lgan shaxsiy munosabatlarni kattalar jamoasida ular hayotining to‘laqonli va
to‘la huquqli a’zosi sifatida yashashga tayyor ekanligini subyektiv tarzda ichidan
kechiradi.

Ilk o’spirinlar shaxsining taraqqiyotida ijtimoiy foydali mehnatning
ahamiyati katta. Ilk o’spirinlar mehnati fagat o’zining moddiy natija berishi
tomoni bilangina muhim emas. Bu yoshdagilarning mehnatini to’g’ri tashkil etish
shaxsning kollektivizm, umum foydasi uchun gilinadigan mehnatga muhabbat,
tashabbuskorlik, maqgsadga intiluvchanlik, intizomlilik, qat’iyatlilik singari
sifatlarini tarkib toptirishga yordam beradi. O’quvchilar umumiy mehnatda
gatnashar ekanlar, mehnatni va mehnat kishilarini hurmatlash tuyg’usini hosil
giladilar, ularda mehnat qilish ehtiyoji va istagi paydo bo’ladi. Mehnatning
ijtimoiy ahamiyati va uning natijalariga ijtimoiy baho berish — o’quvchini
mehnatga psixologik jihatdan tayyorlashning zarur tomonlaridan biridir. Lekin
muayyan mehnat turiga individual moyillik bilan unga bo’lgan qobiliyat va uning
ijtimoiy ahamiyatiga yuqgori baho berish birga qo’shilib ketgan vagtdagina chin
yurakdan tanlangan kasbgina kishiga ma’naviy qoniqgish va jamiyatga foyda
keltiradi. 1lk o’spirinlar uchun xarakterli xususiyat — kasblarga keskin tanlab
munosabatda bo’lishdir. Ular ayrim kasblarni  yuksak  baholaydilar,
o’quvchilarning ko’z o’ngida bu kasblarning ijtimoiy mavqgei ulug’dir. Boshga
kasblarning ijtimoiy mavgei juda past. Kasbiy niyatlarning bargarorligini
o’rganish yuzasidan N.I.Krilov o’tkazgan tekshirish shuni ko’rsatdiki, hatto o’z
niyatlarini amalga oshirib, oliy o’quv yurtiga kirgan talabalar orasida ham ko’plari
o’zlarining kim bo’lishlarini oxirigacha hal gilmaganlar. Bunga sabab yoshlarni
mazkur oliy o’quv yurtiga olib kelgan kasb haqgidagi tasavvur bilan bu kasbning
haqiqiy, amaliy mazmuni o’rtasidagi nomuvofiglikdir. O’zining kasb tanlash
bo’yicha taqdirini tasodifan hal etish murakkab kechinmalarga, tanlagan kasbi
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sohasida ikkilanishlarga, og’ir ichki nizolarga olib kelishi mumkin. Bu esa yigit va
gizlar uchun ham, jamiyat uchun ham katta zarar keltiradi.

Kasb tanlash nimaning ta’siri ostida ro’y beradi? Bunday tanlashning
motivlari nima?

Ko’pdan-ko’p ma’lumotlar maktab o’quvchilarida o’zlarining kelajakdagi
kasblariga gizigishni tarbiyalashda maktab va o’qituvchilarning ma’lum darajada
rol o’ynashini ko’rsatadi. Bir gancha tadgiqotlarning bergan ma’lumotlariga
garaganda, so’rab chigilgan o’quvchilarning 40-50 % kelajakdagi kasbni
tanlashga biror o’quv predmetiga bo’lgan gizigishlari sabab bo’lganligini aytadi.
Ko’pgina o’quvchilar xalq xo’jaligi uchun zarur bo’lgan kasblarni tanlaydilar,
bunga Vatanga foyda keltirish istagini sabab gilib ko’rsatadilar, lekin bu kasblarni
o’zlarining individual xususiyatlariga, qobiliyatlariga muvofig keladi, deb
hisoblamaydilar. 1k o’spirinlarning ko’pchiligi kasb tanlashga motiv qilib o’z
gobiliyatlarini  ko’rsatadilar. Ko’p o’quvchilar esa oilaviy an’analarning
mavjudligini, moddiy-maishiy ta’minlanganlik sababini, do’stlar va o’rtoglaridan
namuna olganligini motiv qilib ko’rsatib o’tadilar. Ayrim hollarda ish joyi yoki
oliy o’quv yurtining uydan yaqinligi va boshgalar motiv bo’lgan.

Ik o’spirinlarning gizigishlarini xarakterlaganda avvalo shuni aytish kerakki,
yigit va gizlar odatda xuddi shu yoshda biror fanga, bilim tarmog’iga, faoliyat
sohasiga bo’lgan o’zlarining qat’iy spetsifik gizigishlarini belgilab oladilar. Ik
o’spirin yoshidagi bunday gizigish shaxsning bilish-professional yo’nalishining
tarkib topishiga olib keladi, yigit yoki gizning maktabni tamomlagandan keyin
ganday kasb tanlashini, hayot yo’lini belgilab beradi. Ana shunday maxsus
gizigishning mavjudligi muayyan sohadagi bilimlarni kengaytirish va
chuqurlashtirishga doimiy intilishni rag’batlantiradi: Kkatta maktab yoshidagi
o’quvchi zarur adabiyot bilan aktiv ravishda tanishib boradi, tegishli to’garaklarda
bajonidil shug’ullanadi.

Ik o’spirinlik yoshida bilishga oid gizigishlar tobora keng, qat’iy va amaliy
xarakter kasb etadi.O’quvchilarning gizigishlari keng va xilma-xil bo’lib boradi:
texnikaga, tabiyotga, ijtimoiy-siyosiy masalalarga, falsafiy-axlogiy masalalarga,
sportga qiziqish ortadi.
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Psixologlarning tadqiqotlari kattalik hissini xarakterli xislatlarini, uning
mazmun va shakl tomonidan namoyon bo‘lishini ko‘rsatadi. Kattalikning obyektiv
tarzda namoyon bo‘lishi ijtimoiy-axloqiy doirada, intellektual faoliyatida,
gizigishlarda romantik munosabat elementlarida kuzatiladi. Kattalik hissi
o‘smirning katta kishi sifatida o‘z-o‘ziga bo‘lgan munosabatida va o‘zining
kattaligini obyektiv e’tirof etish xohishida ifodalanadi. U ya’ni o‘smir tevarak-
atrofdagilardan o°ziga kattalardek munosabatda bo‘lishlarini talab qiladi, o‘z
hayotining ayrim tomonlariga kattalarning aralashishidan himoya gilish xohishini
namoyon qiladi va kattalarning qarshilik qilishlariga qaramay, o‘z qarashlari
hamda o‘z mulohazalari ustida turishga harakat giladi. Qisqacha qilib aytganda,
A.G.Kovalyovning gayd qilishicha, birmuncha aktivroq ijtimoiy holatni egallash
uchun yetilgan o‘smir uning bolalik chog‘larida tarkib topgan ilgarigi
munosabatlarni parchalab, o‘zining hozirgi holati uchun kurasha boshlaydi.

Psixologik kuzatishlardan ma’lum bo‘lishicha, o‘smirlik yoshida o‘rtoqlari
bilan bo‘lgan munosabatlarga intilish, o‘z tengdoshlari jamoasidagi hayotga
intilish juda yorqin namoyon bo‘ladi. Qator tadqiqotlarda D.B. Elkonin, T.V.
Dragunova o‘zgalar bilan bo‘lgan munosabatlarda kattalik hissi amalga oshiriladi
va munosabatlarning ijtimoiy-axloqiy normalari o‘zlashtiriladi deb hisoblab,
o‘smirlarning o‘rtoqlari bilan bo‘lgan munosabatlarini, hatto ular hayotining
alohida doirasi sifatida ajratishga moyildir. O‘smirlar yoshi uchun shaxsiy do‘st
bo‘lish hissi, do‘stlarcha munosabatga bo‘lgan haqiqiy ehtiyojning sezilarli
darajada rivojlanishi xarakterlidir. O‘smirlar: «Do‘stsiz hayotni tasavvur qila
olmaymany», «Do‘stlik — bu insonda bo‘lishi mumkin bo‘lgan eng yaxshi
fazilatdir», deb hisoblaydilar. Do‘stlik motivlari ancha chuqur bo‘ladi. Agar
ilgarilari do‘st 0‘z-o0‘zidan topilib qolgan bo‘lsa, endilikda o‘smir do‘stlik qachon
kelar ekan, deb passiv poylab o‘tirishga moyil emas.

O‘smir yaqin o‘rtog‘ini, do‘stni topishga aktiv ravishda intiladi, ana shu
nuqtayi nazarda o‘z sinfdoshlarining tegishli sifatlarini sinab ko‘radi. D.B.
Elkonin, T.V. Dragunovlar do‘st qidirish yuzasidan maxsus faoliyat borligi haqida
gapiradilar. Ularning termonologiyalariga ko‘ra, bu faoliyat «taxminan sinab
ko‘rish» xarakteriga ega bo‘ladi.
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Qizigish shaxsning muhim psixologik jabhalaridan biri hisoblanib, unda
insonning individual xususiyati bevosita mujassamlashadi. Qizigish - insonlarning
dunyogqarash, e’tiqodlari, ideallari, ya’ni uning oliy magsadlari, ezgu niyatlari, orzu
umidlari bilan bevosita bog’liq ravishda aks etadi. Qizigish insonlar hayoti va
faoliyatida muhim ahamiyatga ega hamda ularning muvaffaqiyatli kechishini
ta’minlash uchun xizmat qiladi.

Qizigish bilimlarning ongli, puxta, bargaror, anglangan holda o’zlashtirishda,
ko’nikma va malakalarni shakllantirishda shaxs qobiliyati, zehni, uquvchanligi
rivojlanishiga, olamni mukammalroq tushunishga, bilim saviyasini kengayishiga
yordam beradi. Qizigish motiv singari borligning mo’’jizakor tomonlarini bilishga,
fan asoslarini egallashga, faoliyatning turli-tuman shakllariga nisbatan ijodiy
yondashishni vujudga keltiradi. Mehnatga, ta’limga ma’suliyat bilan munosabatda
bo’lishni shakllantiradi,

har gaysi yakka hol (individual ) shaxsda ishchanlik, g’ayrat-shijoat, egilmas
irodani tarkib toptirishga puxta psixologik shart-sharoitlar yaratadi.

Qizigishning psixologik moxiyatidan kelib chiggan holda yondashilganda,
qgizigish foyda va manfaatni bildirib, insonda intilish, faollik ichki turtki, ehtiyojni
ruyobga chigarish manbai rolini bajaradi.

Jahon psixologiya fanining yirik namoyondalari shaxsning gizigishini uning
yaxlit ruhiy dunyosi bilan, binobarin, odamning aqgliy faoliyati, bilish jarayonlari,
irodasi, xarakteri, temperamenti, xissiyoti, qobiliyati bilan, umuman olganda inson
tuzilishining barcha qirralari bilan bog’liq tarzda tushuntirishga harakat qilganlar.

Qizigish muammosi psixologik nugtai nazardan N.A.Ribnikov, N.F.Dobrinin,
N.D.Levitov, M.F.Belyaev, L.A.Gordon, L.l.Bojovich, N.G.Morozova,
M.G.Davletshin, M.Voxidov, V.A.Tokareva, E.R.Roziev va boshgalarning nazariy
metodologik xususiyatga ega bo’lgan asarlarida va maxsus eksperimental
tadqgigotlarida rivojlantirildi.

Hozirgi zamon psixologiyasida qiziqish ob’ektiv borligning insonlar ongida
sub’ektiv tarzda aks etish shakllaridan biri sifatida tan olinadi. Qiziqish shaxsning
muayyan vogelikdagi, ma’lum vaziyatdagi turli narsa va hodisalarga tanlab
munosabatda bo’lishga, insonning 0’ziga xos qaror qabul qilishida, 0’zini — 0’z1
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nazorat eta bilishida, magsadga intiluvchanligida, yuzaga kelgan ob’ektiv va
sub’ektiv to’siqlarni engishida ifodalanadi.

Psixologiya fanining yirik namoyondalarining ta’limoticha, qiziqish
odamlarning ehtiyojlari negizida yuzaga keladi, yaqqgol ijtimoiy tarixiy shart-
sharoitda, vaziyatda vujudga keladi, shakllanadi, bargarorlashib boradi hamda
ularning shaxsiy turmush sharoitida va faoliyatda, ijtimoiy ishlab chigarishda
gatnashishi singari omillarda gavdalanadi. Umumiy talginlarga asoslanib,
mulohaza bildirilganda, gizigish alohida jarayon, ma’lum psixologik funktsiya
emas, chunki u his-tuyg’u, iroda, ong, qolaversa, jamiki psixik holatlar, hodisalar
va ichki kechinmalarning o’zida mujassamlashtirgan, murakkab tizimli ruhiy
vogelikdir.

Qizigishning psixologik mohiyatining dastlabki ko’rinishi — bu uni odamlar
tomonidan anglab etishi yoki tushunish imkoniyatidir. Shaxs gizigish mahsulini,
uning oqibatini anglash, tasavvur etish orqaligina ob’ektiv borligdagi narsa va
hodisalarga ongli, tanlab munosabatda bo’ladi. Lekin, bu vogelik (anglash,
tushunish) insonda birdaniga sodir bulmaydi, balki muayyan vaqt davomida unda
bilish jarayonlari, shaxsiy fazilatlari, individual-tipologik xususiyatlari rivojlanishi
tufayli yuzaga keladi. Shuni alohida ta’kidlab o’tish joizki, qizigishning psixologik
mohiyati namoyon bo’lishida aqliy jarayonlar muhim ahamiyatga egaligi hodisasi
qayd qilinishi u fagat intellektdan tashkil topadi, degan ma’no anglatmaydi,
albatta.

Xuddi shu boisdan, qiziqishni psixologik moddiyatining ikkinchi ko’rinishi
— uning his-tuyg’ular, emotsional holatlar bilan uyg’unlashgan, mujassamlashgan
tarzda ifodalanishidir. Ma’lumki, his — tuyg’ular, shuningdek, emotsional holatlar
(emotsional ton, kayfiyat, shijoat, ehtiros va boshqgalar) shaxsning borligdagi aniq
vogelikka, narsa va hodisalarga, muayyan faoliyatga nisbatan intilishni, sa’i-
harakatlarni kuchaytiradi, jadallashtiradi, safarbarlikni ob’ektga yo’naltiradi. Inson
0’z shaxsiy qiziqishini qondirgandan keyin unda yokimli xis-tuyg’ular uyg’onadi,
ruhiy qoniqish esa 0’z navbatida lazzatlanish (praksik) hisni vujudga keltiradi.

Aksincha, narsaga, hodisaga, faoliyatga qizigish muvaffagiyatsizlik bilan
yakunlansa, u holda noxush kechinmalarni yuzaga keltiradi, buning natijasida
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frustratsiya (ruhi tushish) uning shaxsiyatini egallaydi. Qizikishni psixologik
moxiyatining uchinchi ko’rinishi — uning irodaviy sifatlari bilan yoki iroda akti
bilan umumlashgan tarzda vujudga kelishidir. Irodaviy zo’r berish, muayyan qaror
bo’yicha intilish, ba’zi qiyinchiliklarni engish, mustaqillik namoyon qilish
qgizigishni garor toptiradi, shaxsni magsad sari etaklaydi.

Qiziqgishni psixologik mohiyatining to’rtinchi ko’rinishi — uni oliy asab
faoliyati xususiyatlari va temperament tiplari bilan birga mujassamlashgan holda
namoyon bo’lishidir. Qizigishning asab-fiziologik mexanizmlari to’g’risida
mulohaza yuritilganda, dastavval rus olimi I.P.Pavlovning oliy asab faoliyati
haqidagiqta’limotini ta’kidlab o’tish joiz. Uning «bu nima?» refleksi, ya’ni orientir
(mo’ljal olish) refleksi qizigishning moddiy negizini tushuntirishda muhim
ahamiyat kasb etadi. I.P.Pavlov va uning shogirdlaridan keyin P.K.Anoxin, N. A.
Bernshteyn, B.M.Teplov, B.C.Merlin, V.D.Nebilitsin va boshgalar insondagi
gizigishning asab-fiziologik mexanizmlarini bosh miya katta yarim sharlari
po’stlog’ida orientir refleksi negizida murakkab muvaqqat bog’lanishlarining
vujudga kelishidir, degan yo’sinda talqin qgilganlar. Qizigishning moddiy asoslari
o’zaro induktsiya qonuni, po’stlogdagi optimal qo’zg’alish o’chog’i va dinamik
stereotiplar  (I.P.Pavlov), dominanta (A.A.Uxtomskiy), orientir murakkab
psixofiziologik hodisa ekanligi (E.N.Sokolov) va boshqgalar bo’lib hisoblanadi.

Hozirgi davrda qizigish shaxsning individual psixologik xususiyatidan
iboratdir, degan xulosa odatiy narsaga aylanib qoldi. Shunga garamasdan, ba’zi
manbalarda gizigish — muayyan soha bo’yicha to’g’ri mo’ljal olishga, yangi
omillar bilan tanishishga, vogqelikni to’la va chuqur aks ettirishga yordam
beradigan motivdir, degan ta’rifga ham egadir. Shunga mutanosib tarzda qizigish,
bilish jarayoni tusini kashf etadigan, ijobiy his-tuyg’ularga yo’naltirilgan ob’ekt
bilan chuqurroq tanishishga, u haqda ko’proq ma’lumotga ega bo’lish, uni
moddiyatini anglab etishga nisbatan shaxsning istagida namoyon bo’ladi.

Shuni alohida ta’kidlash lozimki, shaxsning ishtiyogini qgondirishga
yo’naltirilganligini aks ettiruvchi qiziqishning qondirilishi, hech gachon uning
so’nishini ifodalamaydi, aksincha ob’ektning noma’lum qirralarini aniglashga
nisbatan intilish davom etaveradi. Shu bilan birga qizigishlar bilishning uning
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jarayonlari funktsional holatining doimiy qo’zg’atuvchi mexanizmi sifatida
vujudga keladi va aks ettirishda davom etadi.

Psixologiyada gizigish quyidagi turlarga ajratilishi mumkin: 1) mazmuniga
ko’ra; 2) maqsadiga binoan: bevosita va bilvosita; 3) ko’lamiga gqaraganda: keng va
tor; 4) qiziqishlar darajasi bo’yicha: barqaror va beqaror va boshqalar.

Qiziqishlarning mazmun jihatidan o’zaro tafovutlanishi quyidagilarda
mujassamlashadi: bilish extiyojlarining ob’ektlari, bilishning mazkur faoliyat
magsadi bilan mutanosibligi, shaxsning yashayotgan muhitiga nisbatan munosabati
kabilar. Shaxsda nimalarga nisbatan qiziqish uyg’onadi, uning bilish extiyojlari
ob’ektining ijtimoiy qiymati ganday ahamiyat kasb etadi? Insonning shaxsiy
gizigishi kelib chiqishiga ko’ra birlamchi bo’lishiga qaramasdan, u bir davrning
o’zida ijtimoiylik xususiyatini kasb etaveradi. Uning kasbiy faoliyatiga nisbatan
qgizigishi oxir ogibatda jamiyat uchun naf keltirishi, ravnagi uchun giymatlidir.

[jtimoiy xususiyatli qizigishlarning paydo bo’lishi shaxsiy ahamiyat kasb
etish sari etaklashi mugarrar. Chunki, umumiylik (ijtimoiylik) bilan xususiylik
(shaxsga oidlik) uyg’unlashgan holda hukm suradi va ular doimo o’rin almashtirib
turishadi. Shaxs o’z qiziqishi tufayli biron-bir narsani kashf etsa, individual
ehtiyojini gondiradi, shuningdek, jamiyat, jamoa uchun ishlab chigarishni
takomillashtirishga bu narsa xizmat kiladi. Shu boisdan jamiyatning, jamoaning
eng dolzarb vazifalaridan biri —yoshlarning mustaqil, faol bilishga, ijtimoiy
ahamiyatga moyillik, mehnat faoliyatiga nisbatan qiziqish uyg’otishdan iboratdir.
Toki ularda jiddiy, sermazmun, jamiyat tomonidan rag’batlantiriluvchi, mehr-
muhabbatga sazovor gizigishlar shakllansin. Qizigishning magsad jihatidan farqi
bevosita va bilvosita namoyon bo’ladigan qiziqishlarning mavjudligini aniglaydi.
Bevosita gizigishlar vogelikning, jismlar va hodisalarning emotsional jozibaliligi,
his-tuyg’ularga ega bo’lishligi, tashqi ta’sirlarga beriluvchanligi tufayli vujudga
keladi.

Bevosita qiziqishlar o’rganilayotgan narsaning ma’nosi bilan uning shaxs
faoliyati uchun ahamiyati mos tushgan taqdirda paydo bo’lishi mumkin. Shuning
uchun psixologiyada bevosita gizigishning yuzaga kelishini faoliyatning magsadini
anglash bilan bog’liq bo’lgan bilishni ehtiyoj deb atash qabul gilingan. Mehnat va
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o’qish faoliyatida hamma his-tuyg’uga, jozibaga tayanib ish tutish imkoniyati
mavjud bo’lmasligi sababli jismoniy va aqliy meg’natni ongli idora kilishda
muhim ahamiyat kasb etadigan bevosita gizigishlarni tarkib toptirish masalasi
ishlab chiqarish hamda ta’lim tizimi oldida turgan muhim vazifa hisoblanadi.

Shunday qilib, u yoki bu narsalarni (hodisalar moddiyatini) bilish, ko’rish,
idrok etish, anglab etish uchun gizigarli tuyulgan ichki kechinmalar bevosita
qiziqishni aks ettiradi. Bilvosita qiziqishlar mehnat faoliyati yoki ta’lim olish
jarayonining muayyan ijtimoiy ahamiyati bilan uning shaxs uchun sub’ektiv
ahamiyati o’zaro mos tushganda bilvosita qiziqish yuzaga keladi. Binobarin, shaxs
mazkur jarayonda bu narsalar meni gizigtirgani uchun juda qizigarlidir, degan
xulosaga keladi. Mehnat faoliyati va ta’lim jarayonini ongli tashkil etishda etakchi
va ustuvor rol o’ynaydigan bilvosita qiziqishlarni tarkib toptirish uchun maxsus
treninglarga, omilkor yo’l- yo’riglarga o’rgatish magsadga muvofikdir.

Qiziqishlar o’zlarining darajasiga qarab barqaror va begaror turlarga
ajratiladi. Bargaror gizigishga ega bulgan shaxs uzog vaqt davomida yoqtirgan
predmetlariga, ob’ektlariga, hodisalarga nisbatan o’z maylini hech o’zgarishsiz
saklab tura oladi. Shu boisdan inson ehtiyojlarini o’zida mujassamlashtiruvchi,
shaxsning ruhiy fazilatiga aylana boshlagan gizigishlar bargaror qizigishlar
deyiladi. Bargaror gizigish odam qobiliyatining rivojlanganligidan darak berishi
mumkin. Ana shu nugtai nazardan olib garaganimizda, mazkur gizigish tashxis
giluvchanlik xususiyatiga ega. Birok, insonlarda bargaror gizigishning mavjud
yoki mavjud emasligini aniqlash uchun ularning mehnat faoliyati va o’quv
jarayonini gizigishlarining tashqi ifodasini atroflicha o’rganishga to’g’ri keladi.
Odatda qiziqishning tashqi ifodasi shaxsning o’ziga 0’zi baho berishi, 0’zini 0’zi
tahlil kilishi faoliyatlarida namoyon buladi. Barqaror qiziqish to’g’risida mulohaza
yuritilganda, uning boshqga tarkibiy gismlari va girralarini hisobga olish lozim,
chunki bu narsa ko’p jihatdan shaxsning irodaviy sifatlari, xarakterining
vazminligiga bog’liq.

Qiziqishning barqarorligi uning nisbatan jadal tarzda namoyon bo’lishi hamda

uzog davom etishi bilan ifodalanadi. Shaxsning zaruriy ehtiyojlarini yuksak
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darajada aks ettiradigan, shuningdek, uning psixologik tuzilishiga xos xislatlarga
aylanib boradigan gizigishlari bargaror gizigish deyiladi.

Barqaror qiziqish qobiliyatning bir ko’rinishiga o’xshash bo’lib, magsadga
yo’nalganligi bilan muhim ham individual, ham ijtimoiy ahamiyatga, qiymatga
egadir. Qiziqishlarning ba’zi holatlarda beqaror bo’lishi insonlarning yosh, jins,
tipologik xususiyatlariga bog’liqdir. Bunday toifadagi odamlarda qiziqishlar
g’oyatda ehtirosli kechadi, biroq qisqa muddatli bo’lishi mumkin. Masalan, bir
vaqtning o’zida ular bir nechta fanlarga, tabiat hodisalariga qizigadi, barcha
narsaga ishtiyok, bilan kirishib muammo mohiyatiga chukur kirib bormasdan,
boshqga holatlar bilan mashg’ul bo’lib ketadilar. Bunday xususiyatli shaxslar
mashg’ulotlarga tez kirishadi va shunday yo’sinda so’nib turadi ham. Qiziqishlar
salohiyatli voyaga etgan odamlarning, yoshlarning uz iste’dodlarini maqgsadga
yo’naltirilgan tarzda amalga oshishini ta’minlaydi.

Hayotiy reja — bir vaqgtning o’zida ijtimoiy va axlogiy hodisadir. Kim bo’lish
(kasbiy o’zlikni anglash) va qanday bo’lish (axlogily o’z-o’zini anglash)
muammolari o’smirlik davrida farglanmaydi. O’smir va o’spirinlarning hayotiy
rejalari tarqoq bo’lib, ularning amaliy faoliyatiga mos kelmaydi. Ik o’spirinlar
“Hayotiy rejalaringiz bormi?” degan savolga “ha” deb javob berishgan, lekin
ko’pchilik hayotiy reja sifatida o’qish, kelajakda gizigarli ish bilan shug’ullanish,
sodiq do’stlarga ega bo’lish va ko’p sayohat gilish deb ta’kidlashgan. Hayotiy reja
fagat so’nggi natijagina emas, unga erishish usul va yo’llari, unga zarur
bo’ladigan ob’ektiv va sub’ektiv imkoniyatlar e’tiborga olingandagina bu so’zning
asl ma’nosi vujudga keladi. Faol va xayolotga beriluvchan orzudan fargli
ravishda, hayotiy reja — bu faoliyat rejasidir, u birinchi navbatda kasb tanlashga
bog’lig. Ik o’spirin uchun kasb tanlash avvalo axlogiy muammodir. O’zbekiston
Respublikasi Konstitutsiyasida ham shaxs mehnat qgilish huqugi bilan birga, 0’z
qobiliyati, layogati va qizigishiga ko’ra kasb tanlash huqugiga egaligi
ta’kidlangan.

Bugungi kunda kasb tanlash har xil nugtai nazardan garash mumkin bo’lgan
ko’p o’Ichovli va ko’p darajali jarayondir. Birinchidan, jamiyat shakllanayotgan
shaxs oldiga qo’ygan vazifalar seriyasi sifatida, ularni shaxs ma’lum vaqt
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davomida ketma-ket hal qilishi zarur. Ikkinchidan, individ o’z qizigish va
layogatlarini shakllantiradigan qgaror gabul qilish jarayoni sifatida namoyon
bo’ladi. Uchinchidan, hayotning individual uslubini shakllantirish jarayoni
sifatida, kasbiy faoliyat uning bir gismi sifatida namoyon bo’ladi. Bu uch nugtai
nazar o’zaro bir-birini to’ldiradigan ishning har xil tomonlaridir.

Yosh davrlari psixologiyasida kasb tanlash bir necha bosgichdan iborat.

Birinchi bosqich — bolalar o yinlari bo’lib, unda bola o’ziga har xil kasbiy
rollarni gabul giladi va shu bilan bog’liq xulg-atvorning alohida elementlarini
“o’ynaydi”.

Ikkinchi bosqich — o’smirlik xayoli bo’lib, o’smir orzularida, o’zini U yoKi
bu gizigarli kasbning namoyondasi sifatida ko’radi.

Uchinchi bosqich - ilk o’spirinlik davrini gamrab oladi — dastlabki kasb
tanlashdir. Har xil faoliyat turlari o’smirning gizigishlari tomonidan saralanadi va
baholanadi (“Men tarixiy romanlarni yoqtiraman, tarixchi bo’laman”), Kkeyin
qobiliyatlari nugtai nazaridan kasb tanlashga harakat gilinadi (“Men matematikani
yaxshi o’zlashtirayapman, matematik bo’lsammikan?”, eng so’nggida gadriyatlar
tizimi nuqtai nazaridan garab chigiladi (“Men kasal odamlarga yordam berishni
hohlayman, vrach bo’laman"; “Ko’p pul topishni hohlayman, gaysi kasb bu
talabga javob beradi?”). Qizigishlar, qobiliyatlar va gadriyatlar kasb tanlashning
har bir bosgichida namoyon bo’ladi. Fanga gizigish o’quvchini u bilan ko’proq
shug’ullanishga undaydi, bu esa uning qobiliyatlarini rivojlantiradi, qobiliyatlar esa
faoliyat muvaffaqgiyatini ta’minlaydi va gizigishlarni mustahkamlaydi.

To’rtinchi bosgich — amaliy garor gabul qgilish, kasb tanlash bosgichi bo’lib,
o’z ichiga ikki bosh tarkibiy gismni oladi: avval biror faoliyat bilan shug’ullanish
istagi paydo bo’ladi, keyin esa gonkret soha tanlanadi (“O’qituvchi bo’laman”,
“Matematika o’qituvchisi bo’laman’). Kasb tanlash ko’p bosqichli jarayon. 9-sinf
o’quvchilari akademik litseyga yoki gaysi kasb —hunar kollejiga topshirishlarini
tanlashlari zarur. Qizigishlar, qobiliyatlar va gadriyatlar yo’nalganligidan tashqgari
garor gabul gilishda o’zining imkoniyatlarini — oilaning moddiy sharoiti, o’quv

tayyorligi darajasi, sog’lig’i va boshgalarni hisobga olish ham muhim rol o’ynaydi.
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Kasb tanlash ilk o’spirindan ikki xil ma’lumotni talab giladi: kasb dunyosi va
har bir kasbga qo’yiladigan talablardan xabardorlik; o’z qobiliyatlari va
gizigishlarini bilish. U ma’lumot ham bu ma’lumot ham ilk o’spirinlarga
etishmaydi. Ik o’spirinlarning hayotiy rejalarini amalga oshirish va kasb tanlashi
ijtimoiy sharoitlarga, aynigsa ota-onaning umumta’lim darajasiga bog’liq.Ota-
onaning ta’lim darajasi ganchalik yugori bo’lsa, farzandlarining oliy-o’quv yurtida
o’qishni davom ettirishi va bu rejalarni amalga oshirish ehtimoli shunchalik
yugoridir. Hayotiy rejalarni amalga oshirish ehtimoli yigitlarda gizlarga nisbatan
yugoridir.

Kasbiy yo’nalganlik nafagat ijtimoiy, balki psixologik muammo hamdir.
Psixologiyada kasbiy yo’nalganlik bo’yicha uch nazariy nugtai nazar mavjud.

Birinchi nugtai nazar faoliyatning muvaffaqgiyati va usullari bog’liq bo’lgan
individual xususiyatlarning amaliy o’zgarmasligi va bargarorligi hagida g’oyaga
asoslangan.Bunda birinchi tomondan, u yoki bu ishga mos insonlarni kasbga
yo’llash va tanlashga urg’u beriladi, ikkinchi tomondan u yoki bu insonning
individual xususiyatlariga mos kasblarni tanlashda namoyon bo’ladi.

Ikkinchi nuqgtai nazar qobiliyatlarni magsadga muvofiq shakllantirish
g’oyasidan kelib chigadi, bunda har bir insonning muhim xislatlarini rivojlantirish
nazarda tutiladi.Yuqgorida Keltirilgan bu ikki nugtai nazar ham har xil
shakllantirilishi mumkin, lekin ularning umumiy metodologik kamchiligi
shundaki, individuallik va mehnat faoliyati o’zaro bog’liq bo’lmagan, bir-biriga
garama-garshi, biri ikkinchisini albtata bo’ysundiradigan Kkattaliklar sifatida
garaladi.

Uchinchi nugtai nazar psixologiyadagi ong va faoliyatning birligi tamoyilidan
kelib chigadi, faoliyatning individual uslubini shakllantirishga yo’naltirilgan.
Ushbu gontseptsiya E.A.Klimov ilgari surgan quyidagi garashlarga asoslanadi:

1. Faoliyatning ~ muvaffagiyati ~ uchun ~ muhim  bo’lgan  amaliy
tarbiyalanmaydigan shaxsiy (psixologik) xislatlar mavjud.

2. Kasbhiy faoliyat sharoitlariga moslashishning mehnat mahsuldorligi
bo’yicha bir xil bo’Igan, har xil usullari mavjud.

3. Alohida qobiliyatlarning kuchsiz ifodalanganligini mashq qilish yoki
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boshga qobiliyatlar yoki ish wusullari yordamida bartaraf etishning keng
imkoniyatlari ~ mavjud.(sekin  javob  gaytarish  qobiliyatini  tayyorlanish
tadbirlaridagi o’ta digqatlilik bilan to’l1dirish mumkin; bir sharoitdagi faoliyatning
susayishini, inson sun’iy ravishda faoliyatni o’zgartirishi mumkin — harakatlar
tartibini o’zgartirishi yoki ob’ektlar ranglarini o’zgartiradi deb tasavvur gilishi
mumkin).

4. Shaxsning individual o’ziga xosligini hisobga olgan holda qobiliyatlarni
shakllantirish zarur, tashqgi sharoitlarni hisobga olgan holda ichki sharoitlarni
rivojlantirish.

Kasb tanlashda kasbiy maslahat juda muhim hisoblanadi. Bu jiddiy
tayyorgarlikni talab giladigan giyin ishdir.Hozirgi vagtda har bir maktab psixologi
tomonidan o’tkaziladigan 9-sinf o’quvchilari bilan olib boriladigan kasbga
yo’naltirish ishlari bo’yicha diagnostik va maslahat ishlari bunga yaqgol misol
bo’la oladi.

Kasb tanlashda — kasb tanlash amalga oshiriladigan yosh, ilk o’spirinning
ma lumotlilik darajasi va uning intilish darajasi muhim omillar hisoblanadi.

Biz yugorida ko’rib o’tganimizdek, kasb tanlash murakkab va uzoq jarayon.
Muammo na fagat umumiy davomiylikda, balki bosgichlarning ketma-ketligida
hamdir. Bu erda ikkita xavf mavjud. Ulardan birinchisi ilk o’spirinlarning kasb
tanlash jarayonini aniq va bargaror gizigishlari bo’lmaganligi uchun keyinga
qoldirishidir. Bu keyinga goldirish umumiy etukmaslik, xulg-atvorning infantilligi
bilan qo’shiladi. Bu holat kasb tanlash jarayoni kattalik va bargaror “Men”
obrazining, o’z-o’zini hurmat gilishning asosiy komponentlaridan biri ekanligini
esga olsak tushunarli bo’ladi.

Ota-onalarning urinishlari (aynigsa ziyoli oilalarda ko’p uchraydi) to’g’ridan-
to’g’ri psixologik ta’sir ko’rsatish yordamida bu jarayonni tezlashtirmoqchi
bo’ladilar (“Sen gachon kasb tanlaysan? Men sening yoshingda ...”). Bu esa
bolalarda xavotirlanishni kuchaytirib, ba’zan hech ganday kasb tanlamasdan, turli
sevimli mashg’ulotlarni tanlashgacha bo’lgan salbiy natijalarga olib keladi. Bunda
o’z vagtida o’qish davomida bolalarning qizigishlari va dunyoqarashini
kengaytirish, har xil faoliyat turlari bilan tanishtirish, amaliy mehnat
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ko’nikmalarini shallantirish sifatida yordam ko’rsatish mumkin. Erta kasbiy
tanlash ijobiy omil hisoblansa-da, uning ham o’ziga yarasha kamchiliklari bor.
O’smirlarning giziqishlari tasodifiy, vaziyatli omillarga bog’liq. O’smir fagat
faoliyatning mazmuniga garab ish tutadi, uning boshqa jihatlarini paygamaydi.

Ik o’spirinlarning bo’lajak kasblari hagida xabardorlik darajasi ham muhim
hisoblanadi. Yigit va qgizlar ular tanlaydigan kasblar doirasini, har bir kasbning
anig xususiyatlarini bilmaganliklari uchun kasbni tasodifan tanlaydilar. Kasb
hagida ma’lumotga ega emaslik oliy o’quv yurtiga kirganlar orasida ham uchraydi.
“Bo’lg’usi kasbingizning xarakteri, mazmuni va sharoitidan xabardormisiz?”
degan savolga talabalarning to’rtdan bir gismigina “ha” javobini berishgan. Inson
kasb tanlayotgan vaqgtida ganchalik kichik bo’lsa, uning kasb tanlashi shunchalik
mustaqgil bo’lmaydi, shaxsiy gadriyatlar tizimi asosida emas, ma’lumotlarning
etarli bo’lmaganligi tufayli Kimningdir tavsiyasiga ko’ra amalga oshiriladi.

Kasb tanlash ma’lum shaxsiy intilish darajasini aks ettiradi. U o’z ob’ektiv
imkoniyatlarini hamda qobiliyatlarini baholashdan iborat. Bundan tashgari unga
sub’ekt tomonidan anglanmaydigan kasbga qo’yiladigan talablar ham ta’sir giladi.
15-17 yoshli yigit va gizlarning intilish darajasi ko’pincha yuqori bo’ladi.Bu
normal va foydali holat bo’lib, yoshlarni yanada izlanishga va giyinchiliklarni
bartaraf etishga undaydi. Dastlabki hayotiy muvaffagiyatsizlik tufayli, masalan
oliy o’quv yurtiga topshirishga urinishdan kelib chigadigan jarohatdan ganday
qutulish mumkin?

Ba’zi konkursdan o’ta olmagan yoshlar ularning barcha hayotiy rejalari
puchga chigganligi, to’g’rilab bo’lmaydigan halokat ro’y berdi, deb o’ylaydilar.
Lekin sotsiologik tadgigotlarning ko’rsatishicha, oliy o’quv yurtida o’qishni jiddiy
hoxlovchilar o’zlarining hayotiy rejalarini keyinrog ham amalga oshirishi mumkin.

Insonning yoshi ulg’aygan sayin hayotiy gadriyatlari va hayotiy rejalari
o’zgarib boradi. Oliy o’quv yurtiga kirishni hohlaganlar, dastlab o’qishga
kirganlari uchun xursand bo’ladilar.Kasbni to’lig o’ylab tanlamaganlar uchun
keyinchalik qiyinchiliklar vujudga keladi: ularning ayrimlari o’qishni eplay
olmaydi, boshga birlari tanlagan mutaxassislikdan ko’ngli to’lmaydi, Yyana
boshgalari oliy o’quv yurtini to’g’ri tanlaganiga shubhalanadi. L.V.Lisovskiy
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tadgigotlaridan ma’lum bo’lishicha, ”Yana kasb tanlashga to’g’ri kelsa, yana shu
kasbni tanlarmidingiz?” degan savolga so’ralganlarning uchdan bir gismi rad
javobini  berishgan. Yuqori kurslarda tanlagan kasbidan gonigadiganlar
kamaymasdan, aksincha ortib boradi.

Buni har xil sabablar bilan tushuntirish mumkin: oliy o’quv yurtidagi o’qitish
darajasi bilan, o’quvchilik vaqgtida paygamagan bo’lg’usi kasbning salbiy
jihatlarini ko’rish bilan va h. Ko’pchilikda gonigmaslik rivojlanishdagi ingirozli
oddiy nugta bo’lib, amaliyot boshlanganda bularning bari yo’qolib ketadi. Yosh
mutaxassis ishga tushganda yangi giyinchiliklar vujudga keladi. Ularning ba’zilari
yugori ma’suliyat hissiga javob bera olmaydi, ba’zilarda esa talablar olingan bilim
darajasidan ancha quyida bo’ladi. Shunday qilib, rivojlanishning oliy o’quv
yurtidagi varianti nizolardan holi emas.

Insonninn hayot yo’li turli tumandir.llk o’spirinlikda inson hayot yo’lini 0’zi
tanlaydigandek tuyuladi, lekin uning kasb tanlashiga tarbiya, muhit va boshgalar
ham ta’sir qiladi.Kasb-hunar kolleji yoki litseyni bitirgandan so’ng shaxsiy
bo’lmagan tashqi omillarning ta’siri yanada kuchli bo’ladi.V.N.Shubkinning
ta’kidlashicha, biz tanlaydigan yo’llardan boshqga bizlarni tanlaydigan yo’llar ham
mavjud. Oliy o’quv yurtini tugallagan yoshlar ta’limni hayotni mazmunli va
giziqarli qilish vositasi sifatida hamma narsadan ustun qo’yishadi. Ishlaydigan
yoshlar esa ta’limning mohiyatini jamiyatga ko’proq foyda keltirishda degan
fikrdalar.

O’spirinlar turli kasblarni turlicha baholaydilar.17 yoshlilar kasblarni qontrast
“0g-gora”, mavhum deb baholasalar, 25 yoshlilar o’zlarining hayot yo’llari bilan
baholaydilar. Muvaffagiyatli kasbga yo’naltirishning muhim shartlaridan biri
o’quvchilarning mehnatga to’g’ri munosabatda bo’lishi va ularning faolligidir.

Kasbga yo’naltirish — shaxsning ijtimoiy taqdirini belgilashning tarkibiy
gismidir. Kasb tanlash - hayot mazmuni hagidagi o’ylari va shaxsiy “Men” tabiati
bilan mos kelganda muvaffagiyatli hisoblanadi.

Toshkent to’qimachilik va engil sanoat instituti talabalarida Z.T.Nishanova
rahbarligida o’tkazilgan D.Xodjakulova tadgiqotlarida so’ralganlarning yarmisi
yana shu kasbni tanlashlarini ta’kidlab, tasdiq javobini berishgan, uchdan bir gism
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talabalar esa ikkilanishlarini bayon etishgan. Talabalarda kasbiy yo’nalganlikning
shakllanishi va rivojlanishi jarayoniga faol magsadga muvofiq ta’sir ko’rsatish
uchun quyidagilarni tavsiya etish mumkin:

1. Oliy o’quv yurtidagi ta’lim jarayonida har bir talabaning bargaror kasbiy
yo’nalganligi shakllanishiga yordam berish uchun ta’limning muvafaqgiyatini
ta’minlaydigan psixologik fenomenlar majmuini hisobga olish zarur.

2. Oliy ta’lim davomida har bir talabaga individual yondashuvni amalga
oshirmog, kasbiy yo’nalganlik imkoniyatlaridan kengroq foydalanish lozim.

3. Talabalarning anchagina gismi kasbni anglamay tasodifan tanlaganliklarini
hisobga olib, oliy o’quv yurtidagi ta’lim jarayonida talabalarda dunyoni kasb
nuqtai nazaridan ko’rishni shakllantirishga yo’naltirilgan tadbirlar tizimini tavsiya
etish mumkin.

4. Ko’pchilik talabalar hozirgi zamon masalalari bilan alogasi borligi,
ilmiylik, muammolilik, bilimining chuqurligi, ta’limda ko’rsatmalik va texnika
vositalarining qo’llanilishini mutaxassislik fanlarini o’qitishdagi ijobiy jihatlar
sifatida ta’kidlangani bois, darslarni jonli, yangi pedagogik texnologiyalarga
asoslangan holda qgizigarli gilib o’tishlarini o’qituvchilarga tavsiya etamiz.

5. Talabalarda kasbiy yo’nalganlikni shakllantirish uchun kasb
professiogrammasi va psixogrammasi bilan tanishtirish hamda kasbiy muhim
hislatlarni psixologiya darslarida amaliy mashg’ulotlarda hamda tarbiyaviy
soatlarda guruh murabbiylari yordamida rivojlantirishni tavsiya etamiz.

E.N.Sattarov rahbarligida S.N.Jo’raeva tomonidan talaba shaxsiga kasbiy
shakllanish ta’sirining psixologik jihatlari o’rganildi. Tadgigqotda shaxsning kasbiy
faoliyatga mutanosibligini belgilovchi psixologik xususiyatlar tva omillar
aniglandi, talabalarning oliy o’quv yurtiga Kirishida ta’lim yo’nalishlarini
tanlashlariga sabab bo’luvchi psixologik omillarning roli aniglandi, shaxs
xususiyatlarining kasbiy faoliyatga mutanosibligini ta’minlashga xizmat giluvchi

kasbiy motivlar, ustanovkalar va yo’nalganlikning o’rni aniglangan.*’

v Iyctmyxamenosa 111 A., Hummarosa 3.T., XKamunosa C.X., Kapumosa I11.. K, Amum6aesa II1.T., Em naBpnapu Ba
nemaroruk ncuxosorus. —1.; TDPU, 2013.
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3.5. O‘smirlik davrida kasb tanlash va kasb etikasi kategoriyalarining ahamiyati.

O‘smirlik davrida kasb tanlash ijtimoiy foydali mehnatga o‘z hissasini
qo‘shish zarurligini anglash natijasida kasbga yo‘naltirish. Proforientatsiya —
yoshlarni xohish-istaklari, gizigishlari, qobiliyatlariga garab xalq xo‘jaligining
mutaxassislarga bo‘lgan ehtiyojlaridan kelib chigqan holda psixologik-pedagogik
va tibbiy kasbga yo‘naltirish. Kasb tanlashga ta’sir etuvchi asosiy omillar
quyidagilardan iborat:

— o‘quvchilarni kasb tanlashga o‘rgatishda o‘qituvchilar jamoasi faoliyati
hamkorligi va samaradorligi;

— kasb tanlashda yoshlar tashkilotining ishtiroki;

— sinfdan va maktabdan tashgari olib boriladigan ishlar mazmunida kasb
tanlashning alohida ajratib ko‘rsatilishi;

— maktablarda ishlab chigarish kombinatlarida ommaviy va keng ko‘lamda
yo‘lga qo‘yilishi;

— maxsus muassasalar faoliyati;

— kasbga oid ko‘rgazmalar, sayohatlar uyushtirilishi;

— 1jodkor, nufuzli, mahoratli kishilar bilan uchrashuvlar o‘tkazilishi;

— kasb tanlashda mahalliy matbuot, radio va televideniyaning ishtiroki.
Psixolog K.K.Platonov «Kasb tanlashga yo‘naltirish uchburchagi» sxemasini
ishlab chigqgan, u o‘zining ixchamligi bilan boshqalardan ajralib turadi. Xuddi shu
bois kasb tanlashga yo‘llashda undan unumli foydalanish mumkin.

Kasb tanlashga yo‘naltirish uchburchagining muhim tomoni bu har xil kasb-
hunar egasiga nisbatan qo‘yiladigan talablar yuzasidan muayyan bilimning
mavjudligidir. Uning ikkinchi bir xususiyatli tomoni shuki, u yoki bu
mutaxassislikka nisbatan jamiyatning mehnat imkoniyatiga ehtiyoji bo‘yicha
bilimlar mujassasmlashganligidir. Yana bir o‘ziga xos tomoni shundan iboratki,
kasbga yo‘naltiruvchining qunti, qobiliyati, shaxsiy xususiyatlari bo‘yicha bilimlar
umumlashtirilgan bo‘lib, kasb tanlashga oid barcha jihatlar majmua holiga

keltirilgandir.
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Kasb tanlashga yo‘naltirilgan uchburchagi shaxsning qiziqishi, mayli,
xohishi, o‘zini o‘zi baholashi, nufuzi kabilarga oid materiallarni o‘zida
mujassamlashtiradi.

V.A Krutetskiy o‘spirinlarda uchrash mumkin bo‘lgan motivlardan
quyidagilarni alohida ta’kidlab o‘tadi:

— biror o‘quv faniga nisbatan o‘spirinning qiziqishi;

— vatanga foyda keltirish istagi;

— shaxsiy qobiliyatini ro‘kach qilib ko‘rsatish;

— oilaviy an’analariga rioya qilishi;

— do‘stlari va o‘rtoglaridan o‘rnak olganligi;

— ish joyining va o‘quv yurtining uyga yaqinligi;

— moddiy ta’minlanganlik;

— o‘quv yurti ko‘rinishining chiroyliligi yoki unga joylashishining osonligi
singari motivlardir.

Psixolog E.A.Klimov tomonidan o‘spirinlarda kasb tanlash jarayonida
uchraydigan xatoliklarni quyidagilar deb ajratib ko‘rsatadi:

— biror-bir kasbning nufuzli ekanligiga baho berishdagi fikrlarga asoslanish;

— kasbga uzog va noaniq tasavvurga binoan baho berish;

— biror kasb egasi bo‘lmish kishiga nisbatan ijobiy yoki salbiy munosabatda
bo‘lishni tegishli kasbga ko‘chirish;

— kasbning oddiy kundalik tomonini nazar-pisand gilmasdan uning tashqi
tomoniga sirtiga mahliyo bo‘lish;— o‘rtoglarining ta’siri ostida kompaniya uchun
kasb tanlash va boshqalar.

G. Kulagin ham maktabni bitirib chigayotganlar orasida turli kasblarning
ganday mavqgega ega ekanligi haqida yorqin ma’lumotlar keltiradi. Ana shu yoshlar
80 ta kasbni muhimligiga qarab qo‘yib chigqanligini ko‘rishimiz mumkin, unga
ko‘ra tokar va usta kasblarini 3940 o‘ringa qo‘ygan bo‘lsalar ayrimlari 75—76
o‘ringa qo‘yishgan.

Kasbiy niyatlarning barqarorligini o‘rganish magsadida N.I. Krilov o‘tkazgan
tekshirish shuni ko‘rsatadiki, hatto o‘z niyatlarini amalga oshirib oliy o‘quv yurtiga
kirgan talabalar orasida ham ko‘plari o‘zlarining kim bo‘lishlarini oxirigacha hal
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gilmaganlar. Bunga sabab maktabni bitirgan yoshlarni mazkur oliy o‘quv yurtiga
olib kelgan kasb hagidagi tasavvur bilan, bu kasbning haqiqiy amaliy mazmuni
o‘rtasidagi nomuvofiqlikdir. Ko‘plari mazkur oliy o‘quv yurtiga tasodifan kirgan
bo‘ladilar «otam ham vrach bo‘lgani sababli kirdim», «o‘rtog‘im kirayotgani
sababli kirdim, chunki bu yerga kirish osonroq bo‘ldi» va hokazo.

A.V. Darinskiy yoshlar oliy ma’lumot olishining ijobiy tomonlari bilan birga
salbiy tomonlari ham mavjudligini ko‘rsatib o‘tadi:

— 1lk o‘spirinlar o‘zlari tanlagan oliy o‘quv yurtga kirish uchun imtihon
topshiradigan 3-4 ta fanni chuqur o‘rganishni mo‘ljallaydilar, xolos. Boshqa
fanlarni o‘rganishga vaqt sarflash oqilona va samarali ish deb hisoblanmaydi, uch
baho olsa bo‘lgani;

— tanlagan fanlarini o‘rganish ham to‘g‘ri ko‘rsatib o‘tilganidek oliy o‘quv
yurtiga kirish imtihonlari topshirish talablariga mos keladigan pragmatik
xarakterga ega bo‘ladi.

Kasb etikasining kategoriyalari. Har bir fanning o‘z kategoriyalari bo‘lgani
kabi o‘smirlik davri yoshlarning ham kasb etikasi va estetik madaniyati
kategoriyalari mavjud. «Kategoriya» so‘zi yunoncha bo‘lib, lug‘aviy ma’nosi
«hukmy», «guvohy, «ifodalashy», «ta’rif berish», «fikr aytish» demakdir. Kasb
etikasi fanining kategoriyalari boshqa fanlarning kategoriyalaridan o‘zining bir
gator xususiyatlari bilan farq giladi:

Birinchidan, etika kategoriyalari fagat axlogshunoslik sohasida emas, balki
boshga fan sohalarida ham qo‘llaniladi. Har qanday nazariya, kashfiyot va ilmiy
qarashning zaminida ma’lum gadriyat bor, ya’ni u mazkur ish nima maqsadda
qilingan, u yaxshimi yoki yomon narsami, degan savoldan tashqarida bo‘lolmaydi.
Shunday qilib, amaliyotda axloqiy faoliyatdan tashqarida bo‘lgan narsaning o‘zi
yo‘q.

Ikkinchidan, etika kategoriyalari (masalan, vatanparvarlik, adolat, javobgarlik
va h.k.) bir vaqtning o‘zida boshqa fanlar — siyosiy, iqtisodiy va huquqiy
fanlarning ham kategoriyalari hisoblanadi. Bu axloqiylikning, uning in’ikosi
bo‘lgan axloq kategoriyalarining sintez qilish xususiyatiga ega ekanligini
ko‘rsatadi. Sintez, bir tomondan, axlogiy tarbiya uchun boshga fan jabhalarini
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o‘zida mujassamlashtirgan holda ish ko‘rishini ko‘rsatsa, ikkinchi tomondan,
boshga fan kategoriyalariga axloqily mazmun bag‘ishlashini, ularning
axlogiylikdan tashgarida emasliklarini ham ko‘rsatib beradi.

Uchinchidan, etika kategoriyalari o‘zining keng qgamrovliligi bilan ajralib
turadi. Bu kategoriyalar inson hayotining barcha jabhalarini, ya’ni tug‘ilishidan
hayotining so‘nggi kunlarigacha bo‘lgan mehnat, sevgi, kundalik odob-axloq, xulg,
muomala — hammasini o‘zida umumiy tarzda aks ettirishi bilan ajralib turadi.

To‘rtinchidan, etika kategoriyalari kishilar xatti-harakatlari, xulg-avtorlarini
jamiyat talablari nuqtayi nazaridan ma’qullash yoki qoralash, ya’ni axloqiy
baholash xususiyatiga egadir.

O‘smir shaxsining etika kategoriyalariga quyidagilar kiradi:

Yaxshilik va yomonlik. «Yaxshiliky tushunchasi va uning mohiyati. Yaxshi
deganda, odatda, kishining biror talabiga to‘la javob beradigan, unga yogadigan,
ma’lum bo‘lgan xatti-harakatlar, narsalarning ijobiy sifatlari tushunilsa, yaxshilik
deganda esa ixtiyoriy ravishda biror kishining manfaatini ko‘zlab ish tutish, unga
manfaat yetkazish, xayrli, ezgu ishlarni amalga oshirish tushuniladi. Yaxshilik
o‘zining kundalik oddiy tushunchasidan tashgari, etika fanining kategoriyasi
sifatidagi ta’rifiga ham egadir.

Yaxshilik deb, tevarak-atrofda sodir bo‘layotgan hamma voqea, hodisa va
vujudga kelayotgan narsalarning insonni ¢’zozlaydigan, uning manfaat va
ehtiyojlarini gondiradigan, axlogiy ideallariga mos keladigan, odamgarchiligining
o‘sishini har tomonlama ta’minlaydigan, pirovardida baxtli hayot kechirishiga
xizmat giladigan barcha ijobiy tomonlarining yig‘indisiga aytiladi.

«Yomonliky tushunchasi va uning mohiyati. Yomon odam deganda, odatda,
fe’l-atvori buzuq, yaramas, razil odam; yomonlik deganda esa, o‘zining fe’l-atvori,
gilgan ishlari bilan atrofdagilarga zarar yetkazuvchi axlogan buzug, yaramas
odamlarning xatti-harakatlari tushuniladi.

Umuman olganda, yaxshi xulq egasi bo‘lish — yaxshilik, yomon xulglilik
yomonlik hisoblanadi. Chunonchi, jamiyatning moddiy va ma’naviy farovonligini

oshirishga garshi garatilgan barcha xatti-harakatlar yomonlikdir.
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Yomonlikni oddiy tushunish va falsafiy, ya’ni kategoriya sifatida tushunish
mavjud.

Yomonlik deb, jamiyatning rivojlanishiga to‘sqinlik gqiluvchi, kishilarning
axlogiy ideallariga, ular e’zozlaydigan qadriyatlarga zid keladigan, baxtga
erishishga, odamlar orasidagi munosabatlarda axlogiy taraqgiyotning qaror
topishiga va insoniylikning o‘sishiga zid keladigan xatti-harakatlarni o‘zida
mujassamlashtirgan tushunchalar yig‘indisiga aytiladi.

Yaxshilik va yomonlik to‘g‘risida hadislarda shunday deyilgan:
«Yaxshilaringiz xushxulq bo‘lib, kishilarga yon beruvchi, ya’ni atrofida yaxshi
hayot kechirishga imkon beruvchi kishilardir. Yomonlaringiz mahmadona, dilozor,
kishilar rohatini buzuvchi kishilardury.

«Yaxshilaringiz farzni yaxshi ado etuvchi kishilardir».

«Yaxshilaringiz o°z aqliga, oila va a’zolariga yaxshi bo‘lganlaringizdir».

«Kimga yaxshilik gilay», — deb so‘ragan sahobaga uch marta «onanggay» deb,
to‘rtinchisida «otangga» deb aytdilar. «Ya’ni yaxshilikni onangga, onangga,
onangga, so‘ngra otangga qil, dedilar».

Vijdon va vijdonsizlik

«Vijdon» kategoriyasi. Vijdon deganda, odatda, kishining oz xatti-harakati,
gilmishi, yurish-turishi uchun odamlar, jamoatchilik oldidagi mas’uliyat tuyg‘usi
tushuniladi. Vijdon deb o‘smir shaxsining o‘z axloqiy xatti-harakatlarini va bu
Xatti-harakatlarga bog‘liq bo‘lgan his-tuyg‘ulari, kechinmalarini davlat, jamiyat
tomonidan joriy gilingan axlogiy normalar nuqgtayi nazaridan baholovchi va
nazorat qiluvchi ichki tuyg‘ularining majmuasiga aytiladi.

Vijdonning tarkibiy tuzilishi, birinchidan, o‘ziga nisbatan tanqidiy
munosabatda bo‘lish, erishgan muvaffaqiyatlardan o°‘zini yo‘qotmaslik, ichki
jihatdan qoniqish hosil qilish, ikkinchidan, o‘z shaxsiy manfaatlaridan kechib,
o‘zini jamiyat manfaatlari yo‘lida baxshida etish kabi ichki tuyg‘ularni qamrab
olganligini ko‘ramiz.

Vijdon insonning faqat o‘ziga, o‘z xatti-harakatlarigagina emas, balki boshga
kishilarga, ijtimoiy manfaatlarga munosabatini ham ifoda etadi. «Vijdonning
buyuk qudrati bor, — deb yozgan edi gadimgi yunon mutafakkiri Sitseron, —
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gunohsizni har ganday qo‘rquvdan forig‘ etgani holda va gunohkorning
tasavvurida u o°zi loyiq bo‘lgan hamma jazolarni muttasil tiklagani holda, ikkovini
ham baravar hayajonga solib turadi».

Burch, or-nomus va gadr-gimmat

«Kasb burchi» tushunchasi va uning ahamiyati. Inson ijtimoiy mavjudoddir.
U jamiyat hayotining harakatlantiruvchi kuchi sifatida ko‘p qirrali faoliyat yuritadi,
ana shu jarayon davomida turli xil kishilar, guruhlar bilan alogada bo‘ladi. Har
ganday alogadorlik esa odamga gqandaydir majburiyat yuklaydi, ana shu
majburiyatni bajarish burchni keltirib chigaradi. Shunday qilib, burch, oddiy qilib
aytganda, ado etilishi, bajarilishi shart bo‘lgan vazifa, majburiyatdir.

Burchning manbaini, asosini ijtimoiy manfaatlar tashkil etadi. Burchda
manfaat buyruq shaklida maydonga chiqadi.

«Or-nomus